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CODIGO DE ETICA

Los titulares de servidos de radiodifusion sonora y por television signatarios,
miembros de la Sodedad-Nacional de Radio y Television:

Considerando que los titulares de los servicios de radiodifusién sonora y por
television deben regir sus actividades conforme a un Cddigo de Etica;

Considerando que el Cédigo de Etica tiende a asegurar el reconocimiento y 1a
aplicacién de los principios en él enundados; asi como en los Tratados de Derechos
Humanos;

Resueltos, en cuanto a que en su calidad de prestadores de servidos de
radiodifusion sonora y por television, de contribuir a proteger y respetar los derechos
fundamentales de la persona, asi como los valores nadonales que reconoce la
Constitucion Politica del Per;

Convienen aprobar el presente Cédigo de Etica.

TITULO I
DE LOS PRINCIPIOS DEL
SERVICIO DE RADIODIFUSION, DE SU FINALIDAD
Y DE LOS MECANISMOS DE AUTOREGULACION

Articulo 1°.- Los servicios de radiodifusion sonora y por television deben contribuir a
proteger o respetar los derechos fundamentales de las personas, asi como los valores
nadonales que reconoce la Constitucién Politica del Perd y los prindpios establecidos
en la Ley de Radio y Television.

Articulo 2°.- El contenido de! Codigo de Etica se basa en los principios y lineamientos
que promueve la Ley de Radio y Television, asi como en los tratados en materia de
Derechos Humanos. Los titulares de servicios de radio y television signatarios rigen sus
actividades conforme al presente Cadigo de Etica que en forma asociada establecen.

Articulo 3°.- La prestacién de los servicios de radiodifusion se rige por los siguientes
principios:
- a) La defensa de la persona humana y el respeto a su dignidad.

b) La libertad de expresion, de pensamiento y de opinion.

c) Bl respeto al pluralismo informativo, politico, religioso, social y
cultural.

d) La defensa del orden juridico democratico, de los derechos
humanos fundamentales y de las libertades consagradas en los

f tratados internacionales y en la Constitucion Politica del Perq.
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e) La libertad de informacion veraz e imparcial.

f £l fomento de la educaddn, cultura y moral de Ia nacién.

q) La proteccién y formacidn integral de los nifios y adolescentes,
asi como el respeto de la institudon familiar.

h) La promocion de los valores y la identidad nacional.

i) La responsabilidad sodal de los medios de comunicacion.

i) El respeto al honor, la buena reputacién y la intimidad personal y
familiar.

k) Fl respeto al derecho de rectificacion.

Articulo 4°,- La finalidad de los servicios que prestan los signatarios del presente
Cédigo de Etica es la establecido en el inciso a) del articulo 9° de la Ley N° 28278, Ley
de Radio y Television.

Articulo 5°.- La autorregulacion consiste en vigilar la calidad de la informacion que se
brinda a través de la comunicacidon comercial, ademas de preservar y acrecentar la
credibilidad de la misma. De igual forma, es tarea de la autorregulacion el mantener
vigentes y actuales los valores, principios fundamentales y reglas de la adividad que,
para los propdsitos de este documento se limitan a aquellos que rigen la relacién con el
publico espectador y consumidor: a) Veradidad; b) Respeto a la persona humana; ¥ )
Responsabilidad sodial. Todo ello dentro del marco de responsabilidad con la sodiedad
peruana y en atencién a sus particulares circunstancias econdmicas, culturales y
educativas.

Articulo 6°.- Sin perjuicio de las disposiciones particulares que incluyan en los acuerdos
respectivos con productoras, agendas de publiddad, anundantes o proveedores de
material filmico, de conformidad con el articulo 33° de la Ley de Radio y Television, los
fitulares del servicio de radiodifusién podran, como responsables del ocontenido de sus
programaciones, negarse a la difusién de secuencias que puedan ser consideradas
atentatorias a los derechos fundamentales de las personas, a los valores nacionales
que reconoce la Constitucion Politica del Perd o a los principios establecidos en la Ley
de Radio y Television, asi como en el presente Codigo de Etica.

Esta decisién comunicada a la contraparte, en ningan sentido podra ser asumida por
esta dlima como incumplimiento con las obligadones del ttular del servicio de
radiodifusion o transgresion a los derechos de la contraparte o de terceros.

Articulo 7°.- Ninguna disposicion del presente Cédigo de Ftica puede entenderse
limitativa o restrictiva respecto del derecho a las libertades de informacion, opinion,
expresion y difusion del pensamiento y del derecho al secreto y la inviolabilidad de las
comunicaciones, consagrados en la Constitucion Politica de! Peril.

Articulo 8°.- Los titulares de servicios de radiodifusion deben adoptar las medidas
necesarias para dar al piblico la posibilidad de conocer si las opiniones vertidas
provienen del titular del servido, de los responsables de un determinado programa, o
de terceros, sin perjuicio del seareto profesional.
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TiTuon
DE LA CLASIFICACION DE LOS PROGRAMAS
Y DE LAS FRANJAS HORARIAS

Articulo 9°.- Los titulares de los servicios de radiodifusion son responsables de
dlasificar la programacion, asi como deddir sobre su difusion. Asimismo, estableceran

‘ criterios de advertencias previas a la emision de cada programa, las que podran
referirse a los siguientes:
a) Programa dirigido al piblico en general.

b) Programa dirigido a piblico mayor de 14 afios.
¢} Programa apto sdlo para adultos

Los titulares del servicios de radiodifusion signatarios del presente Cddigo de Etica,
estableceréan franjas horarias observando lo dispuesto en la Ley de Radio y Television.

-’

La dasificacion asignada a cada programa sera insertada como nota de advertencia
previa a la emision de cada programa.

Articulo 10°.- La publiddad comercial se rige por lo establecido en el Decreto
Legislativo N° 691, Normas de la Publicidad en Defensa del Consumidor y su

Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 20-94-ITINCI.
TITULO III
PROGRAMACION NACIONAL MINIMA
Articulo 11°9.- En la programacion que se transmita dentro del horario comprendido
entre las 05:00 y 24:00 horas, debera incluirse programas de produccion nacional en
(%( un porcentaje no menor al 30% de dicha programacion, en promedio semanal.

Las retransmisiones de edidones anteriores de dichos programas podran computarse
para efectos de alcanzar el minimo establecido.

/(/ TiTULO IV .
DE LOS MECANISMOS PARA BRINDAR INFORMACION OPORTUNA
SOBRE CAMBIOS EN LA PROGRAMACION

U,LL Articulo 12° Los titulares del servido de radiodifusion difundiran los cambios en sus
programaciones a través de su sefial y adicionalmente, podran hacerlo a través de sus
paginas web u otros medios.




TITULO V

DE LOS MECANISMOS PARA SOLUCION DE QUEJAS O
COMUNICACIONES DEL PUBI.ICO RELACIONADAS CON LA
PROGRAMACION, APLICACION DEL CODIGO DE ETICA ¥Y/0

EJERCICIO DEL DERECHO DE RECTIFICACION

Articulo 13°.- El Comité de Solucion de Quejas de la Sociedad Nacional de Radio y
Television se encarga en primera instanda, de atender y resolver las quejas y
comunicaciones que envie el publico en refacin con la aplicacién del presente Codigo
de Etica, asi como en ejercicio del derecho de rectificacién estableddo en la Ley 26847.

Articulo 14°.- El Comité de Soluciéon de Quejas de la Socedad Nacional de Radio y
Television estd integrado por: Un representante elegido por la Asamblea General de
Asodados de la Sodedad Nacional de Radio y Television, quien lo presidira; y, por un
representante de cada uno de los titulares de los servidios de I’adIOdIfUSIOﬂ de la
Sociedad Nacional de Radio y Television que suscriben el presente Codigo de Etica.

Articuio 15°.- El Presidente del Comité de Soluddn de Quejas de la Sociedad Nadonal
de Radio y Televisién, representa al referido Comité y es el encargado de tramitar las
quejas y comunicadiones redbidas, en los términos del presente Codige y del
Reglamento de Solucién de Quejas y Comunicaciones.

El Presidente del Comité de Solucion de Quejas de la Sociedad Nacional de Radio y
Television, es el encargado de programar, llevar y dirigir las audiencias.

Articulo 16°.- Contra la Resolucion del Comité de Soluddn de Controversias, cabe
interposicion de Recurso de Apelacién, dentro de los cinco dias de notificada la referida
Resolucion. Interpuesto éste, el Presidente deberd elevar lo actuado al Tribunat de
Etica de la Sociedad Nacional de Radio y Television.

Articulo 17°.- El Tribunal de Etica se encarga, por delegacion de los titulares del
servicio de radiodifusion que suscriben el presente Codigo de Etica, en dltima y
definitiva instancia, de atender y resolver las quejas y comunicaciones que eleve el
Comité de Solucion de Quejas de la Sociedad Nacional de Radio y Television.

Articuio 18°.- El Tribunal de Etica estd integrado por tres vocales que son a su vez
designados por seis electores: tres de ellos, integrantes de la Junta Directiva de la
Sociedad Nacional de Radio y Television; y, tres por electores externos. Estos dltimos
seran personas de reconocido prestigio, nombrados exclusivamente para realizar esta
labor por la Asamblea General de Asodiados de la Sociedad Nacional de Radio y
Television.

E} Tribunal de Etica es independiente.

Articulo 199.- Son funciones del Tribunal de Etica las siguientes:
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a) Emitir resoluciones, en Gltima y definitiva instancia, sobre las quejas y
comunicaciones que envie el pablico en relacion con la aplicacion del presente
Cédigo de Etica, asi como el ejercicio del derecho de rectificacion establecido en
fa Ley N 26847.

b) Emitir exhortaciones para que la actividad de radio y television contribuya a
proteger y respetar los derechos fundamentales de las personas, asi como los

valores nacionales que reconoce la Constitucién Politica del Perd y los principios
establecidos en la Ley de Radio y Televisién,
c) Absolver consultas.

Articulo 20°.- El Tribunal de Etica elige a su Presidente y a su Vicepresidente por un
periodo de dos afios.

El Presidente representa al Tribunal de Etica. Lo convoca y preside, y adopta las
medidas para su funcionamiento. El Vicepresidente reemplaza al Presidente en caso
de ausencia temporal o vacancia.

Articulo 21°.- El cargo de miembro del Tribunal vaca por las siguientes causas:

Televisién, dentro del plazo de cinco dias habiles pondra en conocimiento del medio
quejado la queja presentada, concediéndole un plazo no mayor de 15 dias habiles para
que formule sus descargos.

Articulo 249.- El Presidente del Comité de Soludion de Quejas de la Sodedad Nacional
de Radio y Television dispondra la publicacion en la pagina web de la convocatoria a
una audiencia Gnica de condiliadion entre las partes involucradas, como trdmite previo.

1. Muerte
2. Renundia
3. Por permanente incapacidad moral y fisica
Articulo 229°.- La queja sera presentada al Comité de Solucion de Quejas de la Sociedad
Nadional de Radio y Television debiendo ir acompafada de las pruebas que la
sustente. En caso de que ésta consista en grabaciones de imagen, de sonido o de
ambos, debera estar acompafiada de una trascripcion fidedigna.
%A Articulo 239.- El Comité de Solucion de Quejas de la Sociedad Nacional de Radio y
,L Articulo 259,- Para la realizacidn de la condliacién, el Comité de Solucion de Quejas de

W

la Sociedad Nacional de Radio y Television estara representada por el Presidente, en su
ausenda por el Vicepresidente y en ausencia de éste, por cualquier integrante del
Comité que haya sido expresamente facultado para eilo, La difusién o no del resultado

- sera definida dentro de la conciliacion misma.
De no haber condfiacion, el Comité de Solucion de Quejas de ta Sociedad Nacional de
Radio.y Television expedira Resolucién.
v3
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En el supuesto de que el quejoso no se presente el Comité de Soluddn de Quejas
archivara la queja dando cuenta al Tribunal de Etica.

Articulo 260.- En caso ocurra la interposicién del Recurso de Apeladén y elevado lo
actuado al Tribunal de Etica, éste deberd expedir Resoluciéon dentro del plazo de
quince dias habiles.

£l Tribunal de Etica estd facuitado para solicitar los informes que estime convenientes
y resolvera con criterio de condendia. La resolucién del Tribunal de Etica, ademds de
lo sefialado en el articulo siguiente, podra contener las exhortadones y estlpulaaones
en las que exponga los alcances, conceptos y efectos del sentido de su resolucion. El
Tribunal de Etica adopta resoludén con dos votos.

Articulo 27°.- La resolucion de una queja que se dedara fundada podra contener una o
més de las siguientes medidas:

1. La sola dedaradidn de que la misma es fundada, sin mandato de difusién y con
simple comunicacion a las partes.

2. E! mandato de difusion. En 3l caso, el quejado debe hacerlo dentro del plazo
de diez dias calendarios; de no hacerlo la resolucién sera difundida en los
demés medios asociados al Sociedad Nadional de Radio y Television.

Articulo 289.- Si la queja es dedlarada infundada o improcedente, el medio quejado
esth autorizado para informar tal hecho.

Articulo 29°.- Si el medio se negara a efectuar la difusién, el Comité o en su caso, el
Tribunal podrd amonestario y disponer que tanto la resolucion inicial como ia que lo
amonesta sean difundidas en los otros titulares del servicio de radiodifusion.

Articulo 30°.- Si el medio infractor persistiera en su negativa, no obstante la sancon de
amonestacién, el Comité elevara el caso al Tribunal, quien podra recomendar a la
Asamblea General de Asociados de la Sodedad Nacional de Radio y Television la
suspension o separacién definitiva del titular dei servicio de radiodifusion.

Articulo 319.- La solicitud de rectificacdion puede ser presentada directamente at titular
del servido de radio y television, al Tribunal de Etica, al Comité de Solucién de Quejas
de la Sodedad Nacional de Radio y Television o a través de la Sociedad Nacional de
Radio y Television.

Articulo 329.- En el caso de las solicitudes de rectificacion declaradas fundadas, si el
titular del servicio de radiodifusion no cumple con efectuar la redificacion, el Tribunal
si lo estima, podra apercibirio y disponer que la misma sea difundida por los otros
titulares del servicio de radio y televisién, acompaiiada de una nota explicatoria que et
Tribunal elaborara al respecto.

Articulo 33°.- Siempre que se trate de cuestiones referidas al contenido de la
programacion de los servicios de radiodifusion, los usuarios de radiodifusidn, deberan

6

fo %




haber agotado e! procedimiento a que se refieren los articulos precedentes del
presente Titulo, para iniciar acciones ante instancias administrativas, judiciales o
arbitrales.

Articulo 34°.- En la pagina web de la Sociedad Nacional de Radio y Television se
publicaran los formatos para presentar las quejas o comunicaciones del publico
relacionadas con la programacmn, aplicacién del Codigo de Etica y/o ejercicio del
derecho de rectificacion.

. TITULO VI
DE LA CLAUSULA DE CONCIENCIA

Articulo 35°.- En los contratos de trabajo o de locacion de servicios que celebren
quienes ejerzan la actividad periodistica con el titular de un servicio de radiodifusién
regira la Clausula de Conciencia.

En virtud de esta Clausula de Conciencia todo e! que ejerza la actividad periodistica
tendréd derecho a solicitar la resolucion de su contrato o el término de su vinculio
laboral cuando hubiese sido conminado u obligado a realizar trabajos contrarios a su
conciencia o al presente Cddigo de Etica establecido por el titular del servicio.

En los casos que no exista acuerdo entre las partes sobre la aplicacion de la Clausula
de Conciencia, se podra recurrir a la via arbitral o judicial.

Suscrito en Lima a los 3 dias del mes de mayo del afio 2005, en dos ejemplares de un
mismao valor y tenor.
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COMPARNIA LATINOAMERICANA DE_RADIODIFUSION S.A.
Sr. Alberto
N° 08236753 ;

- CI7 A - /
ANDINA DE RABI{JDIFUSION S.AC. c NiA PERUANA DE RADIODIFUSION S.A.
Sr. Marcello Vittorio Cuneo Lobiano S sé Antonio Miré Quesada Ferreyros
DNI N° 08226228 I N° 08226331

Sr. Eric Arnold Jurgensen Flores

C.E N° 000000780
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COMPARIA RADIODIFUSORA PERUA
Sr. César Augusto Pardo Figueroa Tu
DNI N° 08755442

Sr. José Manuel Samanez Acebo

DNI N° 06509218

A

LEC S.AC.
aredes Atencio

CORPORAC
Sr. Jo
N° 08235232
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CORPORACION RADIAL\SEL PERU S.A.

CA DEL PERU

CAN N S.A.C
Sr. Manuel Abraham Zavala Chocano Oswaldo Enrique Ugarte Comejo
DNI N° 07876160 DNI N° 10224630

anez Acebo

PERUANAS S A
Sr. Ricardo Puccio Sala
DNI N° 07804506

2 airte.

RADIO A FRECUENCIA MODULADA S.A.

Nachtigall
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RADIO EL §0L PROMOTORA SIGLO

e e i o VEINTE S.A.C,
MARTHA DIAZ DE LAINEZ Sr. Carlos () ASREAMA.
DNI 07848343 N° 47207879989

RADIO HIT S. VAR S. C

Sr. Luis Enrique Almandos Zamora
DNI N° 07937337

RADIO SAN LTS S-A°C.
Sr. Ordando Guerrini Combina
DNI N° 08773200

Sr Abraham Zavala Falcon
DNI N° 0826057

RADIO u
Sr. Rohe J
DNI N° 08203896

Cruzado Solarn
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RADIO Y TELEVISION OMEGA S.A. RADIO Z ROCK POP S.AC.
Sr. Walter Arturo Mufioz Cho, Sra. Alicia More Juarez
DNI N°® 10544933 I N° 25624450

SORA COMERCIAL S.A. STEREO CIEN FM S.A.C.

Sr. Jorgq Guillermo/Baca rez Marroquin
DN :
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C. | SUPER FM S.A.C.
; Sr. An s Ligarda Sr. Eduardo Gonziles Passano
DNI N° 09393608 DNI N° 08232086




