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DECRETO SUPREMO QUE APRUEBA EL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS -TUPA DEL SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1.2 del articulo 1 de la Ley N° 27056, Ley de Creacién del Seguro

Social de Salud -ESSALUD, establece que EsSalud tiene por finalidad dar cobertura a

- los asegurados y sus derechohabientes, a través del otorgamiento de prestaciones de

prevencion, promocién, recuperacion, rehabilitacién, prestaciones econdémicas, y

prestaciones sociales que corresponden al Régimen Contributivo de la Seguridad Social
en Salud, asi como otros seguros de riesgos humanos;

Que, el articulo 43 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
(TUO de la Ley N° 27444), establece la obligaciéon de todas las entidades publicas de

& . elaborar, aprobar o gestionar el Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA;
;’,( ' . Que, asimismo, la citada norma establece que el TUPA comprende, entre otros, a
@, £/ todos los procedimientos de iniciativa de parte que cuenten con respaldo legal y sean
\Q‘&a,, requeridos por los administrados para satisfacer sus intereses o derechos; la descripcién

clara y taxativa de todos los requisitos exigidos para su realizacion, entre otras
condiciones que otorgan predictibilidad a los administrados para su adecuada tramitacion;
y, la relacién de los servicios prestados en exclusividad, entendidos como las
prestaciones quelas entidades se encuentran facultadas a brindar en forma exclusiva en
el marco de su competencia cuando estos no puedan ser realizados por otra entidad o
terceros;

/

Que, a través del Decreto Legislativo N° 1203, Decreto Legislativo que crea el
Sistema Unico de Tramites (SUT) para la simplificacién de procedimientos administrativos
y servicios prestados en exclusividad, se crea el Sistema Unico de Tramites (SUT) como
herramienta informatica para la elaboracién, simplificacion y estandarizacién del TUPA,
asi como el repositorio oficial de los procedimientos administrativos y servicios prestados
en exclusividad, con su correspondiente informacién sustentatoria, formulados por las
entidades de la Administracion Publica, el mismo que es administrado por la Presidencia
del Consejo de Ministros, mediante la Secretaria de Gestion Publica, como ente rector
ma de Modernizacion de la Gestiéon Publica;




Que, el articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que
aprueba medidas adicionales de simplificacién administrativa, modificado por el Decreto
Legislativo 1448, regula la aplicacion del Analisis de Calidad Regulatoria de
procedimientos administrativos, a fin de identificar, eliminar y/o simplificar aquellos que
resulten innecesarios, ineficaces, injustificados, desproporcionados, redundantes o no se
encuentren adecuados a la Ley del Procedimiento Administrativo General o a las normas
con rango de ley que les sirven de sustento;

Que, en virtud de ello, se publicd el Decreto Supremo N° 046-2019-PCM, Decreto
Supremo que ratifica procedimientos administrativos de las entidades del Poder Ejecutivo
como resultado del Analisis de Calidad Regulatoria de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que aprueba medidas
adicionales de simplificaciéon administrativa, cuyo articulo 4 dispone que las entidades
tienen la obligacién de actualizar su Texto Unico de Procedimientos Administrativos —
TUPA de acuerdo alo establemdo en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley

:;\\ US. Asimismo, deben incorporar sus procedimientos administrativos al Sistema Unlco
1=de Tramites (SUT) de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N° 031-2018-PCM

. \g, Jdue aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1203, Decreto Legislativo que crea
el Sistema Unico de Tramites (SUT) y normas complementarias;

Que, con Decreto Supremo N° 014-2016-TR se aprueba el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA del Seguro Social de Salud — ESSALUD, el
mismo que fue simplificado por las Resoluciones Ministeriales N° 109-2019-TR y N° 061-
2021-TR;

Que, por el Decreto Supremo N° 164-2020-PCM, se aprueba el “Procedimiento
Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacién Publica creada u obtenida por
la entidad, que se encuentre en su posesién o bajo su control”, el mismo que en su articulo
7 prevé la adecuaciéon de los TUPA de las entidades para incorporar el mencionado
procedimiento administrativo estandarizado;

Que, con la Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 004-2018-PCM/SGP,
se aprueba el Nuevo Formato del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA),
que compendia y sistematiza los procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad, conforme a lo dispuesto por el articulo 43 del TUO de la Ley N° 27444,
debiendo incluirse la descripcion clara y taxativa de todos los requisitos, supuestos en
gue procede el pago de derechos de tramitacién, con indicacion de su monto y forma de
pago, los formularios, entre otros aspectos; ademas, contiene informacion
complementaria para los ciudadanos como, notas al ciudadano, descripciéon de los

O DE &N

%, N
EAN
{3 2

i e
i &
xl‘?’ o

N P

ey




\)BL\CA DEL ps

procedimientos administrativos y/o servicios prestados en exclusividad, canales de
atencién y consulta del procedimiento administrativo y/o servicio prestado en
exclusividad, y otros;

Que, de acuerdo a lo establecido en los numerales 5.2, 5.3 y 5.4 del articulo 5 y
el articulo 18 de los Lineamientos para la elaboracién y aprobacion del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA), aprobados por la Resolucién de Secretaria de
Gestion Publica N° 005-2018-PCM-SGP, las entidades de la administracién publica
deben aprobar o modificar su TUPA cuando se requiera incorporar procedimientos
administrativos y/o servicios prestados en exclusividad debido a la aprobacién de una ley,
decreto legislativo u otra norma de alcance general; cuando se produzca uno o mas de
los siguientes supuestos: el incremento de requisitos, aumento del plazo maximo de
atencion, incremento del monto de derecho de tramitacién; como resultado de un proceso
de simplificacién administrativa o modernizacion institucional, debiendo ser aprobado por
decreto supremo refrendado por el titular del sector;

Que, en los numerales 44.1 a 44.3 del articulo 44 del TUO de la Ley N° 27444, se
> establece que el TUPA es aprobado por Decreto Supremo del sector; el cual se publica

Zaen el diario oficial El Peruano; asimismo, el TUPA y la disposicién legal de aprobacion o
“modificacion se publica obligatoriamente en el portal del diario oficial EI Peruano;
f/'dicionalmente se difunde a través de la Plataforma Digital Unica para Orientacién al

Que, la Norma IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado del Cédigo
Tributario, aprobado por Decreto Supremo N° 133-2013-EF, establece entre otros
aspectos, que por Decreto Supremo refrendado por el Ministro del Sector competente y
el Ministro de Economia y Finanzas, se fija la cuantia de las tasas; lo cual es concordante
con lo dispuesto por el numeral 53.2 del articulo 53 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, que establece que para la
procedencia del cobro de los derechos de tramitacién en el caso de las entidades del
Poder Ejecutivo se debe contar, ademas, con el refrendo del Ministerio de Economia y
Finanzas;

Que, estando a lo dispuesto por los fundamentos legales citados en los
considerandos precedentes, resulta necesario aprobar el nuevo Texto Unico de
Rrogedimientos Administrativos (TUPA) del Seguro Social de Salud — ESSALUD, como
umento de gestién institucional que contiene compendiados y sistematizados los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad que se tramitan ante
la entidad;
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Con la opinion favorable de la Secretaria de Gestién Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros;

Que, de conformidad con el numeral 8 del articulo 118 de la Constitucion Politica
del Per(; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el Texto Unico
Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo N° 133-2013-EF; el
numeral 3 del articulo 11 de Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo; la Ley N° -
29381, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del -
Empleo; el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N° 308-
2019-TR; y la Resolucion de Secretaria de Gestiéon Publica N° 005-2018-PCM-SGP, que
aprueba los Lineamientos para la Elaboracién y Aprobaciéon del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA);

DECRETA:

Articulo 1.- Aprobacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
del Seguro Social de Salud

Apruébase el Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA del Seguro
Somal de Salud - ESSALUD, que contiene los procedimientos administrativos y servicios
'»"*c//prestados en exclusividad comprendidos en el Anexo Unico, que forma parte integrante
7 del presente Decreto Supremo.

Articulo 2.- Aprobacion del derecho de tramitacion

Apruébanse los derechos de tramitacién correspondientes a los servicios
prestados en exclusividad, que se detallan en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos -TUPA del Seguro Social de Salud - ESSALUD, segun el Anexo Unico
gue forma parte integrante del presente Decreto Supremo.

Articulo 3. Aprobaciéon de Formulario

Apruébanse los Formularios correspondientes a los procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad que se detallan en el Texto Unico
de Procedimientos Administrativo —TUPA del Seguro Social de Salud - ESSALUD, los
cuales se encuentran comprendidos en el Anexo Unico, que forma parte integrante del
presente Decreto Supremo.




Articulo 4.- Publicacion

. Dispdéngase la publicaciéon del presente Decreto Supremo en el diario oficial El
--i;‘.‘ Peruano, asi como la publicacién de dicho Decreto Supremo y su Anexo Unico en la Sede
:* Digital del Seguro Social de Salud (www.essalud.gob.pe), en el Portal del diario oficial El
ﬁ" Peruano (www.elperuano.pe), en la Plataforma Digital Unica para Orientacién al
Ciudadano del Estado Peruano; y en la Plataforma del Sistema Unico de Tramites (SUT)
de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Articulo 5.- Refrendo
El presente Decreto Supremo es refrendado por el Ministro de Trabajo y
Promocion del Empleo y por el Ministro de Economia y Finanzas.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA DEROGATORIA

Unica. - Deréganse el Decreto Supremo N° 014-2016-TR que aprueba el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA del Seguro Social de Salud — ESSALUD,
asi como las Resoluciones Ministeriales N° 109-2019-TR y N° 061-2021-TR que disponen
su simplificacién.

' Dado_en la Casa de Gobierng, en Lima, alos veinticinco dias del mes de
mdyo del afio dos mil veintitres.

DINAERCILIA BOLUARTE ZEGARRA
Presidenta de la Republica




