GOBIERNO REGIONAL DE LIMA C et COBIERNG REGIONAL DE LIMA

DIRECCION REGIONAL DE SALUD o -
3 : HOSPITAL HUARAL Y SERVIGIOS BASICOS OE SALUD

HOSPITAL HUARAL Y SBS

N° 240 - 2023 - DRSL - RL — HH — SBS/DE

RESOLUCION DIRECTORAL

Huaral, 31 de mayo del 2023.

VISTO, el Expediente N° 02729476 que contiene la Nota Informativa N° 107 -UE.407-RL-
HH-SBS- ODA -05-2023, emitido por la Directora de la Oficina de Administracion del Hospital San
Juan Bautista Huaral, y el Informe Legal N° 199 - UE.407 — RL —HH —SBS —AL.- 05- 2023,

CONSIDERANDO:

Que, el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley General de Salud N° 26842, establece
que es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada
cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente aceptables de
seguridad, oportunidad y calidad;

Que, con Resolucion Ministerial N° 523 - 2007/MINSA, se aprobd la Guia Técnica para la
Evaluacion Interna de la Vigilancia, Prevencion y Control d las InfecCiones Intrahospitalarias, cuya
finalidad es contribuir en el me joramiento continuo de los procesecs de vigilancia, prevencion y control
de las infecciones intrahospitalarias (IIH) yen la reduccion del impacto de estas, en los usuarios y
en los establecimientos hospitalarios del pais:

Que, con Resclucion Ministerial N° 372 - 2011/MINSA, se aprobd la “Guia Técnica de
procedimientos de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes en los Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo”, teniendo como finalidad contribuir a disminuir los riesgos a la salud
de las personas en los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo que pueden orinarse
por las inadecuadas practicas de limpieza, desinfeccion de ambientes;

Que, con Resolucion Ministerial N° 554 - 2012/MINSA, se aprobé la NTS N° 096-
MINSA/DIGESA. V.01 “Norma Técnica de salud de Gestio n y Manejo de Residuos Soélidos de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”,

Que, con Resolucion Ministerial N° 826 - 2021/MINSA, se aprueba la Directiva N* 007-
MINSA/DIGESA. V.02 ‘Directiva para la Formulacion de documentos Técnicos Normativos de
Gestién Institucional™

Que, mediante documento visto, la Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental remite el
Documento Técnico:” Manual de Procedimientos de Lavanderia del Hospital San Juan Bautista
Huaral” para su aprobacién, el cual tiene por objetivo proporcionar elementos tedricos y practicos
que permita orientar el buen desempefio de la actividad laboral; a fin de proteger la salud, preservar
la integridad psicofisica de los trabajadores y pacientes:

Que, mediante Nota Informativa N° 154_UE.407-RL-HH-OPE-05-2023, la Oficina de
Planeamiento Estratégico a través del Area de Organizacién con Informe N° 121-UE.407-RL-HH-
SBS-AQ/OPE-05-2023, emite opinion favorable al Documento Técnico: “Manual de
Procedimientos de Lavanderia del Hospital San Juan Bautista Huaral“, al adecuarse a los
parametros establecidos y ajustarse a los estandares para la elaboracién de documentos normativos
de gestion, respetando la normativa vigente.
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Que, mediante Ordenanza Regional N° 014-2008-CR-RL, se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Red de Salud Huaral y el Hospital “San Juan Bautista Huaral” y su
modificatoria Ordenanza Regional N° 008-2014-CR-RL;

De conformidad con lo dispuesto por la Resolucion Directoral N° 039-2023-GRL-GRDS-
DIRESA-LIMA/DG de fecha 19 de Enero del 2023, que otorga facultades al Director del Programa
Sectorial Il — Direccion Ejecutiva del Hospital de Huaral y SBS de la Direccién Regional de Salud
Lima de ia Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobierno Regional de Lima.

Estando a lo propuesto por fa Oficina de Administracion a través de la Unidad de Servicios
Generales, con la opinion favorable de la Oficina de Planeamiento Estratégico, con las vacaciones
de la Sub. Direccion Ejecutiva, Oficina de Administracion y Asesoria legal del Hospital San Juan
Bautista Huaral;

SE RESUELVE:

Articulo Primero .- APROBAR, e “Manual de Procedimientos de Lavanderia de la Unidad
de Servicios Generales del Hospital San Juan Bautista Huaral”, el cual forma parte de
la presente resolucién.

Articulo Sequndo .- ENCARGAR, que fa Oficina de Administracién determine los mecanismos para
la implementacion y ejecucion del Manual en mencion que estaré a cargo de la Unidad de Servicios
Generales a través del Area de Lavanderia.

Articulo Tercero .- DISPONER, la publicacién de la presente resolucién en el portal Web del
Hospital San Juan Bautista Huaral y SBS.

Registrese, comuniquese y cu mplase.

L
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M.P.07° CuUuTIVO

CMPF/JOMM/neme

c.c. Direccion Ejecutiva.

c.c. Sub Direccion Ejecutiva.

cc. Oficina de Planeamiento Estratégico.
c.c. Organo de control Institucional

c.c. Oficina de Administracion.

¢.c. Unidad de Logistica.

c.c. Interesados.

C.c. Archivo.
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1 INTRODUCCION

En los Gltimos afios se han incrementado los casos por infecciones intrahospitalarias por las
malas practicas en el manejo de la ropa hospitalaria, por ello se plantea implementar medidas
para prevenir cualquier riesgo al personal asistencial, operarios de limpieza y trabajadores de
lavanderia.

Por ello, Ia ropa limpia debe ser tratada con medidas higiénicas, para evitar que el resultado
favorable del lavado-descontaminacion puede perderse por completo si nose toman las
precauciones necesarias para impedir la re contaminacion antes de que la ropa llegue a estar
en contacto con el enfermo.

La Unidad de Servicios Generales, elabora el presenie manual de procedimientos de Manejo
de Ropa Hospitalaria del Hospital San Juan Bautista de Huaral, en el cual se detalla los
procedimientos, normas, politicas y formatos necesarios para la mejor unidad.

El presente documento sera revisado cada afio y actualizado cuando surjan cambios que
alteren o modifiquen su contenide o bien cuando asi lo dicten jerarquias superiores.

Al final de este proceso segln su estructura organizacional estara en condiciones de
intervencién para brindar servicios debuena calidad, mostrando una organizacié n modema que
permita alcanzar un mejoramiento y una mayor eficiencia en €l sistema.

Asimismo, el manual permite a los técnicos operadores, dirigir sus actividades de manera
coordinada y acertada, asegurando los resultados previos.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Establecer procedimientos que orienten las actividades de manejo de la ropa hospitalaria en
las unidades de organizacion de linea de forma eficiente y segura, a fin de evitar infecciones

intrahospitalarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Definir y establecer las responsabilidades, funciones, relaciones intemas y extemas para
los diferentes procedimientos en el manejo de ropa hospitalaria.

b) Proporcionar orientacién para la apropiada manipulacién, procesamiento y preparacion de
ropa del Hospital.

c) Establecer medidas para minimizar los riesgos de salud ocupacional en trabajadores que
realizan una mala manipulacién de la ropa hospitalaria usada y evitar el riesge de

infecciones intrahospitalarias.
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3  AMBITO DE APLICACIO N

£l presente Manual de procedimientc para el manejo de ropa hospitalaria es de aplicacion en

el &rea de Lavanderia y en las dreas asistenciales del Hospital San Juan Bautista de Huaral.

4 BASE LEGAL

e Ley N°26842 —Ley General de la Salud y sus modificatorias

e Ley N°23783 —Ley de Seguiidad y Salud en el Trabajo

s Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de Ley N°29783, Ley de Seguridad y
Salud en € Trabajo.

e Resolucion Ministerial N°372-2011/MINSA - Guia Técnica de procedimientos de limpieza y
desinfeccié n de ambientes en los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo.

» Resolucion Ministerial N° 523-2007/MINSA - Guia Técnica para la Evaluacio n Interna de la
Vigilancia, Prevencion y Control de las Infecciones Intrahospitalarias

¢ Resolucio n Ministerial N° 255-2016/MINSA - Guia Técnica para la implementacion del
procaso de Higiene de manos en los Establecimientos de Salud.

s Resolucion Ministerial N° 1295-2018/MINSA — aprueba la Norma Técnica de Salud en Ia
Gestion integral de los Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos
de Apoyo y Centros de Investigacion.

» Resolucion Ministerial N°826-2021-MINSA - Normmas para la Elaboracién de Documeantos
Normativos del Ministerioc de Salud

5 CONTENIDO
BIOSEGURIDAD
La bioseguridad es la aplicaciéd n de conocimientos, técnicas y equipamientcs para prevenir a

personas, laboratorios, areas hospitalarias y medio ambiente de la exposicion a agentes
potencialmente infecciosos o riesgo bioldgico

La bioseguridad hospitalaria, atreves de medidas cientificas organizativas define las condiciones
de contencién bajo las cuales los agentes infeccioscs deben ser manipulados con el cbjetivo de
confinar €l riesgo bioldgico y reducir la exposicié n potencial de agentes infecciosos a

e Personal de laboratorio y/o areas hospitalarias criticas.
e Personal de areas no criticas.

» Paciente publico en general, y material de desecho.

e Medio ambiente.

£n caso de los agentes que afectan al hombre se clasifican como:

a) Grupo I: Sscaso riesgo individual y comunitario, siendo muy poco probable que causen
enfermedades en trabajadores saludables
b) Grupo lI: Presenian riesgo individual moderado y comunitario limitado; pueden causar

enfermadades, pero normalmente no constituyen un rie_sgo seric para el trabajador saludable,
la comunidad y el medioc ambiente.
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¢) Grupo Il Representan un resgo individual elevado y comunitario bajo; suelen provocar
enfermedades graves, no propagandose de ordinario de una persona infectada a otra, pero
usualmente existen medidas profilacticas y tratamientos es pecificos eficaz.

d) Grupo IV: Presentan un elevado riesgo individual y comunitario; suelen provocarenfermedades
graves en las personas, pudiendo programarse facilmente de un individuo u otro directa o
indirectamente; usualmente no existen medidas profilacticas ni tratamiento especifico sficaz
Son exaticos para el temritorio nacional

5.1.1 PRINCIPIOS DE BIOSEGURIDAD

L os principios de la bioseguridad se pueden resumir en:

s Universalidad:
Las medidas deben involucrar a todos los pacientes de todos los servicios. Todo el personal
debe cumplir las precauciones estandares rutinariamente para pre exposicion que pueda dar
origen a enfermedades y (0) accidentes.

e Uso de barreras:
Comprende el concepto de evitar la exposicio n directa a sangre y a otros fluidos organico
potencialmente contaminante, mediante la utilizacion de materiales adecuados que se
interpongan al contacto de los mismos.

o Medidas de eliminacion de material contaminado:
Comprende el concepto de evitar la exposicion directa a sangre y a otros fluidos cuales los
materiales utilizados en la atencién a pacientes, son depositados y eliminados sin riesgo.

o Factores riesgos de transmision de agentes infecciosos:
v Prevalencia de la infeccion en una poblacién determinada
v Concentracion del agente infeccioso

v Virulencia

v

Tipo de exposicién

5.2 DEFINICIONES OPERATIVAS

a) Agente Contaminante: Toda aquelia sustancia cuya incorporacion al agua conlleve al
deterioro de su calidad fisica, quimica o biolégica.

b) Agentes infecciosos: Microorganismo (virus, bactera, hongo, rickettsia, protozoario o
helminto) capaz de producir una infeccién o enfermedad infecciosa. Hay factores que
aumentan su capacidad para causar enfermedad

c) Asepsia: Técnicas y procedimientos utilizados por el persconal de salud para prevenir la
transmision de microorganismos de los agentes infecciosos y/o situacion o estado libre de
microorganismos que pueden ocasionar procesos infecciosos.

d) Bitacora: Instrumento de registro, en donde se inscriben, en hojas foliadas consecutives,
las accicnas de revisién o de servicio gue realiza el pearsonal encargado vy la fecha de

realizacion.
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e)

f)

g)

i

k)

Clasificacion de Ropa sucia: Adecuada manipulacion de la ropa usada para clasificara
por procedencia, micro-procecencia y grado de suciedad. Este proceso también tiene
como objetivo svitar, focos de infeccion, contaminacion de otras dreas y evitar cruces de
ropa hospitalaria.

Grupo de Nivel de Riesgo 3: (Riesgo individual elevado, riesgo comunitario moderado),
grupo constituido por agentes patdgenos que pueden provocar enfermedades graves en
humanos o en animales, con bajo riesgo de propagarse en {a comunidad. Se aplicara al
diagnéstico, investigacion y produccion en el cual se trabaja con agentes que pueden
causar una enfermedad grave o potencialmente letal, principaimente como resultado de la
exposicion a aerosoles. Puede disponerse o no de medidas eficaces de tratamiento y de
prevencion.

Grupo de Nivel de Riesgo 4: {Riesgo individual y comunitario elevado). Grupo de riesgo
constituido por agentes patogenos que pueden provocar enfermedades graves en las
personas 0 en los animales, con alto riesgo de propagarse en la comunidad. No suele
disponerse de medidas eficaces de tratamiento y prevencion.

Lavanderia: Se define como lavanderia a los establecimientos dedicados ala prestacion,
para si o para terceros, del servicio de lavado, reacondicionamiento, desinfeccion y
planchado de todo elemento textil.

Proceso de Planchado: Operacion efectuada sobre un articulo para dare su forma y
aspecto, por medio de calor y de presion.

Proceso de Transporte: Traslado de la ropa hospitalaria, bajo condiciones asépticas que
garanticen su proteccion y contacto con agentes del ambiente.

Ropa Hospitalaria: Es €l vestuario utilizado por el personal asistencial en ejercicios de
sus funciones propias de atencién, asi como la ropa de cama de pacientes y cualquier otro
elemento textil utilizado en los establecimientos desaiud para el cumplimiento de sus fines.
Ropa Contaminada: Es aguella ropa con presencia de agentes infecciosos por exposicion
a superficies contaminadas, vestimenta y ropa de cama de usuarios portadores de
enfermedades o procesos infecciosos; procedentes del uso de pacientes gue padecen

enfermedades infecto-contagiosas

m) Ropa biocontaminada: Es aquella ropa manchada con sangre y otras secreciones

corporales de los pacientes, y la ropa proveniente de pacientes con enfermedades infecto

contagiosas. Esta debera ser almacenada en bolsa de color rojo.
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521 AREAS DEL SERVICIO DE i AVANDERIA

Definicionde las areas fisicas del servicio de lavanderia en €] Hospital San Juan Bautista
Huaral.

1) Ambiente Sucio. - drea donde la ropa es almacenada temporalmente dentro de
los servicios hospitalarios donde espera ser recogida por el personal encargado.

2) Area de Seleccion y Clasificacién. -espacio donde los textiles son seleccionados
y clasificados porcategoria textil y por gradoe de suciedad y color, asi mismo se
realiza el pesaje de los textiles.

3) Area de Hervido. - espacio en Io cual, mediante Ia utilizacién de una cocina semi
industrial y agua hirviendo, se esterilizan los textiles y/o ropa con alto grado de
contaminacion

4) Area de Lavado. - espacio donde los textiles son lavados con & apoyo de
maquinas de lavado (lavadoras).

5) Area de Centrifuga. - espacio donde se encuentra la maquina de centrifugado, e
cual extrae el exceso de agua de a 'a ropa después de lavada, pero antes del
secado (centrifugado). El lavado y extraccion puede ser realizado en lavaderos que
posean equipos capases de hacer ambos procesos.,

6) Area de Secado y Acondicionamiento. - espacic donde después de la extraccion
de agua, la ropa es acondicionada para €l planchado. Algunas telas pueden ser
planchadas directamente después del centrifugado, sin requerir secado.

7) Area de Planchado. - zona donde se plancha la ropa. La ropa quinirgica
habitualmente no es recomendable su planchado.

8) Area de Costura. - espacio donde se emparcha y cose la ropa.

9) Area de almacenamiento. - dondese almacena la ropa limpiahasta su distribucion
final y donde se almacena textiles nuevos, de stocks, sin uso.

5.3 SITUACION ACTUAL DEL ASPECTO A TRATAR

§.3.1 AMBIENTE DE TRABAJO

a) Localizacion
Debe estar ubicada en la zona de Servicio Generales y cercana a Cuarto de
Maquinas vy el acceso al ambiente sera independiente desde el exterior.

Se debera tomar en cuenta para la realizacién del recorrido de la ropa limpia no se
realice por zonas contaminadas.

la lavandena dsberd contar con dreas de soportede procedimientos de ropa sucia
debe sar separada del almacenamiento de ropa limpia. Areas de cuidado de pacientes,
oreparacién de alimentos o area de almacenamiento de equipos. La separacion
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b)

d)

funcional se puede lograrporpresion hegativa de aire de ropa sucia o flujo de presicn
positiva desde éareas limpias a sucias.

Ventilacidn

El drea sucia debe tener presidn negativa de aire respecto a las areas limpias. El
sisiema de ventilacion puede afectar la dispersion de microrganismos
potencialmente dafinos y el control de flujo de aire reduce la potencid
contaminacion de textiles limpios.

Espacio requerido e iluminacién
Depende dej volumen de texiiles a ser procesados y el tipo de tamano de
equipamiento requerido en el procesamiento de dicho volumen.

Una correcta iluminacién es esencial para ordenar la ropa, operar los equipos e
inspeccionar la ropa procesada, destacando manchas o fallas del proceso.

Equipamiento

El calculo del equipo necesario para la lavanderia estara basado en la dotacién de
ropa que tenga cada una de las Unidades yen los cambios que se hagan

Para determinar el equipc debera considerarse:
e Tipo de hospital.
e Nimero de camas.
e Numero de Salas de Operaciones.
e Naimero de Consultorios.
e Promedio de ocupacion de camas
¢ Demanda diaria por cama
¢ Nimero de cambios de ropa de pacientes.

e |Infiuencia del clima.

El acabado de los diferentes tipos de ropa requiere de secado en témbolas
planchado plano y planchado de forma. Siendo los porcentajes que se requieren:

s Del 20 al 25 % Secado en Témbola.
e Del 80 al 70% Planchado de piano.
e Del 10 al 15% Planchado de forma.

El Hospital San Juan Bautista es de nivel 12, y los equipos con los gue cuenta
actualmente son:

e 01 lavadora tipo cilindrica de una sola puerta.
= 0O1secadora de 50kg.
e 01 centrifuga 50 kg.

Segun normas establecidas debido al nivel en el que se encuentra e Hospitd
deberia contar con los siguientes equipos en su lavanderia:
e 02 lavadoras centrifugas de doble puerta con barrera sanitaria

e 02 secadoras de 50 kg.
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e 01 calandria.

e 01 planchadora tipo prensa.

e) Ambientes

s Recepcion y seleccion de Ropa Sucia
e Clasit’icacié n y peso.

e Lavado y centrifuga.

e Secado

e Planchado y Doblado.

e Costura y reparacion.

e Depdsito de Ropa Limpia.

e Entrega de Ropa Limpia.

e Oficina.

e Depo sito de insumo.

e Servicio Higiénicos para para €l personal.

f) Areas

Servicio de lavanderia:
» Eldrea de Lavado y Centrifuga sera equivalente al 25% del area total de la
lavand eria.

» FElarea de secado serd igual 25% del area total de la lavanden’a,

Servicio de roperia y costura

e FEl area de costura y reparacié n sera igual al 30% del area total de la
lavanderia.

= Elarea de ropa limpia sera igual al 20% del area total de la lavanderia.

Para determinar el area que requiere la Javandena se tendra en
consideracié n siguientes coeficientes.

v Hospitales con menos de 50 camas = 1.20 m? por cama
v Hospitales con menos de 150 camas > 1.20 m2 por cama
“  Hospitales con mas 150 camas - 1.00 m? /cama y drea minima de 60 m?

y; 0.80 m?2 cama y drea minima de 1.50 m?
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54 DISPOSICIONES GENERALES
5.4.1 BIOSEGURIDAD EN EL SERVICIO DE LAVANDER(A

La ropa hospitalaria usada puede contener gran numerc de microorganismos por
suciedad de sangre, material fecal, vémitos y otrosfluidoscorporales, y pueden llegar
a contener entre 106 y 108 UFC/cm?

El riesgo de enfermedad es insignificante si es manipulada, transportada y lavada de
manera segura. Y de esta manera se deben se considerar aspecto tan sencillo como:

+ No agitarta para evitar generaciones de aerosoles.

» Evitar & contacto con el cuerpo o ropa personal.

» Colocar en bolsas o carro de transporte en el punto de uso

o Que los trabajadores gue desempefien funciones en UC| no fleven su uniforme
para lavar en su domicilio para evitar la dispersio n de gémmenes multiresistentes
en el ambito familiar.

a) Medida de bioseguridad del Personal
Todo el personal que labora en € servicio de lavanderia debera usar barrera de
proteccié n persconal uniforme, mascarillas, guantes, lentes mandilones, Asi
mismo regirse a normas sanitarias constituyendo mecanismos para evitar y
disminuir el riesgo, respetando ias siguientes nommas:

» El personal de lavanderia debe consumir sus alimentos en un lugardesignado
para tal fin. Nunca consumir los alimentos en € &rea de trabajo, para evitar
contaminar de las areas de trabajo y la ropa.

A\

El personal que manipula ropa sucia debe estar inmunizado contra el virus de
hepatitis B, tétano, VIH-sida, teniéndose un registro de su control médico
anual.

> Personal capacitado en =l uso del equipo de proteccion (EPP).

A7)

No se deben de usar joyas y relojes en el area de trabajo

Y

Deben existir lavamanos accesibles para el personal en las areas y libre
disponibilidad de EPI necesario, disposicién y ordenamiento del medio.

AU

Las botas deben ser lavadas con detergente y cepillo, luego ser desinfectado
con hipoclorito al 1% y colocarlos en lugar seco y ventilado.

» El personal no debe fumar en el servicio.
b) Medida de Bioseguridad del Area:

La adopcion de precauciones universales elimina 18 necesidad de utilizar Ia
senalizacion especial para la ropa contaminada con fluidos corporzles de pacientes
que sesospecha o conocen que estan infectados con VIH, Hepatitis B, Hepatitis C,
u otros microorganismos transmitidos por la sangre.

La sen”alizacion especial confiere una faisa seguridad al personal de lavandaria ya
que es imposible de identificar a todos |os pacientes que pusdan estar infectados y
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ademas vulnera el derecho aia intimidad y a la confidencialidad queasisten a todos
los pacientes,

Ei tratamiento de la ropa utilizada por paciente infectado VIH, VHB, VHC, u otros
seré el mismo que para la ropa de los demas pacientes.

El cumplimiento de las medidas de bioseguridad en el servicio de lavanderia es
responsabilidad de todos los trabajadores que laboran en este servicio.

c) Criterios de Adecuaciéon del Ambiente:

o Poseer una Bamrera Sanitaria destinada a combatir las infecciones cruzadas en las
lavanderias.

o Poseer doble entrada, una para acceder al sector de ropa hospitalaria limpia y ot
para acceder al sector de ropa hospitaiaria sucia.

o Contar con la superficie, infraestructura y equipamiento minimo de acuerdo z las
caracteristicas y necesidades de cad a establecimiento de saiud, teniendo en cuenta
cantidad de camas y tasa de cama caliente.

¢ Poseer un espacio para el reacondicionamiento y/o costura de la ropa hospitalaria
con las con las condiciohes y equipamientoSs minimo que establezca ia
reglamentacié n.

» Desinfeccién periédica de los pisos e instalaciones.

» Programa continuc de analisis bacteriold gicos seriados

» Control ambiental de la carga térmica, iluminacién, ventilacién, y nivel sonoro.

d) La Barrera Sanitaria enunciada debe reunir las siguientes caracteristicas:

1. Una pared que separe fisica y funcionalmente a la zoha contaminada de la zona
limpia

2. la carga de la ropa hospitalaria y el desagtie se realizan en la zona contaminada;
ia toma de aire y la descarga de la ropa hospitalaria lavada en ia zona limpia.

3. La zona limpia tendra una presurizacion superior a la zona contaminada.

4. Los operarios que se desempefien en la zona contaminada yen la zona limpia no
podran transitar ni efectuar labor alguna en €l érea opuesta a la de su tarea.

e) Egquipos de Proteccion Personal

Los equipos de proteccion personal (EPP) constituyen unc del concepto mas basico
en cuanto aia sequridad en € lugar de trabajo y son hecesarios cuando los peligros
no han podido ser eliminados por completo o controlados por otros medios.

Los EPP comprenden todos aquellcs dispositivos, accesorios y vestimentas de
diversos disefios que emplea & trabajador para protegerse contra posibles lesiones
y/o enfermedades, reduciendo cuaiguier riesgo y/o peligro.
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6 CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1 CLASIFICACION Y TIPO DE ROPA

a) Ropa de Hospitalizacion

» Colchas

> Sabanas blancas para cama hospitalaria
» Sébanas blancas de camillas

> Sabanas de tela con elastico

> Fundas de almohadas

» Campo Fenestrado

» Protector de colchén

» Toadllas de bafo

» Sujetadores o puferas

» Colchones anti escaras lavables
» Cortinas

b} Ropa de pacientes

» Bata de paciente (clinico y quirirgica)
» Bata de Felpa de paciente
€) Ropa de Quiréfanos

Bata color verde

Chaqueta color verde

Pantald n color verde

Mandil color verde

Campos pequefios de quiro’ fano color

Sabana de camilla color.

Sabana de tela color verde

Fundas de almohada color verde

Fundas de color verde de equipos médicos

Kit de Ropa Quirtirgica Descartable estéril (8 piezas)

VY VYNYVYYVYY

A7

d) Ropa para el departamento de Diagnéstico e Iméagenes

» Sabanas de camillas color blanco
> Bata para paciente color blanco
> Pafos

6.2 CLASIFICACION DE ROPA HOSPIT.ALARIA PARA EL LAV.ADO

Debe ser agrupada segtin el grado de suciedad: alto riesgo, mediano y bajo riesgo, siendo de

la siguiente manera:

- ALTO RIESGO: Ropacontaminada consustancias corporales yprocedentes depacientes

con enfermedades infecciosas (seleccionado con diagno’ stico del médico).
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- MEDIANO RIESGO: Ropa procedente de salas de hospitalizacion y atencidn de
emergencias sin evidencia de fluidos corporales.

- BAJO RIESGO: Ropa utilizada en atenciones médicas sin evidencias de mayor riesgo,
como por ejemplo la ropa barrera utilizada por visitantes en areas de hospitalizacion

(excepto cuartos de aislamiento).

6.3 MANEJO DE ROPA LIMPIA

6.31 SELECCION Y CLASIFICACION DE ROPA

El recolectordebera efectuar diariamente la recoleccionde las prendas entre los horarios establecidos
o cuando es necesaria la evacuacion de 1a ropa sucia, 12:00 horas durante el tumo matutino y entre
las 15:00 vy 1as16:30 horas durante el tumo vespertino.

Unicamente el personal de lavanderia esta autorizando para la recoleccion de ropa sucia.

Comresponde & traslado y canje de ropa de recepcion se efectia mediante carros, un almacenamiento
temporal se realizara en los “ambientes sucios” en las areas gue se dispongan de dichos lugares.

Se contara con un control para facilitar el movimiento de los carros y del personal para la entrega de la
1304 ropa

,'\ El traslado de ropa sucia puede ser mediante la utilizacion de carros con bolsa de lona desde €l area
| de servicios a la Lavanderia.

Los textiles se clasifican por €l nivel se suciedad: liviana, mediana, pesada y suciedad muy pesada.
Esta clasificacié n permite reducir €l desgaste de los elementos textiles por usar la mejor formula de
lavado.

Por el método de acabado/terminacion es su proceso, la clasificacién se debera realizar segtn ¢l tipo

7" que la naturaleza termoplastica de las fibras polyester requieren menores cargas en las magquinas,
-

descensos graduales de temperatura en los enjuagues, menores temperaturas en el lavado vy
terminacién, asi como fomulas de lavado mas suaves, pues retienen menos suciedad.

La ropa hospitalaria, para cama, operaciones y consultorios extemos, es mayoritariamente ropa de

algodon, la ropa de uso corporal en general (guardapolvos, chaquetas, etc.) presentan en su mayoria
telas de polyester 65/35algodon.

Se considera ambientes o cubitos para la clasificacion de la ropa sucia: Cirugia, Ropa Blanca, Felpas,
Forma y Panales.

Es responsabilidad del personal encargado de la clesificacién y pesado de la ropa en €l drea de

seleccidn y pesado por caracteristicas de contaminacion y areas de registrando los datos en el
cuademo de control correspondiente.

En los supuestos que por deterioro de las prendas sean dadas de baja deberad notificar al jefe de
lavanderia o al supervisor en tumo.
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B aseo del area de seleccion y pesado, equipo y materiales de trabajo es responsabilidad del persond
responsable de Ia clasificacid n y pesado.

a) De la Ropa Sucia y/o Contaminada
Queda prohibido el conteo de ropa y/o contaminada en las dreas de atencién de pacientes o
pasillos. Este procedimiento se realizard en un ambiente especial de la lavanderia.

La ropa sucia y contaminada debe transportarse de los servicios hacia la lavanderia en coche
cerrados, para evitar la propagacié n de microorganismos en el Hospital.

La ropa sucia debe ser ordenada en la lavanderia antes de proceder al lavado. Este procedimiento

protegea las maquinas y a la ropa de los efectos deobjetos que pueden encontrarse en lay reduce
el potencial re contaminacion de la ropa limpia.

Toda ropa sucia utilizada en atencion de pacientes es potencialmente contaminada y debera ser
manipulada con el minimo de agitacién.

No se recomienda el uso de doble bolsa pararopa contamina o por unidades de aislamiento.

Para realizar este procedimiento e personal de lavanderia debe ilevar ropa de proteccion
apropiada: mandilén, gorro, mascariilla guantes de jebe y botas.

~\Despugés del conteo y clasificacio n de la ropa sucia e} personal que relocalizo el procedimiento

1 P 3 3 o .
>debera lavar cuidadosamente los guantes usados y dejarlos secar para una prOxima oportunidad,
-7/ asi tambien debe quitarse el mandic n y colgario.

Grafico N°1 — Equipo de Proteccion Personal (EPP)
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MANUAL DE PROCEDIMIENTO

) DESIRONDEPROCEDIMIE3NT O S

Manual de procedimientos
Versioén: 1.0

Ficha de Descripcion de Procedimiento

Proceso: Manual de Lavanderia en el Hospital San Juan Bautista Huaral.

e

NOMBRE DE Proceso de recoleccion y seleccionado de ropa de los | FECHA 28-04-16 |

PROCEDIMIENTO diferentes servicios del Hospital San Juan Bautista CODIGO ESA001
Huaral

PROPOSITO : La correg¢ta recoleccio n y seleccién de ropa de los diferentes servicios pdr grado de

suciedad

ALCANSE: Servicios asistenciales

MARCO LEGAL: Ley N° 29783-Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

INDICES DE PERFORMANCES

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE
Pesaje diaric de la ropa ]
Cantidad de ropa Peso en kg seglin su grado de Area de lavanderia
pesada suciedad
NORMAS

Decreto Supremo N° 005- 2012 —TR — Reglament0 de la Ley N°29783, Ley de Segundad y Salud en €l
Trabajo.

Yy :17’émuno:
4

El traslado de ropa sucia puede ser mediante la utiliz_acién de camros con bolsas de lona desde el area de
servicio a la lavanderia

Los textiles se clasifican por el nivel de suciedad: liviana, mediana, pesada, y Suciedad muy pesada muy
pesada. Esta clasificacion permite reducir el desgaste de los elementos textiles por usar la mejor férmula de
lavado

ENTRADAS
NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO
Recoleccion de Unidad de Servnmo_ B i xaarey Biact T
ropa generales - Lavanderia
SALIDAS
NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO
Ropa clasificada lavadora vatiable Convencional
DEFINICIONES:
REGISTROS:

ANEXOS: Flujograma de Proceso de la re coleccidn y seleccion de ropa en el &rea de lavanderia
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6.3.2 LAVADO, CENTRIFUGADO Y SECADOC

a) Ordenar la ropa sucia antes del lavado:

1. La exposicion del personal a material infectivo.
2. Minimizar Reduce la contaminacion area en lavanderia.
3. Disminuye el riesgo de accidentes cortopunzantes en el personal.

En suma, retirar objetos extrafios de la ropa antes del lavado es importante pues evita que
la ropa y la maquina sufran dafio

No se debe dejar la ropa en remojo toda la noche o por largos periodos en las maquinas.

Se prohibe ordenar y enjuagar ropa sucia per heces en dreas de cuidado de
pacientes.

b) Del Lavado
La dilucién y Ia agitaciéon eliminan gran nimero de gémenes.

Los jabenes y los detergentes tienen la funcion de liberar la suciedad y tiene cierta
acci6 n germicida y el agua caliente es efectiva como medida.

El enjuague remueve la suciedad, asi como ¢l volumen de agua utilizada durante €l
proceso ofrece un efecto de dilucid n.

E!l usc de clorados de 60°C o mayores tiene actividad bactericida y virucida.

La adicion de neutralizantes produce un cambio de PH de 12 a 5 de accion bactericida
y reduce el riesgo de imitacion.

E! secado y planchado complementa la destruccidn de organismos.

E! clorc no es apto para procesar todo tipo de ropa: €l gluconato de clorhexidina y su
retiro posterior es imposible.

Los ciclos habituales de lavado de ropa dejan toda la ropa higiénicamente limpia
y por lo tanto libre de patédgenos para generar enfermedad.

En este sector se efectia €l lavado del 100% de la ropa sucia, mediante el uso de
lavadora automaticas

Ellavado de las prendas debe efectuarse portipo, porlo tanto, solo podralavarse juntas
sabanas y colchas. la ropa debera lavarse conforme a la técnica sefialada por el jefe
del servicio y/o supervisor para evitar el deterioro de las prendas.

El personal encargado de lavar la ropa debera respetar las indicaciones del producto
de limpieza a utilizar de acuerdo ala carga y tipo de ropa. Las prendas manchadas con
sangre debera’'n ser enjuagadas con agua caliente hasta en 2 ocasiones antes de iniciar
el proceso de lavado el cual invariablemente deberaser con detergente alcaiino y cloro.

Es responsabilidad del personal cargar las centrifugas con peso squitative para evitar
el mal funcionamiento y detericro de las maquinas.
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Es responsabilidad del personal verificarque las témbolas sean cargadas con ropa del
mismo tipo.

Toda la ropa debera estar completamente seca para poder ser doblada y entregada en
el Almacén.

El asec de los anaqueles, mesa y equipos de trabajo es responsabilidad del personal
de lavanderia. El mantenimiento preventivo y/o correctivo, asi como la limpieza de ies
maquinas es responsabilidad exciusiva del proveedor.

¢) Del secado

La ropa que no requiere ser planchada representa aproximadamente del 20 al 25% del
peso total de ropa lavada y sera secada en las tdmbolas, la cual empiea 25 minutos por
carga.

La localizacion de las tdmbolas serd entre las centrifugas y el depdsito de ropa limpia
debiendo tener una separacion minima de 60 cm. de cualquier maquina o parametro. La
ropa que requiere acabado liso (sabanas, fundas) representa del 80 al 70 % del total de
ropa lavada y se realiza en planchadora de rodillo © mangle.

Los mangles deben ubicarse cerca de las centrifugas y al depdsito de ropa de ropa
limpia.

La ropa que requiere acabado de forma representa del10 a 15% del total de ropa lavada,
se procesa en burros con planchas eléctrica rociadora o en planchadoras de vapor.

d) Ropa estéril vs ropa limpia

Las tinicas quirdrgicas y capos operatorios que tomaran contacto con €l sitio operatorio
eben ser estériles

= | a ropa para unidades de neonatologia o inmuno deprimidos no deben ser estériles.
= Ciclos de lavado con agua fria o caliente.
= Encarese los costos del procedimiento en el servicio.

= ;la ropa lavada puede inducir alergia? Por las fallas de la neutralizacion pueden
inducir alergias.

Para e lavado con agua caliente se recomienda una temperatura de porlo menos 71°C
(160°f) para un minimo de 25 minutocs. También se logra una reduccion satisfactoria de
microorganismos a temperaturas de agua més bajas (22-50°c)

El ciclo de blanqueo proporciona un margen extra de seguridad en la eliminacié n de
microorganismos.

El adecuado secado de la ropa lavada asegura que la ropa esté libre de riesgo de
iransmision de patégenos.

Un enjuague inicial a temperatura es usado para amastrar la suciedad pesada superficig
y ablandar /diluir la sangre en los textiles.

Para la ropa de uso comporal  en general (guardapolvos, chaquetas y pantalones):
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La temperatura de enjuagues debe decrecer gradualmente para minimizar la posibifidad
de marca las arrugas debido a un shock térmico.La temperatura entre enjuagues debe
decrecer en 10°C hasta alcanzar 45°C.

Los pantalones son frecuentemente cargadocs a mayor capacidad gque
camias/guardapolvos, estos entre & 60 al 80% de la capacidad a full de Ia lavadora.

Los detergentes son alcalis medios, con fosfaio complejos los cuales son Hlaves para
penetrar las fibras y emuisificar las grasas minerales.

| OPERACION NIVEL TEMPERATURA TIEMPO TIPO DE CONTROL
{cm H20) (HORAS) | PRODUCTO DE pH
Enjuague Alto/ 31 35/45 5
Enjuague Alto / 31 45/50 3
Lavado Bajo /15 50/70 10 Alcalifjabdn/ f0a 11
detergente
Desinfeccion Bajo /15 40/50 10 cloro 98a10, 8
Enjuague Alto/ 31 30/40 3 Anticloro
Enjuague Alto / 31 Ambiente 3
Enjuague Alto/ 31 Ambiente 3
Terminacion Bajo /15 Ambiente 6 Neutralizante 55a7
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Mianual de procedimientos

Versié n: 1.0
Ficha de Descripcion de Procedimiento
Proceso: Manual de Lavanderia en el Hospital San Juan Bautista Huaral.
NOMBRE DE Proceso de iavado, Centrifugado y secado de ja ropa FECHA 28-04-16
PROCEDIMIENTO hospitalaria CODIGO ESA002

PROPOSITO: El correcto lavado, centrifugado y el debido secado de la ropa seleccionada seguin su tamario

ALCANSE: Servicios asistenciales

MARCO LEGAL: Ley N° 29783-Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

INDICES DE PERFORMANCES

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE
Pesaje diaric de la ropa )
Cantidad de ropa Peso en kg segln su grado de Area de lavanderia
lavada suciedad
NORMAS

Decreto Supremo N° 005- 2012 —TR — Reglamento de la Ley N°29783, Ley de Segunidad y Salud en el
Trabajo.

DESCRIPCION DE PROCEDIMIESNTOS

INICIO: Del lavado se realizara con fa dilucion y la agtacid n eliminan gran nimero de gérmenes

Los jabones y los detergentes tienen Ia funcid n de liberar la suciedad y tiene cierta accién germicida y el agua
caliente es efectiva como medida. El enjuague remueve la suciedad, asi como €l volumen de agua utilizada
durante el proceso ofrece un efecto de dilucion. Es responsabilidad del personal cargar las centrifugas con
peso equitativo para evitar el mal funcionamiento y deterioro de las maquinas. La ropa que no requiere ser
planchada representa aproximadamente del 20v al 25% del peso total de ropa lavada y seré secada en las
témbolas, la cual emplea 25minutos por carga.

ENTRADAS
NOMBRE _ FUENTE FRECUENCIA TIPO
Ropa clasificada Unidad de Servicio
segun grado de generales - Lavanderia 2 a 3 veces diario Convencional
suciedad
SALIDAS
NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO
Ropa secada Planchado variable Convencional
DIFINICIONES:
REGISTROS:

ANEXOS: Flujegrama de Proceso de lavado, centrifugadc y secado de ropa en el Area de lavanderia
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6.3.3 PLANCHADO Y DOBLADO

El personal encargado del planchado y doblado es el responsable de realizar las actividades de
planchado y doblado de las prendas y ropas hospitzlarias, asi como de informar al supervisor ¢
jefe del servicio acerca de los cambios realizados durante el dia y los pendientes de entrega.

La encargada de planchado es la Unica responsable de tener un regulador de temperatura para
poder elegir la temperatura adecuada de acuerdo al tejido de la ropa. Las planchas que llevan
termostato son ideales para saber cuando ha llegado a la temperatura deseada. Verifique € peso
de la plancha, debe ser livianas, con mango entero y si es a vaportenga presente que aumentara
su peso al llenar el tanque de agua. Puede elegir las planchas sin cable, esto resultara muy

practico a la hora de planchar. Las hay con base antiadherente, evitara tener gue limpiar
continuamente la plancha por adherencias de pelusillas.

a) La tabla de planchar:

Las tablas de planchar sirven para acomodar las distintas prendas de forma tal que facilita el
planchado. llevan un soporte de aluminic para colocar la plancha en estado de reposo
mientras acomodamos las prendas en la tabla. Algunas incorporan un soporte o enchufe para
el cable de la plancha. Es importante que el soporte de apoyo sea estable y al mismo tiempo
liviana para su traslado.

b) Consejos para planchar la ropa:
e Controlar la temperatura de la plancha
o Clasificar las prendas: Separar la ropa de algoddn que requiere Max. Temperatura de las
prendas sintéticas que necesitan la plancha a baja temperatura. Primero planche lo que

requiere menos temperatura, para luego aumentar la temperatura de la plancha.

« Siempre consulte las etiquetas de las prendas antes de plancharlas, se evitara disgustos.

 El algoddn v el linc se planchan ligeramente hi medo del derecho con la plancha caliente.
e Ei acnlico hacerlo del revés con la plancha a baja temperatura.

e EINylon y el poliéster: La prenda debera estar seca, se plancha del revés a baja temperatura
para evitar sacar brillo.

o Hay estampas o adhesivos especiales que no admiten la plancha a ninguna temperatura,
puede pasar plancha baja por el lado del rebes.

« Generalmente cuando no respetamos las distintas composiciones, los tejidos quedan
adheridos a la base de la plancha. Ya sea por exceso de temperatura o por que la tela no
admitia calor. Para limpiar la plancha en ese caso, utiizar u limpiador cremoso con una
esponja que no raye. Aclarar y secar.

» Cuando comience a planchar trate de planchar la mayor cantidad posible se ahorra energia
planchandc un par de dias a la semana que planchar una prenda cada vez que nos vamos

vestir

oL a plancha a vapor gasta mas energia debe mantener la plancha y el agua caliente.
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c} De la Ropa Limpia

1. La ropa limpia debe manipularse, transportarse y guardarse de tal manera que se
aseguren su limpieza. El lavadoc de manos es importante antes de iniciar esta labor.

2. La ropa limpia debe ser almacenada evitandoc su contaminacién por lo cual debe estar
debidamente protegida.

d) Del transporte
La ropa limpia se debe transportar separad amente, para minimizar la contaminacion cruzada.
Los carros que se utilizan para €l almacenamiento de ropa en los pisos deben ser cubiertos
durante el transporte y almacenamiento. Estos cobertores no deben ser retirados o ajustados

de modo que puedan exponer la ropa al trafico comun.

Los carros deberian ser:

Grafico N°03 Carro de transporte de ropa limpia o sucia.

De estructura metalica con cobertura de tela plastificada, resistente y de féacil limpieza.
e Rigido, de material no poroso, impermeable y de facil limpieza.

» Debe ser desinfectado alfinal de cadajomada de trabajoc conagua y detergente. Si hubo
derrame de fluidos o sangre, luego del lavado se debe colocarun desinfectante de bajo

nivel.

s Dentro de los carros la ropa debera estar embolsada.
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Version: 1.0
Ficha de Descripcié n de Procedimiento
Proceso: Manual de Lavanderia en el Hospital San Juan Bautista Huaral.
NOMBRE DE Proceso de planchadc y doblado de ropa hospitalana FECHA 28-04-16
PROCEDIMIENTO CODIGO ESAOC3

PROPOSITO: El correcto lavado, centrifugado y el debido secado de la ropa seleccionada segtin su tamaro

ALCANCE: Servicios asistenciales

MARCO LEGAL: Ley N° 29783-Ley de Ssguridad y Salud en &} Trabajo

INDICES DE PERFORMANCES

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE
Pesaije diario de Ia
Cantidad de ropa Peso en kg ropa Area de lavanderia
seca
NORMAS
Decreto Supremo N° 005- 2012 —-TR —Reglamento de la Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabaijo.
DESCRIPCION DE PROCEDIMIE3NTOS
INICIO:

La encargada de planchado es la unica responsable de tener un regulador de temperatura para poder elegir la
temperatura Adecuada de acuerdo al tejido de la ropa. Las planchas que llevan termostato son ideales para
saber cudndo ha llegado a la temperatura deseada. Verifique & peso de la plancha, debe ser livianas, con
mango entero y si es a vapor tenga presente que aumentara su peso a lienar el tanque de agua. Puede

elegidas planchas sin cables, esto resultara muy practico a la hora de planchar.

Las hay con base

antiadherente, evitara tener que limpiar continuamente Ia plancha por adherencias de pelusillas.

ENTRADAS
NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO
Ropa seaca Unidad de ServICIO‘ Vesahle (Eaiaralainet
Generales - Lavanderia
SALIDAS
NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO
Ropa planchada y dobiada Area de roperia variable Convencional
DIFINICIONES:
REGISTROS:

ANEXOS: Flujograma de Procesc de planchado y doblado de ropa en el Area de lavanderia

i ———
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6.3.4

COSTURA Y REPARACION DE ROPA HOSPITALARIA

Encargada del aimacenamiento de la ropa limpia y nueva vy del suministro a las diferentes édreas
del hospital.

El personal encargado del almacén es e responsable de registrar la cantidad de prendas
existentes por tipo y talla, asi como de informar al supervisor o jefe del servicio acerca de los
cambios realizado durante el dia y los pendientes de entrega.

El personal encargado del almacén es el Unico autorizado para entregar los cambios de ropa, asi
como de las prendas por préstamos, previa autorizacion del jefe de servicio o supervisor en tumo.

Es responsabilidad del personal encargado del almacén verificar que las prendas recibidas del
area de doblado, portipo y talla correspondan a la cantidad total de prendas solicitadas durante la
recoleccion.

Es responsabilidad del personal encargado del almacén y el acomodo de la ropa en los anaqueles
del Almacén en paquete portipo talla, registrando las entradas y salidas en las tarjetas de control
comrespondiente

En los supuestos que por deterioro las prendas sean dadas de baja deberd notificar al jefe de
lavanderia.

El aseo de los anaqueles, mesas y equipos detrabajo es responsabilidad dei personal responsable
del almacén de lavanderia.
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6.4

INCONVENIENTES QUE SE PUDEN PRESENTAR CON LA ROPA HOSPIT ALARIA

a) ORDEN INCOMPLETA: Es la cantidad de prendas entregadas que nose ajustan al total de
la orden recibida (faltante de ropa, o ropa con problemas de calidad).

b) ROPA ENTREGADA EN MAL ESTADO: que se presente con reproceso y ademas la
presentacion y calidad de las prendas desmejoren las condiciones originales de la misma. En
los casos que la ropa usada procesada no sea recibida de conformidad, por incumplimiento
en los procesos de calidad de secado, lavado o transporte establecidos en el contrato, esta
serda devuelta en la totalidad para su reproceso inmediato sin costo alguno para la
Administracidn y se procedera a la ejecucion de multas y clausulas penales

c) CONTAMINACION MICROBIANA DE LA ROPA: La contaminacié n microbiana de la ropa
limpia y elementos textiles limpios entregados no debera exceder de los valores establecides

por el medid or de ATP empleado.

7 RECOMENDACIONES

1

El personal de salud, bajo ninguna circunstancia podra utilizar la ropa Hospitalaria para cubrir
necesidades particulares.

El personal asistencial, debera solicitar la devolucién de la ropa de uso hospitalario, cuando
por algun motivo el paciente sea trasladado a otro servicio.

En cada servicio, debera estar implementado un area para manipulacion de ropa sucia y un
drea estéril para el almacenamiento temporal de la ropa lavada, para minimizar la
contaminacion de la ropa limpia con particulas contaminadas y asi reducir los riesgos de los
agentes biolo gicos.

Eilla jefe/a del Servicio o Departamento sera responsable de mantener &f abastecimiento
suficiente de Ropa de uso hospitalario.

Cualquier anomalia con las bolsas de Ropa tendré que ser reportada a su jefe/a de Servicic o
Departamento.

La Direccién Administrativa, tiene la responsabilidad de proporcionar los recursos humanos,
materiales, financieros y tecnolé gicos, y monitoreo de indicadores, que permitan lograr los
objetivos contenidos en la presente guia.

Las Jefaturas de departamentos ejecutivos, tienen la responsabilidad de vigilarel cumplimiento
de Ias disposiciones contenidas en e] presente documento, entre el personal de Lavanderia y
Personal Técnico al interior de sus dreas y servicios. Ademas, coordinar con las oficinas
asistenciales involucradas para la sensibilizacidn en bioseguridad de su personal técnico
encargado de la manipulacién de ropa hospitalaria.

La Unidad de Epidemiologiay Salud Ambiental, tiene la responsabilidad deasesorar alas areas
administrativas dsl HSJBH, para la prevencionde infecciones intrahospitalarias y cumplimiento
adecuado delas normas deBioseguridad. Ademas, de tener capacitado al personal en técnicas

de Bioseguridad para la manipulacion de ropa hospitalaria.
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9) Los jefes/as de cada servicio, debera controlar y mantener €l abastecimiento exacto de la ropa
de usos hospitalario del servicio. También, coordinar con la Area de Logistica la provisién de
los contenedores para Ropa Limpia y Ropa Sucia

10) El personal asistencial deberd realizar registro en las bitacoras de “Control de ropa de uso
hospitalario” correspondiente y en el Cuademo del servicio. También, hacer €l conteo de la
ropa de uso en pacientes, camas y camillas, removiendo oportunamente los objetos que
puedan haber gquedado en la ropa. Luego, depaositar la ropa sucia en recipientes adecuados.
Ademas, el personal se debera hacer examenes médicos ocupacionales por la expaosicion en

la manipulacion de ropa hospitalaria.
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8 ANEXOS

8.1 ANEXO 01. Inventario de Ropa Hospitzlaria

SEVICIO DE (AVANDERIA
INVENTTARIO DE ROPA HOSPITALARIA

FECHAS / [ EeHA S/

SALIDA INGRESO

PIEZAS CANTIDAD O8SERVACION CANTDAD OBSERVACION

— =

SABANAS DE CONSIATORID
SABANAS DE CUNA
SABANAS DE REQDENCIA M.

TUNICAS VERDES

SABANAS GUARDIA MEDICA
MANGAS CELESTES

HULE DE EMERGENCIA
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{2 FECHA/ /]
SHLIoA INGRESO

PIEZAS CANTIDAD | OCSSERVACION [CANTIDAD | OBSERVACION

ALMOHADAS

BATAS

CAMISAS BLANCAS
CAMISAS DE PUAMIAS
CAMISAS DE 7Y
|CAMISAS DE TRABAID
CHAGUETAS BLANCAS
COLCRAS BLANCAS
CORTINAS
DELANTALES
FRAZADAS
FRAZADAS DE CUNA

FUNOAS BLANCAS, FLOREADAS
FUNDAS DE EQUPO

SMANDILES BLANCOS
MANTELES

PANTALONES DE PUAMA
PANTALONES DE TRABAJO

POLOS BLANCOS
SABANAS BLANCAS FLOREADAS
TOALLAS

MANDRONES CELESTES

| CHAQUETAS CELESTES
PANTALONES CELESTES
Py CAMPOS FENESTRADOS C.
' N CAMPOS SIMPLES CELESTES

<

%} 1
3

1
) RS
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8.2 ANEXO 02. Control Diario de Ropa

SERVICIO DE LAVARDERIA
, ‘ : CONTROL DIARIO DE ROPA

ENTRADA: PECHA:

PEZAS CANTIDAD PIEZAS CANTIOAD |
A @ Ly O VERD =
BOTAS T
CANPOB C. PLAS _lcamesgannod
POS FENERTRAD SARaD DE P
CAMPC ° £2 VERDE! ICAMIBAR DE VY
LA FTAR VERDER AMISAS DE TRARALQ
HOLCHA D e CHALRETAS §A AN
e LA ST RAME N TS COL, F3S BLANCAS
FLINDAS DF taca o CORTIMAS
FLUMDAD DI C 1 - LANT.NEH'
PUNDAG OEMA YO FRAZADAS
AArS DE RESIDENCLA M FRATADAS DECURIA,
GCRROS YERDES {Flainas Doy ey ¢ L OREADAS N
Z__.__,“a_-. 2 VEQEQ __;_1_—__:: LAMCOS
MANDS F3 vERDER MANTELES

MpgCaniragvEonce PANTALONES BLANCOS
AL CHES VENDES pgmuﬁﬁnmmum

AR A XTES
Wk Y " =
ISABANANNE Noliot & THeinc

) EalA

ISATANAS DE RESIDEMNCIA M.

s e

Et W R M A R

iR

MCAS \enoee

] S STE
mlt -

HULE DF EMERGENCIAS
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83 ANEXO 03. Flujograma de compra de Ropa Hospitalaria Nueva

FLUJOGRAMA ADQUISICION DE ROPA HCSPITALARIA NUEVA

JEFE DE SERVICIO O DPTO

R

GENERACION D=

ROPA NUEVA

S}

PERSOMNAL DE LOGISTICA

PERSONAL DE SG - AREA DE LAVANDERIA

PERSONAL ASISTENCIAL
ENCARGADC

NO

GENERA PEDIDO
ESPECIFICANDO
CANTIDADES

RECEPCION DE

REPCIONA
| E—— PZDIDC
GENERA PZDIDO |
ESPECIFICANDO 14 J
= CANTIDADES ¢
COORDINA
ESPECIFICACIONES
TECNICAS
GENZRA
COMPRADE |
INSUMOS /| ] +
- ROPA -
} COORDINA
| INSUMOS
NO
v i l
-| |
ADQUISICION D=
INSUMOS /ROPA
. st
ENTREGA *
INSUMOSA iz
NFE P
i il CONFECCIONA ROPA

HOSPITALARIA

T

MARCADQO DE ROPA
NUEVA CON FECHAY
SERVICIO

ROPA, ENTREGA DE
PECOSA

L

REGISTROY
VERIFICACION

T

ALMACZNAMIENTO




MANUAL DEPBO&ZEIMZEWT& { l

GOBIERNO REGIONAL DE LIMA
DE LAVANDERIA

HOSPITAL HUARAL Y SERVICIOS BA SEOS DE SALUD

8.4 ANEXO 04. Flujograma del Area de Lavanderia y Costura

[ FLUJOGRAMA DEL AREA DE LAVANDERIA EN £l HSIBH

SERVICIOS ASISTENCIALES AREA DE SERVICIOS SERVICIC DE LAVANDERIA SERVICIOS ASISTENCIALES
PERSONAL A_SETENCIAL 5 M PR PERSCNAL ASISTENCIAL
ENCARGADO PERSCNAL DE SG - LAV.ANDERIA PERSONAL CE LAV.ANDERIA ENCARGADO

{ NICD )
| .
[ GENERACION DE ROPA
HOSPITALARIA EN |
|  CapASERVICIO |
y
ALMACENAMIENTO DE — i..l’ PESAJE D= ROPA
ROPA EN | SUCIA POR SERVICIO
CONTENEDORES Y L
| L DR et e + RECEPCION Y CONTEO
| ¢ = DE ROPA SUCIA Y
| | REGISTRO DE ROPA ENTREGA DE NOTA DE
¥ SUCIA REMISION
> T
RECRgI}_DiCSCLIng\; pE 1| e RO | J'Nom DE REMISION
1 ! RECEPCION DE ROPA,
| ENTREGA DE ROPA | PROCESO DE LAVADO, =3 NOTA DE REMISION,
SUCIA AEMPRESA SzcAaDQO Y PLANCHADO REGISTRO, VERIFICACION
| DE SERVICIO — DE ROPA HOSPITALARIA ¥ ACOMGDO
|  FACTURA !
i
ENTREGA DE ROPA v
LIMPIA Y DE LA NOTA DE
REMISICIN — m

w
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