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PROTOCOLO DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA” DE AYACUCHO.

. FINALIDAD.

La interconsulta médica en pacientes hospitalizados constituye una actividad habitual

entre los especialistas en medicina.
Il. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL

Establecer los lineamientos para la solicitud de Interconsulta con cualquier otro
servicio dentro del Hospital Regional de Ayacucho en los pacientes hospitalizados

en el Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologia.

M FR CISCO ESP™IO VERGARA

OBJETIVO ESPECIFICO:

Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Cirugia Ortopédica y

M.C. WILLIA

Traumatologia. con el fin de que éste se cumpla a cabalidad.
Il.  AMBITO DE APLICACION.

El presente protocolo se aplicara en el Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho.

IV.  DEFINICIONES

Es la comunicacién entre dos profesionales médicos, con diferentes areas de
experiencia en donde el solicitante, requiere la opinion sobre alguna patologia del

paciente a un consultor, quien emite su opinién sobre el caso.

V. PRINCIPIOS GENERALES DE LA SOLICITUD DE INTERCONSULTA
» ¢Quien debe solicitar la interconsulta? EI médico responsable del paciente
(clinico o cirujano o médico en formacion).
> ¢Cuando se debe solicitar la interconsulta? Cuando el médico responsable haya
valorado completamente la historia clinica, la exploracién fisica y las pruebas
complementarias elementales realizadas, existiendo suficientes datos para

pedir la interconsulta.
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La recepcioén y respuesta de interconsulta de otros servicios son en los horarios
de 07:00 am a 12:30 pm, pasado la hora el medico no respondera la

interconsulta.
Después de 12:30 pm, la interconsulta sera resuelta por el medico de

emergencia de traumatologia segun programacion de turno (solo caso de

emergencia).

PRINCIPIOS GENERALES DE LA RESPUESTA A LA INTERCONSULTA
1

La coordinacion y comunicacion efectivas entre los médicos responsables
del paciente son esenciales, y la mejor forma de garantizarlas es el contacto
verbal, especialmente al inicio de la interconsuita, pero también antes del cierre
de la misma.

La respuesta a la interconsulta debe ser especifica al motivo de la misma, una
vez establecidas las condiciones de la misma segun el punto anterior. No es
preciso repetir datos en la respuesta que ya estan recogidos en la historia
clinica.

Seguimiento clinico. La responsabilidad del médico consultor no termina hasta
el momento de cerrar la interconsulta, el cual no se produce generalmente tras
el primer contacto con el enfermo. El seguimiento clinico se debe realizar en
cada caso, garantiza el cumplimiento de las recomendaciones y ordenes de

tratamiento, asi como la mejora en los estandares de la atencién.
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1. SOLICITUD DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA Y

ORTOPEDIA
MEDICO DE GUARDIA Y/O TECNICO DE MEDICO ESPECIALISTA DE
PACIENTE
RESIDENTE ENFERMERIA OTRO SERVICIO
INICIO
INGRESA AL SERVCIO DE
SE ENCUENTRA VALORA EL ESTADO o TRAUMATOLOGIA, VALORA
HOSPITALIZADO Y CLINICO DELPACIENTEY | | B NYE RE SRR A
kot g — LA Dl B Y POUCITUBDE | \\TERCONSULTA CON LAS
ON INTERCONSULTA CON INTERCONSULTA
VALORAC INDICACIONES Y/O
MIERIA L SIRE RECOMENDACIONES.
SERVICIO
|
|

ANEXA HOJA DE RESPUESTA
DE INTERCONSULTA A LA
HCL, REALIZA CAMBIOS A
INDICACIONES MEDICAS a

SEGUN RECOMENDACION,

SI LO CONSIDERA
PERTINENTE.

!

FIN
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PROTOCOLO DE SOLICITUD DE MATERIAL OSTEOSINTESIS EN EL
SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL
REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” DE AYACUCHO.

.  FINALIDAD.

Establecer una normativa, que asegura la maxima calidad en la prestacion de
servicios quirdrgicos y define la ruta de manejo de material de osteosintesis e
implantes requeridos para los procedimientos quirargicos, desde que el especialista
solicita el material de osteosintesis, autorizacion, programacion, lavado, secado,

empaque, esterilizacion, realizacion del procedimiento quirdrgico, lavado, secado y
salida del material.
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©I.  OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL

Cp
a
|
2
Q
s
2

Definir una ruta de manejo y control del material de osteosintesis e implantes
requeridos para los procedimientos quirtrgicos del Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, del Hospital Regional de Ayacucho.

OBJETIVO ESPECIFICO:

» Disminuir cancelaciones de cirugia por falta de material de osteosintesis o que
el mismo se encuentre incompleto y defectuoso o sin funcionamiento,
garantizando la atencion en la prestacion del servicio.

» Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Cirugia Ortopédica y

Traumatologia con el fin de que éste sea cumplido a cabalidad.
ll. AMBITO DE APLICACION.

El presente protocolo se aplicard en el Servicio de Cirugia Ortopédica y

Traumatologia, del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho.

IV. DEFINICIONES

Osteosintesis: Es el término que se emplea para describir la intervencion mediante
la cual se vuelven a alinear los fragmentos de hueso fracturado y se mantienen en
posicion con elementos externos metalicos. Estos pueden ser tornillos, fijadores

externos, prétesis, placas o clavos, etc.
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Fijacion externa: La fijacion externa es un método de tratamiento que se
fundamenta en el manejo extrafocal de los fragmentos 6seos (Fijadores externos).
Fijacion interna: Estabilizacion de los fragmentos de un hueso mediante
osteosintesis cortical (placas, tornillos, cerclajes, etc) o endomedular (enclavado o
enclavijado).
Material de osteosintesis: Esta formado por los elementos que podemos utilizar
para unir y fijar los fragmentos de hueso fracturados. Entre los que tenemos: fijador
externo dinamico, protesis total y parcial de cadera, placa, tornillos, clavos
< endomedulares. clavos kirschner, clavos schanz, alambres, entre otros.
V SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS (PACIENTES CON SEGURO
" INTEGRAL DE SALUD)
DESCRIPCION

> EI Médico Traumatélogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,

hospitalizacién, transferencias de otros servicios, etc); con excepcion de

pacientes que requieran examenes mas especificos como resonancias,
tomografias para el mejor diagnéstico y evaluacién de la fractura y asi poder

prescribir los materiales de osteosintesis adecuados para el paciente.

» El Quimico Farmacéutico decepciona la Receta Unica Estandarizada (RUE) de

material de osteosintesis, prescrito durante la visita médica; verificando que en
su contenido se encuentre correctamente escrito (nombres y apellidos
completos del paciente, historia clinica, numero de cuenta, edad, diagndstico,
nombre del material metalico, lugar, fecha de expedicion, firma y sello del

prescriptor, la cual no debe tener enmendaduras, borrones, ni agregados)

> El Quimico Farmacéutico evalua la RUE: la condicién del paciente (si es
paciente SIS, particular, SOAT u otros). Solo se procede a entregar material de
osteosintesis a pacientes con seguro integral de salud.

» El Quimico Farmacéutico ubica y selecciona los materiales de osteosintesis
solicitados.

»> El Quimico Farmacéutico después de la seleccion de forma conjunta con el
especialista solicitante revisan el Stock y contintian con el tramite.

» El Quimico Farmacéutico hace visar en la oficina de la unidad de seguros, la

receta del material de osteosintesis prescrito.
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El Quimico Farmacéutico se encarga de llevar a Central de Esterilizacion los
materiales de osteosintesis ya revisados y entrega al personal de turno con una
copia del requerimiento antes del mediodia, registrando en un cuaderno, fecha
de entrega, nombre del paciente, nombre del médico especialista prescriptor,
relacién de materiales de osteosintesis, nombre del personal que entrega y

nombre del personal que recepciona los materiales metalicos.

Se sacara 4 copias de la receta: 1 copia para la unidad de seguro, 01 para
central de esterilizacién, una copia para SOP y 01 para la historia clinica con
sello de material metalico disponible. En la historia clinica se dejara la copia al
final lo cual indicara que el material ya se encuentra en central y listo para que
el paciente se pueda programar para la intervencién quirdrgica. Tambien se
informara al personal de enfermeria sobre la disponibilidad del material de

osteosintesis para que anote en el kardex para conocimiento.
La digitacion de la RUE de osteosintesis se realiza, después de la intervencion
quirrgica, contrastando las cantidades entregadas con las utilizadas, debiendo

retornar al stock los excedentes a cargo del quimico farmacéutico.

VI. SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR SOAT

DESCRIPCION (PACIENTES SOAT)

>
>

El personal médico prescribe el material de osteosintesis

El Médico Traumatélogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacién, traslados de otros servicios, etc); con excepcion de pacientes
que requieran examenes mas especificos como resonancias, tomografias para
el mejor diagnéstico y evaluacion de la fractura y asi poder prescribir los

materiales de osteosintesis adecuados para el paciente.

El Quimico Farmacéutico recepciona la RUE de material de osteosintesis,
prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido se encuentre
correctamente escrito (nombres y apellidos completos del paciente, historia
clinica, nUmero de cuenta, edad, diagnéstico, nombre del material metélico,
lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual no debe tener

enmendaduras, borrones, ni agregados)

El paciente con Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), no es

atendido con los materiales metalicos en Stock en la Farmacia de Osteosintesis;
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en este caso se procede a recepcionar la RUE y el médico residente realiza un
informe médico (debe consignar el nombre del médico tratante y su numero de
celular para que la aseguradora se comunique con ellos) de requerimiento de
material de osteosintesis, el cual se presenta adjuntando fotografias de la
fractura correspondiente a la oficina del SOAT. La entrega del informe médico
es antes de las 11 a.m., para asegurar la solicitud en el dia a la casa
aseguradora. Se espera la respuesta y envio del material solicitado que dura de
tres a cinco dias habiles.

Si el paciente decide realizar la compra de los materiales metalicos, para evitar
estancia hospitalaria larga, firma una hoja de exoneracion de responsabilidades,
luego de ello adquiere el material metalico y con la factura realiza el reembolso
de la adquisicion.

Los materiales que el paciente adquiere de forma particular, seran llevados a
central por la empresa que realiza la venta o en su defecto por el medico
tratante.

Los materiales metalicos que llegan del SOAT, son tramitados por el personal
licenciado que labora con esa casa comercial. Quedando con el encargado de
la casa aseguradora la revision junto al médico prescriptor la entrega a central

de esterilizacién y la devoluciéon de materiales metalicos de darse el caso.

SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR PARTICULAR.

DESCRIPCION (PACIENTE PARTICULAR)

»
>

El personal médico prescribe el material de osteosintesis

El Médico Traumatdlogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacién, traslados de otros servicios, etc); con excepcién de pacientes
que requieran examenes mas especificos como resonancias, tomografias para
el mejor diagnodstico y evaluacion de la fractura y asi poder prescribir los

materiales de osteosintesis adecuados para el paciente.

El Quimico Farmacéutico recepciona la RUE de material de osteosintesis,
prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido se encuentre
correctamente escrito (nombres y apellidos completos del paciente, historia

clinica, nimero de cuenta, edad, diagnéstico, nombre del material metalico,
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lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual no debe tener
enmendaduras, borrones, ni agregados)

» El paciente particular, no es atendido con los materiales metélicos del Stock en
la Farmacia de Osteosintesis, en este caso se procede a recepcionar la
prescripcién de los materiales y entregar al paciente o al familiar para que

realice la adquisicién de los materiales y esperar su intervencién quirurgica.

» Los materiales de osteosintesis de estos pacientes, son llevados a central de

esterilizacion por el personal de la casa comercial que realiza la venta.
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1. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR
COBERTURA DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD

MEDICO QUIMICO FARMACEUTICO CENTRAL DE
TRAUMATOLOGO ESTERILIZACION

INICIO
s

FASGHERBHPREGA > QUIMICO FARMACEUTICO VERIFICA
RME DE MATERIAL
RECETA MEDICA PARA VALIDACION

METALICO
MEDICO REVISA EL QUIMICO FARMACEUTICO PREPARA
MATERIAL 4——| LOS MATERIALES DE OSTEOSINTESIS.
METALICO
PREPARADO
Sl _ - CENTRAL DE
JES QUIMICO FARMACEUTICO HACE ESTERILIZACION
(4
VISAR CON LA UNIDAD DE SEGUROS
< CONEEENIER P _ RECEPCIONA EL
MATERIAL METALICO

1

NO ¢

MEDICO PUEDE B
MODIFICAR EL
REQUERIMIENTO
SEGUN STOCK

IN = ;
STITUCIONAL QUIMICO FARMACEUTICO
GARANTIZA LA DEVOLUCION DE

v

MATERIAL DE OSTEOSINTESIS
DESPUES DE LA INTERVENCION
QUIRURGICA

|

FIN
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2. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR

SOAT
MEDICO Quimico PACIENTE OFICINA DE UNIDAD ASEGURADORA
TRAUMATOLOGO FARMACEUTICO DE SEGUROS SOAT
NO
l TRAMITARAN
- RUE
MEDICO PRESCRIBE DE MATERIAL
EL REQUERIMIENTO METALICOS
DE MATERIAL POR EL SOAT PACIENTE
METALICO ADQUIERE EL
51 MATERIAL
METALICO Y
SOLICITARA
POSTERIOR
] REEMBOLSO ALA
EMPRESA
MEDICO RESIDENTE
REALIZA EL
INFORME MEDICO QUIMICO FARMACEUTICO PERSONAL DE SOAT
s RECEPCIONA EL

DE REQUERIMIENTO
DE MATERIAL
METALICO

™ | ENVIA FOTOGRAFIA DE LA

FRACTURA A PERSONAL DEL
SOAT JUNTO AL INFORME
MEDICO MAS RUE ORIGINAL.

8 CON FECHA Y HORA DE

INFORME Y LA RUE.
DEVUELVE UNA COPIA

RECEPCION. REALIZA EL
REQUERIMIENTO A LA
CASA ASEGURADORA VIA
CORREQ ELECTRONICO

v

EL PERSONAL DE LA
ASEGURADORA
COORDINA CON EL
MEDICO TRATANTE PARA
LA REVISION Y VISTO
BUENO DE LOS
MATERIALES.

LOS MATERIALES DE
OSTEOSINTESIS SON
LLEVADOS A CENTRAL DE
ESTERILIZACION POR EL
PERSONAL DE LA
ASEGURADORA.

QUIMICO FARMACEUTICO
ADJUNTA LA COPIA DEL
INFORME Y EL
REQUERIMIENTO EN LA
HISTORIA CLINICA

SE ESPERA POR UN LAPSO
DE 3 A 5 DIAS HABILES EL
ENVIO DEL MATERIAL
METALICO

!
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3. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS DE

MANERA PARTICULAR

MEDICO
TRAUMATOLOGO

Quimico
FARMACEUTICO

PACIENTE Y/0
FAMILIAR

CASA COMERCIAL

INICIO

MEDICO PRESCRIBE
EL REQUERIMIENTO
DE MATERIAL

METALICO

RECEPCIONA LA
RUE DE MATERIAL
DE OSTEOSINTESIS

SE ENTREGA AL
PACIENTE O
FAMILIAR LA

SOLICITUD
MATERIAL
METALICO

!

FAMILIARES
REALIZAN LA
COMPRA

EL PERSONAL DE LA CASA
COMERCIAL COORDINA
CON EL MEDICO
TRATANTE PARA LA
REVISION Y VISTO BUENO
DE LOS MATERIALES.

— LOS MATERIALES DE
OSTEOSINTESIS SON
LLEVADOS A CENTRAL DE
ESTERILIZACION POR EL
PERSONAL CASA
COMERCIAL.

v
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4. RECETA UNICA ESTANDARIZADA PARA SOLICITUD DE MATERIAL
DE OSTEOSINTESIS
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5. FORMATO DE EXONERACION DE RESPONSABILIDADES POR
COMPRA DE MATERIALES DE OSTEOSINTESIS

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA

o T RO de...........anos de edad, identificado(a) con
OIS orerronsmrisrsissimsaaisy , CON AOMICHIO BN 1ot e
Hospitalizado(a) con nimero de Cuenta: .......couvnininnnnes , N® Historia Clinica:......covvvminiinieennnie
N N oo seesiessseesssssresssassessesensssessnsssns e cnenseney idENEIfiICAO(@) €ON DN Lo,
’;"E*‘ Familiar y/o parentesco del paciente asegUIado.......u i

i

Declaro que ingresé al Servicio de Traumatologia del Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel
Mariscal Llerena”, con el diagnostico G8: ... s

Requiriendo para la intervencion quirurgica los siguientes materiales de osteosintesis:

Con los cuales no cuenta a la fecha el nosocomio.

Dejo constancia de que de manera libre, voluntaria y consciente realizaré la compra de materiales
de osteosintesis que se requieran para la intervencion quirurgica, asumiendo la responsabilidad en
su totalidad, exonerando al Hospital de cualquier responsabilidad.

Me afirmo y me ratifico en lo expresado; en sefial de lo cual firmo el presente documento en La
ciudad de Huamanga- Ayacucho.

Fechas i Y — 7 ——
Nombre: Nombre:
D.N.I: D.N.I:

13
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6. INFORME MEDICO PARA SOLICITUD DE MATERIAL DE
OSTEOSINTESIS (SOAT).

HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

INFORME MEDICO PARA SOLICITUD DE MATERIAL METALICO

EDAD: H.C. N*: CUENTA N°:

FINANCIAMIENTO:

AMENES AUXILIARES:

IMPRESION DIAGNOSTICA:

TRATAMIENTO:

SE SOLICITA MATERIAL METALICO:

AYACUCHO, 202_
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Unidad de Seguros

INFORME N° 0 30C - 2022-DIRESA-HR"MAMLL"A-U

A : Lic. Enf. EUFEMIA N. GUTIERREZ MENDOZA worke 42 =27 Jir FRMA
Jefe de la Unidad de Gestién de la Calidad

Asunto . Revisién de los Protocolos del Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologia
Ref. : Informe N° 73-2022-HRA"MAMLL"A SERV.TRAUM/JEF.CALIDAD-HRA

Fecha : Ayacucho, 16 de noviembre del 2022

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente y a la
vez comunicarle en atencién al documento de la referencia, que se realizé la revisién juntamente
con el Area de SOAT y el Servicio de Farmacia, por lo que se remite la opinién solicitada por su

Unidad, habiendo agregado con lapiz las adecuaciones que se requieren,

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y demas fines
correspondientes.

Atentamente,

€6
Arch.

LAYB/U.Seguros
cdp
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INFORME N° 7 »( —2022-DIRESA HRA “MAMLL” —J. UGC

A : Dr. WILLIAM ESPINO VERGARA
Jefe del Servicio de Traumatologia del H.R. “MAMLL" A
DE : Lic. EUFEMIA N. GUTIERREZ MENDOZA
Jefe de la Unidad de Gestién de la Calidad HRA
ASUNTO | Respuesta sobre Protocolo 2022 del Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologia
DOC:/REF . INFORME N 73-2022-HRA"MAMLL"A SERV.TRAUM/JEF.CALIDAD:HRA
FECHA : AYACUCHO,24 de noviembre del 2022.

Mediante el presente me dirijo a usted para expresarle un cordial saludo e
informarle de acuerdo al documento de la Referencia, esta Jefatura reconoce y felicita la iniciativa de
su equipo por la Elaboracién del Protocolo del Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologia, sé
solicité la revision y opinion de la jefatura de Seguros por ser parte del cumplimiento del protocolo, se
ha recibido la respuesta habiendo agregado con lapiz las adecuaciones que se requiere.

Se remite el expediente a su jefatura para que su equipo agregue la propuesta

requerida por la unidad de seguro.
Por lo expuesto solicito |a devolucion del expediente (Protocolo del Servicio
de Cirugia Ortopédica y Traumatologia) a esta Unidad a fin de continuar con el tramite

correspondiente para la aprobacion con resolucion Directoral.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines que estime por

conveniente.
Atentamente. ——— _""”ff‘?""_‘_”j
‘ FENTO T 'f‘:i"-“_";-."\ i
DIRECCIO) h
lHU%E(r%;:?f:;;;t :I:kr::ilt,'H5 0 ~CRETAS ‘!
= e » 5 MOy 2022 i
CHe |
: ¥ i
-l 2. .}
s Mo
Ce.
Archivo
Egm/egm.
INFORME N° —2022-DIRESA HRA “MAMLL” -J. UGC
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I TR RESOMLUEAACCHO)
 |AIDAD DE GESTIONDE CALIDAD

A : Lic. Eufemia Gutiérrez Mendoza ETARIA
Jefe de Unidad de calidad SECRETA!
DE : DR. Wilian Espino Vergara 19 OCT }/D% /
Jefe del Servicio de Traumatologia. W— Yban NS L
ASUNTO : Protocolos 2022, del servicio de cirugia ortopédica y traumatologia-.—— 1 — )

FECHA : Ayacucho, 19 de Octubre de 2022

Acudo a su despacho, con la finalidad de poner en conocimiento, que el servicio de cirugia

ortopédica y traumatologia, elaboro los siguientes protocolos.

» PROTOCOLO DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO DE CIRUGIA ORTOPEDICA Y

TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA

“DE AYACUCHO

> PROTOCOLO DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS EN EL SERVICIO DE

CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL

ANGEL MARISCAL LLERENA “DE AYACUCHO

Todos estos documentos se elaboraron con las sugerencias y correcciones previas del area

de calidad, concluyendo con la presentacion de este documento para su reconocimiento

correspondiente.

Es todo en cuanto remito a usted para su conocimiento y demas fines.

Atentamente:
g ‘_’ D upD 3 g;nvﬁa vgjmmwc.in
I e e 9 3
UNIDAL DE EEGUROS § & TG SN VERGARA
! RegistroN°.______A ,26“1“ o i = e
f‘ [ 1M\ ” §
;1 ):l l:é r\‘g“; 132 % ................................................................
{ " i Jefa del servicio de traumatologia
- ot N Folio e eemeenen.
Cc Jefe Dpto Enfe. ; i
Cc archi ”i Fima.... - — J
b T
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PROTOCOLO DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA" DE AYACUCHO.

l.  FINALIDAD.

La interconsulta médica en pac pitaljzados constltuye una actividad
habitual entre los especialistas en med@n (],\naum&‘f

IIl. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL

/

Establecer los lineamientos para la solicitud de Interconsulta con cualquier
otro servicio dentro del Hospital Regional de Ayacucho en los pacientes

hospitalizados en el Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologfa. -
OBJETIVO ESPECIFICO:

> Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Traumatologia y
Ortopedia con el fin de que éste se cumpla a cabalidad.

. AMBITO DE APLICACION.
¥

El presente protocolo se aplicara en el Servicio de Cirugia Ortopedif2£3->
Traumatologia y Ortopedia, del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena"
de Ayacucho.

<

DEFINICIONES

Es la comunicacion entre dos profesionales médicos, con diferentes areas de
experiencia en donde el solicitante, requiere la opinién sobre alguna patologia del
paciente a un consultor, quien emite su opinién sobre el caso.

V. PRINCIPIOS GENERALES DE LA SOLICITUD DE INTERCONSULTA
» ¢Quién debe solicitar la interconsulta? E! médico responsable del paciente
(clinico o cirujano o médico en formacion).
> ¢ Cuando se debe solicitar [a interconsulta? Cuando el médico responsable haya
valorado completamente la historia clinica, la exploracion fisica y las pruebas
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complementarias elementales realizadas, existiendo suficientes datos para
pedir la interconsuita.

» La recepcion y respuesta de interconsulta de otros servicios son en los horarios
de 07 :00 am a 12:30 pm, pasado la hora el medico no respondera la

nterconsulta. L& Q\D Y
> o 'la 12:30 pm, la interconsulia lo r el m?ﬁllco de emergencia de
ALARS ‘ ag s {gy o HNO? = o

traumatologia (&n £aso sea de émergencia). .
VI. PRINCIPIOS GENERALES DE LA RESPUESTA A LA INTERCONSULTA W‘?’W’?"?’
1. La coordinacién y comunicacién efectivas entre los médicos responsables
del paciente son esenciales, y la mejor forma de garantizarlas es el contacto
verbal, especialmente a inicio de la interconsulta, pero fambién antes del cierre
de la misma.
2. Larespuesta a la interconsulta debe ser especifica al motivo de [a misma, una
vez establecidas las condiciones de la misma segtin el punto anterior. No es
preciso repetir datos en la respuesta que ya estan recogidos en la historia
clinica.
3. Seguimiento clinico. La responsabilidad del médico consultor no termina hasta
el momento de cerrar la interconsulta, el cual no se produce.generalmente tras
. el primer contacto con el enfermo, |Acrdaliéeion & u@g QQM&
0‘! apropiado en cada caso'garantizarel cumplimiento de las recomendaciones y
‘tw ordenes de tratamiento, asi como la mejora en los estandares de la atencion.

o

eguimiento clinico
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1. SOLICITUD DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA Y
ORTOPEDIA

MEDICO DE GUARDIA Y/O TECNICO DE MEDICO ESPECIALISTA DE

PACIENTE
RESIDENTE ENFERMERIA OTRO SERVICIO

INICIO

} 0\"‘)\

i

woamms || [ momn e L,
HOSPITALIZADO Y PACIENTE Y LA NECESIDAD Ly LLEVA LA N P ACIENTE AESFONDE LA
REQUIERE LA —P | DEsUINTERCONSULTA [ | SOUCITUDDE |l | (e CON LAS
VALORACION CON OTRO SERVICIO INTERCONSULTA |«
, INDICACIONES Y/O
MEDICA DE OTRO ST
SERVICIO Ny (7 0 RECOMENDACIONES.

ANEXA HOJA DE RESPUESTA
DE INTERCONSULTA A LA
HCL, REALIZA CAMBIOS A -
INDICACIONES MEDICAS P

SEGUN RECOMENDACION,
St LO CONSIDERA
PERTINENTE.
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PROTOCOLO DE SOLICITUD DE MATERIAL OSTEOSINTESIS EN EL
SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL
REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” DE AYACUCHO.

1.  FINALIDAD.

Establecer una normativa, que asegura la méxima calidad en la prestacion de
servicios quirtirgicos y define la ruta de manejo de material de osteosintesis e implantes

requeridos para los pro?dlm'entos qwm@iﬁ)s desde que el especialista solicita el material

de osteosintesis, { cotizaciai, Fautorizaciénk programacién, lavado, secado, empaque,

esterilizacion, realizacion.-de ~edifiento quirtirgico, lavado, secado y salida del material.

II. OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL

Definir una ruta de manejo y control del material de osteosintesis e implantes
requeridos para los procedimientos quirirgicos del Servicio de Traumatologia y
Ortopedia, del hospital regional de Ayacucho.

OBJETIVO ESPECIFICO:

> Disminuir cancelaciones de cirugia por falta de material de osteosintesis o que
el mismo se encuentre incompleto y defectuoso o sin funcionamiento,
garantizando la atencién en la prestacion de! servicio.
> Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Traumatologia y
Ortopedia con el fin de que éste sea cumplido a cabalidad.
fl. AMBITO DE APLICACION.

El presente profocolo se aplicara en el Servicio de Cirugia Ortopediaaa"

Traumatologia y Ortopedia, del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena"
de Ayacucho.

IV. DEFINICIONES
Osteosintesis: Es.el término que se emplea para describir la intervenciéon mediante
la cual se vuelven a alinear los fragmentos de hueso fracturado y se mantienen en
posicién con elementos externos metdlicos. Estos pueden ser tornillos, placas o
clavos, etc.
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Fijacién externa: La fijacién externa es un método de tratamiento que se
fundamenta en el manejo extrafocal de los fragmentos 6seos.
Fijacién Interna: Estabilizacion de los fragmentos de un hueso mediante
osteosintesis cortical (placas, tornillos, cerclajes, etc) o endomedular (enclavado o
enclavijado).
Material de osteosintesis: Estd formado por los elementos que podemos utilizar
para unir y fijar los fragmentos de hueso fracturados. Entre los que tenemos: fijador
externo dinamico, protesis total y parcial de cadera, placa, tornillos, clavos

endomedulares, clavos kirschner, clavos schanz, alambres, entre ofros. ;

V. SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS (PACIENTES-SIS)
DESGRIPCION M@fﬁya? ofp

» El Médico Traumatdlogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacion, transferencias de otros servicios, efc); con excepcidn de
pacientes que requieran examenes mas especificos como resonancias,
tomografias para el mejor diagnostico y evaluacion de la fractura y asi poder

prescribir los materiales de osteosintesis aEecuados para el paciente.

> El Quimico Farmacéutico recepciona Fire /3; de material de
osteosintesis, prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido
se encuentre correctamente escrito (nombres y apellidos completos del
paciente, historia clinica, nlimerc de cuenta, edad, diagnéstico, nombre del
material metalico, lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual

no debe tener enmendaduras, borrones, ni a reaados)
» E! Quimico Farmacéutico evalia en e\-re ~la condicién del paciente

(si es paciente SIS, particular, SOAT u otros). Solo se procede a entregar £ ? ‘&
material de osteosintesis a pacientes Y[Ee3 A g‘ﬂw | )

> El Quimico Farmacéutico ubica y selecciona los materiales de osteosintesis _.—

solicitados. do forre @uw}w

» El Quimico Farmacéutico después de la seleccion muestra meédico x. ,, AN
e TR Pty gue 3€ hode. G0 To Soliededlo
especialista solicitantefpata verifica I%yjcona'l g y
D

uar,con el framite.
sé@:‘k

» Siun material de osteosintesis no hubiera, se buscan otras opciones, y si esta

desabastecido o no puede ser reemplazada se solicita al paciente para que
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realicelac mpra d dicho material faltante, si el paciente acepta se hace firmar -

la hoja de exo racnon de responsabilidades de dicha compra.

> Los materiales que el paciente adquiere de forma particular, seran llevados a
central por la empresa que realiza [a venta o en su defecto por el familiar del

paciente. \@ Utj_)_&é &Q,

» El Quimico Farmacéutico hace visar en la oficina gefSIS, ia receta del material

de osteosintesis prescrito.

» ElI Quimico Farmaceéutico se encarga de llevar a Central de Esterilizacién los
materiales de osteoslgésm vepifisades y entrega al personal de turno con una
copia del requerimiento antes del mediodia, registrando en un cuaderno, fecha

O de entrega, nombre de! paciente, nombre del médico especialista prescrlptor
relacién de materiales de osteosintesis, nombre del personal que/ entrega
nombre del personal que recepciona los materiales metallcw é’{ A
> Se sacara 4 copias de la receta: 1 copia para%ﬁé&‘% 1 para central de
esterilizacion, una copia para SOP y 01 para la histeria clinica. En la historia
clinica se dejara la copia al final lo cual indicara que el material ya se encuentra
en central y listo para que el paciente se pueda programar para la intervencién
quirdrgica. También se informara al personal de enfermeria sobre la

preparacion del material de osteosintesis para que anote en el kardex para
conocimiento. €

> La digitacion del t&fuindedo de los materiales de osteosintesis se realiza,
después de la intervencion quirdrgica, v

O B¥ias utilizadas. | gla deinoli %ﬁ;

i A Mju.,@\
VI. SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR SOAT op 1 -
DESCRIPCION (PACIENTES SOAT) 3. o 3‘3 deo a‘g .

» El personal médico prescribe el material de osteosintesis

» El paciente con Seguro Obligatorio de Acmdente C‘%a_nsnto (SOAT), no es
atendido con los materiales metailcos en la g;ac:a de
Osteosintesis; en este caso se procede a recepcionar la Q,;escrrp'c'l'c'm y el
médico residente realiza un informe de requerimiento de material de

" osteosintesis, el cual se presenta adjuntando fotografias de la fractura
correspondiente a la oficina def SOAT. La entrega del informt? es antes de las

\ Halicg

1 X“
\w
W‘\‘i}i:\k USY\S\%MV Lonodore WY Wi ’Y’Tm
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11 a.m., para asegurar la solicitud en el dia a la casa aseguradora. Se espera
la respuesta y envio del material solicitado que dura detres a cinco dias habiles.

» Si el paciente decide realizar la compra de los materiales metalicos, para evitar
estancia hospitalaria larga, firma una hoja de exoneracion de responsabilidades,
luego de ello adquiere el material metélico y con la factura yg realiza el
reembolso de la adquisicién.

> Los materiales que el paciente adquiere de forma particutar, seran llevados a
central por la empresa que realiza la venta o en su defecto por el familiar del

paciente.

> Los materiales metélicos que llegan del SOAT, son fr.

%

mitados por el personal
licenciado que labora con esa casa comercigl, [lcRe: S

LTI L
revisién junto al médico prescriptor, %@-Ilevar a central de esterilizacion ydﬁ la
devolucién de materiales metalicos s a el caso.
vil. SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR PARTICULAR.

DESCRIPCION (PACIENTE PARTICULAR)
» El personal médico prescribe el material de osteosintesis 284 Mg:
> Elpaciente particular, no es atendido con los materiales metalicos exi@!ntgsﬁn .

la Farmacia de Osteosintesis, en este caso se procede a recepcionar la
prescripcion de los materiales y entregar al paciente o al familiar para que
realice la adquisicién de los materiales y esperar su intervencién quirtrgica.

> Los materiales de osteosintesis de estos pacientes, son llevados a central de
esterilizacion por el personal de la casa comercial que realiza la venta.

i
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1. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR
Ase  CODpamtE rauid |NRRIA Y De SAwd
MEDICO QuiMIicoO PACIENTE CENTRAL DE
TRAUMATOLOGO FARMACEUTICO ESTERILIZACION

INICIO
MEDICO PRESCRIBE éﬂﬁ

e R QUIMICO FARMACEUTICO
UDWUE MATER""EML" | bwkﬁ VERIFICA RECETA MEDICA
PARA VALIDACION
METALICO
MEDICO REVISA EL QUIMICO FARMACEUTICO
MATERIAL «——— | PREPARA LOS MATERIALES
METALICO DE OSTEOSINTESIS.
PREPARADO
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- ESTERILIZACION
sl QUIMICO FARMACEUTICO RECEPCIONA EL
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PROTOCOLO DE SOLICITUD DE MATERIAL OSTEOSINTESIS EN EL
SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL
REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” DE AYACUCHO.

I.  FINALIDAD.

Establecer una normativa, que asegura la maxima calidad en la prestacion de
servicios quirdrgicos y define la ruta de manejo de material de osteosintesis e implantes
requeridos para los procedimientos quirirgicos, desde que el especialista solicita el material
de osteosintesis, autorizacién, programacion, lavado, secado, empaque, esterilizacion,
realizacién del procedimiento quirtrgico, lavado, secado y salida del material.

. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL

Definir una ruta de manejo y control del material de osteosintesis e implantes
requeridos para los procedimientos quirtrgicos del Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, del Hospital Regional de Ayacucho.

OBJETIVO ESPECIFICO:

> Disminuir cancelaciones de cirugia por falta de material de osteosintesis o que
el mismo se encuentre incompleto y defectuoso o sin funcionamiento,
garantizando la atencién en la prestacién del servicio.
> Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia con el fin de que éste sea cumplido a cabalidad.
. AMBITO DE APLICACION.

El presente protocolo se aplicara en el Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Lierena" de Ayacucho.

IV. DEFINICIONES
Osteosintesis: Es el término que se emplea para describir la intervenciéon mediante
la cual se vuelven a alinear los fragmentos de hueso fracturado y se mantienen en
posicién con elementos externos metalicos. Estos pueden ser tornillos, fijadores
externos, prétesis, placas o clavos, etc.
Fijacién externa: La fijacién externa es un método de fratamiento que se

fundamenta en el manejo extrafocal de los fragmentos éseos (Fijadores externos).
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Fijacién interna: Estabilizacion de los fragmentos de un hueso mediante
osteosintesis cortical (placas, tornillos, cerclajes, etc) o endomedular (enclavado o
enclavijado).

Material de osteosintesis: Esta formado por los elementos que podemos utilizar
para unir y fijar los fragmentos de hueso fracturados. Entre los que tenemos: fijador
externo dinamico, prétesis total y parcial de cadera, placa, tornillos, clavos
endomedulares, clavos kirschner, clavos schanz, alambres, entre otros.
SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS (PACIENTES CON SEGURO
INTEGRAL DE SALUD)

DESCRIPCION

> El Médico Traumatoélogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacién, transferencias de otros servicios, etc), con excepcion de
pacientes que requieran examenes mas especificos como resonancias,
tomografias para el mejor diagnostico y evaluacion de la fractura y asi poder

prescribir los materiales de osteosintesis adecuados para el paciente.
!“—-'
» El Quimico Farmacéutico recepciona la- de material de osteosintesis,

prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido se encuentre
correctamente escrito (nombres y apellidos completos del paciente, historia
clinica, numero de cuenta, edad, diagnéstico, nombre del material metalico,
lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual no debe tener

enmendaduras, borrones, ni agregados)

» EI Quimico Farmacéutico evalua la /@b‘FE/ la condiciéon del paciente (si es
paciente SIS, particular, SOAT u otros). Solo se procede a entregar material de
osteosintesis a pacientes con seguro integral de salud.

» El Quimico Farmacéutico ubica y selecciona los materiales de osteosintesis
solicitados.
» EI Quimico Farmacéutico después de la seleccion de forma conjunta con el
especialista solicitante revisan el Stock y contintian con el tramite.
% Siun material de osteosintesis no hubiera, se buscan otras opciones, y si esta
desabastegido o no puede ser reemplazada se solicita al paciente para que
/

realice la com

e dicho material faltante, si el paciente acepta se hace firmar
la hoja de exofieration de responsabilidades de dicha compra.
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Los materiales que el paciente ,éQquiere de forma particular, seran vados a
central por la empresa que realiza la venta o en su defecto por el familiar del

paciente.

El Quimico Farmacéutico hace visar en la oficina de la unidad de seguros, la

receta del material de osteosintesis prescrito.

El Quimico Farmacéutico se encarga de llevar a Central de Esterilizacion los
materiales de osteosintesis ya revisados y entrega al personal de turno con una
copia del requerimiento antes del mediodia, registrando en un cuaderno, fecha
de entrega, nombre del paciente, nombre del médico especialista prescriptor,
relacién de materiales de osteosintesis, nombre del personal que entrega y

nombre del personal que recepciona los materiales metalicos.

Se sacara 4 copias de la receta: 1 copia para la unidad de seguro, 01 para
central de esterilizacion, una copia para SOP y 01 para la historia clinica con
sello de material metalico disponible. En la historia clinica se dejara la copia al
final lo cual indicara que el material ya se encuentra en central y listo para que
el paciente se pueda programar para la intervencion quirtrgica. También se
informara al personal de enfermeria sobre la disponibilidad del material de

osteosintesis para que ?note en el kardex para conocimiento.

La digitacién de | NIE de osteosintesis se realiza, después de la intervencion
quirdrgica, contrastando las cantidades entregadas con las utilizadas, debiendo

retornar al stock los excedentes a cargo del quimico farmaceutico.

VI. SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR SOAT

DESCRIPCION (PACIENTES SOAT)

e

r

>

x‘f

El personal médico prescribe el material de osteosintesis

El Médico Traumatologo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al
tipo de fractura dentro d(e las, 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacién, trathérenCIas de otros servicios, etc); con excepcion de
pacientes que requieran examenes mas especificos como resonancias,
tomografias para el mejor diagnostico y evaluacion de la fractura y asi poder

prescribir los materiales de osteosintesis ade&u{a{dos para el paciente.

El Quimico Farmacéutico recepciona la RME de material de osteosintesis,
prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido se encuentre

correctamente escrito (nombres y apellidos completos del paciente, historia

4
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clinica, nimero de cuenta, edad, diagndstico, nombre del material metalico,
lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual no debe tener

enmendaduras, borrones, ni agregados)

El paciente con Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), no es
atendido con los materiales metalicos en Sécl& n la Farmacia de Osteosintesis;
en este caso se procede a recepcionar la MEéy el médico residente realiza un
informe médico (debe consignar el nom’t’)?e del médico tratante y su nimero de
celular para que la aseguradora se comunique con ellos) de requerimiento de
material de osteosintesis, el cual se presenta adjuntando fotografias de la
fractura correspondiente a la oficina del SOAT. La entrega del informe médico
es antes de las 11 a.m., para asegurar la solicitud en el dia a la casa
aseguradora. Se espera la respuesta y envio del material solicitado que dura de
tres a cinco dias habiles.

Si el paciente decide realizar la compra de los materiales metélicos, para evitar
estancia hospitalaria larga, firma una hoja de exoneracién de responsabilidades,
luego de ello adquiere el material metalico y con la factura:?'eaiiza el reembolso
de la adquisicién.

Los materiales que el paciente adquiere de forma particular, seran llevados a
central por la empresa que realiza la venta o en su defecto por el médico
tratante.

Los materiales metalicos que llegan del SOAT, son tramitados por el personal
licenciado que labora con esa casa comercial. Quedando con ‘Qﬁencargado de
la casa aseguradora la revision junto al médico prescriptor‘ga entrega a central

de esterilizacién y la devolucién de materiales metélicos de darse el caso.

SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR PARTICULAR.
DESCRIPCION (PACIENTE PARTICULAR)
> El personal médico prescribe el material de osteosintesis

» EIl Médico Traumatélogo prescribe el material de osteosintesis de acuerdo al

tipo de fractura dentro de las 24 horas del ingreso del paciente (por emergencia,
hospitalizacién, jransferercias de otros servicios, etc); con excepcion de
pacientes que requieran examenes mds especificos como resonancias,
tomografias para el mejor diagnéstico y evaluacion de la fractura y asf poder
prescribir os materiales de osteosintesis adecuados para el paciente.
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> El Quimico Farmacéutico recepciona la RME de material de osteosintesis,
prescrito durante la visita médica; verificando que en su contenido se encuentre
correctamente escrito (nombres y apellidos completos del paciente, historia
clinica, nimero de cuenta, edad, diagnéstico, nombre del material metalico,
lugar, fecha de expedicion, firma y sello del prescriptor, la cual no debe tener

enmendaduras, borrones, ni agregados)

> Elpaciente particular, no es atendido con los materiales metalicos existentes en
la Farmacia de Osteosintesis, en este caso se procede a recepcionar la
prescripcion de los materiales y entregar al paciente o al familiar para que
realice la adquisicién de los materiales y esperar su intervencion quirdrgica.

> Los materiales de osteosintesis de estos pacientes, son llevados a central de
esterilizacion por el personal de la casa comercial que realiza la venta.
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\

) EL SEGURO INTEGRAL DE SALUD L
MEDICO QUIMICO PACIENTE CENTRAL DE
TRAUMATOLOGO FARMACEUTICO ESTERILIZACION
INICIO
MEDI A - .
Réé? ;r:?:ifm QUIMICO FARMACEUTICO VERIFICA
; EDICA PARA VALIDACION
b A RECETA MEDIC, VALIDACIO
|
MEDICO REVISA EL QUIMICO FARMACEUTICO PREPARA
MATERIAL 4| LOS MATERIALES DE OSTEOSINTESIS.
METALICO
PREPARADO
Sl : - CENTRAL DE
- QUIMICO FARMACEUTICO HACE ESTERILIZACION
¢
VISAR CON LA UNIDAD DE SEGURQS
< CONFORME? —_— RECEPCIONA EL
MATERIAL METALICO
1]
NO #
MEDICO PUEDE —_—
MODIFICAR EL
REQUERIMIENTO
SEGUN STOCK
INGTITLCIONAL QUIMICO FARMACEUTICO
GARANTIZA LA DEVOLUCION DE
MATERIAL DE OSTEOSINTESIS v
DESPUES DE LA INTERVENCION
QUIRURGICA
FIN
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2. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS POR

SOAT
—— QuimiIco PACIENTE OFICINA DE AS'{.’@\"‘N
FARMACEUTICO UNIDAD DE
TRAUMATOLOGO SOAT
SEGUROS
) i
INICIO
NO
l ) TR%MITARA
MEDICO PRESCRIBE = %ﬂl“”ﬂbfm bu
EL REQUERIMIENTO | — “&A YA METALICOS POR
DE MATERIAL ELS0Rks PACIENTE
METALICO ADQUIERE EL
\ MATERIAL
sl METALICO Y
BOLY cITARA
MEDICO RESIDENTE :&:;ggz puis EHONESA
REALIZA EL / QUIMICO FARMACEUTICO
INFORME MEDICO > ENVIA FOTOGRAFIA DE LA ‘ffmmr IN)

DE REQUERIMIENTO
DE MATERIAL
METALICO

v

MEDICO PUEDE
MODIFICAR EL
REQUERIMIENTO

FRACTURA A PERSONAL DEL
SOAT JUNTO AL IN FORME
MEDICO MAS RIME ORIGINAL.

LUE

QUIMICO FARMACEUTICO ADJUNTA
LA COPIA DEL INFORME Y EL
REQUERIMIENTO EN LA HISTORIA
CLINICA

PERSONAL DE SOAT
RECEPCIONA EL
INFORME Y LA BME,
DEVUELVE UNA COPIA
CON FECHA Y HORA DE
RECEPCION. REALIZA EL
REQUERIMIENTO A LA
CASA ASEGURADORA ViA
CORREO ELECTRONICO

)

SE ESPERA POR UN LAPSODE3 A S
DIAS HABILES EL ENVIO DEL
MATERIAL METALICO

O (Y-

EL PERSONAL DE LA
ASEGURADORA
COORDINA CON EL
MEDICO TRATANTE PARA
LA REVISION Y VISTO
BUENQ DE LOS
MATERIALES.

FIN

LOS MATERIALES DE
OSTEOSINTESIS SON
LLEVADOS A CENTRAL DE
ESTERILIZACION POR EL
PERSONAL DE LA

ASEGURADORA.

|
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3. FLUXOGRAMA DE SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS DE
MANERA PARTICULAR

4 uTEnEON OUA

PACIENTE

MEDICO RESIDENTE Y/O
MEDICO DE PLANTA

PERSONAL
TECNICO

INICIO

Valora el estado del paciente y la
necesidad de su interconsulta con

Y

otro servicio.

Llena la solicitud de la
interconsulta

FIN

\

Lleva la hoja de
interconsulta y
presenta al
paciente al
servicio
interconsultado

/
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4. RECETA UNICA ESTANDARIZADA PARA SOLICITUD DE MATERIAL
DE OSTEOSINTESIS

12
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5. FORMATO DE EXONERACION DE RESPONSABILIDADES POR
COMPRA DE MATERIALES DE OSTEOSINTESIS

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA

Y Ottt erist it e er e b s e b e e e ena e e ere semnana e de...........aflos de edad, identificado(a) con
DNLL N v . condamicilio en ......

Hospitalizado(a) con niimero de Cuenta: ...oueeceoeeeses s , N® Historia Clinicas. e v
Y0ttt strirsiss st et n e st srr e s s n sy o4 0kt vesan sesmnaratsaseren identificado(a) con D.N.|

Familiar y/o parentesco del paciente aSEEUIAHO. ... icersevessscseerse s eseesessssssesssasessseserssssssassesssens

Declaro que ingresé al Servicio de Traumatologia del Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel
Mariscal Llerena”, con el diagndstico de: .......coeervvnne

Requiriendo para la intervencion quirdrgica los siguientes materiales de osteosintesis:

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

Con los cuales no cuenta a la fecha el nosocomio.

Dejo censtancia de que de manera libre, voluntaria y consciente realizaré la compra de materiales
de osteosintesis que se requieran para la intervencién quirdrgica, asumiendo la responsabilidad en
su totalidad, exonerando al Hospital de cualquier responsabilidad.

Me afirmo y me ratifico en lo expresado; en sefial de lo cual firmo el presente documento en La
ciudad de Huamanga- Ayacucho.

Fecha: e i f s

................................................................

Nombre: Nombre:

i3
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6. INFORME MEDICO PARA SOLICITUD DE MATERIAL DE

OSTEOSINTESIS (SOAT).

HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

INFORME MEDICQ PARA SOLICITUD DE MATERIAL METALICO

NOMBRE:
SEXO: EDAD: H.C. N°: CUENTA N°:
D.N.I: FINANCIAMIENTO:

ANAMNESIS:

EXAMENES AUXILIARES:

IMPRESION DIAGNOSTICA:

TRATAMIENTO:

SE SOLICITA MATERIAL METALICO:

AYACUCHO,

202_
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PROTOCOLO DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA” DE AYACUCHO.

FINALIDAD.

La interconsulta médica en pacientes hospitalizados constituye una actividad

habitual entre los especialistas en medicina.

V.

OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL

Establecer los lineamientos para la solicitud de Interconsulta con cualquier
otro servicio dentro del Hospital Regional de Ayacucho en los pacientes
hospitalizados en el Servicio de Cirugia Ortopédica y Traumatologia.

OBJETIVO ESPECIFICO:

» Socializar el protocolo con el personal del Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia. con el fin de que éste se cumpla a cabalidad.
AMBITO DE APLICACION.

El presente protocolo se aplicard en el Servicio de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho.

DEFINICIONES

Es la comunicacién entre dos profesionales médicos, con diferentes areas de
experiencia en donde el solicitante, requiere la opinién sobre alguna patologia del

paciente a un consultor, quien emite su opinién sobre el caso.

PRINCIPIOS GENERALES DE LA SOLICITUD DE INTERCONSULTA

» ¢ Quién debe solicitar la interconsulta? El médico responsable del paciente
(clinico o cirujano o médico en formacion).

» ¢Cuando se debe solicitar la interconsulta? Cuando el médico responsable haya
valorado completamente la historia clinica, la exploracién fisica y las pruebas
complementarias elementales realizadas, existiendo suficientes datos para

pedir la interconsulia.




» Larecepcion y respuesta de interconsulta de otros servicios son en los horarios
de 07 :00 am a 12:30 pm, pasado la hora el medico no respondera la
interconsulta.

> Después de 12:30 pm, la interconsulta serd resuelta por el medico de
emergencia de traumatologia segun programacion de turno (solo caso de
emergencia).

VI. PRINCIPIOS GENERALES DE LA RESPUESTA A LA INTERCONSULTA

1. La coordinacion y comunicacion efectivas entre los médicos responsables
del paciente son esenciales, y la mejor forma de garantizarlas es el contacto
verbal, especialmente al inicio de la interconsulta, pero también antes del cierre
de la misma.

2. Larespuesta a la interconsulta debe ser especifica al motivo de la misma, una
vez establecidas las condiciones de la misma segun el punto anterior. No es
preciso repetir datos en la respuesta que ya estan recogidos en la historia
clinica.

3. Seguimiento clinico. La responsabilidad del médico consultor no termina hasta
el momento de cerrar la interconsulta, el cual no se produce generalmente tras e
el primer contacto con el enfermo. El seguimiento clinico se debe realizar dkl ' Cé‘

)4 cada caso, garantizaﬁel cumplimiento de las recomendaciones y ordenes de U W

tratamiento, asi como la mejora en los estandares de la atencion.
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- ANEXO

1. SOLICITUD DE INTERCONSULTAS DEL SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA Y
ORTOPEDIA
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PACIENTE MEDICO DE GUARDIA Y/O TECNICO DE MEDICO ESPECIALISTA DE
RESIDENTE ENFERMERIA OTRO SERVICIO
INICIO
LA e RGBTk A
HOSPITALIZADO Y CLINICO DEL PACIENTE Y LLEVA LA g
REQUIERE LA s o LA NECESIDAD DE SU SOUCITUDDE  |_L 4 A'—:AC'E ﬁi"ONDE LA
VALORACION INTERCONSULTA CON INTERCONSULTA INTERCONSULTA CON LAS
MEDICA DE OTRO INDICACIONES Y/O
SERVICIO OThoe KKhuiao RECOMENDACIONES.

ANEXA HOJA DE RESPUESTA
DE INTERCONSULTA A LA
HCL, REALIZA CAMBIOS A
INDICACIONES MEDICAS

A

SEGUN RECOMENDACION,
SI LO CONSIDERA
PERTINENTE.
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INFORME MEDICO PARA LA SOLICITUD DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS
L DATOS GENERALES

Establecimiento de Salud: HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

Fecha de Informe Médico: [/ /

Nombres y Apellidos del Paciente:

Edad: anos Sexo:

Fecha de Nacimiento: [ /[ DNI: Procedencia:

Historia Clinica: Tipo de Paciente: emergencia (X)

Cuenta: -
Fecha de Ingreso al servicio: [/ / Tipo de Seguro:

Tipo de Ingreso: Emergencia SIS: SOAT: x

Servicio donde se encuentra: TRAUMATOLOGIA

Médico Tratante: Nro Celular:

1. HISTORIA DE LA ENFERMEDAD:

Resumen de la historia clinica:

Examen Fisico:
FC: FR T: °C. SalO2z: % Fio2: PA: mmHg

General:;

¢« Piel:
Linfatico:
TCSC:
Cabeza:
Cuello
Respiratorio:
Cardiovascular:
Abdomen:
Genitourinario:
Tacto rectal:
Aparato Locomotor:
Neurolégico:

EXAMENES AUXILIARES.
lll. DIAGNOSTICO:
DIAGNOSTICO 1. CIE 10:
PRINCIPAL 2. CIE 10:
Iv.

TRATAMIENTO

1.
2.
3

MOTIVO DEL INFORME: PEDIDO DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS
(Describir los materiales y cantidad)

AYACUCHO, de del 2022.

™~
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6. INFORME MEDICO PARA SOLICITUD DE MATERIAL DE

OSTEOSINTESIS. Q{) M” .

HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

INFORME MEDICO PARA SOLICITUD DE MATERIAL METALICO

NOMBRE:

SEXO: EDAD: H.C. N*: CUENTA N™:

D.N.I: FINANCIAMIENTO:

ANAMNESIS:

EXAMENES AUXILIARES:

IMPRESION DIAGNOSTICA;

TRATAMIENTO:

SE SOLICITA MATERIAL METALICO:

AYACUCHO, 202__

13
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5. FORMATO DE EXONERACION DE RESPONSARBILIDADES BE COMPRA
DE MATERIALES DE OSTEOSINTESIS

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA

OO " SO afios de edad, identificado(a) con
DUNLL N e s » CON AOMICTIO BN corvvtssicrner e eveeseses e s cssses e ese s ses e seeeese e
Hospitalizado(a) con nlimero de Cuenta: ..., o N” Historia CHnica ... e

YOttt r s ssen bt s st sty identificado(a) con D.N. Lo,
Familiar y/o parentesco del paciente asegurado. poma eTnawm ow & a8

Declaro que ingresé al Servicio de Traumatologfa del Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel
Mariscal Llerena”, con el diagnéstico de: .......

Requiriendo para la intervencién quirdrgica los siguientes materiales de osteosintesis:

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

Con los cuales no cuenta a la fecha el nosocomio.

Dejo constancia de que de manera libre, voluntaria y consciente realizaré la compra de  materiales
de osteosintesis que se requieran para la intervencién quirtrgica, asumiendo BEEEhaReak] pansalificlad en

su totalidad, exonerando-al Hospital cuglquier g-gonsgbllldad

QL%
Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en sefial de lo cual firmo el presente documento en La
ciudad de Huamanga- Ayacucho.

[1=T0/ 1 - HOORY SN NSO

Nombre: Nombre:

D.NLD: D.N.I:

12
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MEDICO
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QuUiMICO PACIENTE OFICINA DEL
FARMACEUTICO

SOAT h“‘s“‘“ﬂme\.

REQUERIMIENTO

MEDICO PRESCRIBE i
EL REQUERIMIENTO H
DE MATERIAL .
METALICO
S/
MEDICO RESIDENTE
REALIZA EL ‘\‘k QUIMICO FARMACEUTICO
INFORMEDE o|  ENVIAFOTOGRAFIA DE LA
REQUERIMIENTO DE | FRACTURA A PERSONAL DEL .
MATERIAL SOAT JUNTO AL IN FORME M
METALICO REALIZADD + é
. RME Otuan)
MEDICO PUEDE
MODIFICAR EL

QuiMico FARMACEUTICO ADJUNTA
LA COPIA DEL INFORME ¥ EL
REQUERIMIENTO EN L4 HISTORIA
CLINICA

l

SE ESPERA POR UN LAPSO DE TRES A
CINCO DfAS EL ENVID DEL MATERIAL

Ryie  METALICO

_dus,
LS IS 7N

—

APy N
R At
DE
SEGuRps
NO
PACIENTE
ADQUIERE EL
MATERIAL,
METALICO PAV }#\OL\,’C' “mﬁ'&
POSTERIOR
REEMBOLSO {FIRMA
HOIA DE
EXONERACION)
PERSONAL DEEE
SOAT-RECEPCIONA
ELINFORME v | [\
REQUERIMIENTG.
- DEVUELVE UNA
COPIA CON FECHA
Y HORA DE
— RECEPCION,
> REALIZA EL ,
R UERIMIEN,‘\I’@T. o, \q
— L] nye Mo
| X \
EL PERSONAL
ENCARGADO HACE
il  VERIFICAR CON EL
T MEDICO TRATANTE,
LLEVA A CENTRAL DE
ESTERILIZACION v,
' REALIZA LA
DEV})LUC!ON DE LOS
MATERIALES Iy
e METALICOS Y

Vi, ,
o Ny, |,

? QKKDS‘“‘{’»E\D 55“

Rye

\\m&m ala G
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B“flfm por,
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3. FLUXOGRAMA DE soL|
MANERA PARTICULAR

Valora el estadg del paciente yla
Necesidad de gy interconsulig con
Otro servigig,

Liena i3 solicitud de I3
Interconsulta

Lleva 2 hoja de
interconsutta y
presenta af
Paciente aj
Servicia
interconsultado
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4. RECETA UNICA ESTANDARIZADA PARA SOLICITUD DE MATERIAL
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