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Resolucion de Gerencia General
N° 00048-2023-OEFA/GEG

Lima, 20 de junio de 2023.

VISTOS: El Informe N° 00085-2023-OEFA/OAD-URH, elaborado por la Unidad de Gestién
de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion; el Memorando N° 00232-2023-OEFA/OAD, elaborado
por la Oficina de Administracion; el Informe N° 00120-2023-OEFA/OPP, elaborado por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto; y, el Informe N° 00199-2023-OEFA/OAJ, elaborado por la Oficina de Asesoria
Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, declara al
Estado Peruano en proceso de modernizacion con la finalidad de mejorar la gestion publica y construir un
Estado democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, mediante Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2030 (en adelante, la PNMGP al 2030) que constituye el principal
instrumento orientador que guiara el proceso de modernizacion de la gestion puablica en el Peru por los
siguientes afios, estableciendo que la gestion publica moderna es una gestion orientada a resultados al
servicio del ciudadano;

Que, en la PNMGP al 2030, se define a la Gestién por Procesos como las acciones
conducentes a la determinacién de los procesos de la entidad, asi como a su medicion y analisis con el
proposito de implementar mejoras en su desempefio, priorizando los procesos que contribuyan al logro de
los objetivos de la entidad publica o que puedan afectar dicho logro, representen mayor demanda,
concentren la mayor cantidad de reclamos o quejas, entre otros similares;

Que, mediante la Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP,
se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la implementacién de la gestién por
procesos en las entidades de la administracion publica” (en adelante, la Norma Técnica de Procesos) la
cual tiene como finalidad, poner a disposicion de las entidades de la administracion publica disposiciones
técnicas para la implementacion de la gestion por procesos, como herramienta de gestién que contribuye
con el cumplimiento de los objetivos institucionales y en consecuencia, un impacto positivo en el bienestar
de los ciudadanos;

Que, el Subnumeral 6.2.1 del Numeral 6.2 del Articulo VI de la Norma Técnica de
Procesos dispone, entre otros, que al conjunto de procedimientos se le denomina Manual de
Procedimientos (MAPRO);

Que, asimismo, el Subnumeral 6.2.3 del Numeral 6.2 del Articulo VI de la Norma Técnica
de Procesos, sefiala que los procedimientos son aprobados por la maxima autoridad de la entidad;

Que, bajo ese contexto, a través de la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N° 065-2015-OEFA/PCD, modificada por las Resoluciones de Presidencia del Consejo Directivo nimeros
080-2016-OEFA/PCD y 012-2018-OEFA/PCD, se aprueba el Mapa de Procesos del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA;

Que, mediante la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N° 077-2018-OEFA/PCD, modificada por las Resoluciones de Gerencia General nimeros
043-2019-OEFA/GEG, 024, 061-2020-OEFA/GEG, 021, 054 y 071-2021-OEFA/GEG; 00068 vy
00103-2022-OEFA/GEG; y, 00017-2023-OEFA/GEG, se aprueba el Manual de Procedimientos “Innovacién
y Gestién por Procesos”, el cual constituye una herramienta fundamental para la modernizacion de la



gestién del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, que regula, entre otros, el
procedimiento PE0202 “Elaboracion, aprobacion, difusion y actualizacion de manual de procedimientos” (en
adelante, el procedimiento PE0202 del MAPRO de Innovacién) cuyo objetivo es establecer, documentar,
aprobar e implementar los procesos del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA;

Que, por su parte, el Subnumeral 7.1.2 del Articulo VII de la Norma Técnica de Procesos,
sefiala que, en funcion a la complejidad de sus operaciones, las entidades quedan habilitadas de adoptar
marcos de referencia internacionales para la implementacion de mejoras, entre ellos, Sistemas de Gestién
de Calidad, en tanto no contradigan lo dispuesto en la referida Norma Técnica,;

Que, mediante la Resolucién Directoral N° 001-2015-INACAL-DN, se aprueba la Norma
Técnica Peruana NTP-ISO 9001:2015 “Sistemas de Gestion de la Calidad. Requisitos. 62 Edicién” (en
adelante, la NTP de Calidad) cuyo objeto es especificar los requisitos para un sistema de gestion de la
calidad cuando una organizacion: (i) necesita demostrar su capacidad para proporcionar regularmente
productos y servicios que satisfagan los requisitos del cliente, los legales y los reglamentarios aplicables; vy,
(ii) aspira a aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz del sistema, incluidos los
procesos para la mejora del sistema y el aseguramiento de la conformidad;

Que, en ese marco, a través de la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N° 068-2019-OEFA/PCD, modificada por la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo nimeros
00030-2020-OEFA/PCD y 00048-2022-OEFA/PCD, se aprueba la “Politica Integrada del Sistema de
Gestion Integrado del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA”,

Que, mediante la Resolucion de Gerencia General N° 084-2018-OEFA/GEG y modificado
por la Resoluciones Gerencia General numeros 048-2019-OEFA/GEG vy, 019, 038, 040 vy
062-2020-OEFA/GEG, 056 y 00102-2021-OEFA/GEG; y, 00008-2022-OEFA/GEG, se aprueba el Manual
de Procedimientos “Recursos Humanos” (en adelante, el MAPRO de Recursos Humanos), cuyo objetivo
es brindar a las areas del OEFA, un documento descriptivo que provea informacion relevante y precisa
sobre el proceso de Recursos Humanos, a fin de contribuir al fortalecimiento del vinculo laboral con los/as
servidores/as civiles, de conformidad a la normativa vigente y disposiciones del ente rector;

Que, posteriormente, a través del Numeral 3.1 del Articulo 3° de la Ley N° 31396, Ley que
reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia laboral y modifica el
Decreto Legislativo 1401 (en adelante, la Ley que reconoce practicas pre y profesionales como
experiencia laboral), se dispone que las practicas preprofesionales que realizan los estudiantes de
educacién superior universitaria y no universitaria en instituciones publicas o privadas por un periodo no
menor de tres meses o hasta cuando el estudiante adquiera la condicion de egresado, son reconocidas
como experiencia laboral para su desempefio en la actividad publica y privada;

Que, el Numeral 3.2 del Articulo 3° de la Ley que reconoce practicas pre y profesionales
como experiencia laboral, establece que las practicas profesionales que realizan los egresados de
educacion superior universitaria y no universitaria en instituciones publicas o privadas por un periodo de
hasta un maximo de veinticuatro meses son reconocidas como experiencia laboral para su desempefio en
la actividad publica y privada;

Que, a su vez, mediante la Ley N° 31419, Ley que establece disposiciones para garantizar
la idoneidad en el acceso y ejercicio de la funcién publica de funcionarios y directivos de libre designacién
y remocién (en adelante, la Ley de idoneidad de acceso a la funcion publica), se establecen los
requisitos minimos y los impedimentos para el acceso a los cargos de funcionarios y directivos publicos de
libre designacion y remocion, con el fin de garantizar la idoneidad en el acceso y ejercicio de su funcion;

Que, Articulo 6° de la Ley de idoneidad de acceso a la funcion publica, sefiala que el
namero de servidores de confianza en ninglin caso es mayor al cinco por ciento del total de cargos o puestos
previstos por la entidad publica en su cuadro para asignacion de personal o cuadro de puestos de la entidad,
segun corresponda; con un minimo de dos y un maximo de cincuenta servidores de confianza;

Que, considerando la elaboracién y aprobacién de perfiles de puestos para los procesos
de seleccion, a través de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 027-2023-SERVIR-PE, se formaliza el
acuerdo del Consejo Directivo de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, adoptado en la Sesion
N° 013-2022-CD, mediante el cual se aprueba la Directiva “Elaboracién y aprobacién de perfiles en el sector
publico”, cuyo objeto es establecer y precisar normas técnicas y procedimientos de observancia obligatoria
que las entidades publicas deben seguir para el disefio, validacién y aprobacion de perfiles de cargos
estructurales y/o puestos; asi como para la elaboracién, validacién, aprobacion y administracién del Manual
de Perfiles de Puestos (MPP), cuando corresponda;



Que, el Numeral 10.1 de la NTP de Calidad, sefiala que la organizacién debe determinar
y seleccionar las oportunidades de mejora e implementar cualquier accion necesaria para cumplir los
requisitos del cliente y aumentar la satisfaccion del mismo, las cuales deben incluir: (i) mejorar los productos
y servicios para cumplir los requisitos, asi como considerar las necesidades y expectativas futuras;
(ii) corregir, prevenir o reducir los efectos no deseados; y, (iii) mejorar el desempefio y la eficacia del sistema
de gestion de la calidad;

Que, en ese sentido, a través de los documentos de vistos, se sustenta la necesidad
técnica y legal de modificar: (i) los Numerales 1, 4 y 8; el Anexo N° 1 “Ficha Técnica del Proceso”; el Anexo
N° 2 “Ficha de Indicador de Desempefio” y, (ii) los procedimientos PA0103 “Seleccion de el/la servidor/a
civil”, PA0104 “Incorporacion de practicantes y secigristas”, PA0107 “Designacion de puestos de confianza”;
PA0112 “Desvinculaciéon, Entrega y Recepcion de Cargo de los/as servidores/as civiles y practicantes” y
PA0123 “Atencién de denuncias por actos de corrupcién”, con la finalidad de fortalecer el proceso de
seleccion de ellla servidor/a civil, actualizando los requisitos, etapas y desarrollo de los concursos publicos
y al acceso a la funcion publica, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de idoneidad de acceso a la
funcién publica, su Reglamento; asi como, la Ley que reconoce practicas pre y profesionales como
experiencia laboral, implementando asi las oportunidades de mejora identificadas, conforme el Numeral
10.1 de la NTP de Calidad;

Que, la actividad N° 12 del procedimiento PE0202 del MAPRO de Innovacién establece
que, los proyectos de Manual de Procedimientos son aprobados por la Gerencia General del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA;

Que, el Articulo 17° y el Literal g) del Articulo 18° del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto Supremo
N° 013-2017-MINAM, sefialan que la Gerencia General constituye la méaxima autoridad administrativa de la
Entidad, la cual actia como nexo de coordinacion entre la Alta Direccion y los 6rganos de asesoramiento y
de apoyo; teniendo entre sus funciones, las de emitir resoluciones en el ambito de su competencia o en
aquellas que le hayan sido delegadas;

Con el visado de la Oficina de Administracion, de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, de la Oficina de Asesoria Juridica y de la Unidad de Gestién de Recursos Humanos de la
Oficina de Administracion; y,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la
Gestion del Estado; la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental; el
Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Publica al 2030; la Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos en
las entidades de la administraciéon publica”, la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N° 077-2018-OEFA/PCD, modificada por las Resoluciones de Gerencia General nudmeros
043-2019-OEFA/GEG, 024, 061-2020-OEFA/GEG, 021, 054 y 071-2021-OEFA/GEG; 00068 vy
00103-2022-OEFA/GEG; y, 00017-2023-OEFA/GEG, que aprueba el Manual de Procedimientos
“Innovacién y Gestidn por Procesos”, y, en el ejercicio de las atribuciones conferidas mediante el Articulo
16° y el Literal g) del Articulo 18° del Reglamento de Organizacion y Funciones del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM,;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar los Numerales 1, 4 y 8; el Anexo N° 1 “Ficha Técnica del Proceso”;
el Anexo N° 2 “Ficha de Indicador de Desempefio”; del Manual de Procedimientos “Recursos Humanos”,
aprobado mediante la Resolucion de Gerencia General N° 084-2018-OEFA/GEG y modificado por la
Resoluciones Gerencia General numeros 048-2019-OEFA/GEG y, 019, 038, 040 y 062-2020-OEFA/GEG,
056 y 00102-2021-OEFA/GEG; y, 00008-2022-OEFA/GEG, que como Anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion, que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Modificar los siguientes procedimientos del Manual de Procedimientos
“Recursos Humanos”, aprobado mediante la Resolucion de Gerencia General N° 084-2018-OEFA/GEG y
modificado por la Resoluciones Gerencia General niumeros 048-2019-OEFA/GEG vy, 019, 038, 040 y
062-2020-OEFA/GEG, 056 y 00102-2021-OEFA/GEG; y, 00008-2022-OEFA/GEG, que como Anexos
forman parte integrante de la presente Resolucién:



- PAO0103 “Seleccion de el/la servidor/a civil”,

- PAO0104 “Incorporacion de practicantes y secigristas”,

- PAO0107 “Designacién de puestos de confianza”,

- PA0112 “Desvinculacién, Entrega y Recepcion de Cargo de los/as servidores/as
civiles y practicantes”™; y,

- PA0123 “Atencién de denuncias por actos de corrupcion”.

Articulo 3°.- Disponer que los/as servidores/as civiles que hayan iniciado la entrega y
recepcion de su cargo, a la fecha de emision de referida Resolucién, finalicen dicho tramite conforme al
“Instructivo para la entrega y recepcién de cargo de el/la servidor/a civil del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA” del procedimiento PA0112 “Desvinculacion de los/as servidores/as civiles
y practicantes” conforme lo dispuesto en la Resolucion de Gerencia General N° 056-2021-OEFA/GEG.

Articulo 4°.- Encargar a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto que comunique a los
organos y unidades organicas del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA la difusion
de las modificaciones del Manual de Procedimientos “Recursos Humanos”, sefialadas en los Articulos 1°y
2° de la presente Resolucion, en el plazo méaximo de cinco (5) dias habiles contados desde su emision.

Articulo 5°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en el Portal de
Transparencia Estandar y en la sede digital del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA
(www.gob.pe/oefa) en el plazo maximo de dos (2) dias habiles contados desde su emision.

Registrese y comuniquese.
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