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Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

Resolucion N°004 -2020 - OSCE/ SGE

desusMaria, 19 enE 178

VISTOS:

El Memorando N° D000037-2020-OSCE-UREH de la Unidad de Recursos Humanos;
el Memorando N° D000030-2020-OSCE-OAD de la Oficina de Administracion; el Memorando
N°® DO000011-2020-OSCE-UPPR de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto; el
Memorando N° D000045-2020-OSCE-OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion,
y el Informe N° D000026-2020-OSCE-OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 51 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF, establece que
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE es un organismo técnico
especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, con personeria juridica de
derecho publico, que constituye pliego presupuestal y goza de autonomia técnica, funcional,
administrativa, econémica y financiera;

Que, el literal b) del articulo 6 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefiala que las
oficinas de recursos humanos de las entidades publicas, o las que hagan sus veces,
constituyen el nivel descentralizado responsable de la gestion de recursos humanos,
sujetandose a las disposiciones que emita el ente rector, teniendo entre una de sus funciones
la de formular lineamientos y politicas para el desarrollo del plan de gestion de personas y el
optimo funcionamiento del sistema de gestion de recursos humanos, incluyendo la aplicacion
de indicadores de gestion;

Que, asimismo, el numeral 3.7 del articulo 3 del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, sefiala que el subsistema
de Gestion de Relaciones Humanas y Sociales, comprende las relaciones que se establecen
entre la organizacion y sus servidores civiles en torno a las politicas y practicas de personal,
siendo uno de los procesos que se consideran dentro de este subsistema, el de Bienestar
Social,

Que, conforme al marco normativo expuesto, la Unidad de Recursos Humanos de la
Oficina de Administraciéon, mediante Memorando N° D000037-2020-OSCE-UREH, propone
el Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional para el afio 2020 del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE, en el que se busca fomentar la
integracion, prevencion y promocion de la salud, recreacion y deporte, brindando beneficios
y asistencia a las/los servidoras/es, siendo extensivo a sus familias, a fin de favorecer de
esta manera a su desarrollo integral;



Que, mediante Memorando N° D000011-2020-OSCE-UPPR, la Unidad de
Planeamiento y Presupuesto de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién sefiala que el
citado Plan cuenta con el financiamiento respectivo en el Presupuesto Institucional 2020 del

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE;

Que, en ese sentido, corresponde aprobar el Plan de Bienestar Social y Clima
Organizacional para el afio 2020 del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
- OSCE, conforme a la propuesta presentada por la Unidad de Recursos Humanos de la

Oficina de Administracion;
Con las visaciones de la Jefa de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion, de

la Jefa de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto, del Jefe de la Oficina de Administracién,
del Jefe (s) de la Unidad de Recursos Humanos, y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Organizacion y Funciones
del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, aprobado por Decreto

Supremo N° 076-2016-EF;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional para el
afo 2020 del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, que en anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Encargar a la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de

Administracion realizar las acciones correspondientes para la implementacién del Plan de
Bienestar y Clima Organizacional aprobado por la presente Resolucion.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién y de su anexo en
el Portal Institucional del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE

(www.gob.pe/osce).

Registres&’y comuniquese.
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DSCEIE: Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020

INTRODUCCION

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, es un
organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), encargado de ejecutar las politicas en materia de contrataciones del Estado
y con competencia en el ambito nacional. Entre sus funciones estan el velar y
promover que las entidades realicen contrataciones eficientes, cautelando la
aplicacion de la normatividad, la maximizacion de los fondos publicos y la gestién
por resultados.

Asimismo, el documento de gestion que establece la ruta a seguir del OSCE es el
Plan Estratégico Institucional (PEI 2019-2022), por lo que las acciones planteadas
en la entidad deben de estar alienadas a la consecucion de los objetivos
establecidos en el mencionado documento.

Al respecto, el citado documento de gestion establece como Objetivo Estratégico
Institucional N° 04 “Fortalecer la gestion institucional del OSCE”, y dentro de éste
objetivo se sefiala como Accién Estratégica 04.02: “"Gestion por procesos
implementada en el OSCE”, correspondiendo a la Unidad de Recursos Humanos la
ejecucion de la actividad operativa institucional “Ejecucion del Plan de Bienestar
Social para el personal del OSCE” (AOI00127500089).

En este contexto, la Unidad de Recursos Humanos, es la unidad organica encargada
de la planificacion, gestion, ejecucion y supervision de los subsistemas de la gestion
de relaciones humanas y sociales como el clima y cultura organizacional, seguridad
y salud en el trabajo, la comunicacion interna y el bienestar social, por lo que se
considera que la implementacion de estos procesos se tiene que dar con una vision
holistica de las/los servidoras/es, reconociéndolos como personas con diferentes
dimensiones (fisica, intelectual, social, emocional) y con diferentes roles (hijos,
padres, profesionales, compafieros, etc.), y por ende, el capital humano del OSCE
se constituye como principal recurso de toda la organizacion.

Por lo tanto, el Plan de Bienestar y Clima Organizacional 2020, tiene como propésito
generar un entorno de trabajo humanizado donde se pueda mejorar la calidad de
vida de las/los servidoras/es atendiendo sus principales necesidades y demandas,
para que esto, a su vez se vea reflejado en su productividad.

Es por ello que, en el presente plan se propone la implementaciéon de cuatro
programas con los que se busca fomentar la integracion, prevenciéon y promocion
de la salud, recreacién y deporte, brindando beneficios y asistencia a las/los
servidoras/es, siendo extensivo a sus familias, a fin de favorecer de esta manera a
su desarrollo integral.

ALCANCE

El Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020, esta dirigido a las/os
servidoras/es del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
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DIAGNOSTICO

Los programas contenidos en el Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional
2020, se elabora teniendo como referencia las caracteristicas de las/os
servidoras/es del OSCE, los resultados de los examenes médicos ocupacionales y
la opinion de las necesidades e intereses manifestados a través de la encuesta de
clima organizacional 2019, siendo estos datos los principales insumos para las
propuestas de las diferentes actividades del presente Plan y su cronograma
respectivo.

3.1 Caracteristicas Generales

3.1.1 EIOSCE tiene una poblacién de 597 personas, de los cuales el 57% (340
servidoras/es) pertenecen al D. Leg. 1057; el 33% (197 servidoras/es)
pertenecen al Régimen Laboral del D. Leg. 728 y el 10% pertenecen a
modalidades formativas.

DISTRIBUCION DE SERVIDORAS/ES SEGUN MODALIDAD

MODALIDAD CANT. %
CAS 340 57
D.L.728 197 33
Modalidad Formativa 60 10
TOTAL 597 100

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
SERVIDORAS/RES SEGUN MODALIDAD

= CAS
mD.L 728

= MODALIDAD
FORMATIVA

Fuente: Informacion al 31 de diciembre de 2019.

3.1.2 Del total de personas, el 53% son mujeres y el 47% son varones. Con
respecto a los grupos etarios, prevalece en mayor porcentaje el grupo de
30 a 39 afios de edad, tal como se muestra en el siguiente cuadro:
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DISTRIBUCION SEGUN GRUPO ETARIO, SEXO Y MODALIDAD
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MODALIDAD
D.L. MOD. Total
EDAD /SEXO CAS % 728 % |FORM.| % |general| %
FEMENINO 175 29 105 18 38 6 318 53
Entre 20 - 29 afos 44 7 y 1 35 6 86 14
Entre 30 - 39 afos 87 15 36 6 3 1 126 21
Entre 40 - 49 afios 33 6 44 T 0 77 13
Entre 50 - 59 afos 7 1 8 1 0 15 3
Mayores a 60 afios 4 1 10 2 0 14 2
MASCULINO 165 28 92 15 22 4 279 47
Entre 20 - 29 afios 23 4 5 1 19 3 47 8
Entre 30 - 39 arios 91 15 31 5 3 1 125 21
Entre 40 - 49 afios 33 6 28 5 0 61 10
Entre 50 - 59 afos 14 2 21 4 0 35 6
Mayores a 60 afios 4 1 7 1 0 11 2
TOTAL GENERAL 340 57 197 33 60 10 597 100

3.1.3 Asimismo, el OSCE, cuenta con 290 padres y madres de familia, siendo
el mayor porcentaje el de padres con el 53% del total, conforme se

aprecia en el siguiente cuadro:

DISTRIBUCION DE PADRES Y MADRES DE FAMILIAR SEGUN

MODALIDAD
D.L. mMobp. | , TOTAL
SERVIDORAS/ES | 20| % [CAS| % |copw | % |TOTAL
Madres 58 |200%| 77 |265%| 1 |03%| 136 | 46.9%
Padres 66 |22.8% | 86 |29.7% 07%| 154 | 53.1%
Total 124 | 43% [ 160 | 56% | 3 | 1% | 290 | 100%

3.1.4 Por otro lado, el mayor porcentaje del nimero de hijos por padre/madre
servidoras/res del OSCE, segun sea el caso, es de dos (2) hijos con el
45.42%, tal como se puede verificar a continuacién:

DISTRIBUCION SEGUN NUMERO DE HIJOS POR PADRE/MADRE

N° DE HIJOS N° %

1 hijo 136 27.09%

2 hijos 228 45.42%

3 hijos 84 16.73%

4 hijos 32 6.37%

5 hijos 16 2.99%

7 hijos i 1.39%
Total general 502 100.00%
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DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN
NUMERO DE HIJOS POR SERVIDOR/A

m1HIO
® 2 HOS
=3 HIJOS
4 HUOS
m 5 HIJOS
=7 HIJOS

3.1.5 Encuanto ala edad de los hijos de las/los servidoras/es, se visualiza que
el mayor porcentaje se encuentra en edad escolar de 6 a 10 afios con el

25%, y de 11 a 15 afos con el 19%. Para mayor detalle se muestra el
siguiente cuadro:

DISTRIBUCION SEGUN EDAD DE HIJOS DE LAS/OS SERVIDORAS/ES

DEL OSCE

EDAD DE HIJOS N° %
Menos de 1 afioa 5 106 21
6-10 anos 127 25
11-15 anos 95 19
16-20 afios 55 i
21-25 afios 41 8

26 a mas 78 15
Total 502 100
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DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN
EDAD DE HIJOS DE LAS/OS
SERVIDORAS/ES DEL OSCE

= MENOSDE 1ANOAS
u 6-10 ANOS
= 11-15 ANOS
16-20 ANOS
= 21-25 AROS
# 26 A MAS

3.2 Situacion de Salud

Los resultados mas relevantes de los Examenes Medicos Ocupacionales
realizados del 18 de noviembre al 12 de diciembre del 2019 a 485 servidoras/es
del OSCE?", son los siguientes:

3.2.1 De acuerdo al indice de masa corporal-IMC (indicador para identificar las
categorias de peso que pueden llevar a problemas de salud), los
resultados indicaron que el 39.58% de 485 servidoras/es presenta
sobrepeso; el 13.60% esta con obesidad |; el 3.09% con obesidad Il; y,
un 1.23% con obesidad moérbida; frente a un 41.65 % que se encuentra
con el indice de masa muscular normal y delgadez con un 0.82%. Para
mayor detalle se presenta el siguiente cuadro:

5 Porcentaj Total

]
Delgadez 0.82% 4
Normal 41.65% 202
Sobrepeso 39.58% 192
Obesidad | 13.60% 66
Obesidad Il 3.09% 15
Obesidad mérbida 1.23% 6
Total 100% 485

3.2.2 Segun la evaluacion oftalmolégica, el 25.97% de las/los evaluadas/os
tiene la condicion oftalmolégica normal, el resto presenta diferentes tipos

*El nimero comprende a las/los servidoras/es que laboran en la ciudad de Lima.
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de patologias oftalmolégicas, dentro de ellos el 42.44% con alteracién
visual de lejos.

En el siguiente cuadro se presenta los resultados de las/los servidoras/es
con diagnéstico oftalmolégico alterado:

DIAGNOSTICO OFTALMOLOGICO
ALTERADO

N°PACIENTES PORCENTAJE

Otros trastornos de refraccion 253 52.16%
Otros trastornos de refraccion corregida 122 25.15%
Presbicia 75 15.46%
Presbicia corregida 48 9.89%
Pterigion 1° unilateral 24 4.94%
Pterigion I bilateral 4 0.82%
Pterigion 11° unilateral 7 1.44%
Pterigion II° bilateral 1 0.20%
Pterigion 111 unilateral 1 0.20%
Discromatopsia <+ 0.82%
Leucoma ojo derecho 1 0.20%
Estrabismo divergente bilateral 2 0.41%

Fuente: Histonas Clinicas de Examenes Médicos ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO.
noviembre - diciembre, 2019

3.2.3 Con respecto a la evaluacién osteomuscular, los resultados indican que
el 79.24% presenta un buen estado fisico musculo esquelético, el resto
de servidoras/es presentan diversos trastornos, los mismos que se
muestran a continuacién:

< EVALUACION OSTEMUSCULAR PORCENTAJE ~ TOTAL
Artraigia de rodilla derecha

0.41% 2
Artralgia en muneca derecha 0.41% 2
Cervicalgia 0.62% 3
Condromalacia bilateral 0.62% 3 |
Contusién en rodilla derecha 0.20% 1
| Descartar sindrome de tunel carpiano 0.20% 1
Descartar artralgia 0.62% 3
Descanrtar cervicalgia 0.62% 3
Descartar cérvice - dorsalgia 0.41% 2
Descartar contractura muscular 0.20% 1
Descartar dorsalgia 1.25% 6
Descartar escoliosis 1.25% 8
Descartar lumbalgia 7.12% 34
Descartar tendinitis 2.72% 13
Portador de protesis I 0.41% 2
Sindrome de hombro doloroso 0.41% 2
Hernla del nucleo pulposo 1.67% 8
Secuela de esguince 0.20% 1
Secuela poliomielitis 0.20% 1
Secuela de ruptura de tendon 0.20% 1

Fuwmts Historias € linicas de E Medicon OE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADD

Hoviambre - iemine. 2019
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3.2.4 Asimismo, los resultados del examen de hemoglobina revelaron que el
23.14% de mujeres y el 0.44% de varones presentan la hemoglobina por
debajo de los valores normales, como se advierte en los siguientes

cuadros:
FEMENINO MASCULINO
Valores de  Porcentaje  Total Valores de  Porcentaje  Total
Hemoglobina Hemoglobina
12 a2 16 g/dL 76.86% 196 13 a 18 g/dL 9955% 225
<12 g/dL 23.14% 59 <13 g/dL 0.44% 1
Total 100% 255 Total 100% 226

3.2.5 De acuerdo a los resultados del examen de colesterol, el 69.02% de
las/los evaluadas/as presentan niveles de colesterol dentro de los
valores normales y el 30.97% presenta alteraciones, tal como se verifica
en el siguiente cuadro:

Valores de . Porcentaje  Total
~ colesterol
<200 mg/dL 69.02% 332
>199 mg/dL 30.97% 149
Total 100% 481

3.2.6 Finalmente, en lo que respecta a los resultados del examen de
triglicéridos, el 71.10% de las/los evaluadas/os presentan niveles de
triglicéridos dentro de los valores normales y el 28.89% presenta
alteraciones, como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

PORCENTAJE TOTAL

TRIGLICERIDOS

VALORES
Normal <150 mg/dL 71.10% 342
Normal alto 150 a 190 mg/dL 14.76% Fi
Alto 199< mg/dL 14.13% 68
Total 100% 481

3.3 Actividades a implementar o reforzar

De acuerdo a la Encuesta de Clima Organizacional 2019, aplicada en el mes de
diciembre del 2019 a 269 servidoras/es del OSCE, donde se consulté “;Que
actividades de bienestar te gustaria que se implementen o refuercen en el
ano 20207; el 38% de las/os servidoras/es solicitaron actividades de integracion
laboral, como paseos, ginkanas, talleres, full day, etc.; seguido de un 19.7%
que solicitd capacitaciones en temas propios de sus funciones; y, el 10.2% con
actividades recreativas como campeonatos deportivos.
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En el siguiente cuadro se presenta los resultados de la encuesta:

DISTRIBUCION DE OPINION DE SERVIDORAS/ES DE ACTIVIDADES DE
BIENESTAR PARA IMPLEMENTAR O REFORZAR EN EL 2020

ACTIVIDADES PARA IMPLEMENTAR CANT. %
O REFORZAREN EL 2020

Actividades de salud 16 5.8

Actividades de integracidn

laboral 106 38.7

Actividades de integracion

familiar 12 4.4

Actividades recreativas 28 10.2

Capacitaciones 54 19.7

Actividades de seguridad y salud |

en el trabajo 5 1.8

Convenios corporativos 13 4.7

Desconcentrar actividades 4 1.5

Otros 31 11.3

No opina 5 1.8

Total general 274 100

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE OPINION DE
SERVIDORES SOBRE ACTIVIDADES DE
BIENESTAR A IMPLEMENTAR O REFORZAR EN EL
2020

%

# ACTIVIDADES DE INTEGRACION LABORAL  ACTIVIDADES RECREATIVAS

) £
’ff}k Q‘\ =) = CONVENIOS CORPORATIVOS & OTROS

< - ® NO OPINA
N ﬂw’"-/
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IV.  ALINEAMIENTO ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION

41 Mision

La Misién del OSCE es:

‘Promover, de manera oportuna y confiable, contrataciones publicas
eficientes y transparentes entre proveedores y entidades”.

4.2  Objetivo Tematico (OT)

Contribuir a mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de
las/los servidoras/es del OSCE.

4.3 Indicadores

FICHA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

Fortalecer la gestion institucional del OSCE

Objetivo Tematico

Contribuir a mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral de los/las servidoras/es del OSCE.

Nombre del Indicador

Porcentaje de actividades realizadas para el beneficio de
los/las servidoras/es del OSCE.

Definicion

El indicador permite medir la cantidad de actividades de
bienestar que seran realizadas durante el transcurso del afio,
a favor de las/os servidoras/es del OSCE.

Tipo de indicador

De efectividad

Valor de Linea de Valor | Ao
Base 80 % C U

Valor Ano

Valor Actual 100 % 2020
Valor Ano

Logros esperados 100 % 2020

Justificacion

Realizar actividades de bienestar que incrementen los
niveles de motivacion, productividad y bienestar de las/los
servidoras/es, el cual a su vez va a generar un buen clima
laboral, factor determinante en la eficiencia de la gestion

Limitaciones y
supuestos
empleados

institucional.
Limitaciones i No aplica

Supuestos

AR=Numero de actividades realizadas x 100
NUmero total de actividades programadas
AR= Actividades realizadas

Periodicidad de las
mediciones

Anual

Fuentes de datos

Registro Administrativo

Unidad Organica
Responsable

Unidad de Recursos Humanos
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4.4  Matriz de alineamiento de objetivo tematico
Objetivo Estratégico Accién Estratégico s :
Institucional Institucional Objetivo Tematico
; F 5 : Meta
Cédigo Nombre Cédigo Nombre Cadigo Nombre Indicador Raal
Contribuir a
mejorar las
condiciones | Porcentaje de
: que actividades
Fortalti_c'er la AEI Gisot'cir;gg r favorezcan | realizadas para
OEl.04 | . 98ston = | oT 01 el el beneficio de | 100%
institucional 04.02 implementada desaiolio [E8/i56
dolCoCE, CHCISIShE. integral de servidoras/es
las/los del OSCE.
servidoras/
es del
| OSCE.

4.5 Actividades

4.5.1 Acciones tematicas (AT)

Para el cumplimiento y desarrollo del objetivo tematico, se ejecutaran las

siguientes actividades:

01.

Actividades de promocién, prevencion y atencion que procuren el

cuidado de la salud de las/los servidoras/es mediante campafas de
salud, actividad fisica y preventiva e informativa.

02.

con la finalidad de obtener buen clima laboral.

03.

04. Acciones de

poblacionales.

responsabilidad  social

4.5.2 Modelo Operacional de actividades

Actividades que fortalezcan la integracion, motivacion y compromiso,

Soporte mediante una atencién personalizada con los sistemas de
gestion de beneficios sociales y seguimiento de casos.
a diferentes

grupos

Elemento Descripcion

Denominacion

Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020.

El Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020, busca
contribuir a mejorar el desempefio de las/os servidoras/es en el
desarrollo de las actividades a su cargo, en base a un mayor

10
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Definicion
Operacional

desarrollo personal, profesional y familiar, lo cual derivara en un
mejor clima laboral e integracion institucional, y la prestacion de un
mejor servicio.

¢Quiénes son los que reciben el beneficio del plan?

Las/os servidoras/es del OSCE de las diferentes sedes
institucionales.

¢Qué actividades (bienes o servicios) se entrega con el plan?
El plan ejecutara los siguientes programas:

01. Programas de promocion, prevencién y atencion que
procuren el cuidado de la salud de las/los servidoras/es
mediante campafias de salud, preventivas e informativas.

02. Programas que fortalezcan la integracién, comunicacion,
motivacion y compromiso, con la finalidad de obtener
buen clima laboral.

03. Programa de asistencia y gestion del bienestar laboral, el
cual mediante una atencion personalizada, la gestion de
beneficios sociales y seguimiento de casos, brindara el
soporte a las/los servidoras/es del OSCE.

04. Programa de Responsabilidad Social, dirigido a brindar el
apoyo a grupos poblacionales que los necesite.

¢Cual es la modalidad de entrega de los bienes y servicios al
grupo poblacional que recibe las actividades?

Las actividades se entregaran de forma directa a través de
campafas y actividades de sensibilizacion, orientacion, talleres y
comunicaciones.

¢Cual es el procedimiento general que se requiere para la
entrega del plan?

Procedimiento:

1.  PROGRAMA DE PREVENCION Y PROMOCION DE SALUD

Este programa busca contribuir a la prevencién vy
mejoramiento de la salud de las/los servidoras/es y sus |
familias, a través de coordinaciones con instituciones publicas
y privadas, la ejecucion de actividades y campafias de
diferentes especialidades de la salud.

Las actividades programadas son:

11
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e Campafa de Habitos Saludables; a traves de
actividades de sensibilizaciéon, informativas y control de
la salud.

Linea de base: 25 servidoras/es beneficiadas/os por
actividad.

e Campafa de Prevencion y Gestion del Estres, con
campanas de masajes, aromaterapia, etc.
Linea de base: 25 servidoras/es beneficiadas/os por
actividad.

e Campafa de Inmunizacion contra el Tétano, la influenza '
y hepatitis B.

» Campafa Dermatolégica, con campafia de despistaje
dermatolégico y promocién del cuidado de la piel.
Linea de base: 25 servidoras/es beneficiada/os por
actividad.

e Campana Oftalmolégica, el cual comprenden los
examenes oftalmolégicos como agudeza visual, fondo
de ojo directo, presion intra ocular, descarte de miopia,
hipermetropia, astigmatismo y presbicia, entre otros; asi
como la actividad de sensibilizacion para el cuidado de
los ojos.

Linea de base: 40 servidoras/es beneficiada/os por |
actividad.

e Chequeo Preventivo Anual de EsSalud, en coordinacion
con el Programa de Chequeos EsSalud, en el Policlinico
Central de Prevencion Larco se realizan una bateria
completa de examenes y consultas médicas a las/los
servidoras/es afiliados a EsSalud.

e Chequeo Preventivo anual de EPS, en coordinacion con
la empresa de seguros Pacifico EPS, se realizan
examenes médicos a las/os servidoras/es afiliados de
acuerdo a la edad y sexo.

2. PROGRAMA DE INTEGRACION Y CLIMA
ORGANIZACIONAL

Se impulsara acciones que contribuyan a lograr un clima
organizacional favorable, promoviendo actividades de |
integracion, deporte, motivacionales y de reconocimiento en
las fechas conmemorativas.

Asimismo, se promovera alianzas corporativas para contribuir
ZE i > con el bienestar de las/os servidoras/es y la economia en sus

{j, Qk'f‘ hogares |
3o LF
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Las actividades programadas son:
* Comunicacién Interna

e Alianzas corporativas: Campafias con precios
corporativos para los servidoras/es del OSCE.

» Jornada de Integracion OSCE.

e Visita guiada para hijos de servidoras/es.

e Campeonato OSCE 2020.

» Campafia Escolar, con acuerdos de apoyo economico
escolar con empresas que brindan este servicio. Dirigido

a padres con hijos en edad escolar.

» Taller de Habilidades Socioemocionales, actividad para
reforzar las habilidades socioemocionales.

» Taller de orientacién y reconocimiento al rol de la mujer
servidora y madre.

* Taller de Reconocimiento por la gestién institucional de
las/los servidoras/es publicos.

¢ Taller “Gestion de ser papas".
* Jornada de Identidad Nacional.

e Taller de Integracién de la vida familiar con la vida
laboral.

3. PROGRAMA DE ASISTENCIA Y GESTION DEL
BIENESTAR LABORAL

Se desarrollara los temas relacionados a la seguridad social y
seguros particulares, permitiendo contribuir en el logro de sus
beneficios sociales de las/los servidoras/es.

Asimismo se brindara el seguimiento de estados de salud yla
orientacion y apoyo a las/los servidoras/es y/o familiares en
caso de fallecimiento de los mismos.

Las actividades programadas son:

* Cestiones ante EsSalud (Afiliaciones de titulares y
derechohabientes, tramite de canje de descanso
medico, solicitud de pago de prestaciones econémicas

13
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4. PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

por incapacidad, maternidad y lactancia, actualizacion |
de datos, etc.). }

« Visitas domiciliarias y/o hospitalarias. |

+ Gestion de Seguros privados. \

e Atencién por deceso del/a servidor/a ylo familiar‘
directo

Se desarrollaran actividades que contribuyan a la
sensibilizacién de las/os servidoras/es en relacion a otorgar
apoyo a los mas necesitados, ademas de la concientizacion
con el medio ambiente.

Las actividades programadas son:

Reciclaje de tapas de botellas.
« Campafia de Reciclaje de botellas de plastico.

e Campafas de colecta publica: Teletén, Liga contra
el cancer e Instituto Nacional de Salud del Nino.

e Camparia de Donacion de sangre.

e Campafia de donativos a instituciones y/o

poblaciones vulnerables.

La programacién de la ejecucion de las actividades antes sefialadas
se detallan en el anexo del presente Plan.

Organizacion para la
ejecucién del plan
de Bienestar Social y
Clima
Organizacional 2020.

La Unidad de Recursos Humanos, gestionara y gjecutara las
actividades de bienestar social y clima organizacional aprobadas en
el presente plan.

Los Titulares de los 6rganos y unidades organicas del OSCE,
Apoyaran e incentivaran a las/los servidoras/es del OSCE a su
cargo para que participen en los diferentes programas del Plan de
Bienestar Social y Clima Organizacional.

Costo

La disponibilidad presupuestaria es de S/ 25.000; sin embargo la
propuesta del Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional
comprende actividades que requiere financiamiento ascendente a
S/ 97.500, cuya ejecucion se encontrara supeditada a la
disponibilidad presupuestaria de |a entidad.
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4.5.3 Matriz de Programacion de Actividades

MATRIZ DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Contribuir a mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de las/los

Objetivo Tematico: ;
J : servidoras/es del OSCE.
CODIGO ACTIVIDAD Unidadide | Meta PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Costo
AT OPERATIVA Medida Anual
Ene | Feb | Mar | Abr|May. | Jun. | Jul. | Ag. | Set. | Oct. | Nov. | Dic.
PROGRAMA DE
PREVENCION Y §
1 RGOCIBNDE Campafas 24 3 1 4 | 2 4 1 1 12| 3 1 1 1 S/0.00
SALUD
PROGRAMA DE S
2 INTEGRACION Y CLIMA Eventos 83 6 | 10| 6 | 7 8 7 7|6 7 6 6 7 0000
ORGANIZACIONAL :
PROGRAMA DE
ASISTENCIA Y Informes/
3 | GESTION DEL Comunicaciones [ /2% | 4 | 5 | 4[5 4 | 5 4|54 )54 5| S000
BIENESTAR LABORAL
PROGRAMA DE ;
4 RESPONSABILIDAD Barnrg 9 4 < 2 4 1 S/0.00
SOCIAL panas

TOTAL S/ 97 500.00
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PROGRAMACION DE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

ANEXO

OBJETIVO TEMATICO

Contribuir a mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de lasfios servidoras/es del OSCE,

cOoDIGo
AT

PROGRAMA

OBJETIVO ESPECIFICO

ACTIVIDAD OPERATIVA

DESCRIPCION

UNIDAD DE
MEDIDA

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Mar | Abr | May | Jun | Jul [Ago| Sep | Oct

Nov

COSTO

PREVENCION Y PROMOCION
DE LA SALUD

Promover la prevencion
el buen estado de salud
con la atencién oportuna,
la deteccion temprana y
educacion en el cuidado
de la salud del servidor

Campana de Habitos
Saludables

Sensibilizar a las/los servidoras/es sobre la
importancia de una alimentacion equilibrada y la
relacion entre ésta y el estado de salud

Despistaje y deteccion de las/los servidoras/es con
sobrepeso. diabetes e hipertension

Campaia

Sin costo

Campana de Prevencion y
Gestion del Estres

Promocién de un entorno laboral mas saludable en el
que puedan liberarse de tensiones y ansiedad, a
través de campanas de masoterapia, reflexologia,
aromaterapia,etc.

Campana

Sin costo

Campana de Inmunizacién

Campana de vacunacion contra la Influenza

Campaia

Sin costo

Campana contra |la Hepatitis B

Campana

Sin costo

Campania contra el Tétanos

Campana

Sin costo

Campania Dermatologica

Prevencién y diagnéstico precoz de enfermedades
dermatologicas

Sensibilizar sobre la importancia de tomar medidas de
proteccion para el cuidado de la piel

Campana

Sin costo

Campana Oftaimologica

Prevencion y diagnostico precoz de enfermedades
oftalmolégicas

Informar, sensibilizar y fomentar en las/los
servidoras/es una cullura de prevencion en
prablemas oculares

Campana

Sin costo

Chequeo Preventivo Anual
de EsSalud

Coordinacion con EsSalud para la realizacion de los
examenes preventivos a las/los servidorasfes

Chegueo

Sin costo

Chequeo Preventivo anual
de EPS

Coordinacién con la EPS para la realizacion de los
examenes preventivos de las/los servidoras/es y sus
dependientes afihados

Chequeo

Sin costo




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
coBpG PROGRAMA OBJETIVO ESPECIFICO | ACTIVIDAD OPERATIVA DESCRIPCION il Lot g vy i Sos
! AL| £ e | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul |Ago| Sep | Oct | Nov | Dic
Se realizara la difusion de las actividades Sincesio
Comunicacion Interna programadas, saludos por cumpleanios yfo fechas Comunicado 36
conmemorativas.
Se ofrecen productos y servicios a precios Sincciln
Alianzas corporativas corporativos y de promocion, con la modalidad de Campana 36
ventas in house y/o descuente por planillas i
Jormada de integracion de s 25000
las/los servidoras/es del Actividad para reforzar los valores e integracion Evento 1 t
OSCE
Visita guiada para hijos de |Visita guiada a los hijos e hijas(de 5 a 14 afos de Evento 1 Sin costo
las/los servidoras/es edad) de las/los servidoras/es
Desarrollar, reconocer. - " . d 3 A
e ¢ Jomada de promacion del deporte y la actividad fisica, 2 s/ 20,000
[Hantenst Y. Drioi s Campeonato OSCE 2020 |0\ yoneficio de la salud e integracion. Evenia
espacios y practicas
|institucionales que ! B L
favorezcan la integracion, = Facilitar la adqunzluon de :lnleslasc:m;es allcsd p—— ! i Sin Gosto
v el desarrollo social y Camparia Escolar mejores pmcns e mercado a través de vales de amp: it ’1
laboral de las/los il B e i
PROGRAMA DE servidoras/es. i e
2 INL?%S&%%L::"FA so::lr::e:ebc?'::::s::ss de Taller de Habilidades Actividad para reforzar las habilidades Evento 1 s/ 2,500 *
. ' Socicemocionales socioemocionales 1
econdmicos e
institucionales, que
contribuyan con el i
bienestar de las/los Taller de orientacion y : Y i
: el 8,000
servidoras/es y sus reconocimiento al rol de la fnﬁ::j::nﬂs J:;cx;c;n:‘ear:; destacando el roldela Evento 1 s
familias, asi como con su_|mujer servidora y madre :
economia en el hogar. =
i
Tg':f; dz;ﬁgﬁ‘:gz::ﬂi‘;gl Recanocimiento y sensibilizacion respecto a fa s T
P g s transcendencia e importancia de lasflos servidoras/es |Evento 1 :
de las/los servidoras/es . X
% publicos en la gestion institucional
publicos
Taller "Gestion de ser Actividad de onientacion y reconocimiento en la cual se St 8,000 *
R ; Evento 1
papas” destaca el rol del servidor como padre de familia
Jornada de |dentidad Aclividad para reforzar el patnotismo y la identidad Evento 1 Sin costo
Nacional nacional
Taller de Integracion de la  |Jornada educativa y recreativa que permite la s/ 43.000 4
vida familiar con la vida integracion de las familias de las/los servidoras/es con | Evento 1 '
laboral la Entidad




ficin,

19e

“p

3 . ; & gt e DE
iirsié PROGRAMA |OBJETIVO ESPECIFICO | ACTIVIDAD OPERATIVA | DESCRIPCION et
Administracion del T Registro, validacion de e
: descansos médicos particulares por el CITT, gestion | 1 Sin costo
Gestiones ante EsSalud de prestaciones economicas(subsidios por Expacientas 2
2 e 5 gestionados
maternidad, lactancia e incapacidad).
EPS: Difusian (requisitos, formatos, coberturas);
coordinacion con ta EPS en forma perr . desde Comuni 12 Sin costo
la afiliacion o exclusién, supervisando la emision de .
cartas de garantia y reembolsos.
Brindar el oportuno Y | Gestion de Seguros
correcto acceso a 18 |privados Seguro de asistencia médica para los practicantes
PROGRAMA DE ASISTENCIA sequridad social y Caordinacion con la empresa de seguros en forma
3 |Y GESTION DEL BIENESTAR| beneficios de salud de permanente, desde la afiliacion o exclusion, Conformidad 12 Sin coste
LABORAL |lasflos servidoras/es y sus| supervisando la emision de cartas de garantia,
derechohabientes ante reembolsos, entre otros, como problemas propios de
diversas instituciones las atenciones en Clinicas
; = Apoyo a las/los servidoras/es gue se encuentran con :
:;snstai;mr:;cmanas ye descanso médico o licencia por diagnésticos informes 6 SHEOR
P complejos o condicion critica de salud
Altencion por deceso de ;
servidoras/es yfa familiar Condolencias péstumas a los deudos, servidor y/c Comunicado 12 Sin costo
servidor
directo
Campana de Reciclaje de ] ; 5 Sin costo
botelias de plastico Canje de botellas de plastico por productos Campana
) Acopio de tapas de plastico y papel en beneficio de = 4
:;am:?‘ﬁ: de F::'da’e 92 | gferentes instituciones y sus poblaciones Campania 1 Sintos
pa; beneficiarias.
5 Promover y apoyar los programas de donacion de
4 PROGRAMA DE sers\ﬁg;'r'::f:; ;ra:::ﬁiar S::;?:ﬁa geilonacion de sangre con el proposito de incrementar la esperanza y Campana 2 Sinieaste
RESPONSABILIDAD SOCIAL apoyo a quien lo necesite la calidad de vida de las personas que lo necesiten
Campanas de colecta
publica: Liga contra el Recaudacion de fondos a través de donacion Gampaia a3 Sin costo
cancer, Teleton e Instituto  |voluntaria de las/los servidoras/es del OSCE. P
MNacional de Salud del Nifo
Campana de donativos a - ]
instituciones yio D}onacgon de las/los servidoras/es con |uguetes @ Campaiia 1 Sin costo
viveres
peblacienes vulnerables
TOTAL S e

* Actividades supeditadas a la disponibilidad presupuestal.
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