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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 024-2023-GM-MDA

Asia, 28 de junio del 2023

LA GERENCIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA

VISTOS:

Mtfnff e H\El Informe N° 672-2023-SGGRH/GAF/MDA, de fecha 20 de junio del 2023, emitido por el Sub Gerente de Gestidn de
it

' _fPAL ;f ecursos Humanos, Informe N° 304-2023-GAF/MDA, de fecha 21 de junio del 2023, emitido por la Gerencia de
+/Administracién y Finanzas, Informe N° 334-2023-GM/MDA, de fecha 22 de junio del 2023, emitido por el Gerente
Municipal, y la Opinién Legal N° 055-2023-GAJ/MDA, de fecha 27 de junio del 2023, emitido por el Gerente de Asesoria
Juridica;

R < CONSIDERANDO:
| DE LAS NOCIONES PREVIAS

¢ ]f"lQue, la Municipalidad son érganos de Gobierno Local, con personeria juridica de Derecho Publico y tienen
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia de conformidad conlo establecido
en el articulo 194 de la Ley de Reforma Constitucional No. 27680; y concordante con lo dispuesto en la parte
ertinente de la Ley Orgénica de Municipalidades.

DECRETO SUPREMO N° 002-2020-JUS

QJ mediante D.S N° 002-2020-JUS, se modificé el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327 que incorpora un articulo
7 Reglamento:

Articulo 13.- Plataforma Digital Unica de Denuncias al Ciudadano

“Las entidades publicas son responsables de garantizar la interoperabilidad de los
procedimientos de denuncias sobre actos de corrupcion y de las medidas de proteccién al
denunciante, a través de la plataforma de Interoperabilidad del Estado. Para ello, la
Presidencia

de Concejo de Ministros a través de la Secretaria de Gobierno Digital desarrolla la Plataforma
Digital desarrolla la Plataforma Digital Unica de Denuncias al Ciudadano que se constituye
como canal Unico de contacto digital del Estado peruano con la ciudadania para dichas
denuncias”.

Que, mediante Resolucién de Contralorfa N° 206-2020-CG, se aprobd la Directiva N° 009-2020-CG/GCSD “Recepcion,
Evaluacién y Atencién de Denuncias” de la Contraloria General de la Republica. La Directiva tiene como finalidad
fortalecer la gestién del Sistema Nacional de Control mediante recepcidn, evaluacién y atencién de denuncias recibidas
y/o autogeneradas sobre presuntos hechos irregulares ocurridos en las Entidades sujetas a control; advertidos por los
mecanismos de participacién ciudadana y la revision de informacién de fuentes internas y externas.

DEL DECRETO SUPREMO N° 092-2017-PCM.

Que, mediante el D.S N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion.
Los objetivos de la Politica Nacional se organizan en tres ejes, entre ellos el denominado “identificacién y Gestion
de Riesgo” (Eje N°2) que considera como Objetivo Especifico 2.1 “Fortalecer el mecanismo para la gestion de
denuncias por presuntos actos de corrupcién”, y establece como meta que el pais cuente con adecuado sistema de
denuncias a nivel administrativo que permita la fluidez de informacién desde la ciudadania y compromete a los
administrados en la lucha contra la corrupcién en el marco de la cultura de denuncia ciudadana.
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DEL OBJETIVO Y FINALIDAD DE LA DIRECTIVA

Que, el objetivo de la Directiva, es regular la adecuada atencién de las denuncias ante la Municipalidad distrital de

Establecer criterios uniformes para el tratamiento de las denuncias presentadas ante la Municipalidad distrital de
Asia, a través del Organo de Control Institucional, protegiendo la identidad del denunciante y el contenido de la
denuncna

DE LOS DOCUMENTOS ADJUNTADOS

Que, mediante INFORME N° 672-2023-JLVDLC/ SGGRH-GAF/MDA, de fecha 20 de junio de 2023, el Sub Gerente de
Gestion de Recursos Humanos, REMITE, el PROYECTO DE DIRECTIVA DE ATENCION DE DENUNCIAS CIUDADANAS
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA, por lo que opina que resultarfa factible la aprobacién de la misma, ya

as, solicita Opinidn Legal, respecto al PROYECTO DE DIRECTIVA DE ATENCION DE DENUNCIAS CIUDADANAS
"""" : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA.
4 v

Que, mediante INFORME N° 334-2023-GM/MDA, de fecha 22 de junio de 2023, el Gerente Municipal, SOLICITA opinién
legal, para la aprobacién del PROYECTO DE DIRECTIVA DE ATENCION DE DENUNCIAS CIUDADANAS DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA.

g Que, mediante Opinidn Legal N° 055-2022-GAJ/MDA, de fecha 27 de junio del 2023, la Gerente de Asesoria Juridica
OPINA que es VIABLE se PROCEDA a APROBAR la DIRECTIVA DE ATENCION DE DENUNCIAS CIUDADANAS DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA y que se ENCARGUE a la Sub Gerencia de Gestién de Recursos Humanos, el
cumplimiento de la Directiva para la Atencién de Denuncias Ciudadanas de la Municipalidad distrital de Asia,
debiendo emitir es Acto Resolutivo correspondiente

Estando a lo expuesto, y en uso de las facultades conferidas la Ley Organica de Municipalidades-Ley N° 27972y la
Resolucién de Alcaldia N° 033-2023-A-MDA de fecha 20 de enero de 2023, sobre delegacion de facultades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR la DIRECTIVA N° 002-2023-GM/MDA, “DIRECTIVA DE ATENCION DE DENUNCIAS
CIUDADANAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ASIA”, conforme al anexo que se adjunta.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Sub Gerencia de Gestién de Recursos Humanos, el cumplimiento de la
Directiva de Atencién de Denuncias Ciudadanas de la Municipalidad Distrital de Asia.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER, que la directiva y la Resolucién que la aprueba se publiquen en el Portal de la
Municipalidad bajo la responsabilidad de la Sub Gerencia de Informética y Estadisticas, y se efectué la difusion
respectiva, bajo la responsabilidad de la Sub Gerencia de Imagen Institucional.
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ARTICULO TERCERO. - NOTIFIQUESE a la Gerencia de Administracién y Finanzas, para la correspondiente
distribucién a las dreas pertinentes de la Municipalidad para fines de conocimiento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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