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SESION N° 907/23 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Jueves, 12 de enero de 2023

En Lima, siendo ias 09:30 horas del dia jueves 12 de enero de 2023, se reunieron por
videoconferencia, los sefiores Rafael Muente Schwarz, Presidente Ejecutivo; Jesls
Guillén Marroquin, Jes(s Villanueva Napuri, Arturo Vasquez Cordano y Carlos Barreda
Tamayo, todos miembros del Consejo Directivo.

Bajo la Presidencia del sefior Rafael Muente Schwarz, y con el quérum reglamentario,
se dio inicié la Sesion N° 907/23 del Consejo Directivo. La sesion conté ademas con la
participacion de los sefiores Sergio Cifuentes Castarieda, Gerente General; Ménica
Orozco Matzunaga, Director de la Oficina de Asesoria Juridica (e); y Felix Vasi Zevalios,
Secretario del Consejo Directivo.

Los senores Arturo Vasquez Cordano y Jests Guillen Marroquin, miembros del Consejo
Directivo del OSIPTEL, solicitaron su abstencidn respecto de los puntos 1L.1; 1.1 y 111.4
de la Orden del Dia, concerniente a los procedimientos de emision de Mandato de
Comparticidn de Infraestructura entre una empresa que brindan servicios publicos de
telecomunicaciones y empresas distribuidoras del sector eiécirico de la Corporacion
FONAFE, de la cual forman parte ambos consejeros.

1. APROBACION DEL ACTA

Se procedit a aprobar las actas correspondientes a las sesiones N° 905/22 y la Sesidn
No Presencial N° 906/23.

Il. PRESENTACION

H.1. Audiencia solicitada por Cable Nortv S.A.C. a fin de exponer sus
argumentos respecto dei Mandato de Comparticion de Infraestructura con
la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad Electronoroeste
S.A. — Expediente N° 0008-2022-CD-DPRC/MC.

La audiencia programada no se ilevo a cabo, pues Cable Nortv S.A.C. remitié
un correo electronico el 12 de enero a las 09:45 am, solicitando el desistimiento
del uso de la palabra.

1. ORDEN DEL DiA

lll.1. Recurso de reconsideracion interpuesto por Cablenortv S.A.C. contra ia
Resolucion N° 187-2022-CD/OSIPTEL que aprobdé el Mandato de
Comparticion de Infraestructura con la Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad Elecfronoroeste S.A.

Mediante el Memorando N° 011-DPRC/2023 la Direccidon de Politicas
Regulatorias y Competencia elevd al Presidente Ejecutivo del OSIPTEL su
Informe N° 023-DPRC/2023, referido al Recurso de reconsideracion inferpuesto
por Cablenortv S.A.C. contra la Resolucién N° 187-2022-CD/OSIPTEL que

1

ngﬁw&m{% 000261

n
7

Av. Parmque Norte 1180 San Bora Lima 41 ~Pend. Tel: (511) 225-1313  Fax (511) 475-1818  www.osiptel gob.pe

/



S

%\%mmm g S
[l fﬁé{w
2 WM

aprobd el Mandato de Comparticion de Infraestructura con la Empresa Regional
de Servicio Plblico de Electricidad Electronoroeste S.A. (ENOSA).

El Director de Politica Regulatoria recordé que octubre de 2021, CABLENORTV
solicitdé 2 ENOSA la adecuacidn de la contraprestacion establecida en los
Contratos de Uso de Bienes N° 209-2015/Enosa y N° 212-2015/Enosa, en el
marco de lo dispuesto en el articulo 25.3 del Reglamento de fa Ley N° 29904,
Posteriormente, ante la faita de acuerdo, en junio de 2022, CABLENORTV
solicitd al Osiptel la emisién de un mandato de comparticion de infraestructura,
el cual fue aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 187-2022-
CD/OSIPTEL.

Agregd que la reconsideracion en cuestion pretende la revocacian en parte del
contenido del Mandato, por cuanto CABLENORTYV considera que carece de
objeto mantener la vigencia de los numerales 4.1 al 4.5 de ios precitados
Confratos de Uso de Bienes, tema en que debe sefialarse que Osiptel ha
establecido las contraprestaciones que seran aplicables tnicamente al acceso
y uso de la infraestructura eléctrica, en ei marco de la Ley N° 29904, esto es,
para el despliegue de las redes de telecomunicaciones necesarias para la
provision de banda ancha. Cuando CABLENCRTV no se encuenire bajo este
supuesto se sujetard a las contraprestaciones establecidas en los numerales
4.1 al 4.5. de sus respectivos confratos. Por o expuesto, no correspande
atender |a solicitud de CABLENORTV.,

Ademas, CABLENQORTV pretende que no se aplique la Ley N° 302238, que
establece que el régimen aplicable a todos los procedimientos administrativos
de auiorizacién para instalar infraestructura de telecomunicaciones es el
establecido por [a Ley N° 29022 y sus modificatorias. En ese contexto, al
haberse derogado tacitamente las reglas establecidas en el numeral 8 del
Mandato afusivas a la aplicacion de los articulos 50 y 56 del Reglamento de |a
Ley N® 29904, corresponde modificar el numeral 8 del Mandato, por lo que
recomendé declarar parcialmente fundade el Recurso de Reconsideracion en
este extremo.

Acuerdo 907/4294/23

Visto el Informe N°® 023-DPRC/2023, los sefores miembros del Consejo
Directivo, con la abstencidn de los sefiores Jesls Guillén Marroquin y Arturo
Vasquez Cordano, acordaron:

- Rechazar el desistimiento del precedimiento comunicado por el sefior
Edgar Roberts Romero Nima, conforme a los fundamentos expuestos en
la presente Resolucion,

- Declarar PARCIALMENTE FUNDADOQO el recurso de reconsideracion
interpuesto por la empresa Cablenortv S.A.C. contra la Resolucion de
Consejo Directivo N° 00187-2022-CB/OSIPTEL que aprobé el Mandato de
Comparticion de Infraestructura entre la empresa recurrente v la Empresa
Regional de Servicio Piblico de Electricidad Electronoroeste S.A. y, en
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consecuencia, maodificar el numeral 8 del Mandato en los siguientes
términos:

8. Incorporar et Anexo 3 “Contraprestacion mensual aplicable al acceso y uso de
infraestructura que se encuentra en el marco de la Ley N° 29804” a los Contratos
de Uso de Bienes N° 209-2015/Enosa y N° 212-2015/Enosa, suscritos el 1 de enero
" de 2015 entre Cable Visiéon Tumbes S.A.C. y Cable Visién Zarumilla S.A.C.,
respectivamente, (ahora Cablenorty S.A.C., en adelante LA USUARIA) vy la
Empresa Regional de Servicio Piblico de Electricidad Electronoroeste S.A. {en
adeiante, ENOSA). Su contenido es lo siguiente:
«Anexc 3 “Confraprestacion aplicable al acceso y uso de infraestructura que se
encuentra en el marco de la Ley N° 29904"”
{--)
Las contraprestaciones mensuales unitarias sefialadas son aplicables al acceso y uso
de cada poste de ENOSA por parte de LA USUARIA, para fa infragstructura ya
instatada que permite la provision del servicio de Banda Ancha, las cuales enfrardn en
vigencia a partir del dfa siguiente de Ia publicacion en el Diaric Oficial El Peruano de
fa resolucion que aprueba el presente Mandato.
La coniraprestacion establecida en virtud de fa metodologfa del Anexo 1 del
Reglamento de la Ley N° 29904, para nuevos despliegues sera aplicable desde ef
momento en que LA USUARIA acredite ante ENOSA que las redes permiten la
provision de servicios de Banda Ancha, de acuerdo a la definicion del Ministerio de
Transportes y Comunicaciongss.
La conitraprestacion mensual por el acceso y uso de infraesitruciura a ser cobrada por
ENOSA a LA USUARIA, serd el equivalente a la suma de los monfos derivados de la
multipiicacicn de fos valores indicados como contraprestacion mensual unitaria y la
cantidad de dicha infraestructura utilizada.
{...)"

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la
pubficacian de resolucion gue se aprueba en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, encargar a la Gerencia General disponer las acciones
necesarias para que ia resolucion que se aprueba y el Informe N° 00023-
DPRC/2023 sean notificados a la empresa Cablenortiv S AC. v a la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad Electronoroeste S.A.
y publicados en la pagina web institucional del OSIPTEL:
www, osiptel.gob.pe.

- Disponer que la modificatoria al Mandato de Comparticion de
Infraestruciura entra en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial El Peruano.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

lIl.2. Norma que aprueba los procedimientos de supervision de los indicadores
de calidad del Reglamento General de Calidad de los Servicios Plblicos
de Telecomunicaciones - Resolucion N° 123-2014-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias.

La Direccién de Fiscalizacidn e Instruccion elevé al Presidente Ejecutivo del
QSIPTEL su Informe N° 006-DF1/2023, referido a la Norma que aprueba los
procedimientos de supervisidn de los indicadores de calidad del Reglamento
General de Calidad de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones -
Resolucion N° 123-2014-CD/OSIPTEL y sus modificatorias.
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El Birector de DFI expuso el proyecto de norma que regule los procedimientos
de supervision de los indicadores de calidad de los servicios plblicos de
telecomunicaciones, establecidos en el Reglamento General de Calidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones (en adelante, Reglamento de
Calidad), aprobado mediante la Resolucion N° 123-2014-CD/OSIPTEL.

Posteriormente, menciondé que la Resolucién N° 129-2020-CD/OSIPTEL,
reordené el Reglamento de Calidad, lo que implicé su recomposicién
agrupando en un Unico anexo todas las definiciones y férmulas de los
indicadores de calidad, e introduciendo valores objetivos correspondientes de
forma directa en texte de su articulado. Luego, mediante las Resoiuciones N°
031-2021-GG/OSIPTEL y N° 034-2021-GG/OSIPTEL, se aprobarcn
lineamientos teécnicos aplicables para la supervisiébn de los indicadores de
calidad,

Recalcd que se considera necesario unificar en un solo texto los criterios
técnicos aplicables para la supervision de los indicadores de calidad contenidos
en el Reglamento General de Calidad, de manera conjunta con las definiciones
y formulas y el Régimen de Infracciongs y Sanciones aplicable.

En cuanto a los procedimientos de supervisién es importante indicar que la
nueva norma contiene los lineamientos técnicos de los dercgados Anexos N°
2.3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20 del Reglamento
de Calidad. Ademas, dichos procedimientos de supervision estan referidos a
los siguientes indicadores: Tiempo de entrega de mensajes de texto (TEMT),
Calidad de cobertura de servicio (CCS), Calidad de voz (CV), Tasa de intentos
no establecidos (TINE), Tasa de ilamadas interrumpidas (TLLI), Velocidad
minima (CVM), velocidad promedio (VP) y el parametro tasa de transferencia
de datos (TTD) de calidad del servicio de acceso a internet, Disponibilidad de
servicio.

También propuso incluir en el Anexo 3 las precisiones para la medicién y
calculo de los indicadores y parametros del Reglamento General de Calidad,
buscando facilitar su comprensidn y accesc y mejorar el desarrollo de las
acciones supervisoras del OSIPTEL, sin crear nuevas obligaciones.

Respecto a la supervision de los indicadores de calidad TEMT, CV y CCS se
ha considerado que, dado que la verificacién del cumplimiento del valor objetivo
se realiza por tecnologias, se propone realizar la ponderacién del trafico de los
resuftados obtenidos por tecnologia y obtener un solo valor por indicador y
servicio donde el mayor 0 menor uso de cada tecnologia en particular se vera
reflejado en el resultado final. n\f\

Finalmente, propuso derogar el numeral 6.4.1 del Reglamento de Calidad, que
dispone que las empresas operadores que fengan mas de 100,000 abonados
implementen un sistema automatizado de medicién de acceso a internet
basado en sondas externas; modiicar los numeraies 5.1 y 52 de los
indicadores de calidad TINE y TLLI, pasando de una evaluacion trimestral a
una semestral; y, modificar el periodo de adecuacion para la implementacion
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del sistema de medicién automatizado para la verificacion del servicio de
acceso a internet por parte del OSIPTEL, aprobada por Resolucion N° 137-
2021-CD/OSIPTEL, considerando que, a pedido de las empresas operadoras,
se otorgd un periodo de ampliacion de plazo para el cumplimiento de diversas
obligaciones establecidas en |la Norma Técnica, lo que implicd que el inicio de
la implementacion y por ende la fase de operacion del Sistema Automatizado
de medicidn se retrase.

Acuerdo 907/4295/23

Visto el Informe N° 008-DFi/2023, los miembros del Consejo Directivo
acordaron por unanimidad:

- Aprobar la publicacion para comentarios del "Proyecto de norma que
aprueba los Procedimientos de Supervisién de [os indicadores de calidad
L de los servicios publicos de telecomunicaciones” del OSIPTEL.

- Incluir el articuto 30 en el Reglamento General de Calidad de los Servicios

Pdblicos de Telecomunicaciones, aprobado por Resolucion N° 123-2014-
CD/OSIPTEL, conforme a los siguientes términos:

“Articulo 30.- Régimen de Infracciones y Sanciones
El Régimen de Infracciones y Sanciones aplicable a la presente norma se encuentra
detallado en ef Anexo N®2.”

- Aprobar la medificacion del Anexo 3 del Reglamento General de Calidad
de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobado por N°® 123-2014-
CD/OSIPTEL.

- Derogar el numeral 6.4.1. del Reglamento General de Calidad de Servicios
Pdblicos de Telecomunicaciones, aprobado por la Resolucién N° 123-
2014-CD/OSIPTEL, referido a la obligacion de las empresas operadoras
con mas de 100 000 abonados, de implementar un sistema de medicidn
automatizado, el cuai realice mediciones de los indicadores CVM, VP y
calcule los paréametros TTD, TPP, Ly VL.

- Modificar la tercera disposicion complementaria transiteria de la Norma
Técnica relativa a la implementacion del sistema de medicion automatizado
para la verificacion del servicio de acceso a Internet por parte del OSIPTEL,
aprcbado por la Resolucion N®137-2021-CD/OSIPTEL conforme a los
siguientes términos:

“Tercera. - El incumplimientc del compromisc de mejora solicitado para el indicador CVM
en las supervisiones realizadas a partir de los 6 meses posferiores de la enfrada en
operacion el sistema automatizado de medicién, se considera una infraccion, por cada
centro poblado y se sujefa al Régimen de Calificacién de Infracciones del OSIPTEL,
aprobado por Resolucion N° 118-2021-CD/OSIPTEL.” a\[\

- Modificar los numerales 5.1 y 5.2 del Regiamento General de Calidad de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobado por ja Resolucién N°
123-2014-CD/OSIPTEL, referidos a los indicadores de calidad TINE y TLLI
conforme a los siguientes términos;

““5.1 Tasa de Intenfos no Establecidos (TINE): La evaluacion de este indicador se realiza
de manera semesifral para cada departamento {la Provingia Constitucional del Callac se
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considerara como parte del depariamento de Lima), caleuwldandose en ef semestre calendario
el promedio simple de los valores reporiadas mensualmente por fa empresa operadora y
validados por el OSIPTEL. Dicho resultado debe ser:

TINE= 3%

E! cafculo de este indicador se debe realizar de conformidad con el Anexo N° 3,

5.2 Tasa de Llamadas Interrumpidas (TLLI): La evaluacién de este indicador se realiza
de manera semesiral para cada departamenio (la Provincia Consfitucional del Caflao se
considerard como parte del departamento de Lima), calculandose en el semestre calendario
el promedio simple de los valores reporiados mensualmente por fa empresa operadora y
validados por el OSIPTEL. Dicho resultado debe ser:

TLLI<2%

El cdlculo de este indicador se debe realizar de conformidad con el Anexo N2 3.”

- Encargar a la Gerencia General disponer |las acciones necesarias para;

() La publicacion en el Diario Oficial “El Peruano” de fa Resolucidn que
aprueba la publicacidbn para comentarios de los interesados del
o Proyecto de Norma que aprueba los Procedimientos de Supervision de
Y los indicadores de calidad de los servicios puUblicos de
telecomunicaciones” del OSIPTEL vy el Proyecto de Norma que
aprueba los Procedimientos de Supervisién de los indicadores de
calidad de los servicios plblices de telecomunicaciones y sus anexos.
(i) La publicacién de la Resolucién aprobada, el Proyecto de Norma, la
Exposicién de Motivos, asi come el Informe sustentatorio N° 06008-
DFI/2023, en el Portal Institucional (pagina web institucional:
hitp:/AMnww.osiptel.gob.pe).

- Establecer un plazo de treinta (30) dias calendarip, contados a partir del dia
siguiente de la fecha de publicacion de Ja Resolucidon aprobada en el Diario
Oficial “El Peruano”, para que los interesados remitan sus comentarios al
Proyecto de Norma antes indicado a fravés de ia Mesa de Partes Virtual del
OSIPTEL (https./fserviciosweb.osiptel.gob.pe/MesaPartesVirtual/), mediante
un archivo adjunto en formato MS Word.

- Encargar a la Direccién de Fiscatizacion e Instruccion del OSIPTEL el acopio,
procesamiento y sistematizacién de los comentarios que se presenten, asi
como la presentacion a la Alta Direccion de sus correspondientes
recomendaciones

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo

o S: Directivo.

l1l.3. Metodologia para la Determinacion de Multas por infracciones a la Libre y
Leal Competencia

La Secretaria Tecnica de Sclucién de Controversias elevé al Presidente del
Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de Informe s/n, referido a la
aprobacian de la metodologia para la determinaciéon de Multas por Infracciones
a ia Libre y Leal Competencia, Q\A

A continuacion, los sefores miembros del Consejo Directivo platearon diversas

interrogantes y alternativas a los factores y alcances de la férmuia precitada;

concluyéndose que esta debia ser revisada, por lo cual convinieron en
ostergar la aprobacion de este tema a una préxima sesién.
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1i.4. Mandato de Comparticién de Infraestructura entre la empresa

Comunicaciones J&F Cable TV S.A.C. y {a Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad del Centro S.A. - Expediente N° 06009-2022-CD-
DPRC/MC

Mediante el Memorando N° 014-DPRC/2023 la Direccidén de Politicas
Regulatorias y Competencia elevé al Presidente Ejecutivo del OSIPTEL su
Informe N° 025-DPRC/2023, referido al Mandato de Comparticion de
infraestructura entre la empresa Comunicaciones J&F Cable TV SAC. y la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad del Centro S.A. -
Expediente N° 008-2022-CD-DPRC/MC.

El Director de Politicas Regulatorias recordd que Comunicaciones J&F Cable
TV S.A.C. (Comunicacicnes J&F) y Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad del Centro S.A. (Electrocentro), suscribieron en el 2020, &l
“Contrato de uso de postes de distribuciéon como apoyo de tendido de cable de
radiodifusién por cable®, cuyo alcance geografico abarca 4 distritos de ia
provincia de Huamanga.

En 2022, Comunicaciones J&F solicitdé a Electrocentro la adecuacion de la
contraprestacion prevista en el Contrato conforme el precio maximo establecido
en el numeral 30.4 del articulo 30 del Reglamento de |a Ley N°® 28904, En julio
del 2022, Comunicacicnes J&F solicitd la emision de un Mandato de
Comparticion de Infraestructura en el marco de la Ley N° 29904, que medifique
la vigencia, condiciones econémicas y solucidn de controversias del
mencionado Contrato.

Puntualizé que se ha verificado que han transcurride mas de 30 dias hahiles
sin que las partes hayan podido concretar el proceso de negociacion, asi como
que Comunicaciones J&F cumple con las exigencias de |a Ley para solicitar el
acceso y uso compartido de infraestructura segun la Ley N° 29904, ya que (i)
cuenta con los titulos habilitantes correspondientes (solo en el distritc de
Ayacucho) y (ii) posee redes que permitan la provision de servicios de banda
ancha. Por ende, |a referida solicitud de mandato es procedente Gnicamente en
el distrito de Ayacucho; en tanto que, para los restantes 3 distritos que forman
parte del Cantrato, Comunicaciones J&F debera ampliar el area de coberiura
de sus titulos habilitantes.

En el marco del presente procedimiento, se emitio el Proyecto de Mandato de
Comparticién de Infraestructura, otorgandose un piazo de 20 dias calendario
para el envio de comentarios. Al respecto, Comunicaciones J&F remitié sus
comentarios. Finalmente, recomendd aprobar la solicitud de mandatc de
comparticidn de infraestructura presentada por Comunicaciones J&F, dado gue
cumple con los requisitos establecidos en el marco normativo para tal fin.

Av. Parque Nore 1180 San Borja Lima 41 -~ Pend.  Tel.: {(511) 225-1313  Fax (511) 475-1818  www.osiptel.gob.pe

000267



s .

. 000268

ﬁwwmm m}, |
Jlilie= .

Acuerdo 907/4296/23

Visto el Informe N° 025-DPRC/2023, los miembros del Consejo Directivo, con
la abstencion de los sefiores JesUs Guillén Marroquin y Arturo Vasquez
Cordano, acordarcn por mayoria:

- Aprobar el Mandato de Comparticion de Infraestructura correspondiente al
procedimiento tramitado bajo el Expediente N° 00008-2022-CD-
DPRC/MC, entre la empresa Comunicaciones J&F Cable TV S AC. vy la
Empresa Regional de Servicio Pablico de Electricidad del Centro S.A,,
contenido en el Anexo del Informe N° 060025-DPRC/2023.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la
publicacion de la resolucion aprobada en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones

& necesarias para que la resolucién aprobada y el Informe N° 00025-

S DPRC/2023 con su Anexo y apéndice, sean notificados a la empresa
Comunicaciones J&F Cable TV S.A.C. y la Empresa Regional de Servicio
Pdblico de Electricidad del Centro 8.A.; asi como, publicar dichos
documentos en el Portal Electrénico del OSIPTEL (pagina web
institucional: hitp://www.osiptel.goh.pe).

- Disponer que el Mandato de Comparticion de Infraestructura que se
aprueha mediante ia Resolucién de Consejo Directivo entra en vigencia al
dia siguiente de su publicaciéon en el Diario Oficial EI Peruano.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

lil.5. Proyecto de Mandato de Acceso entre las empresas Intermax S.A.C. y
Viettel Peri S.A.C. - Expediente N° 006003-2022-CD-DPRC/MOV

Mediante el Memorando N° 010-DPRC/2023 ia Direccion de Politicas
Regulatorias y Competencia elevd ai Presidente Ejecutivo del OSIPTEL su
Informe N° 026-DPRC/2023, referido al Proyecto de Mandato de Acceso entre
las empresas Intermax S.A.C. y Viettel Perl S.A.C.

Sefial6é que, en julio de 2022, INTERMAX solicito a BITEL el acceso a su red,
a efectos de poder brindar el servicio pblico mévil como OMV Full. Ante la falta
de respuesta a su solicitud, en octubre de 2022, INTERMAX solicitd al
QOSIPTEL la emision de un mandato de acceso con BITEL. De [a revision
efectuada a la solicitud de mandato de acceso, se concluye que ha transcurrido
el plazo establecido para la negociacién del contrato de acceso, sin que las
partes suscriban un acuerdo; por i0 que la solicitud de INTERMAX es
procedente y, por lo tanto, corresponde al OSIPTEL ia emisidn del mandato.

Destacé que INTERMAX operara bajo una estructura de OMV con elementos N\'

de red y funcionalidades del lado comercial y de atencién al cliente (OMV

complefo o full). Bajo estas condiciones, INTERMAX gestionard actividades

relacionadas con la provision del servicio moévil de voz, SMS y datos en base a

sus relaciones de interconexion con ofros operadores para lo cual requiere

acceder a la red de acceso de BITEL mediante ia conexidn e integracidn de sus
ementos de red Core con el Core de BITEL.
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Respecto a las condiciones economicas, se ha establecido que (i) INTERMAX
brinde a BITEL informacion de sus proyecciones de demanda,; (ii) se propongan
2 proveedores de servicios tecnologicos, uno por cada parte, debidamente
acreditados y aceptados por el OMR BITEL a fin de que INTERMAX seleccione
uno de ellos para la implementacion del acceso, a la vez que asumira los
respectivos costos. Respecto a los pagos recurrentes, se ha mantenido la
metodologia utilizada en pronunciamientos previos aplicable a un OMV full;
esto es, ia seleccién de los valores minimos del contrato de referencia con mas
renegociaciones del mercade (BITEL-Fiash Mobile).

Finaimente, recomendd aprobar el Proyecto de Mandato de Acceso entre
INTERMAX vy BITEL y otorgar a las partes un plaze maximo de 20 dias
calendario para recibir comentarios.

Acuerdo 907/4297/23

Visto el informe N° 026-DPRC/2023, los miembros del Consejo Directivo
acordaron;

- Aprobar el Proyecto de Mandato de Acceso correspondiente al
procedimiento tramitado bajo el Expediente N° 00003-2022-CD-
DPRC/MOV entre Intermax S.A.C. y Viettel Per(i S.A.C., que establece las
condiciones generales, técnicas y econdmicas que regiran la relacion de
acceso entre ambas partes; segin el contehido de los Anexos |, il y Il del
Informe N° 00026-DPRC/2023.

- Encargar a la Gerencia General |a notificacion de |a resolucién aprobada y
el Informe N° 00026-DPRC/2023 a Intermax S.A.C. y Viettel Pert S.A.C.

- Oftorgar un plazo maximo de veinte (20) dias calendario para que las
empresas Intermax S.A.C. y Viettel Pert S.A.C. remitan sus respectivos
comentarios al Proyecto de Mandato de Acceso.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

'/ IV. INFORMES

Se hizo entrega a los miembros del Consejo Directivo del siguiente informe:

IV.1. Atencidon al Pedido N° 146/878/22 — Memorando N°® 659-8T8R/2022

Mediante proveido de fecha 05 de enero de 2023, la Gerencia General elevé el
Memorando N° 659-8TSR/2022 mediante el cual la Secretaria Técnica de
Solucion de Reclamos de Usuarios informa respecto del pedido 146, referido a
evaluar la necesidad y conveniencia de los actuales requisitos exigidos a los \\K
miembros del Tribunal Administrativo de Soluciéon de Reclamos de Usuarios
{Trasu}, asi como de la conformacién de salas y de una eventual modificacién

de su Reglamento Interno.

-
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IV.2. Atencion al Pedido N° 147/882/22 — Memorando N° 660-5TSRI2022

Mediante proveido de fecha 04 de enero de 2023, Ia Gerencia General elevo €l
Memorando N° 860-STSR/2022 mediante el cual la Secretaria Técnica de
Solucion de Reclamos de Usuarios, informa respecto del pedido N° 147,
relacionado al Informe N° 033-STSR/2022 que fraté sobre evaluar la evolucién
de apelaciones y quejas del TRASU, vy, analizar alternativas a ia contingencia
con los vocales externos.

& Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.
V. PEDIDO:
V.1.Pedido N° 163-A/907/23
£l Dr. Barreda solicito encargar a la Gerencia General se sirva disponer:

Adelantar estudio de Cargos de Acceso e Interconexién con operadores
Movites e informar sobre planes tarifarios con uso real de datos por cada plan.

Siendo las 12:00 horas se dio por finalizada la sesion del Consejo Directivo.

Sy

Rafae! Muente Schwarz
Presidente Ejecutive

Carlos mayo
Director
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