SESION NO PRESENCIAL N° 908/23 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Martes, 24 de enero de 2023

En Lima, siendo las 09:30 horas del dia martes 24 de enero de 2023, de conformidad con el
articulo 13° del Reglamento de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores
de la Inversién Privada en los Servicios Plblicos, aprabado por el Decreto Supremo N° 042-
2005-PCM, se dio inicio a la Sesidon No Presencial N° 909/23, contandose con la
participacién de los sefiores Jesuts Villanueva Napuri Presidente Ejecutivo (g) , JesUs
Guillén Marroquin, Arturo Vasquez Cordano y Carlos Barreda Tamayo, todos miembros del
Consejo Directivo.

La sesibn contdé ademas con la participacion de los sefiores, Sergio Cifuentes, Gerente
General; Alberto Arequipefio, Director de la Oficina de Asesoria Juridica; y Felix Vasi
Zevallos, Secretario del Consejo Directivo.

o Los miembros del Consejo Directive emitieron sus votos a fravés de correcs electrénicos
enviados a la Secretaria del Consejo Directivo.

. ORDEN DEL DiA

.1. Rectificacion de error material en la Resolucion de Consejo Directivo N° 166-
2022-CD/OSIPTEL - Expediente N° 103-2019-GG-GSF/PAS

Mediante Informe N° 007-0AJ/2023 la Oficina de Asesoria Juridica, elevd af
Presidente Ejecutivo del OSIPTEL, la rectificacion de un error material en la parte
resolutiva de la Resolucion de Cansejo Directivo N° 106-2022-CD/OSIPTEL,

Acuerdo 909/4303/23
Visto el Informe N° 007-0AJI2023, los sefiores miembros del Consejo Directivo por
unanimidad acordaron:

- Redtificar el error material de la Resolucion N? 106-2022-CD/OSIPTEL de
fecha 28 de junio de 2022, incurrido en los numeraies (i) y {iv) del articulo 2 1,

I ‘gﬁ y en consecuencia:
Bonde dice:
“SE RESUELVE:

()

Articulo 2°.- Declarar FUNDADO EN PARTE ef Recurso de Apelacién
interpuesto por TELEFONICA DEL PERU S.A A. contra la Resolucidn N° 369-
2021-GGJ/OSIPTEL, y por tanto:

()

(i) CONFIRMAR, el monto de las multas impuestas a seis (6) periodos de
interrupcion calificados como eventos criticos registrados durante el
segundo semestre del afio 2018, las cuales se detallan a continuacion:
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(iv) MODIFICAR, el monto de las multas de doce (12) periodos de interrupcion
calificados como eventos criticos registrados durante el segundo semestre
del afio 2018, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 8.2 del articulo
8 v el numeral 4 y 5 del Anexo 13 del Reglamente de Calidad, confarme al
siguiente detalle;

(L 2 | 302166 208 UIT
37 3021662 | 40,8 UIT
4 302521 408U
5 [ 3022212 | 408 UIT
6 | 3025092 | 40,8 UIT
71 3028982 | 408 UIT
& 1 302853 080T | T
5 | 3036522 WEUT | AZE U
70 | 3036203 408 UTT '-:13 3 urr
1| 304506 BEOT [ 2 2 UIT ' ;/
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Debe decir;

“SE RESUELVE:

(--)

.y

Articulo 2°.- Declarar FUNDADQ EN PARTE el Recurso de Apeiacion interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra la Resolucion N° 369-2021-GG/QSIPTEL, y por

fanto:

(..}

(i CONFIRMAR, el monto de las multas impuestas a tres (3) periodos de
interrupcién calificados como eventos criticos registradoes durante el segundo
semestre del afio 2018, |as cuales se detallan a continuacion:

3027341

2 | 303822

3 | 303926

{iv) MODIFICAR, el monto de las multas de quince (15) periodos de interrupcion
calificados como eventos criticos registrados durante el segundo semestre

siguiente detalle;

del afio 2018, de canformidad con o dispuesto en el numeral 8.2 del articulo
8 y el numeral 4 y 5 del Anexo 13 del Reglamento de Calidad, conforme al
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3 | 3021662 40,8 UIT : 224UIT
4 | 302221 4080 AGUT
5 | 3022212 40,8 UIT
6 | 302509.2 40,8 UIT
7| 302734.2 67,1 UIT
8 | 3027452 408 UIT
. 8 | 3028182 408 UIT
10| 302853 40,8 UIT
11 | 303822.2 20,8 UIT
12| 3039202 40,8 UIT
13 | 3039282 40,8 UT
14 | 304206 40,8 UIT
15 | 3042062 40,8 UIT

.y

- Dejar subsistente en sus demas extremos la Resolucion objeto de la presente
rectificacion.
- Encargar a la Gerencia General disponer de las acciones necesarias para:

{i) La notificacion de la presente Resolucion y el Informe N° 007-0AJ/2023 a
la empresa TELEFONICA DEL PERU S.AA;

(i) La publicacidn de la presente Resolucién en el portal web institucional del
QSIPTEL: www.osiptel.gob.pe; v,

(i) Poner en conaocimiento de la presente Resolucién a la Oficina de
Administracién vy Finanzas del OSIPTEL, para los fines respectivos.

- Dispensar de! tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

.2. Recurso de apelacion inferpuesto por Entel Perdl S.A. contra la Resolucion N°
378-2022-GG/CSIPTEL — Expediente N° 069-2022-GG-DFI/PAS

Mediante Informe N® 1M12-0OAJ/2023 ia Oficina de Asesoria Juridica, elevd al
Presidente Ejecuiivo del OSIPTEL, el Recurse de Apelacion interpuesto por Entel
Per: S.A. contra la Resolucién N° 378-2022-GG/OSIPTEL,
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Acuerdo 909/4304/22
Visto el Informe N° 012-0AJ/2023, los sefiores miembros del Conseio Birectivo por
unanimidad acordaron:

- Declarar INFUNDADO el Recurso de Apelacion interpuesto por ENTEL PERU
S.A. contra 1a Resolucién N° 378-2022-GG/OSIPTEL.

- Desestimar la nulidad formulada por ENTEL PERU S.A.

- Encargar a la Gerencia General disponer de las acciones necesarias para;

{i) La notificacion de la presente Resolucion, asi como el Informe N°
012-0OAJ/2023 a la empresa ENTEL PERU S.A ;

(i} La publicacion de la presente Resolucidn en el Diario Oficial “El
Peruano”;

{iii) La publicacidén de la presente Resolucidn, el Informe N°® 012-
[ 0AJI2023 y la Resolucion N° 378-2022-GG/OSIPTEL, en el portal
g web institucional del Osipiel; www. osiptel.gob.pe; y,
(iv) Poner en conocimiento la presente Resolucidn a la Oficina de
Administracidn y Firanzas del Csiptel, para los fines respectivos.
- Dispensar del framite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo,

L.3. Recurso de apelacion interpuesto por Entel Perd S.A. contra ia Resolucion N°
015-2022-GG/OSIPTEL - Expediente N° 054-2021-GG-DFI/PAS

Mediante informe N°® 013-0AJ/2023 |la Oficina de Asesoria Juridica, elevd al
Presidente Ejecutivo del OSIPTEL, el Recurso de Apelacion interpuesto por Entel
Perti S.A. contra la Resolucion N° 015-2022-GG/OSIPTEL.

Acuerdo 909/4305/22
Visto el Informe N° 013-0AJ/2023, los sefiores miembros del Censejo Directivo por
unanimidad acordaron:

- Declarar FUNDADC EN PARTE el Recurso de Apelacidn interpuesto por
ENTEL PERU S.A, contra la Resclucion N° 00015-2022-GG/OSIPTEL,; vy, en
consecuencia, MODIFICAR la multa de 51 UIT a 8.6 UIT, por el incumplimiento
dei articulo 13 y del numeral 5 del Anexo N° 9° del Reglamento General de
Calidad de los Servicios Plblicos de Telecomunicaciones, aprobado mediante
Resolucién N° 123-2014-CD/OSIPTEL y sus modificatorias, toda vez que
incempliéd el compromiso de mejora asociado al valor objetive del indicador
CCS, en el centro poblado de Caraveli, departamento de Arequipa,

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para:

(i} Notificar la presente Resolucion a ja empresa apelante;

{ii) Publicar la presente Resolucién en el Diarig Oficial El Peruang;

{iii) Publicar la presente Resolucion en la pagina web institucional del
Osiptel (www.osiptel.gob.pe), con el Informe N° 00813-0AJ/2023 v |a
Resolucion N° 00015-2022-GG/OSIPTEL, v;

(iv) Poner en conocimiento de la presente Resolucion a la Oficina de
Administracidn y Finanzas, para los fines respectivos.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directive.
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L4, Propuesta de Uso de la palabra en Procedimientos Administrativos
Sancionadores

Mediante Memorando N° 051-0OAJ/23, el Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica
elevé al Presidente del Consejo Directive del OSIPTEL la opinién de la OAJ
respecto del uso de la palabra solicitado por las Empresas Operadoras en los PAS,
proponiendo aceptar determinados casos y rechazar otros, segin su novedad o
importancia.

Il. INFORMES

Se hiza entrega a los miembros del Consejo Directivo del siguiente informe:

.. Atencion de Pedido N° 142/875/22 — Memorando N° 071-DAPU/2023

Mediante proveido de fecha 17 de enero de 2023 la Gerencia General elevd el
Memorando N° 071-DAPLY2023, mediante el cual la Direccion de Atencién y
Proteccion al Usuario, informa respecto del pedido N° 142 referido a la actual carga
de procesos normativos y regulatorios que se vienen frabajando en el OSIPTEL a
fin de evaluar su impacto en el cumplimiento de los plazos establecidos, por parte
de las empresas operadoras.

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento. £l consejero Arturo
Vasquez formulé la siguiente observacion para que sea atendida por la
administracion:

"Observo que hay traslapes en os requerimientos para los administrados. Esta
informacién es imporiante puestc que nos muestra que hay varios temas en
procesec y que estan por venir. [.o que debe hacer la Gerencia General realizar una
adecuada programacion de los temas de la Agenda Regulatoria y las actividades
de afies pasados, a fin de reducir los trastapes. Como se ha discutido en el Consejo
Directivo, este tema ayudard a mejorar la eficiencia de la implementacion de las
nuevas normas y procedimientos, asi como brindard a los administrades
predictibilidad de los procesos regulatorios, no sobrecargando en exceso sus
labores de implementacién”.

Siendo las 20:57 horas, se dio por finalizada Ia sesién del Consejo Directivo.

Carios Barreda Tamayo
Director

Jeslis Gujilén Marroqu!n
Director
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