
PP COD.PP
DESCRIPCION 

PRODUCTO

INDIC

ADOR
NOMBRE INDICADOR

UNIDAD DE 

MEDIDA
MÉTODO DE CÁLCULO LIMITACIÓN SUPUESTO

RESPONS

ABLE

VALOR 

META 2024

VALOR 

META 2025

VALOR 

META 2026
RESPONSABLE

0138 3000478

3000478. SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4372

PORCENTAJE DE VIAJES DEL 

SERVICIO DE TRANSPORTE REGULAR 

DE PERSONAS DE AMBITO NACIONAL 

SIN EXCESOS DE VELOCIDAD 

DETECTADOS MEDIANTE 

DISPOSITIVOS ELECTRONICOS.

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE VIAJES  DEL SERVICIO DE TRANSPORTE REGULAR  DE PERSONAS DE 

ÁMBITO NACIONAL SIN EXCESOS DE VELOCIDAD DETECTADOS MEDIANTE 

DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS.

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A= N° DE VIAJES DEL TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS DE ÁMBITO NACIONAL SIN 

EXCESOS DE VELOCIDAD DETECTADOS MEDIANTE DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS.

B= TOTAL DE VIAJES DEL TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS DE ÁMBITO NACIONAL 

REALIZADOS EN LAS VÍAS CONTROLADAS POR DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS

 •DETECCIONES DE EXCESO EN ZONAS DE NO COBERTURA.

 •DISPONIBILIDAD DE LAS CONCESIONARIAS PARA BRINDAR INFORMACIÓN A 

TIEMPO SOBRE EL FLUJO VEHICULAR.

•EL REGISTRO IMCOMPLETO DE LA HOJA DE RUTA ELECTRÓNICA RESPECTO A LA 

HORA DE INICIO Y FIN DEL SERVICIO POR PARTE DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE 

TERRESTRE.

SUTRAN 97.38% 97.48% 98.48%
GERENCIA DE 

SUPERVISIÓN Y 

FISCALIZACIÓN

0138 3000478

3000478. SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4375

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

NORMATIVO EN MATERIA DE 

TRANSPORTE TRANSPORTE 

TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y 

MERCANCÌAS EN LA RED VIAL 

NACIONAL

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN MATERIA DE TRANSPORTE 

TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCÌAS EN LA RED VIAL NACIONAL

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A=NÚMERO DE FISCALIZACIONES CONFORMES

B=TOTAL DE FISCALIZACIONES EJECUTADAS POR LA SUTRAN

• LIMITACIONES PARA FISCALIZAR CON EL USO DE LOS SOPORTES TECNOLÓGICOS 

POR FALTA DE COBERTURA EN ALGUNOS PUNTOS DE LA RED VIAL. 

 • NO SE CUENTA CON UNA OPCIÓN EN EL APLICATIVO SITRAN PARA REALIZAR DE 

MANERA AUTOMATIZADA LA CONVERSIÓN DE LAS ACTAS A NÚMERO DE 

INTERVENCIONES.

 • LIMITACIONES EN EL REGISTRO DE INFORMACIÓN DE GABINETE, LO QUE CAUSA 

IMPRECISIONES EN LA OBTENCIÓN DE LOS DATOS. 

 • LIMITACIONES DEBIDO A LA VARIACIÓN DE LOS CASOS REFERENTE A LA 

COBERTURA DE FISCALIZACIONES. 

SUTRAN 95.20% 96.20% 97.20%
GERENCIA DE 

ARTICULACIÓN 

TERRITORIAL

0138 3000478

3000478. SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4373

PORCENTAJE DE ENTIDADES DE 

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS QUE CUMPLEN CON 

LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE ENTIDADES DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS FISCALIZADOS QUE 

CUMPLEN CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A= N° DE ENTIDADES COMPLEMENTARIAS FISCALIZADAS QUE CUMPLIERON CON LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL AÑO N

B= TOTAL DE ENTIDADES COMPLEMENTARIAS AUTORIZADAS EN EL AÑO N

PARA EL CÁLCULO DEL INDICADOR, SE CONSIDERA LAS ACCIONES DE FISCALIZACION 

REALIZADAS A LAS ENTIDADES DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN CAMPO Y 

GABINETE.

•LIMITACIONES POR PARTE DEL COMPORTAMIENTO DE LOS ADMINISTRADOS 

(ENTIDADES), QUE DIFICULTA LA VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO.

•LIMITACIONES EN LOS ACCESOS Y  ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN A 

APLICATIVOS INFORMÁTICOS COMO EL SISTEMA NACIONAL DE CONDUCTORES, 

ENTRE OTROS (ADMINISTRADOS POR EL MTC).

•DIFICULTADES EN CUANTO AL ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN, DEBIDO A QUE NO 

SE CUENTA CON LOS REPORTES E INFORMACIÓN EXPORTABLE.

•FALTA DE IMPLEMENTACIÓN DE INSTRUMENTOS DE FISCALIZACIÓN 

(NORMATIVA).

SUTRAN 41.00% 42.00% 43.00%
GERENCIA DE 

SUPERVISIÓN Y 

FISCALIZACIÓN

0138 3000478

3000478. SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4377

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

NORMATIVO EN MATERIA DE PESOS 

Y DIMENSIONES VEHICULARES EN EL 

TRANSPORTE TERRESTRE DE 

MERCANCIAS Y PERSONAS POR LA 

RED VIAL NACIONAL

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN MATERIA DE PESOS Y 

DIMENSIONES VEHICULARES EN EL TRANSPORTE TERRESTRE DE MERCANCIAS Y 

PERSONAS POR LA RED VIAL NACIONAL

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A= TOTAL DE INTERVENCIONES CON RESULTADO CONFORME EN MATERIA DE PESOS Y 

MEDIDAS  EN LA RED VIAL NACIONAL EN EL AÑO N

B= TOTAL DE INTERVENCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE PESOS Y MEDIDAS EN LA 

RED VIAL NACIONAL EN EL AÑO N

*SE DEBE MANTENER Y MEJORAR LA CALIDAD DE EQUIPOS TECNOLÓGICOS PARA 

EL EJERCICIO DE LA INTERVENCIÓN.

*ABASTECIMIENTO A TIEMPO DE LOS REQUERIMIENTOS LOGÍSTICOS Y 

ADMINISTRATIVOS PARA EL CORRECTO EJERCICIO DE LA INTERVENCIÓN.

*NO SE CUENTA CON ACCESO DE CONSULTA EN TIEMPO REAL AL SISTEMA WEB DE 

AUTORIZACIONES ESPECIALES Y PERMISOS DE BONIFICACION POR SUSPENSION 

NEUMATICA Y/O NEUMATICOS EXTRA ANCHO DE PROVIAS NACIONAL.

SUTRAN 99.00% 99.00% 99.00%
GERENCIA DE 

ARTICULACIÓN 

TERRITORIAL

0138 3000478

3000478. SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4374

PORCENTAJE DE INFRAESTRUCTURA 

COMPLEMENTARIA FISCALIZADOS 

QUE CUMPLEN CON LA NORMATIVA 

VIGENTE

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE INFRAESTRUCTURA COMPLEMENTARIA FISCALIZADOS QUE 

CUMPLEN CON LA NORMATIVA VIGENTE

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A= TOTAL DE INTERVENCIONES CON RESULTADO CONFORME A LA INFRAESTRUCTURA 

COMPLEMENTARIA EN EL AÑO N

B= TOTAL DE INTERVENCIONES REALIZADAS A LA  INFRAESTRUCTURA 

COMPLEMENTARIA EN EL AÑO N

OPERADORES DE TERMINALES TERRESTRES HABILITADOS EN REGIONES DONDE NO 

SE CUENTA CON PRESENCIA DE LA SUTRAN.
SUTRAN 92.00% 93.00% 94.00%

GERENCIA DE 

ARTICULACIÓN 

TERRITORIAL

0138 3000478

3000478.SERVICIOS DE 

TRANSPORTE TERRESTRE 

Y COMPLEMENTARIOS 

FISCALIZADOS

4376

PORCENTAJE DE ACTAS NO 

CONFORMES/ PAPELETAS/ 

FORMULARIOS QUE ALCANZARON 

RESOLUCION DE SANCION

PORCENTAJE

X= PORCENTAJE DE ACTAS NO CONFORMES/PAPELETAS/ FORMULARIOS QUE 

ALCANZARON RESOLUCION DE SANCIÓN

Fórmula:

X=(A/B) * 100

Donde:

A= NÚMERO DE SANCIONES EMITIDAS POR SUTRAN EN EL AÑO N

B= NÚMERO DE PAPELETAS/FORMULARIOS/ACTAS NO CONFORMES IMPUESTAS POR 

SUTRAN EN EL AÑO N

•ACTIVIDADES MANUALES PARA IDENTIFICAR EL PROCESO DE LOS PAGOS DE LAS 

SANCIONES.

•SIENDO EL  PROCESO DE  NOTIFICACIÓN, UN PROCESO EXTERNO,  NO PERMITE 

TENER PREDICTIBILIDAD SOBRE EL RESULTADO MISMO (NO CONTROLADO POR LA 

ADMINISTRACIÓN).

•EL INDICADOR DEPENDE DE LA DERIVACIÓN OPORTUNA DE LAS 

ACTAS/PAPELETAS/FORMULARIOS A LA GERENCIA DE PROCEDIMIENTOS Y 

SANCIONES.

•SE DIFICULTA  SEGUIMIENTO DE LOS INFORMES DE GABINETE DEBIDO A QUE EL 

REGISTRO DE LA INFORMACIÓN NO ESTA SISTEMATIZADO.

SUTRAN 12.80% 13.80% 14.80%
GERENCIA DE 

PROCEDIMIENTOS Y 

SANCIONES

PROGRAMACIÓN MULTIANUAL DE LOS INDICADORES DE DESEMPEÑO DE LA SUTRAN 2024 - 2026
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