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CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL DE REPORTE DE
INFORMACION ENTRE EXPERIAN PERU S.A.C. Y LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO.
AeG. N: OB 2027 mMPCP
Conste por el presente documento, ol Convenio de Reporte de Informacién (en adelante, el “Convenio"),
que celebran de una parte EXPERIAN PERU S.A.C., empresa del Grupo Global Experian, con R.U.C
N° 20525138985, con domicilio en Av. Canaval y Moreyra N“480, piso 19, distrito de San Isidro, Provincia

~ y Departamento de Lima, debidamente representada por EFRAIN SAMIR AQUINO BARBARAN, en su

condicién de apoderado, segun poder inscrito en la Partida Registral N°12470656 del Registro de
Personas Juridicas de Lima, a quién en adelante se le denominara EXPERIAN; y de la otra parte,
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO, con R.U.C. 20154572792, con domicilio en
el Jr. Tacna N° 480, Distito de Callerfa, Provincia de Coronel Portills, Departamento de Ucayali,
debidamente representada por su Alcaldesa, JANET YVONE CASTAGNE VASQUEZ, identificada con
D.N.| N® 22509735, y con las facultades para suscribir el presente convenio mediante Acuerdo de Consejo
N°004-2023-MPCP de fecha 20 de enerc de 2023, a quién en adelante se le denominara LA
MUNICIPALIDAD, en los términos y condiciones siguientes:

Queda entendido que cuando en el presente documento se haga referencia a la "Parte” se entendera
en forma individual a EXPERIAN 0 a LA MUNICIPALIDAD y cuando se haga referencia a las "Partes’,
se entendera en forma conjunta a EXPERIAN y a LA MUNICIPALIDAD.

1. OBJETO DEL CONVENIO.

1.1.LA MUNICIPALIDAD a través de su Oficina de Tecnologlas de la Informacion se obliga a realizar
el suministro de informacion de riesgos de conformidad con Ja ley de CEPIR 27489 (en adelante,
la "Ley"), y las normas que la deroguen, aclaren o modifiqguen y el Manual de Entrega de
Informacion de EXPERIAN en el entendido que LA MUNIGIPALIDAD actuara en calidad de fuente
de la informacién y EXPERIAN en calidad de Central Privada de Informacién de Riesgos (CEPIR).

1,2. El suministro de informacion, sea o no de riesgos, se realizara con el propésito de que EXPERIAN
la incluya en su Base de Datos para la evaluacion y medicién de riesgo crediticio y la comparta
con terceros interesados.

1.3.Asimismo, LA MUNICIPALIDAD podra entregar voluntariamente informacién adicional a
EXPERIAN, conforme a lo establecido en el numeral 3.2 sigulente.

2. VIGENCIA.

2.1.E1 presente Convenio tendra vigencia de cuatro (04) ANOS, contado a partir de |a fecha de su
suscripcion, el mismo que podréa ser prorrogado antes de su término con una anticipacion no
menor de sesenta (60) dias calendarios, mediante la suscripcién de la adenda correspondiente.
Asimismo, cualquiera de las Partes podra expresar su voluntad de no renovar el convenio
mediante carta simple remitida a la otra Parte con una anticipacion no menor a noventa (90) dias
calendario a la culminacion del convenio,

MARCO GENERAL DE LA ENTREGA DE INFORMACION.

3.1 LA MUNICIPALIDAD debera entregar mensualmente, sin perjuicio que pueda hacerlo en periodos
mas cortos, la némina de sus deudores actualizada de acuerdo a lo establecido en la Ley y el
Manual de Entrega de Informacion de EXPERIAN, mediante las herramientas y aplicativos que
disponga EXPERIAN para tal efecto, dicha infarmacién sera generada por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion de la MUNICIPALIDAD, la cual debera haber constatado que la
informacién es veraz, exacta, exigible y actual, de conformidad con las disposiciones establecidas
en la Ley, y las normas que la deroguen, aclaren o modifiquen. EXPERIAN se reserva el derecho
de modificar el Manual de Enlrega de Informacién, las caracteristicas contenidas en los Anexos,
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asi como los medios de remisién de Informacién, segun considere pertinente a los servicios que
presta, modificaciones que son anticipadamente aceptadas por LA MUNICIPALIDAD a través de
ta suscripcion del presenta Gonvenio.

Adicionaimente, en los plazos y bajo los mecanismos regulados en el numeral anterior, LA
MUNICIPALIDAD podra compartir voluntariamente informacion adicional que pueda ser {til para
EXPERIAN y respecto de la cual, de hacerlo, mediante el presente documento daclaran
expresamente que tienen el consentimiento del titular de la misma para ello,

EXPERIAN se resetva el derecho de refirar la informagcion registrada en su banco de datos si LA
MUNICIPALIDAD no la actualiza en un plazo maximo de noventa (90} dias calendario,

LA MUNICIPALIDAD deberd comunicar a traves del Anexo |, el cual es Integrante al presente
Convenig, el nombre de las personas que estaran autorizadas para enviar dicha informacién y
para atender los requerimientos que pueda solicitar EXPERIAN relacionados a la informacidn
suministrada en virtud del presente convenio.

LA MUNICIPALIDAD a través de su Oficina de Tecnologlas de la Informacion se compromete a
respetar lo siguiente: {l) No brindar informacion referida al incumplimiento de obligaciones de
naturaleza clvil, comercial o tributarla, cuande la obligacién se haya extinguide y hayan
transcurrido dos (2) afos desde su extincién; o clnco (5) afios desde el vencimiento de la
abligacion. LA MUNICIPALIDAD se obliga expresamente a indicar el nimero de dias de atraso
asociado a cada cbligacion reportada y garantiza que dicho nimero de dias de alraso esta de
acuerdo con ios términos v condiciones aplicables a dicha obligacion, (i1} No brindar infarmaclon
sensible. (Il) No brindar informacién que vicle el secreto bancario o la reserva tributarfa. {IV) No
brindar informacion ilegal, Inexacta o errénea. (V) La Informacidn que suministre a EXPERIAN,
solo deberd referirse al incumplimlento de obligaciones de naturaleza comercial, civil, tributaria,
laboral o de seguros; (Vi) Las deudas reporiadas deberédn tener un sustento contractual y/o a
través de un ttulo valor y/o documento fehaciente, respecto de los deudores, monto y demas
caracteristicas de ia deuda reportada y su relacién directa con LA MUNICIPALIDAD, en su
condicion de acreedor de la referida deuda; (VIl) en caso a Informacion que brinde sea sobre
deudas controvertidas o sometidas a litigio (Praceso Judicial, arbitral o impugnatorio en general
u otro analogo vinculado a dicha deuda), indicarle a EXPERIAN ello expresamente. Si alguha de
las deudas ya reporadas resulta sometida a litigio con posterioridad a su primer reporte, LA
MUNICIPALIDAD debera también informar de ello y si EXPERIAN llegase a tomar conocimiento
de asta situacion, y la misma fuese confirmada, tendré ia potestad de seguir incluyéndolas er sus
reportes de ¢rédito, publicitando su condicion de controvertidas; (VIIi) No suministrar sanciones
exigibles de naturaleza tributaria, administrativa u otras analogas de contenide econdmico,
cuando hayan transcurrido dos (2) afics desde que se gjecutd la sancidn impuesta al infractor
¢ se extinguid por cuaiquier otro medio legal o cinco (8} afios desde gue se impuso la
sanclon.

LA MUNICIPALIDAD deberd comunicar por escrito a EXPERIAN, en un plazo mdximo de 24
horas, rectlficaciones, regularizaciones o cualquier otra circunstancia que pueda afectar la
Informacidn entregada a EXPERIAN, acompafando, en caso sea requerlda por esta Ultima, la
documentacion correspondiente debldamente sustentada. La presente obligacién se mantendra
vigente para LA MUNICIPALIDAD luego de la finalizacidn o resolucidn del presente Convenio,
respecto de la informacion entregada por esta mientras el Convenio estuvo vigente.

3.7 LA MUNICIPALIDAD se compromete a gue toda la informacion que {e proporcione a EXPERIAN,
en gjecucion del presente Convenio, contard con el conocimiento del deudor o titular involucrade.
En caso se produjeran modificaciones en ese sentido al marco legal vigente, LA MUNICIPALIDAD
se compromete a gque toda la informacién que le proporcione a EXPERIAN cuente con a
autorizacién del deudor o titular involucradeo,
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3.8 En el supuesto de cambio de leyes o normas a futuro que afecten el presente Convenio, LA
MUNICIPALIDAD deberéd adecuarse de manera Inmediata, a la entrada en vigencia de dichas
normas, a los nuevos fineamientos, condiciones de entrega, plazos de vigencia de mantanimiento
de Informacién en las centrales de riesgos u otras disposiclones que pudiesen dictarse en &l
futuro, declarando LA MUNICIPALIDAD su expresa aceptacion anticlpada a este compromiso.

3.9 LA MUNICIPALIDAD autoriza a EXPERIAN a ellminar de su banco de datos, la informacion que
éste le hubiere suministrado en virtud del presente Convenio, en eventuales circunstanclas que
surjan o comprometan los pilares rectores de las centrales privadas de riesgos, como son |a
veracidad, confidencialidad y uso aproplado de la informacion, entre otros, por lo cual las
decisiones de EXPERIAN tlenen fundamento en el interés general de la sociedad.

4, ATENGCIGN DE SOLICITUDES.

4.1 Laleyles confiere a los titulares de ia Informacion, entre otros, os siguientes derechos: (i) Derecho
de Acceso, (i) Derecho de Modificactén, (i) Derecho de Cancelacidn; y, (iv) Derecho de
Reclificacian. En tal sentido, LA MUNICIPALIDAD se obliga @ coadyuvar a EXPERIAN a atender
las solicitudes de ejercicios de los referidos derechos que puedan solicitar los titulares de la
infarmacién, proparcionandole oportunamente cualquier Informacién que sea necesaria para que
este Ultimo pueda atender [as solicitudes.

4.2 LA MUNICIPALIDAD debera aclarar, a requerimiento de EXPERIAN, en un plazo méxime de 48
horas, cualquier duda que pudiese surgir respecto de la informacién proporcionada por LA
MUNICIPALIDAD, acompariando, en case sea requerido por EXPERIAN, la documentacion
correspondiente debidamente sustentada.

4.3 EXPERIAN se reserva ef derecho de suspender temporal o permanentemente el regisiro de la
informacién cuestionada, hasta que LA MUNICIPALIDAD cumpla con realizar las aclaraciones
solicitadas. De Igual manera, EXPERIAN podra suspender {a recepcldn y registro de informacion
adicional hasta que LA MUNICIRPALIDAD cumpla con el requerimiento de aclaracion remitido por
EXPERIAN, asl como suspender la publicacion de informacidn previamente remitida por LA
MUNICIPALIDAD. La presente abligacion se mantendra vigente para LA MUNICIPALIDAD luego
de la finallzacion o resolucién del Convenio, respecto de la informacion eptregada por este
mientras el Convenio estuvo vigente.

4.4 LA MUNICIPALIDAD, a padido de los titulares de informacién, emitira un documento de aclaracian
yfo de rectificacion con firmas autorizadas y los seilos correspondientes, a fin de que los litulares
de informacién puedan realizar el tramite de aclaracion yia rectificacion ante EXPERIAN, Dicho
documento debera identificar claramente los reglsiros que deben ser eliminados y/o rectificados
de 1a informacion entregada a EXPERIAN,

4.5 EXPERIAN se resarva ¢l derecho de no eliminar los registros de los titulares de informacian, cuyo
documento de aclaracién y/o de rectificacién emitido por LA MUNICIPALIDAD no sea claro en la
identificacldn de los registros que deban ser eliminados y/o rectificados.

5. RESPONSABILIDAD.,

5.1 LA MUNICIPALIDAD asume total responsabilidad por la exactitud vy veracidad de la informacion
que proporcione a EXPERIAN a través de su Oficina de Tecnologias de fa informacion, en virtud
del presente Convenlo,

5.2 En el supuesto que EXPERIAN tuviese que asumir 1a respansabilidad por el incumplimiento de
LA MUNICIPALIDAD de cualquiera de ias cobligaciones eslablecidas en el prasente Convenio
EXPERIAN tendra derecho de repeticion frente a LA MUNICIPALIDAD, sin perjuicio de exigire
adicionalmente la indemnizacion de dafios y perjuiclos correspondientes,
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5.3 LA MUNICIPALIDAD asume total responsabllidad por cualquier reclamo gue pudiesen realizar
los deudores, respecto de la informacién que esa pudiese suministrar a EXPERIAN en virtud del
presente Convenio,

En consecuencia, LA MUNICIPALIDAD se obliga a mantener indemne a EXPERIAN, sus
directores, ejecutivos, abogados, trabajadoras y partes reiacionadas, de todo dafio o perjuicio
generado como resultado de la entrega, por parte de LA MUNICIPALIDAD, de informacién
Incompleta, errones, desactualizada y/o Imprecisa, asl como del Incumplimiento de la obligacion
requlada en la cladusula cuarta referido a la atencién de las solicitudes de los titulares de ia
informacién. La presente obligacion contempla cubrir, solventar yfo reembolsar l0s gastos
procesales, los honorarios de abogados ylo cualquier otro gasto en el que pueda incurrir
EXPERIAN para ejercer su derecho de defensa yfo contradiccién,

5.5 Asimismo, LA MUNIGIPALIDAD también se obliga & cooperar con EXPERIAN en caso se inicie
cualquier tipo de fiscalizacion, proceso y/o procedimiento gue lo implique, proveyéndole toda la
informacion que se encuentre a su alcance, con la finalidad de que EXPERIAN pueda contar con
elementos suficientes para plantear la defensa correspondiente, de ser el caso,
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5.8 Por Gilmo, ambas partes establecen que, en ninglin caso EXPERIAN seré responsable frenfe a
LA MUNICIPALIDAD por cualquier dafio o pérdida indirecta, mediata, moral, consecuencial,
pérdida de oportunidades comeregiales, futuros, ni lucro cesants,

£.7. Sin perjuicio de las disposiciones de esta clausula, las Partes recaonocen qlie fa responsabilidad
total maxima de EXPERIAN respecto de todos o cualesquiera reclamos interpuestos por LA
MUNICIPALIDAD en relacion con este Convenio no superara en su monto total a USD10.000
(Diez Ml ddlares amearicanos).

SERVICIO SIN COSTO.

6.1 Por la ejecucién del objeto el presente Convenio las Partes acuerdan que no estan obligadas a
realizar pago o contraprestacién alguna entre ellas, asumiendo cada Parte los costos que les
requiera cumplir con las obligaciones pactadas en ¢l presente Convenio.

CAUSALES DE TERMINACION.

7.1.EXPERIAN podra dar por terminado en cualquler momento e presente Convenio dando aviso a
LA MUNICIPALIDAD con una antelacién no menor a 60 dias calendario con respecto a la fecha
propuesta de terminacitn, iguaimente podré hacerlo en cualquier momento sin tener en cuenta la
mencionada antelacion y sin perjuicio del cobro a LA MUNICIPALIDAD de las indemnizaciones a
que haya lugar ante alguna de las sigulentes situaciones: a) Liquidacién judiclal o voluntaria de
cualquiera de las Parles en {a medida en que sea permitido por las leyes vigentes, b)
Incumplimiento de ias obligaclones de LA MUNICIPALIDAD, ya sean surgldas del Convenio o lo
prescrito en la Ley, y las normas que la deroguen, aclaren o modifiquen en particular las ralativas
a la veracidad, exactitud, oportunidad, integridad y actualizacién de Iz informacion enlregada a
EXPERIAN.

7.2.Las Partes acuerdan gque la resolucién del presente Convenio, no afectard los derechos,
obligacicnes o responsabilidades de cualquiera de as Partes, que tienen la intencién de continuar
teniendo efecto mas alld de la terminacion del presente convenio, como son el marco de
responsabilidad y publicidad, en e entendido de un escenario donde la ejecucion de los servicios
ne continga,

8. REGULAC APLICABLE ¥ JURISDICCION,

8.1 La entrega de informacion entre las Partes se rige de manera general por la normatividad vigente
en la Repiblica def Perd y en especial por o dispuesto en la Lay, y [as normas que [a deroguen,
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aclaren o modifiquen; asi como por io establecido en el Manual de Entrega de Informacion de
EXPERIAN.

8.2 El Codigo de Conducta de EXPERIAN recoge principios para la recoleccion, almacenamienta y
difusion de 'a informacién, asl como los deberes y derechos de las fuentes de informacion y de
los usuarios de la misma, el procedimiento para el tramite de consultas y reclamos y los términos
de permanencia de {a Informacion de conformidad con las estipulaciones contenidas en la Ley.

8.3 Todas las controversias o diferencias que pudieran suscitarse entre las Paries respecto de la
correcta interpretacion o ejecucton de los férminos de este Convenio, o alguna de las clausulas,
Incluidas las de su existencia, nulldad, invalidez o terminacidn, o cualquier aspecto adicional no
previsto, seran resuellas de mutuo acuerdo segun las regias de la buena fe y comun intencién de
las partas en un plazo de gquince {15) dias hablies.

8.4 No obstante, si vencido el plazo de quince (15) dias habiles indicado en el numeral
precedente las diferencias entre las Partes subsisten, la controversia sera sometida a la
jurlsdiccién ordinaria.

PUBLICIDAD,

9.1 LA MUNICIPALIDAD acepta que no podra utliizar bajo ninguna forma las marcas y demas
elementos de propledad Intelectual de fitularidad de EXPERIAN, nl asoctar cualquier publicidad
o promocién de sus marcas nl hacer mencion al presente Convenlo, salva que cuente para ello
con la autorizacién previa y por escrito de EXPERIAN y se sujete a los términos y condiciones
gue &sta establezea para tal efecto.

“* /10, CESION.

10.1 LA MUNICIPALIDAD no podra subcontratar, ni ceder sus derechos nl su posicidn contractual
en el presents Convenio, sin gl previo y expreso consentimiento de EXPERIAN,

. VALIDEZ DE ESTIPULACIONES.

14.1 Si cualquiera de las condiciones establecidas en ef presente Convenlo o el texto parcial de una
de ellas se declara nulo. Inteligible o en conflicto con {a ley, la validez de las demds no serd
afectada por tal declaracion.

. INTEGRIDAD Y RENUNCIA,

, 12.1 El presente Convenio y todos sus anexos constituiran un Unico y total acuerdo entre las Partes
C E sobre las materias aqul reguladas. En consecuencia, deja sin efecto cualquier acuerdo anterior
de las partes, verbal o escrito, sobre los mismos asuntos, Cualquier modificacion a los términos
aqul expuestos requerird de un documento suscrito por los representantes legales de ambas

Partes,

12,2 El solo hecho que alguna de las Partes no ejerza alguno de los derechos que le conflere el
Convenio, en ningdn caso podra considerarse como una renuncia a tal derecho, el cual se
mantendra vigente en tanto subsista el hecho que le dio origen. Cualquler renuncia de las Partes
a derechos conferidos por el Convenio debera ser expresa y por escrito,

13. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA Y PRACTICAS DE COMPLIANCE,

13.1 EXPERIAN estd comprometida con la implementacion de politicas, procesos y préacticas claras
que establecen [os principios que sustentan sus relaciones comerciales con sus clientes segun
lo consignado en el Cédigo Global de Conducta de Experian, el cual se encuentra en el siguiente

link: hitps:.fwww experianpic.con/responsibility/our-policies

13.2 LA MUNICIPALIDAD se compromete a respetar y cumplic en su Integridad estos principios y
asegurar que los mismos se cumplan en toda relacién contractual con EXPERIAN. LA
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MUNICIPALIDAD acepta, y asl lo manifiesta, que el incumplimiento del Cédigo Global de
Conducta de EXPERIAN le daré el derecho a EXPERIAN de terminar de manera inmediata el
presente Convenio.

13.3 Las Partes declaran, para todos los efectos, que ejerceran sus actividades observando los
preceptos éticos de conformidad con la legislacién vigente y que cuentan con las aprobaciones
necesarias para la celebracion y ejecucion del presente Convenio,

13.4 Las Partes declaran, garantizan y aceptan que, con relacion al presente Convenio, no hubo y
no habra ninguna solicitud, exigencia, cobranza, dadiva, ventaja o promesa de ventaja indebida
para las Partes, ni para terceros, sea o no con el pretexto de influenciar la obtencién de una
actuacion por funcionario publico yfo privado,

13.5 Las Partes se comprometen a establecer de forma clara y precisa los deberes y las obligaciones
de sus agentes y/o empleados en cuestiones comerciales, para que actlen slempre de
conformidad con las leyes, las normas vigentes y el presente Convenio.

LA MUNICIPALIDAD estara sujeto a auditorias y visitas realizadas a criterio de EXPERIAN,
para la verificacion del cumplimiento de las practicas establecidas en esta clausula.

Las Partes se obligan a implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones
puedan ser utilizadas con o sin su conacimiento y consentimiento, como instrumentos para el
ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes
provenientes de actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a estas actividades.

En sefial de conformidad las Partes suscriben el presente documento en Pucallpa, el 24 de Marzo de
o~ 2023 en dos ejemplares del mismo tenor y valor legal.

DocuSigned by:
E Efrain, Hopins

Efrain Samir Aquma Barbaran JANET YVONE CASTAGNE VASQUEZ
( Apoderado de Contratos ALCALDESA
EXPERIAN PERU S.A.C. LA MUNICIPALIDAD

Finnade digitalmente por:
CASTAGNE WASOUEZ JANET
YWONE FIR 22500735 hard
hktivo: Soy el autor del
doctimento

Fecha: 27/05/2023 15:16:28-0500
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ANEXO |

uc 20154572792

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
ATON SOCIAL CORONEL PORTILLO
UNCIONARIO COMERCIAL
SIGHADO
NOMBRE COMPLETO JANET YVONE CASTAGNE VASQUEZ
DOCUMENTO DE {DENTIDAD 22509735
CHARLINE SHESSIRA ARISTA DEL
- . NOMBRE ) AGUILA
' Responsable de Envio de - - DOCUMENTO DE IDENTIDAD 70912876
Informacion - Principal - (Creacion de- -
plataforma de transferéncia de archive e .
L. - Medio Segtro) . Ll CORREQ - Directum-lex@hotmail.com
'S TELEFONO MOVIL 043657748
: NOMBRE ROY DURAND CHISQUIPAMA
Contacto para otro tipo de Consulta DOCUMENTO DE IDENTIDAD 44635306
referida a la informacidn
suministrada CORREQ ati@municportitlo.gob.pe
TELEFOND MOVIL 932-644295
{/
o~ EXPERIAN PERU S.A.C. LA MUNICIPALIDAD
DocuSigned by:
Efroin. Lopins
4B1E990AF99:A'1}DAI:..,
Efrain Samir Aquino Barbaran Janet Yvone Castagne Vasquez
Apaderado de Contratos Alcatdesa
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