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VISTO:

La Hoja de Trédmite Interno - DG N° 001093-2023, que contiene el Informe N° 090-
2023-0OEPE-HEP/MINSA, de fecha 28 de junio del 2023, emitido por la Oficina Ejecutiva
de Planeamiento Estratégico, el Informe N° 06-2023-DMQ-HEP/MINSA, fecha 11 de
enero de 2023, del Jefe del Departamento Médico Quirlirgico del Hospital de
Emergencias Pedidtricas; v,

CONSIDERANDO:

Qué, los numerales Iy II dei titulo preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de
salud, disponen que la salud es condicion indispensable del desarrolio humano y medio
funcional para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que la proteccion de la
salud es el interés plblico; por lo tanto, es responsabilidad del Estatuto regularla,
vigilarla y proveeria;

Que, el Ministerio de Salud mediante Decreto Supremo N© 002-2023-SA declara en
Emergencia Sanitaria por brote de Dengue en 59 distritos de los departamentos de
Amazonas, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huanuco, Ica, Junin, Lambayeque, Loreto,
Madre de Dios, Piura, San Martin y Ucayali; Siendo responsabilidad del Estado reducir
el impacto negativo en la poblacion ante la existencia de situaciones de riesgo elevado
para la salud y la vida de los pobladores, asi como mejorar las condiciones sanitarias y
la calidad de vida de su poblacidn, y adoptar acciones destinadas a prevenir
situaciones y hechos que conlleven a la configuracién de estas;

Que, con Decreto Supremo NO 009-2023-SA se amplia el ambito de la emergencia
sanitaria por brote de dengue a 222 distritos de 19 departamentos y de la Provincia
Constitucional del Callao, incluyendo a Lima, y con prérroga, a partir del 25 de mayo
de 2023 por un plazo de 120 dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por
Decreto Supremo N° 002-2023-5A;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 090-2022/MINSA, se prueba la Directiva
Administrativa N° 326-MINSA/OGPPM-2022, “Directiva Administrativa para la
Formulacién, Seguimiento y Evaluacion de los Planes Especificos en el Ministerio de
Salud”; teniendo como obietivo establecer los lineamientos metodoldgicos, pautas y
procedimientos para el proceso de formulacion, seguimiento y evaluacion de los Planes
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Especificos en el MINSA, de acuerdo con los instrumenios de gestidn sectorial e
institucional;

Que mediante el Decreto Supremo N° 014-2023-SA, en su articulo 1°.- “Declarar en

emergencia a los servicios y establecimientos de salud del Ministerio de Salud y de los

gobiernos regionales, ante el grave riesgo de inoperatividad y suspension de la

continuidad de las atenciones de salud a la poblacién, por el plazo de ciento ochenta

dias calendario, para la ejecucién de medidas y acciones inmediatas y necesarias a fin

de asegurar la continuidad de las prestaciones de servicios de salud a la poblacion del
—..  ambito nacional”

Z0ue, con Resolucion Directoral N° 10-2023-DG-HEP/MINSA, de fecha 11 de enero de
2023, se aprobd el Plan Operativo.Institucional Anual 2023, Consistente con el PIA de
7 la U.E. 147: Hospital de Emergencias Pediatricas, estableciendo los objetives y metas
que debe alcanzar en el presente afio nuestra Institucion;

Que, mediante Informe N© 06-2023-DMQ-HEP/MINSA, de fecha 01 de junio del 2023,
del Jefe del Departamento Médico Quirtrgico, remite Propuesta del Plan para la
atencion de consulta rapida frente a el incremento de las infecciones respiratorias
agudas 2023 y otras patologias en el Hospital de Emergencias Pediatricas, que tiene
como finalidad garantizar una atencidn en salud en condiciones de oportunidad y
segur:dad ante la sobredemanda por Infecciones Respiratorias Agudas No Complicadas
y otras patologias en el Hospital de Emergencias Pediatricas;

Que en ese sentido, mediante Informe N° 090-2023-OEPE-HEP/MINSA, de fecha 28
de junio del 2023, la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, emite opinion

favorable a la aprobacion del Plan para la atencion de consulta répida frente a el
Incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023 y otras patologias en el
Hospital de Emergencias Pedidtricas, la cual conlleva la implementacion de mddulos de
_atencién. Ademds, precisa que el mencionado Plan se articula con la actividad atencion
‘ambulatotia de urgencias en consultorios hospitalarios diferenciados del Plan Operativo
.- Institucional Anual-2023 del Hospital de Emergencias Pediatricas;

Que, en merito a lo sefalado en los considerandos precedentes, resulta pertinente
aprobar el Plan para la atencion de consulta rapida frente a el Incremento de las
Infecciones Respiratorias Agudas 2023 y otras patologias en el Hospital de
Emergencias Pediatricas;

Con el visado de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico, del Jefe de Departamento Médico Quirdrgico v del Jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Pediatricas; v,

De conformidad con el Decreto Supremo N° 002-2023-SA declara en Emergencia
Sanitaria por brote de Dengue, El Decreto Supremo N° 009-2023-SA que amplia el
ambito de la emergencia sanitaria por brote de dengue a 222 distritos de 19
departamentos y de la Provincia Constitucional del Callao, incluyendo a Lima, vy
prorroga; La Resolucidn Ministerial N° 090-2022/MINSA, se prueba la Directiva
Administrativa N° 326-MINSA/OGPPM-2022, “Directiva Administrativa para la
Formulacién, Seguimiento y Evaluacion de los Planes Especificos en el Ministerio de
Salud”, Decreto Supremo N© 014-2023-SA, gue declara en emergencia a los servicios y
establecimientos de Salud del Ministerio de Salud y de los Gobiernos Regicnales vy la
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Resolucion Ministerial N© 026-2023/MINSA que delega diversas facultades a los/las
Directores/as Generales de los Hospitales del Ministerio de Salud;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR c| “Plan para la atencion de consulta rapida frente a el
Incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023 y otras patologias en el
Hospital de Emergencias Pediatricas”, los mismos que como Anexo adjunto, forma
parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 29.- ENCARGAR al Jefe del Departamento Médico Quirtrgico, el monitoreo
de la implementacion del mencionado Plan, asi como el cumplimiento de sus objetivos
previstos.

Articulo 3°.- ENCARGAR al Responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de
Transparencia la publicacion de la presente Resolucion Directoral y su respectivo
anexo, en el Portal Institucional del Hospital de Emergencias Pediatricas:
www.hep.gob.pe.

Registrese, comuniquese y publiquese.

TDVA/AASO/ssgs

« Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico.

» Departamento Médico Quirlirgico

« Oficina de Asesoria Juridica.

= Responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de Transparencia del HEP
» Interesados

« Archivo.

« Reg. 316/586
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PLAN PARA LA ATENCION DE CONSULTA RAPIDA
FRENTE AL INCREMENTO DE LAS INFECCIONES
RESPIRATORIAS AGUDAS 2023 Y OTRAS
PATOLOGIAS

1 INTRODUCCION

El CDC Perd. con el objetivo de aleriar al personal de los establecimientos de salud (EESS)
a nivel nacional sobre el incremento de Infecciones Respiratorias Agudas (IRA) y con 1a
finalidad de fortalecer el sistema de vigilancia epidemiologica de IRA, Influenza v otros virus
respiratorios (OVR), emitio |a alerta epidemiologica donde se precisa que, a nivel naciona!
se observa un incremento de las IRA, desde la semans epidemiologica 12 del 2023,
siguiendo los patrones observados en anos previos (sin contar con los anos pandémicos
2020-2022); sin embargo, hay regiones como Ancash. Apurimac, Arequipa, Cusco,
Huanuco, Junin, Madre de Dios, Puno, Tacna y Tumbes que reporian un incremento
superior a lo observado.

Las infecciones respiraiorias siguen patrones estacionales, siendo mas frecuente durante la
temporada de bajas temperaturas, gue va desde la semana epidemiclogica (SE) 16 5 la 38
entre los meses de abril a sepiliembre. Ademas, el CDC Pert precisd que, en el 2023, en las
primeras semanas del afo se registrd una mayoer proporcién de casos de Influenza B lingje
Vicioria. En las Gitimas semanas se cbserva un incremento en &l reporte de casos de IRAG
y ETH, por los centros centinelas, principalmente en las regiones de Cusco, Junin y Lima; en
donde se vienan identificando casos de Influenza A(H1N1), con una menor proporcion de
casos de Influenza A(H3NZ),

L FINALIDAD
Garantizar una atencién en salud en condiciones de oportunidad y seguridad ante la

sobredemanda por Infecciones Respiratorias Agudas No Complicadas y ofras patologias en

el Hospital de Emergencias Pediatricas.

113 OBJETIVOS
31. Objetivo General

e Fortalecer la atencion de la consulta ambulatoria ante la sobredemanda de atencion

por Infecciones Respiratorias Agudas No Complicadas y otros para cubrir el

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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incremento de la demanda solicitada y prevenir complicaciones futuras en los

pacientes.
3.2, Objetivos Especificos

¢ Desarrollar acciones de promocion y prevencion de la salud orientadas a la atencion de

los pacientes de prioridad III y de acuerdo a nuestra capacidad operativa prioridad IV. \\S-‘emo e,

SN —— A

¢ Descongestionar los tOpicos de emergencia. = DEPARTAMENTO %\
HEDD 2

. . . : . L 4F }
o Descongestionar ios consultorios especializados atendiendo pacientes de evaluacidn pr&z-fiksii £

quirdrgicos. Q‘%FW{.‘&?
o Establecer mecanismos administrativos temporales gue permitan obtener y canalizar
recursos necesarios para hacer frente a los requerimientos de forma oportuna.
e Contratacion de personal y adecuacién de ambientes (humanos, equipamiento,
infraestructura, productos farmacéuticos, entre otros) que permitan responder

adecuadamente frente a la sobredemanda.
V. AMBITO DE APLICACION

El presente Plan esta circunscrito en el Plan de contingencia considerando el incremento de
fas Infecciones Respiratorias Agudas 2023 vy otras patologias, siendo de aplicacidon y
cumplimiento obligatorio en todo el perscnal asistencial y administrativo del Hospital de

Emergencias Pediatricas.
V. BASE LEGAL

e lLey N° 26842, Ley General de Salud, aprobada el 15 de julio de 1997.

e Ley N° 29414, Ley que esfablece los derechos de las personas usuarias de los servicios
de szalud, aprobado el 30 de setiembre de 2009.

e« D8 N° 013-2006-SA, Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de
Apoyo, aprobado el 25 de junic de 2006.

e DS N° 014-2023-SA, que declara en Emergencia a los Servicios y Establecimientos de
Salud del Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales.

o Resolucion Ministerial N° 643-2019/MINSA, aprueba la Directiva Administrativa N° 271-
MINSA/2019/DIGERD, Directiva Administrativa para la Formulacion de Planes de
Centingencia de las Entidades e Instituciones del Sector Salud.

s Resolucion Ministerial N° 828-2021/MINSA que aprueba las Normas para ia elaboracion
de documentos normativos del Ministerio de Salud.

¢ Resolucién Directoral N° 10-2023-DG-HEP/MINSA, que aprueba el Plan Operativo
Institucional Anual 2023 consistente con el PIA.

Plan de Contingencia ante ef incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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VI CONTENIDO

6.1 ASPECTOS TECNICOS CONCEPTUALES
¢ Dafio. Compromiso del estado de saiud en grado diverso. Los dafios en ef servicio
de emergencia se clasifican de acuerdo con iz prioridad de atencion:
- Prioridad I: Gravedad sthita exirema,
- Prioridad li: Urgencia mayor.
-~ Prioridad IH; Urgencia menor

- Prioridad IV: Patologia aguda comun.

e Emergencia médica y/o quirlrgica. Se entiende por emergencia médica v/o
quirtrgica toda condicidén repentina o inesperada que requiere atencion inmediaia ai
poner en peligro inminente |a vida, la salud o que puede dejar secuelas invalidantes
en el paciente. Carresponde a pacientes con danos calificados como prioridad [ y il

e |nfeccion Respiratoria Aguda {[RA). La IRA constituye un grupo de enfermedades
que se producen en el aparato respiratorio, causadas por diferentes
microorganismos como virus y bacterias, que comienzan de forma repentina y duran
menos de dos semanas.

» Topico de Emergencia. Area del Servicio de Emergencia destinada a la atencién,
evaluacidn, diagnéstico y tratamiento de pacientes con danos de prioridad 1§ vy 1.

o Triaje. Area del servicio de emergencia destinada a la evaluacién inicial del

paciente, en la cual se prioriza el dafio y se decide la derivacion para la atencion

que el caso amerita. Esta area debe funcionar pricritariamente en aquellos donde la
demanda supere ia oferta de servicios. Estara a cargo de un profesional de la salud
capacitado en |la identificacion de pricridades.

e Atencion Répida. Atencion realizada a pacientes de prioridad (i ¢ IV considerando el
incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023 y otras patologias.

e Maoduio de Atencion Rapida. Lugar donde se realiza la Atencidn Répida.

6.2 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LAS ATENCIONES DE SALUD EN EL
HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS

6.2.1 Antecedenies

En el pais, hasta la SE 14-2023 se han notificado 4254 episodios de neumonia en menores
de 5 afios, con una razdn de 17 episodios por cada 10000 menores de 5 afios; lo que
representan un 2,24% mas de lo reportado en el 2022 durante el mismo periodo de tiempo.

Ocurrieron 39 fallecimientos gue representd una tasa de letalidad de 0.9 x 100.

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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Se observa tambien, una tendencia al incremento de episadios de neumonia en menores de

5 anos desde la SE 11-2023, superando ia tendencia observada en el ano 2022 al mismo

periodo de tiempo {Grafico 1),

Gréafico 1: Tendencia de Episodios de Neumonia en menores de 5 afios

Per( 2018 -2023 (S.E 14)
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En el Hospital de Emergencia Pediairicas, hasta [a S.E 20 se han notificado 548 episcdios

de neurmonia en mencres de 5 afos, lo que representa un incremente del 56.13% respecto

a lo reportado el 2022 para ef mismo periodo de fiempo. A la fecha no ha ocurride ningln

fallecimiento (Tabla 1)?

Tabla 1. Indicadores de la vigilancia de Neumonia en menores de 5 afios

HEP 2021-2023 (S.E 20)

Variables 2021 2022 2023
Episodios de Neumonia en menores de 5 afios 198 351 548
Defunciones en menores de 5 afios 1 1 0
Letalidad x 100 0.51 0.28 0.00

Se observa una tendencia al incremento de casos a partir de la S.E 10 que fue reportado

oporiunamente, observandose que a la fecha [a curva se encuentra en la zona de epidemia

(Grafica 2)

1 Boletin Epidemioldgico del Per(i SE 14 - 2023 { del 2 al 8 de abril del 2023)

2 Vigilancia Epidemiolégica Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental del HEP

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infeccicnes Respiratorias Agudas 2023
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Grafico 2: Canal Endémico de Neumonia en menores de 5 afios HEP 2023
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Samanas Epidemiolégicas

Con retacidén a Virus Sincicial Respiratoria (VSR) a la semana 20 se han identificado 31
casos en el presente afic y 12 casos el afio 2022 para el mismo periodo, lo que representa

un incremento de 158.5%.

El incremento sustancial de [a identificacién de VSR en los casos de IRAG, se presenta en
el mes de mayo (Gréfico 3)2

Grafico 3: Comportamiento de Virus Sincicial Respiratorio en pacientes con IRAG
2017 — 2023

PANDIRAS

Con respecio a los grupos mas afectado por VSR, corresponde z los menores de 1
afio que representan mas del 70% (Tabla 2)

Tabla 2: Casos de pacientes con Virus Sincicial Respiratorio segln grupos
etarios Vigilancia de IRAG HEP 2023 {S.E 20)
Grupos de Edad Frecuencia Porcentaje
Menor de 6 meses 17 54.84
6 a 11 meses 6 19.35

3 Vigitancia centinela de IRAG Oficina de Epidemiologia y Satud Ambiental del HEP

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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12 a 23 meses 4 12.90
24 a 35 meses 0 0.00
36 a mas meses 1 3.23

El incremenio de las IRAs ha ocasionado un incremento de la demanda de
atenciones en los Servicios de Emergencia, Hospitalizacion y también la demanda
de atencion en los Constultorios especializados, esta situacion ha rebasado con ia
atencion de pacientes de prioridad il v IV ya gue los usuarics que frente a no

alcanzar cupos en sus Centros de Salud 0 al no contar este con especialidad de

Pediatria, deciden acudir a nuestra institucién en busca de Calidad en la aiencion® —— -e
: 3£PA&?AHEHTO?§;\

= 4
=

es por ello, que se solicita aumentar el nitmero de consultorios ( 2).

Problemas
e Restriccion de las atenciones de triaje de forma ocasional por la sobrecarga
laboral.
e Demoras en la atencion de pacientes prioridad Il 6 [V en los consultorios
especializados, ya que se atiende de acuerdo a la prioridad y no al orden de
llegada.

» Indicar atencion en su Centro de Salud a los pacientes prioridad il & IV por

incremento en la demanda.

o [nsatisfaccion de los usuarios por tiempo de espera prolongado y/ o
indicacion de atencidn a su Centro de Salud.

e Brecha de recurso humano (profesionales de la salud vy técnicos)

e Restriccidn contingencial de las atenciones de prioridades V.

e Pacientes sin concluir su atencion en consuliorios (controles, reevaluacion),
siendo estos dirigidos a Emergencia para concluir la atencién en la guardia
nocturna.

e Se uillizan los consultorios de Cirugia y especialidades quirdrgicas para

atender pacientes de pediatria.

6.2.3 Causas de los problemas
e Incremento de casos de virus sincitial respiratorio
o Alta demanda de atencion por falta de capacidad resolutiva en los Centros

de Salud respectivo por el incremento en la atencién.
6.2.4 Poblacién o eniidades objetivo
e Personal de satud, pacientes y acompafiantes de los pacientes del hospital

de emergencias pediatricas.

6.2.5 Alternativas de solucidén

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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6.2.5.1 Atenciones en el Médulo _de Atencion Rapida (2).

-]

-

oA
2
=¥

Contratacidn de personal: 2 Médicos Pedialras para la atencion, 02 Lic. de
enfermeria v 2 Téc. De Enfermeria para mantener el orden y
desplazamiento de los pacienies y acompafiantes (por dos meses)
Estrategia comunicacional en carpa (televisor, tripticos y speech)

Horario de Atencidn: De iunes a Viernes De 7a 13 hrs y de 13 a 13 hrs.

6.2.5.2 Area de expansion para el Modulo de atencion rapida

e Debido a la carencia de ambientes dentro del Hospital de Emergencias
Pediatricas, se debera alquilar 01 local donde se pueda adaptar 2

maédulos de atencion rapida, segln nuestras necesidades.

6.3 ARTICULACION ESTRATEGICA CON LOS OBJETIVOS Y ACCIONES DEL PEI.
ARTICULACION OPERATIVA CON LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL POI.

« EI HEP orienta sus acciones con los objetivos y acciones estratégicas institucionales

del Ministerio de Salud, uno de ellos el OEL02 que garantiza el acceso a los

cuidados y servicios de salud de calidad organizados en redes integradas de salud;
centradas en la persona; familia y comunidad; con énfasis en la promocién de la
salud y la prevencion de la enfermedad y gue comprende diversas acciones

esiratégicas.

s La accién estratégica AEL.02.04 (Atencidn de urgencias y emergencias médicas;

eficiente y oporiuna) es aguella donde se articula las actividades del Plan de

Contingencia ante el incremento de Ias Infecciones Respiratorias Agudas 2023.

6.4 ACTIVIDADES POR OBJETIVOS

8.4.1 Descripcion operativa

Requerimiento de personal. Solicitud que realiza un servicio u oficina para
contratar personal.

Emitir orden de servicio de personal de enfermeria. Documento emitido
por la Oficina de Logistica para formalizar la contratacion de los servicios de
cinco enfermeras para realizar irigje.

Preparar informacién relevante de emergencia. Informacién relacionada
a la definicidon de emergencias y urgencias, signos de alarma, coyuntura de
incremento de IRAs y speech de personal de enfermeria dirigido al pGblico

generai de cada una de las cuatro prioridades.

Plan de Contingencia ante el incremento de las Infecciones Respiratorias Agudas 2023
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= [Estrategia comunicacional para difundir informacién relevante de
emergencia. Acciones comunicativas planificadas con el objetivo de
informar sobre signos de alarma, emergencias, urgencias y coyuntura de
incremento de IRAs.

¢ ‘Triaje a cargo de los médicos de la unidad de referencia. Evaluacion
inicial del paciente, en la cual se prioriza el dafo y se decide la derivacion

para iz atencién que el caso amerita.
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