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Acta N° 03-2021
Aprobacidn de la Matriz de compromisos de mejoras de la "Evaluacidn cualitativa del
Programa integral de agua y saneamiento rural (PNSR-PIASAR)"

Considerando gue la implementacidn de las recomendaciones generadas a partir de los estudios y
evaluaciones contribuyen a la mejora de las intervenciones del Ministerio de Vivienda, Construccidn y
Saneamiento, los representantes del Programa Nacional de Saneamiento Rural [PNSR) v de la Oficina
General de Monitoreo y Evaluacidn del Impacto (OGMEI), suscriben la presente Acta para explicitar
tres acuerdos de cara al futuro.

Em ese marco, la Oficina de Evaluacidn del Impacto (OEI) de la OGMEI ha realizado, en el afio 2020, la
“Evaluacidn cualitativa del Programa integral de agua vy saneamiento rural [PNSR-PIASAR)", en
cumplimiento de la Directiva General N® 004-2019-VIVIENDA-DM, "Lineamientos para la evaluacion de
resultados e impactos de las intervenciones publicas del PMVCS”™, publicada mediante la Resolucidn
Ministerial N° 325-2019-VIVIENDA, especificamente de los acdpites "6.6.3. Una vez gue la Matriz
cuente con la conformidad de los responsables de ambas partes, el drgano/programa suscribe un Acta
de Compromisos de mejora y la OGMEI aprueba la Matriz de Compromisos de Mejora vy |a eleva a los
Despachos Viceministeriales y Despacho Ministerial, para su conocimiento; y 6.6.4. En base a la Matriz
de compromisos de Mejora, la OEl realiza seguimiento a la implementacidn de las acclones de los
compromisos de mejora y elabora un informe de seguimiento a la implementacién de los compromisos
de mejora, el cual hace llegar a la OGMEI para su elevacidn a la Secretaria General, que recepciona el
informe vy lo eleva a los Despachos Viceministeriales y Despacho Ministerial™; se acuerda lo siguiente:

1. Suscribir los compromisos contenidos en la Matriz de compromisos de mejoras correspondiente
a la intervencidn del PNSR.

2. Se ratifica la responsabilidad del PNSR en la implementacidn de los compromisos registrados en
la matriz adjunta, e informar de los avances al finalizar cada trimestre del afio.

3. Se ratifica la responsabilidad de la OGMEI en el seguimiento a la implementacidn de los
compromisos registrados en la matriz adjunta.

Se procede a firmar la presente acta en sefal de conformidad.

5an Isidra, 12 de noviembre de 2021
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MATRIZ DE COMPROMISOS DE MEJORAS
DATOS DE LA INTERVENCION PUBLICA EVALUADA

Tipo de evaluacion

Evaluacion Cualitativa

DATOS DE LA EVALUACION

Nombre Evaluacion cualitativa del Programa Integral de Agua y Saneamiento Rural - PNSR-PIASAR

Objetivo general Contribuir a la mejora tlje las mndiciull'lgs sanitarias y Elmbienll,ales de las zonas rurales plri_orizadas del pais, mgdiant.? reduccion de la brecha de la
cobertura y uso sostenible de los servicios de agua y saneamiento en el marco de las politicas del MVCS y los lineamientos del PNSR.

Periodo de ejecucion 2018 - 2022

Organolunidad orgénica responsable PNSR-PIASAR

Fecha de Evaluacion

Abril - agosto 2020

Responsable de la evaluacién

Oficina de Evaluacion del Impacto — Oficina General de Monitoreo y Evaluacion del Impacto (OEI-OGMEI)

PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Situacion

Evidencias

RECOMENDACIONES

Propuesta

Objetivo

COMPROMIS

Acciones a realizar

Medio de
verificacion

El 10% de proyectos del Evaluacién Sobre el monto establecido en la RM Conocer Evaluar la gestidn administrativa v financiera Administrador mMarzo Informe de evaluacidn
PIASAR son ejecutados en cualitativa del N 112-2017VIVIENDA para asignar posibilidades v del Micleo Ejecutor para proyectos cuyo de Contrato y 2022 de gestién financiera y
una modalidad diferente a la PlASAR. modalidades de ejecucidn de los limitaciones de monto de inversion supere los 2.5 millones de Especialistas adminisirativa del
que le comesponderia al proyectos de agua y saneamiento, los Micleos soles. Técnicos de la Micleo Ejecutor de
aplicar la RM N* 112-2017- analizar la gestidn de los 5 provecios Elecutores para CT-PIASAR provectos con monto
VIVIENDA. Asi, a 5 proyecios gue superan los 2.5 millones de soles gestionar de inversidn mayor a
1| que les comesponde la ¥ que serdn ejecutados por la proyectos que 2.5 millones de soles.
madalidad por NE, sin modalidad de Nicleo Ejecutor para superan logs 2.5
embargo, son elecutados por identificar limitaciones y posibilidades. millones de
Contrata y 5 proyectos que les soles.
comesponde la modalidad por
Conlrata, son ejecutados por
NE
El contar con profesicnales Evaluacion Sobre log procesos de convocatoria y Facilitar los Crear una Base de Datos de profesionales con | PIASAR/CT: marzo Base de datos de
para la ejecucién de la obra cualitativa del seleccidn de personal considerar: i) procesos de buen desempefio profesional. Especialista 2022 profesionales
presenta dos tipos dificultades | PIASAR. perfiles que faciliten la participacidn de | convecatoria y Técnico /
(a) no cubrir plazas una mayeor cantidad de profesionales contratacién del Eszpecialista en
2 convocadas, v (b) renuncias u con experiencia en el sector v i) personal de los Gestidn Social
otro durante [a ejecucidn del generar bases de datos de proyectos que Especialista
proyecio. profesionales con experiencia en el Seran Institucional
SBCION. ejecutados por
ambas
modalidades.
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PROBLEMAS IDENTIFICADOS

RECOMENDACIONES

COMPROMISOS

Situacidn Evidencias Propuesta Objetivo a realizar Plazos ozt i
! verificacion
Las sesiones de induccidn zon | Ewvaluacion En el caso del personal del Nicleo Facilitar la En el Ambito téenico -administrativo: Se CT: Especialista | octubre Guia de ejecucidn
suficientes para aguelos cualitativa del Ejecutor sin experiencia previa en los comprension por | mejorara una quia practica v didactica con Técnico 222 para NE mejorada
profesionales o técnicos que PIASAR. procesos administrativos v técnicos de | parte de procedimientos principales. Flujo de proceso
tienen experencia previa en ejecucidn de obras propias del MVCS profesicnales sin | de la gestidn de los proyectos de ejecucidn de
los proyectos ejecutados por detallados en la RD N°® 118-2017- o con poca obras bajo la modalidad de Nicleo Ejecutor.
el MV CS: pero no para los VIVIENDANVMCS/PNSR considerar la | experiencia Se incluird un instructive de preguntas
3 | profezsionales gue no cuentan elaboracidén de una gula simplificada previa en la frecuentes.
con experiencia previa en los para profesionales, que incluya, por gestion de los
procesos adminisirativos y ejemplo, lecciones aprendidas de proyectos de
técnicos proplos del Nicleo procesos anteriores, asi como aqua vy
Ejecutor y Contrata. recomendaciones o preguntas saneamiento.
frecuentes para su mejor
entendimiento & implemeantacion.
Los RME consideran que Ewvaluacion Sobre los procesos de induccidn y Mejorar la Se reestructurara las agendas de Agenda de
firmar los documentos puede cualitativa del participacion de los RNE en el participaciin de capacitacidn en el evento de induccidn al capacitacién
ser la actividad mds dificil, la PIASAR. proyecto considerar: i) desarrollar o los RNE a lo Nucleo Ejecutor. reestructurada
capacitacién para el manejo utilizar material de capacitacién de largo del
de los cronogramas de facil lectura por parte de log RNE, i) proceso de Se pondra énfasis en el apoyo a los RNE en Lista de actividades e
actividades v adquisiciones extender las sesiones de capacitacidn, | ejecucidn de los | temas relacionados a los instrumentos de - I
puede presentar limitaciones iii) reforzar los contenidos de la proyectos de gestion por parte de los asistentes E’;Z‘;g'?g?d:?f :gn::t':.lér:lmnm-a de
4 | parasu comprensién por los capacitacidn de los RNE en las aqua y administrativos de los ME. Manitores marzo
niveles educativos, tampoco tematicas que tienen menor saneamiento. Sociales 2022 Reportes de avance
resultd facil manejar los desempefio, como son el control de Institucionales de reforzamiento y
formatos para el control de materiales en almacén, manejo de asistencia técnica
materiales @n almacén, herramientas contables y
transacciones bancarias, transacciones bancarias, iv) identificar Se evaluard el desempefio del personal del Ficha valorativa sobre
herramientas contables, entre Iu@ form_alqs que d& manera ME por parte del Supervisor Social. desempadio de los
otros. imprescindible requieran ser firmados RME
por los RNE.
En cuanto al establecimianto Ewaluacion Sobre el aporte econdmico de las Desarrollar Se coordinara con comunicaciones para la marzo Materiales de
de la cuota, en cuatro casos cualitativa del familias beneficiarias para cubrir la mecanismos creacion de este material que motive aporte 2022 sensibilizacion
s han utilizado las PIASAR. cuota familiar y operador técnico para promover econdmico para la sostenibilidad del sistema y Resumen de buenas
metodologlas propuestas, se considerar la posibilidad de: i) los pagos que la | calidad del agua practicas
ha aceptado el valor de la desarrollar material visual o impreso familia requiere Especialista en
cuota, pero se cuestiona el rol que motive periddicamente la hacer para Geslidn Social /
del operador técnico y olros importancia del aporte econdmico cubrir los costos ] ] , o ] e
5| costos como el equipamiento para la sostenibilidad del sistema y de operacién de Se sisternatizaran las huar_ms practicas en los Esp_scu_allsta Julia quome p{eh‘mmar de
del local de la JASS. calidad del agua, i) desarrollar los sistamas de proyectos que hayan terminado la Operacién Instlt_ummall 2022 mst&manzacu;ﬁn de
estudios o innovaciones que tengan agua y Técnica Asistida (OTA). I'u'lol)ltor_ Social buenas practicas.
como objetive motivar los aportes saneamiento. Institucional
econdmicos de la familia, i) identificar
expeariencias positivas y extraer
lecciones aprendidas y buenas
practicas.
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