LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 004-2023-MP- UE 011- BID
ACLARACION DE CONSULTAS

Adquisicién de licencias de base de datos y aplicaciones en el marco del
proyecto de la Carpeta Fiscal Electréonica para el Ministerio Publico

OFERENTE 1:

Consulta 1:

Datos de la Licitacion
Presentacion y apertura de ofertas

Se sefiaa que fa Carta deJa Oferta y la Lista de Precios, deberan ser fimadas digitalmente por el representante legal o los representanies del APCA,

A0 256 46 [seqlnsea el caso. Al respacto, agradeceremos a usted se sirva confimnar que el enlendimiento comecto es que ambos documentos podrén sef
fimados de manera manuscita y luego digitaizados para su presentacitn,

Respuesta:
Se aclara, los documentos deberan ser firmados en forma manuscrita y luego
digitalizados.
Consulta 2:

Criterios de evaluacién y calificacion
Calificacion del oferente o

Se safiala que el Oferente deberd cumplir con los siguientes Criterios de Calificacion:

(i) Capacidad Financiera:

El Oferente deberd presentar una carta Bancaria de Linea de Crédito, que acredite que el proveedor tiens una linea de crédito de fibre disponibilidad,
del 10% del monto de su oferta, que podria ser utilizado para efectos de este contrato.

La Carta Bancaria de Linea de Crédio, no es una garantia bancaria (fianza)

IAC 38 48 Al respacto debemos manifestar que en el modelo comercial establecido por el fabricante de los productos solicitados en la presente solicitud de
ofertas los Oferentes necesariamente deben adquirir los bienes solicitados a traves de los Distribuidores Mayoristas autorizados para este fin. En ese
orden de ideas, sofictamos a usted se permita acreditar la linea de crédito de libre disponibilidad a través del Distribuidor Mayorista de la eleccion del
Oferente. Desde
nuestro punto de vista resulta restrictivo limitar Ia libre disponibilidad de 1a linea crédito a una carta Bancaria, por lo que altemativamente sugerimos se
amplie también a Entidades Financieras, como una opcion adicional.

Respuesta:
Se precisa, que lo solicitado no es una carta fianza, es una carta de linea de crédito de

. al menos el 10% del monto de su oferta, que podria ser utilizado para efectos del
contrato.

Consulta 3:

Formulario de la oferta
Formulario de informacién del Oferente




Seccion V

En el numeral 8 del Formulario de Inofmacion del Oferente se indica que se debe incluir ia propiedad efectiva, sin embargo en fa Carta de la Oferta se
sefiala que el Fomulario de divuigacion de la propiedad efectiva se publicara como parte d fa Notificacion de la Adjudicacion del Contrato. De lo
anteriomentesefialado s2 entiende que fal informacidn le compete ser presentada a quien resuite adjudicado. En ese sentido agradeceremos se siva
confirmar que dicha informacidn no deberd se presentada por fos Oferentes como parte de la Oferta

Respuesta:

Es correcto, el oferente que adjudicado debera presentar el Formulario de divulgacion
de la propiedad efectiva para la firma de contrato.

Consulta 4:

Garantia y buen funcionamiento

Literal C
Se sefala que la Garantia y buen funcionamiento sera por un periodo de fres (03) afios. No obstants, el servicio de soporte solicitado (Mantenimiento
preventivo al software de hase de datos y de aplicaciones, numeral 5.2.2.1 Servicio de Soporte técnico - Pag 8 de 16, de las especificaciones
literal "¢ Pag. 8 de 16| técnicas) es da dos (02) afios. Agradeceremos a usted se siva confirmar que el alcance de la garantia y buen funcionamiento estd asociada
Unicamente a la atencion de incidentes y requerimientos y que el soporte que pemite la actualizacion de firmware o versiones de software es de dos
{02) afios.
Respuesta:

Se aclara, que en el punto 5.2.1.1, literal ¢) “La garantia y el buen funcionamiento” es
por tres (03) afios, y el punto 5.2.2.1, literal a) “El mantenimiento preventivo al software
de base de datos y de aplicaciones” es por dos (02) afios.

Consulta 5:

Especificaciones técnicas
Servicios de despliegue

literal "

Pag. 94e 18

Se Sefiala qua ¢l contraista deberd realzar a intalacion de la capa de-apécaciones en un ambiente (hardiware) que e Ministeno Piblioo e proveerd,
Agradeceremos a usted se siva detallar lamarca, modelo y caracterisicas del hardware a ser provisto por e Ministerio Publico.

Respuesta:
Se aclara, que el Ministerio brindara servidores de tipo x86 para la instalacién de la capa
de aplicaciones y las capacidades del hardware seran definidas en conjunto con el
oferente tomando en cuenta los requerimientos minimos del producto ofertado.

Consulta 6:

Especificaciones técnicas
Especialista de Base de Datos
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Pig. 11,12
de 16

Se sefiaa que deberd conlar con Una experiencia laboral e cinco (05) afios como minimo en administracion & implementacion de Base de Dalos
ofertada. Al respecto agradeceremos a usled se siva confimiar que lo solictado se refiere ala marca de fa Base de Dafos ofertada no aa version,




Respuesta:
Se aclara, que la experiencia solicitada a presentar debera ser en la marca de base de
datos ofertada.

Consulta 7:

Especificaciones técnicas
Especialista en Aplicaciones

Pig 0 Se sefiala que deberd contar con Una experiencia laboralde ires (03) afios como minimo realizando labores de implementacion, adminisiracion y
literal ¢ .16 soporte gl software de senvidor de aplicaciones ofertado. Al respeco agradeceremos a Usted se siva confimiar que lo solictado se reflere 2 la marca
del software de senidor d aplicaciones ofertado no afa versidn.
Respuesta:

Se aclara, que la experiencia solicitada a presentar debera ser en la marca del software
del servidor de aplicaciones ofertado.

Consulta 8:

Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Lista de Bienes y Cronograma de entregas

Agradeceremos a Usted se sivva confrimar que por ermor de fipeo se ha considerado en Ja deseripcion del numeral 1 “Instalacitn de Licencias de base
Seccion V1 T3 |dedalos y apicaciones”, siendo o correcto "Licencias de Base de Datos y Aplcaciones”, Asimismo, agradeceremos confinar que por emor & ha
consigando como fecha limis de entrega "255 dias” siendo lo comecto *25 dias”

Respuesta:
Efectivamente se precisa, que la entrega de las licencias de base de datos y
aplicaciones, debera ser en 25 dias. Ver enmienda No 01

Consulta 9:
Formularios de la Oferta
Autorizacion del fabricante

Se solicita el Formulano - Autorizacion del Fabricante, Al respecto debemos manifestar que generalmente los fabiricantes cuenlan con fomnatos

y 6 [estandar para acreditar b reoresentacion delos Parkers. En ese Senlido agradeceremos a usted se siva confimar que pocd presentarse dichos
fomatos estandar para el cumpimiento del presente requenimiento,

Respuesta:

Se confirma, que se podra entregar formato estandar de cada fabricante donde se
especifique la autorizacion de comercializacion de los productos ofertados, siempre y
cuando contenga toda la informacion requerida en el DDL.

Consulta 10:

Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Lista de Bienes y Cronograma de entregas




mare i e

Al respecio debemos maniestar que para el cumplimiento de a Enlrega e intalacion en el caso que los postores oferien ORACLE las policas del
fabricante Oracke para a venla de licencias flmitdas (ULA) se requiere que el ckents fime un convenio con el abvicants denominado OMA (Oracle

demore [a misma.

Respuesta:

Se confirma, que en este caso se firmara todos los documentos requeridos seguln
politicas de cada fabricante.
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OFERENTE 2.

Consulta 11:

Criterios de evaluacion y calificacion
Callificacion del Oferente

Humeral Pag. |Consulta
Se sefiala que bos Oferentes Nacionales deberan presentar: Estados Financieros auditados o los Estados Financieros presentados ala
k03 45 |SUNAT con su debida constancia de reception, Al respecto, debemos precisar que la denomiinacién Gue oforgala SUNAT es "constancia

de presentacion”. En ese sentido, agradeceremos a usted se sirva confimar que el requisito del citado numeral se refiere a dicho
documento,

Respuesta: Ver enmienda N° 02

Consulta 12:

Criterios de evaluacion y calificacion
Calificacion del Oferente

140 38

Se sehala que &l Oferente deberd cumplir con los siguientes Criterios de Calfficacion:

(i} Experiencia y capacidad téenica:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalenie por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria,
al monto ofertado, durante los cuatro (04) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas,

Se acreditara con contratos con sus respectivas actas de recepeion yio conformidad, ademés de documentos donde se acredite de forma
fehaciente los componentes solicitados.

Al respecio agradeceremos se sirva confirmar que las opciones validas para acreditar la expeniencia seran las siguisntes:

Copia simple de (i) contratos u érdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con vouther de depdsito, nota de abono, reporte de estade de cuenta,
cualquier ofro documento emitico por Entidad del sistema financiero que acredie &l abono o mediants cancelacion &n &l mismo
comprobants de pago.

Respuesta:

Se precisa, como parte de la acreditacion de la experiencia y capacidad técnica, se
podra presentar también comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente mediante vauchers de depodsito o cualquier otro
documento del sistema financiero que lo abone

Consulta 13:

Condiciones Especiales del Contrato
Garantia de Cumplimiento




Se precisa que se requerind una garantia de Cumplimiento. El monto de la garantia de Cumplimiento (carta fianca bancaria) serd por el
10% de! moto total del contrato, que deberd parmanecer vigente hasta (3) meses después de la entrega y conformidad de los bienes y
servicios conexos en el lugar de destino. Considerando que los componentes de la presente de solicitud de ofertas estan claraments
identificados: (i) Licencias de base de datos yaplicaciones, (i) Soporte y (i) Transferencia de conocimientos, agradeceremos a usted se

e L sirva confirmar que podrd presentarse 3 cartas fianzas independientes por el 10% del monto correspondients a cada una de las
prestaciones sefialadas, en cuyo caso la vigencia de las mismas serian; (i) Licencias de Base de Datos y Aplicacions, hasta (3) meses
después de Ia entrega y conformidad de los bienes; (ii) Soportz, hasta (3) meses después de la conformidad del periodo de soporte
ofertado (730 dias) y (if) Transferencia de conocimientos, hasta (3) meses después de la conformidad del periodo maximo para su
ejecucion (365 dias)

Respuesta:

Se precisa que la garantia de cumplimiento (carta fianza) es Unica por el 10% del monto
fotal del contrato.

Consulta 14:

Especificaciones técnicas
Transferencia de conocimientos

11.1.10)

Pag.9,10de
16

Se sefiala que se deberd emitir constancia de paricipacidn o asistencia a cada participante por el curso impartido. Las constancias de
participacion o asistencia deben ser suscritas por el fabricante. Al respecto debemos sefialar que, en el caso d2 las suscripciones online &l
fabricante no emite constancias de participacion o asistencia, en cuyo caso al serun curso oficial, la acreditacion de la participacion
dependerd de la aprobacion del curso.

Respuesta:
Se aclara, que la constancia de participacion o asistencia queda como se indica en el
item 1.1.1.1. de las especificaciones técnicas.

Consulta 15:

Especificaciones técnicas
Transferencia de conocimientos

1.1.1.11a)

Pag.9,10de
1%

Se sefiala que fodos los cursos oficiales deberdn estar disponibles a partir def dia siguiente de la emision de la Conformidad de la
Prestacion Principal por un periodo de un afio. Al respecio debemos manifestar que debido a los procesos intemos del fabricante, la
activacion de los cursos ofiiales toma al menos 5 dias habiles, por 1o que agradeceremos se sirva precisar cudl seriala fecha de inicio de
los cursos oficiales dado que en los documentos de Licitacion se establece que s2rd a partir del dia siguiente de la emision de la
conformidad y esta fecha estd sujeta al periodo de tiempo que la propia unidad ejecutora requiera para tal fin.

Respuesta:

Ca nanala smin al Diaranba dnbhess aiinhe amn Lan sencsmnban (orbamnn fn Dl amaimm.

Los cursos oficiales deberan estar disponibles a partir del dia siguiente de notificada
formalmente la conformidad de la prestacion principal.

Consulta 16:

Criterios de Evaluacion y Calificacién
Experiencia y capacitada técnica
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Se senala que el Oferente debera cumplir con jos siguientes Cntenos de Calficacion:
{ii) Experiencia y capacidad técnica:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivaiente por la venta de bienes iguales o similares al objeto dela
convacatoria, al monto ofertado, durante los cuatro (04) afios anteriores a la fecha de fa presentacion de ofertas.
Se } bienes similares a los sigul
Venta de licencias de Base de Datos
Venta de ficencias de Aplicaciones

A0 38 48 Venta de Servicios de Implementacién y/o Migracién de Base de Datos Venta

de Sistemas de Ingenieria de Base de Datos
Venta de Servidores para Base de Datos yio Aplicaciones
Venta de Infraestructura para Base de Dalos yfo Aplicaciones yio plataformas de interoperabifidad yfo Platalorma de Nube Privada.
Agrad se sirva confi que la Venta de Infraestructura para base de Datos incluye los siguientes conceplos:
Impizmentacion de Soluciones de Respaldo para Base de Datos Oracle; Servicios de Soporte para plataformas de Base de Datos
Oracle; Ventas de Sistemas de Aimacenamiento para plataforma de Base de Datos Oracle; Equipamiento para ambientes de
Calidad y/o Desarrollo.

Respuesta:

Ver Enmienda No 3

Consulta 17:

Criterios de Evaluacién y Calificacion
Calificacion del oferente

JAO 38

48
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Respuesta:
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Se reitera que el Oferente debera presentar una Carta Bancaria de Linea de Crédito,
que acredite que el proveedor tiene una linea de crédito de libre disponibilidad, del 10%
del monto de su oferta, que podria ser utilizado para efectos de este contrato.

Es de mencionar que la Carta Bancaria de Linea de Crédito solicitada, no e€s una
garantia bancaria (fianza).

Consulta 18:

Condiciones Especiales del contrato
Forma y condiciones de pago

[la cual bene pancipx) dé veracdad en Mmodo de deciaracion jirada.
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Al respecto debemos mencionar que la adquisicion de oencias fimitadas Beva un costo mayor al 90% &l cual &5 & primer paga de la
Entidad, por lo que se sdlicita evaluar como prmer pago el 85% del contrato, quedando una estructura de forma de pago de la siguiente
manera:

N* Hito | Entregable Monto Condicion
1 Licencia de base de 5% del monio Alos 25 dias calendanio

datos v aplicaciones ofertado "
Senncic de sopons 2.5% del monio Aldos 730 dias calendanio

2
cfertado
3 Transferencia de 25% del monto Alos 385 das coendang
conocimeento ofertado
TOTAL 100%




Respuesta:

No se acepta, debe cefiirse a lo sefialado en los documentos de licitacion.

Consulta 19:

Datos de licitacion

Preparacion de las Ofertas

(A0 184

4
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embpograﬂm dado que, &l soporte requando lo cual s la garantia da los productos requenidos es solicitado por 2 anos y lo mismo se
ootizd en &l estudio de mercado,

Respuesta:

Se aclara, que en el punto 5.2.1.1, literal ¢) “La garantia y el buen funcionamiento” es
por tres (03) afios, y el punto 5.2.2.1, literal a) “El mantenimiento preventivo al software
de base de datos y de aplicaciones” es por dos (02) afios.

Consulta 20:

Criterios de evaluacion y calificacion
Experiencia y capacidad técnica

AAMAL 17 201 R DILANU U 1R LR,

IAC 28

De acuerdo a las bases, se consideran bienes similares a los siguentes:

-Venta de licencias de Base de Datos

-Venta de licencias de Aplicaciones

|-Venta de Servicios de implementacion yo Migracion de Base de Datos Venta de Sisternas de Ingenieria de Base de Dales

-Venta de Servidores para Base de Datos ylo Aplicaciones

|-Venta de infraestructura para Base de Datos yio Aplicaciones ylo plataformas de ints yio Plataf e Nube Frivada.

Tai como se indica haos referencia & "Verta de infraestructura para Base de Datos yio Aptncacmes ylo plataformas de
bilidad yio Plataf de Nube Privada®. Sirvase a confirmar que también se aceptard venta de servicio de
aprovisionamiento de una infraestructurs informatica de aplicacion y base de datos en la nube.

Respuesta:

Ver Enmienda No 3

Consulta 21:

Criterios de evaluacion y calificacion
Experiencia y capacidad técnica

14038

48

De acuerdo a las bases, se consideran bienes similares 3 los siguientes:

Venta de licencias de Base de Datos

Venta de hicencias de Aplcaciones

- Venta de Servicios de Implementacidn yio Migracidn de Base de Datos Venta de Sistemas de Ingenienia de Base de Dalos

Venta de Servidores para Base de Datos ylo Aplicaciones

|-Venta de Infraestructura para Base de Datos ylo Aplicaciones ylo plataformas de interoperabiidad yio Plataforma de Nube Privada.

ITal como se indica haoe referencia a "Venta de Senvidores para Base de Datos y/o Aplicaciones”. Sirvase a confimar que tambidn se
|scaptaran servidores de oentros de respaldo dissfiados para Base de datos ylo Apkcaciones.

Respuesta:




Ver Enmienda N° 3

Consulta 22:

Especificaciones técnicas
Perfil del personal del proveedor
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De acuerdo 3 las bases se solicita Especialista d base de datos:

- Certificacion oficial emitido por #f fabricante sobre Replicacion dz Base de Datos ofertada.

IAl respects, debemos mencionar que en el caso de Oracle [a replicacion es realizada por ¢ producto Data Guard por lo que, sirvase
loonfirmar que en &l caso, el postor oferte base da datos Oracle Ia certificacion solictada sobre replicacidn serd Oracle Data Guard.

Respuesta:

Se aclara, dependera de cada oferente la certificacion a considerar segin la marca
ofertada y la nomenclatura que el fabricante considere en su certificacion.

Consulta 23:

Requisitos de los bienes y servicios conexos
Lista de Bienes y cronograma de entregas

|l respects debemos manifestar que para &f cumplimiento de fa Entrega e instalacidn en el caso que bos postores oferien ORACLE las
politicas del fabricante Oracle para la venta de icendias fimitdas (ULA) se requiere gue &l cliente firme un convenio con el fabricante
denominads OMA (Oracle Master Aggrement). Sirvase Confirmar que en &l caso el postor ofers Oracie, la entidad firmara los
sonvenios de uso de ficencias para mayor detalle revisar este link. hitps www oradie com/usl atelcontracts/omaloma-renewals-
Mlires R4

0 Seccitn Vf
i Respuesta:
%
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fabricante.

Se confirma, que se firmara todos los documentos requeridos segun politicas de cada
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OFERENTE 3:

Consulta 24:

Consulta N® 01
Seccion
Numeral 5.2.1 Prestacion Principal
Literal a) Licencias para el Motor de Base de Datos:
Pagina 131
Consulta Sirvase confirmar cual es el tamafio en GB o en TB de la base de datos a migrar.
Respuesta
Respuesta:

Se precisa que la consulta no guarda relacién con el punto 5.2.1, que describe las
caracteristicas de la Base de Datos.

Consulta 25:

Consulta N® 02
Seccidon
Numeral 5.2.1 Prestacidén Principal
Literal . a) Licencias para el Motor de Base de Datos:
Pagina 131
Conslia Sirvase confirmar cual es la cantidad de nodos en alta disponibilidad requeridos
para la base de datos.
Respuesta
Respuesta:

Se aclara, no se esta requiriendo nodo (hardware), sino se esta requiriendo licencias
para el motor de base de datos en modalidad ilimitada y cumpliendo con las
funcionalidades descritas en las bases.

Consulta 26:

Consulta N* % 03

Seccion g

Numeral Er 5.2.1 Prestacion Principal

Literal ' a) Licencias para el Motor de Base de Datos:
[ Pagina [ 131
[ Constilta ' Sirvase c?nﬁrmar si la base de datos actual a migrar usa un mecanismo “file
| | system” o "ASM (Automatic Storage Management)”.

Respuesta

Respuesta:




Se aclara, actualmente la entidad utiliza el motor de base de datos Sybase; sin embargo,
cada oferente usara la herramienta que crea conveniente para realizar las migraciones

respectivas, de

ser necesario, revisar documento técnico de las bases.

Consulta 27:
- Consulta N 04
Seccion i
Numeral ; 5.2.1 Prestacién Principal
Literal a) Licencias para el Motor de BEase de Datos:
| Pagina 131
Consulta I Con_ el fin de dimer}sionar adecuadamente la solucién, sirvase adjuntar la
arquitectura actual a nivel de base de datos.
Respuesta
Respuesta:

La consulta no guarda relacién con el punto 5.2.1 que describe las caracteristicas de la

Base de Datos.

Se precisa, por

Consulta 28:
Consulta N° 05
Seccion
Numeral 5.2.1 Prestacion Principal
Literal b) Licencias para la capa de Aplicaciones:
Pagina 132
Con el fin de dimensionar adecuadamente la solucion, sirvase adjuntar la
Consulta 4 7 : :
arquitectura actual a nivel de aplicaciones. :
Respuesta
Respuesta:

temas de seguridad, esta informacion sera otorgado al postor ganador

del proceso.
Consulta 29:
| ]
Consulta N 08 ‘
Seccion |
T
Numeral | 5.2.2.1 Servicio de Soporte Técnico
| Literal . b) Bolsa de horas para soporte
Pagina 137
{ c It Sirvase confirmar que el servicie de soporte técnico solicitado sera remoto, en
| s et horario 8x5
| Respuesta

Respuesta:




Se aclara, el servicio de soporte dependera de cada incidencia con una cobertura 24x7,
este servicio podra ser en modalidad remota y/o presencial dependiendo de la gravedad
de la incidencia presentada.

Consulta 30:
Consulta N® 07
Seccion
Numeral 5.2.2.1 Servicio de Soporte Técnico
Literal b) Bolsa de horas para soporte
Pagina 137
Sirvase confirmar que el servicio de soporte técnico solicitado aplica para solo
Consulta bt .
incidentes correctivos.
Respuesta
Respuesta:

Se aclara, el servicio de soporte solicitado sera para servicios de configuracion,
resolucion de problemas, creacion de nuevas bases de datos y procesos en la migracion
de base de datos.

Consulta 31:
Consulta N* 08
Seccién
Numeral 5.2.2.1 Servicio de Soporte Técnico
Literal d) Servicios de despliegue
Pagina 137
Sirvase confirmar que la instalacién e implementaciéon del motor de base de datos
Consulta ; = i s
v aplicaciones se podra realizar de forma remota.
I Respuesta
Respuesta:

Se aclara, la instalacion e implementacion del motor de base de datos y aplicaciones se
debera realizar en modalidad presencial.




Consulta 32:

ConsultaN® | 09

Seccién

Numeral 5.3.1 Perfil del Proveedor

Literal

Pagina 139
Se solicita:

Bonlia Contar con una acreditacion del fabricante de las licencias, para lo cual deberé
presentar un certificado emitido por el fabricante de la Base de Datos ofertada; el
certificado debe estar vigente.

Sirvase confirmar que el certificado emitido por el fabricante de la Base de Datos
ofertada indicado se refiere a los certificados solicitados para el Especialista de
Base de Datos y Especialista de Aplicaciones.
Respuesta
Respuesta:

Se aclara, que el oferente debera presentar una carta o certificado vigente emitido por
el fabricante de la base de datos ofertada donde lo acredite como distribuidor del
fabricante.

Consulta 33:

Consulta N° 10

Seccién
Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor
Literal b) Especialista en Base de Datos

Pagina 139

Dado que para este perfil se solicita 4 certificaciones oficiales, sirvase confirmar
Consulta que para cumplir este perfil se aceptara mas de un (01) especialista que cubran las
certificaciones solicitadas.

Respuesta

i Respuesta:
( Se reitera que se requiere un (01) especialista en base de datos.
[

Consulta 34:
Consulta N° 11
Seccion
Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor
Literal b) Especialista en Base de Datos
Pagina 139

Sirvase confirmar que se aceptaran las certificaciones solicitadas vigentes e

Gansiliia independientes a la version de la base de datos ofertada.

Respuesta




Respuesta:

Se aclara, dependera de cada oferente la certificacion a considerar seglin la marca
ofertada y la nomenclatura gue el fabricante considere en su certificacién.

Consulta 35:

ConsultaN°® | 12

Seccioén

Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor

Literal b) Especialista en Base de Datos

Pagina 140
Se solicita:

Certificacion Oficial emitida por el fabricante a nivel Profesional sobre seguridad a
nivel experto de la base de datos ofertada.

Lonsliiia Con el fin de lograr mayor pluralidad de postores, sirvase confirmar que la
Certificacion Oficial emitida por el fabricante a nivel Profesional sobre seguridad a
nivel experto seré opcional.

Respuesta:

No se acepta, el Especialista en base de datos debe cumplir con el perfil requerido en
los Documentos de licitacion.

Consulta 36:
Consulta N°® 13
Seccion
Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor
Literal b) Especialista en Base de Datos
Pagina 140
Se solicita:
Experiencia Laboral
Cinco (5) afios como minimo en administracion e implementacion de Base
de Datos ofertada
Consulta
Con el fin de lograr mayor pluralidad de postores, sirvase confirmar se aceptara
tres (3) afios como minimo en administracion e implementacion de Base
de Datos ofertada.
Respuesta
Respuesta:

No se acepta, se reitera que los oferentes deben cumplir lo establecido en los
Documentos de licitacién

Consulta 37:




Consulta N° 14
Seccion
Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor
Literal c) Especialista en Aplicaciones
Pagina 140
Se solicita:
« Capacitacion
Certificacion Oficial del fabricante en el software de aplicacion ofertado
Consulta
Sirvase confirmar que se aceptara la certificacion oficial solicitada vigente e
independientes a la version del software de aplicacion ofertado.
Respuesta
Respuesta:

Se aclara, dependera de cada oferente la certificacién a considerar segun la marca
ofertada y la nomenclatura que el fabricante considere en su certificacion.

Consulta 38:
Consulta N° 15
Seccion
Numeral 5.3.2 Perfil del Personal del Proveedor
Literal a) Plazo para la prestacion principal
Pagina 140
sl Se solicita lo siguiente:
Plazo maximo - 25 dias calendario
Por la complejidad de migrar y desplegar ambas soluciones (base de datos y
software de aplicaciones) hacen inviable que se cumplan los plazos solicitados,
- dicho esto, sirvase confirmar que se aceptara al menos 90 dias calendario de plazo.
Respuesta i
Respuesta:

Se aclara, El plazo de 25 dias calendario corresponden a la entrega e instalacion de las
licencias de la base de datos y aplicaciones. Ver enmienda N° 1

Consulta 39:
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| ConsultaN°® | 16
Seccion ]
Numeral 2
Literal i
Pagina 48
Con respecto a la Experiencia y capacidad técnica, sirvase confirmar que también
Consulta se aceptara venta de bienes similares al objeto de la convecatoria durante los
Ultimos ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas.
Respuesta
Respuesta:

Se precisa que la consulta no guarda relacion con lo requerido en el item ii) Experiencia
y capacidad técnica.

Consulta 40:

Consulta N° 17

Seccion 53

Numeral 5.3.2

Literal a)

Pagina 11 de 16
Sirvase confirmar que para los perfiles, Jefe de Proyecto, Especialista en Base de
Datos y Especialista en Aplicaciones también se aceptara las siguientes carreras
universitarias:
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Sistemas e Informatica, Ingenieria
Electrénica y Telecomunicaciones, Ingenieria Industrial, Ingenieria Informatica,
Ingenieria Electronica, Ingenieria de Telecomunicaciones, Ingenieria Electronica
con mencién en Telecomunicaciones, Ingenieria en Computacion y Sistemas,

Consulta Ingenieria de Sistemas Empresariales, Ingenieria Industrial y de Sistemas,
Ingenieria de Software, Ingenieria de Sistemas de Informacion, Ingenieria de
Telecomunicaciones y Redes, Ingenieria de Computacion y de Sistemas,
Ingenieria Informatica y de Sistemas, Ingenieria de Redes y Comunicaciones,
Ingenieria de Seguridad Informatica, Ingenieria Empresarial y de Sistemas,
Ingenieria de Estadistica e Informatica, Ingenieria de Sistemas y Computo,
Ingenieria Informatica, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Mecanica Eléctrica, Administracion de Empresas

Respuesta

Respuesta:

No se acepta, los perfiles solicitados deben cumplir con el perfil requerido en los
documentos de licitacion.




Consulta 41:

Consuita N° 18

Se reitera que el jefe de proyectos debe cumplir con el perfil requerido en los
documentos de licitacion.

Seccion 5.3
Numeral 5.3.2
Literal a)
Pagina 11 de 16
Connii Sirvase cu;aﬁrm_e'zr que también se aceptara experiencia laboral minima de tres (3)
afios en la gestion de proyectos
\ Respuesta
% Respuesta:



