Municipalidad de Santiago de Surco
DECRETO DE ALCALDIAN" 15 _z022.mss

Santiago de Surce, B4 0T 72

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGD DE SURCD

VISTO: El Memorardum MN* 3640-2022-GM-MES de la Gerencia Municipal, ol Informe N7 950-2022-
SAJ-MSS de la Gerencia de Asescria Juridica, & Memordndum N 2676 2022-GPP-MSS de la
Garencia de Planeamiento v Presupussto, enire olros documenios: v,

CONSIDERANDO:

e, ol articulo 42° da la Ley N® 27072, Ley Organice de Municipalidad v modficatoras, establece
ue “Los Decrelos de Alcaldia establecen las normas reglamentarias y de splcacidn de Jas
releranzas, sanclonan los procedimientos hecesarias para la comecls v eficiente adminlslracion

rmcioal ¥ resuslyen o faguian asuntos de arden ganeral y de intergs para ol veoindarna, que No sean

fe competencla dal Conselo Municipal™

Que, &l inciso 1.1 del articulo 12 de fa Ley N* 27658, Ley Marco de Modermizacion de la Gestidn del
Eslado, sefala que “Declara & Estado gsruann_ gn procesa de modemizacidn en sus diferentes
instancias, dependancias, enlidades. argamizaciones y procedimienios, con 3 finalided de meforar fa
gasion pobiica p constnr un Estedo demoordtico, dessaniralizads y al sendcia del oindadana”,
gstablackndo los principios v la base legal para iniciar el proceso de modernizacion de la gestlion dal
Estada en todas sus inslitucionas & instandias;

Qe la Politica Mackonal de Modernizacidn de la Geslion Pablica al 2030, aprobada mediante el
Decreto Supremo N® 103-2022-PCM, eslablece al Obdative Prioritario O.P.2. “Mejorar la gestidn
interna an las entilades plblicas’ v su Lineamiento L.2.4, *Asegurar la articulacidn de los sislemas
administratives”, vinculada a la Actividad Operativa AZ.4.1 “Aprobacion de normas, instrumentos y
it‘r&n:a_nuslmﬂs para implementas el diseho organizacional, la gestion por procesos, v optimizackn da
s ramites”;

e, el articuly 437 de fos Lineamientos de Organizacion del Estade, aprobado medianie e Decrato
Suprama M 034-2018-PCM, Reglamento de Organizacion v Funcines — ROF e3 & documento
Wbcrico normativo de pestion organizacional que formaliza la estructura orgénica de la entidad,
conliene s compatencias v funciorss generales de |2 entidad; las funclones especificas de sus
unidades de organizacidn, a3i como sus ralaciones de dependancia;

Cue, modiants |a Ordenanza N° 507-MESS, s2 aprobd el Reglamento de Organizacion y Funciones
{ROF}, la Estructura Organica v el Organigrama de la Municipalidad de Santiagoe de Surco, la cual fus

postariormants modificada con las Ordananzas M'542-M535, N S66-MSS, N"BEE-MSS5, N 530-ME5,
MUBO0-BISS, MY B1B-MS5. NP 622-M55 y N" 6B2-M3E;

CQue, la Garencia de Planeamiento y Presupuesto, mediante & Memordndum N* 2676-2022-GPP-
M35 del 0809 2022, sustenta |a necesidad de aprobar un Texto Unico Ordenado del Reglamenio de
Organizacian y Funciones de la Municipalidad de Santiage de Surco, toda vez que luege de su
aprobackin con la Ordananza M° 507-MSS; eata norma ha sido modificada 08 veces desde el afio
2015 al 2022, por ko que resulta necesario la compilacidn ¥ orderamiento en un solo documento del
ROF vigante, para lo cual remits k& propuesta de decreto de alcaldia v el proyesta de TUD, al cual
compia y ordena las modificaciones efectuadas al ROF, con el objetivo de faciitar su uso v aplicacion;

e, Qua, |3 Garencia Municipal, mediante e Memordndum N* 3849-2022-GM-MSS del 12.00.2022,

A | manfiesia su conformidad respecto ala aprobacitn de ka referlda propuesia de decreio de akzaldia,

3 misma cuie se fundamenia en la opinidn legal Favorable de (2 Gerencia de Asesoria Juridica emitida

a fraves del Informe M° 950-2022-GM-M35, debigéndoge continuar con las fases subsiguientss para
su formalizacian;

Easny Eatando a lo expuesto, en uso de las facullades confaridas en el incisa B) del articulo 20° de Ia Ley
; "2AT2 Ley Orgénica de Municipalidades;

FEE:RETA:

ARTICULO PRIMERC: APROBAR al Texio Unico QOrdenado (TLIO) de! Reglamento de Organizacion
y Funciones (ROF ) de la Municipalidad de Santiago de Surco aprobada mediante Ordenanza M° 507-
M55 y modificatorias, conformea al Anexo N° 1 que forma parte del presamle Decreto de Alcaldia

Jr. Bologresi M° ITH, Plaza de Armas de Santlage e Surco T, #19-5500 s, m uniguico. gab pa
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Municipalidad de Santiago de Surco

Bigina N* 02 del Decreto de Alcaldian® 15 2022-M55

ARTICULO SEGUNDO; ENCARGAR a la Secretaria General la publicacidn del texte dal presents
Decrelo di Alcaldia en el diario oficial El Peruana y a la Gerencia de Tecrologia de fa Infarmacian la
publicacin del presente Decreto de Alcaldia v el Anexe N° 1, que conata de 104 folics, en el Portal
Institucional de la Municipalidad de Santiago de Surcd [wess mi nisyreo aob, el

ARTICULO TERCERD. - ENCARGAR a la Gerencia Municipal v a la Gerencia de Plareamienio v
Frezupuesta, & cumplimeento del presente Dacreto de Alcaldia, asi como a la Gerencia de
Comunicaciones & Imagen Institiucional, B difusidn v divulgacisn

ARTICULO CUARTO. - El presente Decreto de Alcaddia enfrard en vigencia a partir del dla sigulenie
de su publicacidn en el diano oficial El Peruang

Registrese, publiguese, comuniguese v ciomplase,

Municipaliar! de SqnEage de Surca

JT E-'Dl-ﬂ-!,!I'IEIEJ N IT5, Flaga g Armas de Saniiaga de Surce. T, 411-5500 wws munisurco qoeb. pa



ANEXO N 1

DEL DECRETO DE ALCALDIA N© -2022-M55

Aprobada mediante Ordenanza N2 507 “AASS (DL DL/ 2 5) Y madificatoras:
1.- Ordenanza N 542-M55 (21072016}
2 - Dedenanza N 5656-M55 (22/00/2017)
3 - Ordenansa N* S568-MSS (30/08/7017)
4.« Oredenanza N* S80-MSS {1605/ 101 8)
b Birdenanzy NbOO-0I5S (26092019}
Br.= Ordenanes N G18-MSS (04,06, 20240
7T Crdenanze N7 BX2-M5S {3107 2000)
d.- Drdenanza N BEZ-MES [ 20/06, 103 7Y

Santiagn de Surca, Setiembre 2022
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REGLAMENTD DE CAGARIZACION ¥ FUNCIDMNES -AOF

S MUNICIPALIDAD Bprois i conOrdenangs - WSS
DE SANTIAQD DE SURCD

INTRODUCCION

El Reglamento de Organizacidn v Funciones [ROF) de s Municipaldad de Santizgo de Surco es un
decumento tdenbeo normativo de gastidn municipal que constituye una de las herrambentas mas
importantes para la adecuads gestion administrativa de esta corporacion, coma documents gue
ordena Bz funciones a su carga, conteniendo su estruchura orgdnica asi coman bas funciones
generales v especificas de cada una de sus wnidades organicas, en base a la matriz de

competencias, conselidando la estructura organizacional y  fortaleciende las  capacidades
institucionales.

Con gste propdsito se ha planteado el disefio de un modelo organizacional orientado a un enfoque
basado en la Gestion por Procesos, tomando como referencia el Mapa de Procesos de |a
Municipalidad e Samtiage de Surco, segin lo establecido en 1a Ley Marco de Modernizacidn de la
Gestidn del Estado, sus estrategias de implementacion y las disposiciones y normas vigentes para
la formulacion de Reglamentos de Organizacion v Funciones de los Oigansmos de B
Administracsdn Plblica para los Gobiemeos Locales Distritales.

Esta nueva estructura orgdnica presenta wna organizackin simplificada v aniculada a los
lineamlentos estratégicos comprendidos en los instrumentos de gestion [Plan de Desarrollo Local
Concertado — PRLE, Plan Estratégico Institucional — PEI, entre obros) gue permite interrelacionar
ot procesos de la corporacson, orientados & brindar mejores servicios publicos dentro de un
enfoque moderno v sistémico sostenible en &l iempo, dentro de un proceso de reestrecturacien
en busgueda de la simplifecacidn v optimizacidn de ks procescs de la Municipalidad, prierizanda
determinadas funciones v ressignindolas entre las unidades organicas de una mamera mas

eficlanta,

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO
T PRIMERD
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1% El presente Reglamento de Crganizacidn y Funciones de b Municpalidad de
Santiago de Surco es el documento téonice-normativo de gestidn administrativa
institucional que tiene coma objeto establecer la natwraleza, finalidad, ambito,
estructura organica ¥ funcicnes generales de los organos que @ conforman, en
concordancla con el Decreto Supremo M2 043-2006-B08 v la Ley Orgénkca de
EAunicipalidades v demds disposiciones legales aplicables

Articulo 22 Cuando &n el presente documento de gestion se haga akusion al Reglamenta,
debe entenderse que se esta refidendo al Reglamento de Ovganization y
Funciones [ROF) de la Municipalidad de Santiago de Surce.

Articulo 30 Constituye Base Legal de este Reglamento;

Constitucion Politica del Perd.
Decreto Supremo M2 043-2005-PCR.

L 1
Jr. Bolognas! 275, Plara Mayor do Santiago de Surco. T, 441-6880 ran. S

www,munizarce.qob.pe
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28 (MUNICIPALIDAD s s
@ DE SANMTIAGO DE S5URCD

Ley Orgamica de Municipalidades Ley N2 279732,

TITULD SEGUNDO
MATURALEZA, FINALIDAD, AMBITO, COMPETENCIAS ¥ FUNCIONES GENERALES

CAPTULO |
NATURALEZA, FINES Y AMBITO

Arkiculo 449 La Municipalidad Distrital de Santiago de Swurco, es un Organo de Gobderno Local
con parsoneria Juridica de derecho pdblico, con autonomia econdmica y
administrativa en ko5 asuntos municipales de su competencia, aplicanda las leyes
v disposickones consagradas en la Constitucian Politica del Perd y la Ley Orgénica
de Municipalidades.

Articulo 52 La Municipalidad de Santiage de Surco representa al vecindario, promueve el
ambéente adecuado pars bz satlsfacckdn de sus necesidades mediante la
prestacion de los servicios plblicos locales, fomenta el bienestar de los vecinos y
el desarrolle integral y armonico de la eircunscripeidn de su jurisdiccion, que
sefala la Constitucion Politica del Pend, la Ley Organica de Municipalidadeas v
demas disposicionas lagakes vigentes,

Son fines de |z Municipa lidad de Santiago de Surco:

al Promover, fomentar y conduclr el desarroilo soclo-econdmico del disteite
sabre la base de wna adecuada priorizacion vy planificacion de  suws
necesidades,

b} Fomentar el bienestar de los ciedadanos del distrito, proporcionando la
eficiente prestacion de lbos servicios publicos locales que satisfagan sus
necesidades vitales de desarrollo en vivienda, salubridad, abastecimiento,
seguridad, educacion, cultura, recreacion, transporte y comunicaciones.

£l Azegurar la represeéntacion politica v organizacional de los vecinos en el
gobierno local, mediante programas de participacion comunal v el ejercicia
del derecho de peticion.

Articulo 62 El ambito de aplicacion del presente Reglarmento de Organizackon y Funciones

comprende 2 todes los degancs gue conforman |3 estructura orgénica de la
Municipalidad Distrital de Santiago-de Surco.

CAPITULD Il

ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS ¥ ESTRUCTURA ORGAMICA

Articula 72 La Municipalidad Distrital de Santlago de Surco tiene las  Siguientes
atribuciones:

a)  Acordar su régimen de organizacidn interior,

b} Elaborar y controlar su presupuesto.

ch  Admimistrar sus bienes y rentas,

di Crear, modificar, suprimir o exonerar sus contribuciones, arbitrios v

Jr. Bofogresi 278, Plasa Mayor de Santiago do Surco. T. 411:6580 B o )
A IRER UG goh. pe
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E‘JE MUH chFALI mn etobig e oo Cydenarey WSS
;ﬁ' DE SANTIAGO DE SURGO

-

derechos.

e) Organizar, reglamentar y administrar los servicios pdblicos locales,

fi Contratar con otras entidades pablicas v no poblicas, preferentemente
lecales, la atencidn de los servicios que no administra directamente.

gl Planificar e desarrollo de su circunsoripcion ¥y ejecutar kos planes
correspondientes,

h} Exigir el cumplimiento de sus propias normas, sea con medios propios o con
&l auxilio de la Policlal Macional.

iy Celebrar acuerdos con otras muonicipalidedes para organizar servicios
OIS,

II  Promover ¥ organizar conforme a Ley Organica de Municipalidades, &
participacion de los servickos en el desarrolle distrital

k| Cocperarcon la educacion nacional dentro de su jurisdiccidn dirgctamenta,
de conformidad con la normatividad vigente.

I} Las expresaments Indicadas en el Articubo 739 “MATERIAS  DE L&
COMPETENCIA MUMNICIPALY de Ta Ley Orgdnica de Municipalidades, las
mismas que 5& detallan a continuacicn:

= Organizacicn del espacio fisico — Uso del suelo.

- Serviclos Publicos Locales,

- Proteccidn y Conservacion del Medio Ambiente,

= Desarrollo y Economia Local,

= Participacidn Vecinal.

- Servicios Sodiales Locales.

= Prevencidn, Rehabilitacidn y Lucha Contra ¢l Consumo de Drogas.

Brticulo B2 La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco asegura &l cumplimienta de sus
competencias mediante la ejecucidn de las funciones descritas en los articulos:

a) 792 “ORGANIZACION DEL ESPACIO FISICO ¥ LSO DEL SUELD™

b} BO® “SANEANIENTO, SALUBRIDAD ¥ SALUD",

¢} 819 “TRANSITO, VIALIDAD ¥ TRANSPORTE PUBLICOY.

d) 822 "EDUCACION, CULTURA, DEPORTES ¥ RECREACION".

g} A3% "ABASTECIMIENTO ¥ COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ¥ SERVICIOS",
fi 842 “PROGRAMAS SOCIALES, DEFENSA Y PROMOCION DE DERECHOS™.

gl BSE “SEGURIDAD CIUDADANA"

h] B6T “PROMOCION DEL DESARROLLO ECOMOMICO LOTAL",

il B7¢“OTROS SERVICIOS PUBLICOS", de la Ley Orgénica de Municipalidades.

Articulo 92 La Municipalidad Distrital de Santlago de Surco asegura el cumplimiento de sus
funclones a travas de la siguiente estructura organica:

01. ORGANDS DE GOBIERNO:
01.1. Concepo Municipal,
01.2, Alcaldia,

02, ORGANGS CONSULTIVOS DEL COMCERD:
021 Comision de Regideras,
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02.2. Consejo de Coordinacicn Local Distrital,

03. ORGANOS CONSULTIVOS DE LA ALCALDIA:
031, Comité Distrital de Seguridad Ciudadana.
032, Plataforma de Defensa Civil Local
03,3, Grepo de Trabajo de Gestidn del Riesgo de Desastres
034, Junta de Delegados de Vecinos Comunales.
03.5. Comision Ambiental Municipal,

04. BRGAND DE CONTROL INSTITUCIOMNAL:
0d.1. lflfgan::n de Cantral Institucional.

05. ORGAND DE ALTA DIRECCION
05.1. Gerencia Municipal.

06, OGANDOS DE APOYD DEPEMDIENTES DE LA ALCALDIA!
06.1. Secretaria General,
06.1.1. Subgersncia de Gestiin Documental.
06.2.  Procuraduria Pablica Municipal.

063, Gerencia de Comunicaciones & Imagen Institucional,
{d&.3.1. Subgerencia de Pransa.

06.3.2. Subgerencia de Eventos y Protocolo.

07. ORGANDS DE ASESORAMIENTO:
07,1 Gerenci de Asesoria Juridica,
073, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.
07 31 Subgerencia de Inkciativas Pablicas, Privadas y Cooperacion,

0E. ORGANGS DE APOYD DEPENDIENTES DE LA GERENCIA MUNICIPAL:
02.1. Gerencia de Administracidn y Finanzas
03.1.1. Subgerencia de Logistica ¥ Patrimenio.
0&.1.2. Swhgerencia de Maestranza y Servicios Generales.
08.1.3. Subgerencia de Tesoreria
08 1.4, Subgerencia de Comabilidad y Costos,
8. 1.5 Subgerencia de Gestion del Talento Humano.
0B.2. Gerencia de Tecnologias de la Informacian.
0.3 Gereacia de Administracidn Tributaria,
08.3.1. Subgerencia de Recaudacidn Ordinaria y Coacthiva Tributaria.
03.3.2. Subgerencia de Registro y Control Tributario
08.4. Gerencia de Participacion Vecinal

09, ORGAMNOS DE LINEA DEPENDIENTES DE LA GERENCIA MU
MICIPAL:
0.1, Gerencia de Desarrallo Urbana.
09.1.1, Subgerencia de Licenclas y Habiltacidn.
09.1.2.  Subgerencia de Planeamiento Urbano vy Catastro.
09.2. Gerencia de Desarrollo Econdmico.

5 1
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05.2.1. Subgerencia de Comercialzackon v Anuncios & Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

093, Gerencia de Seguridad Cludadana

09.3.1. Subgerenciz da Transito.

09,32, Subperéncia de Operaciones de Seguridad Ciudadana.

09.3.3. Subgerencia de Defensa Civil,

089.3.4, Subgerancia de Fiscalizacidn v Coactiva Administrativa

9.4, Gerencia de Servicios a la Ciudad

09.4.1, Subgerencla de Limpleza, Parques y landines,

09.4.2, Subgerencia de Obras v Mantenimiento del Ornato.

09.5. Gerencia de Desarrollo Social

09.5.1. Subgerencia de Bienestar Social, OMAFED v DERMUMA

09.5.2  Subgerencia de Educacian, Cuftura, Turismoy De portas.
0953 Subgerenciz de Salud Fiblica

TiITULO TERCERD

DE LOS ORGANOS DE GOBIERND
CAPITULO 1

01,1, CONCEIQ MUNICIPAL

Articubo 109 £l Concejo Municipal es el médximo Organo de Goblerno de ka Municipalidad

Distrital de Santiago de Surco. Esta constituido por el Alcalde, guien lo preside, v
los Regidores Distritales.
Los miembros del Concejo Municipzl son elegides por el vobo popular, v én tal
sentido ejercen funcienes normativas v fiscalizadoras, de conformidad con el
Articulo 1949 de la Constitucidn Politica del Estado v con las Tacultades y
atribuciones gue establece la Ley N® 27972, Ley Organica de Municipalidades,

Articulo 119 Son atribuciones del Concejo Municipal las establecidas en el aricule 92
"ATRIBUCIONES DEL COMCEM} PBAUNICIPAL" de la Lley Organica de
runicipalidades:

a) Aprobar el Plan de Desarrolle Locel Concertado, v el Presupuesto
Participativo.

b} Aprobar y controlar el Plan de Desarrollo Institucional [Plan Estratégico
Institucional) v el Programa de Inversiones, de acuerdo a los Planes de
Desarrollo Concertados v Presupussta Participativg,

€] Aprobar mediante Ordenznza el régimen de organizacian interna y
funcionamients del gobiernn local.

d] Aprobar el Plan Urbano Distrital

e]  Aprobar el Plan de Desarrollo de Capacidades,

fi Aprobar el Sistema de Gestidn Ambiental Local (SGAL) ¥ sus instrumentos,
en concordancia con el sistema de gesticn ambiental regional v nacional,

gl Aprobar, modificar o derogar las ordenanzas v dejar sin efecto los acuerdos.

h) Crear, modificar, suprimir o exonerar de contribuciones, tasas, arbitrios,
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lieencias y derechas, conforme a ley.

il Declarar la vatancia o suspensidn de bos cargos de alcalde v regidor.

¥ Autosizar los wviajes al exterior del pais que, en comisidn de servicios o
representacion de la municipalidad, realice el Alcalde, Ios Regidores, el
Gerente Municipal y cuabquier otro fungionario,

k) Aprobar por Ordenanza el Reglamento Interna del Concejo Municipal (RIC)

I} Aprobar los proyectcs de ley gee en materia de so compEtencia sean
propueestos al Congreso de la Repdblica.

m) Aprobar normas que garanticen una efectiva participacion vecinal

ny Constituir comisiones ordinarias v especiales, conforme a su reglamenta.

ol Aprobar el presupussto anual v sus modificaciones dentro de los plazos
senalados por ley, bajo responsabilidad,

pl Aprobar el balance y la memaoria.

gl Aprobar la entrega de construcciones de infragstructura y servicios publicos
munkcipales 3l sector privado a través de concesiones o cuabgquier otra forma
de participacian de la inversién privada permitida por ley, conforme a los
articulos 329y 352 de la Ley W2 27972 — Ley Orgdnica de Municipalidades.

ri  Aprobar la creacon de agencias municipales.

5| Aceptar donaciones, legados, subsidios o cualguier otra liberalidad.

11 Solicitar la realizacidn de exdmenes especiales, auditoria econdomica y otros
actos de control al ente rector del sistema de contral,

u) Fecalizar la gestbdn pablica de la municipalidad. El concejo municipal esta
facultado para:
i|] Designar comiskones investigadoras sobre cualquisr asunto de interés
puiblice local com |z finalidad de esclarecer hechos, formular
recomendaciones orientadas a corregir normas o politicas.

il Solicitar al alcalkde o al gerente municipal Informacion sobre teras
especificos, con arreglo a sus atribuciones v funciones, con el voto faverable
de un tercio del nlmens legal de regidores,

ill} Fiscalizar la implementacidn de conclusiones v recomendacionas
derivadas de las acciones de contrel del drgano de centrol institucional y de
la Contralors General de la Repdbiica; asi como también de los
pracedimientes de investigacidn impulsadas por el concejo municipal ¥ por
el Congreso de |z Repiblica, en o que resulte pertinente,,

v Autorizar al procurador publice municipal, para gue, en defensa de fos
intareses y derechos de la Municipalidad v bajo responsabilidad, inicie o
impulse proceses judiciales contrd los funcionarios, senidores o terceros
Fespecto de los cupsles el Grgano de control interno haya encontrado
responsabilidad chil o penal; asi come en los demas procesos judiciales
interpuestos contra el gobierna local o sus representantes,

w) Aprobar endeudamientos Internos y externos, exclusivamente para chras y
servicios publicos, por mayoria calificada v conforme a ley.

¥} Aprobar b donacidn o la cesion en uso de bienes muebles e inmuebles de |a
municipalidad a favor de entidades plblicas o privadas sin fines de lucro v la
venta de sus bienes en subasta poblica,

¥l Aprobar I celebracido de convenios de cooperachén nacional e internacional
Y convenios interinstitucionales.
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z] Aprobar las Bcenclas solicitadas por el alcalde o los regidores, no pudisndo
concederse licencias simultaneamente a3 un nomero mayor del 40%
[cuarenta por clento) de los regidares.

aa] Aprobar la remuneracion del alcalde v las dietas de los regidores.

bh) aprobar & régimen de administracidn de sus bienes v rentas, asi como el
reglmen de administracion da los servickos publicos locales.

ce] Dispaner ¢l cese del Gerente Municipal cuando exista acto doloso o falta
grave,

dd] Plantear los conflictos de competencia.

&) Aprabar el cuadro de asignacion de personal v las bases de las pruchas para
la seleccion de personal v para los concursos de provisian de puestos,

i1 Fiscalizar el desempenc funcional v la conducta pablica de funcionarios y
diractivas municipales, para lo cual estd facultado para invitar 8 cualguiors
de ellos para mformar sobre temas especificos previamente comunicados,
con el vato favorable de un tercio del ndmero legal de regldores.

EE! Aprobar los espacios de concertacion y participacion weonal, a propussta del
alcelds, asi come reglamentar su funcionamiento,

hh) Designar, a propuestz del akalde, al secretario técnico responsable del
procedimiento administrative disciplinario v al coordinador de la unidad
funcional de integridad instituclonal '

Articubo 122 Los Regidores del Concejo Distrital de Santiago de Surce, son regresentantes de
los wecinos de su jurisdiccion, elegidos por votacién popular. Ejercen funcldn
publica y gozan de a5 prerrogativas v preeminencias que 13 Ley Orgdnica de
Municipalidades establece.

Articule 132 Son atribuciones ¥ obligaciones de los Regidores las establecdas en el articulo
102 "ATRIBUCIOMES ¥ OBLIGACIONES DE LOS REGIDORES" dela Ley Orgdnica de
funicipalidades:

A} Proponer proyectos de ordenanzas v acuerdos
b} Formular pedidos ¥ mociones de orden del dia.
cf Desempefar por delegacion las atribuciones politicas del alcalde.

I d} Desempehar funclones de flscallzacldn de la gestlén municipal, sin necesidad

de comunicacion previa.

e} Integrar, concurrir y participar en las sesiones de las comiiones ordinarias y
especiales gque determing el Reglamento Interno del Concejo [RIC), v & las
reuniones de trabajo que determine o apruebe el concejo municipal.

fi Mantzner comunicacidn con las organizaciones soclales y bos vecings a fin de
informar al Concejo Municipal v proponer ka sobucidn de praoblemas,

gh Pedir los informes que estime necesarios para el ejercicio de su funcidn a la
administracikin municlpal, los cuales deben ser atendidos dentra de bos
plazos establecidos por Ley, bajo responsabilidad del Gerente Municipal.

Articulo 149 Los Regidorer de La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco tlemen las
responsabilidades, impedimentos v derechos comprendidos en el articulo 112 de
la Ley Organica de Municipalidades,
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cAPITULD 1
01.2. ALCALDIA

Articula 150 La Alcaldia es el méwimo organo ejecutivo del Gobierno Municipal, y se
encuentra a cargo del Alcalde, guien es @ representante legal de la
Municipalidad y su maxima autoridad ad ministratva.

Articulo 162 La Alcaldia estd & cargo del Alkcalde, guien es ¢l representante legal v titular del
pliego presupuestario de la Municipalidad Distrital. Le compete ejercer  las

funciones ejecutivas  del Gobierno local sefialadas en la Ley Organica de
Municipalidades.

Brtfculo 172 ton atribuciones de la Alealdia las contanidas en ef ariculo 202 "ATRIBUCIDNES

DEL ALCALDE" de la Ley Drgdnica de Municipalidades:

a} Defender y cautelar los derechos e intereses de fa Municipalidad v los
VELCINDS.

bl Conwacar, presidic y dar por concluidas las sesiones del Concejo Municipal.

c| Ejecutar, bajo responsabliidad, los acuerdos del concejo municipal de
conformidad con su plan de implementacidn,

d} Proponer al Concejo Municipal proyectos de Ordenanzas v Acuerdos,

2} Promulgar las Ordenanzas y disponer su publicacion,

fl Dictar Decretos 4 Resoluciones de Alcaldia, con sujecidn a las leyes y
Ordemanzas.

gl Dirigir la formwlacidn y someter 3 aprobacion del Concejo el Plan de
Desarrollo Local Concertado, Plan Estratégicn Institucional ¥ el Presupuesto
Participativa.

hi  Dirsgir la ejecucion de los Planes [nstitecionabes,

il Sometar 3 aprobacidn del Concejo Municipal, bajo responsabilidad y dentra
de los plazes ¥ medalidades establecidas en la Ley Anual de Presupuesto de
la Repiblica, el Presupuesto Institucional, debidamente equilibrado y
financiado.

jy  #probar el Presupuesto Institecional, en case de gue e Concejo Municipal
i lo ppruehbe dentro del plazo previsto en la ley,

k! Someter a aprobacion del Concejo Municipal, dentro del primer trimestre
del ejercicio presupuestal siguiente ¢ bajo responsabilidad, el Balance
Ganeral y la Memaoria del ejerciclo acondmico feneckdo.

[ Proponer al Concejo Municipal la creadion, modificacion, supresion o
exonaracion de contribuciones, tasas, arbitrios, derechos v licencias; y, con
acverdo del Concejo Municipal, solicitar al Poder Legisiativo la creacidn de
los impuestos que considere necesarios,

m) Someter al Concejo Municipal la aprobackdn del Sistema de Gestion
Ambiental Local v de sus instrumentos, dentro del marco del Sistema de

P st Gestidn Ambiental, Regional y Nacional,

iy nj Proponer al Concejo Municipal los proyectos de reglamenta interno del
Conceje Municipal, los de personal, los administrativos v todos los que sean
necesarios para el Gabierno y [a Adminstracion Municipal.

o] Informar al Concejo Municipal mensualmente respecto al control de la
recaudacion de ks ingresos municipales v autorizar los egresos de
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conformidad con la ley y el presupeesto aprobado,

pl Celebrar matrimonios civiles de bos vecings, de acuerdo con las normas del
Codige Civil.

gl Declarar la Separzcion Comvencional v Divorcro Ulterior de acuerdo a la
narmatividad vigenbe,

r} Deszignar y cesar al gerente municipal v, a propueesta de este, a los demas
funcionarios vy directivos piblicos de confianza, cumpliendo con bos
requisitos previamente establecidos en la normativa vigente v en los
documentos de gestidn intama que regulan el perfil de cada puesta.

5| Awutorzar bs licendias solicitadas por kos Funcionarios v demas servidores de
la bdunicipalidad.

t] Cumplir ¥ hacer cumplir las dispasicienes municipales con el auxilio del
Serenazgo v la Policla Macional.

ul Delegar=us atribuciones politicas en un regidor habil y las administrativas en
el Gereate Municipal,

v} Proponer al Concejo Municlpal v al Grganc de Control Instituclonal, segdn
corresponds, Iz realizacion de avditonas, examenes especiales y otros actos
de contral.

w Imnplementar, bajo responsabilidad, las recomendaciones contznidas an los
infermess de auditaria interna,

%) Celabrar dos actos, contratos y convenios necesarios para el ejerciclo de sus
funciones

vl Proponer la creackin de emprasas munickpales bajo cuakquier modalidad
legalmente permitida, sugerir fa partkipacion accionaria, ¥ recomendar la
concesion de obras de infraestructura y servicios pablicos municipales.

z) Suparvisar la recaudacidn  municipal, el buen funcionamienta y  los
resultados econdmicos ¥ financieros de las empresas municipakes v de las
chras y servicios publicos municipales ofrecidos directamente o bajo
delegacidn af sector provado.

aal Mombrar, designar, contratar, cesar y sancionar a los servidores municipales
de carrera y/'o servidores de confianza,

bb} Propener al Concejo Municipal las operaciones de crédito interno y externe,
conforme a la Ley.

o) Convocar y presidir la Plataforma de Defenza Civil Local v el Grupo de
Trabajo de Gestidn del Riesgo de Desastres.

dd) Bresidir, instalar v convocar al comlivé distrital de segurldad cludadana, segin
sea el caso.

ee) Presidic el Consejo de Coordinacidn Local Distrital {COLDY,

ff)  Buscribir convenics con otras municipalbidades para la ejecucidn de obras v
prestacion de servicios comunes,

ggl Atender y resobeer bos pedidos que formulen |as organizackones vecknales o,
de ser el caso, tramitarlos ante el Concejo Municipal.

hi) Proponer al Coneejo Municipal espacins de concertacidn y participacion
vecinal

i} Resolver en dltima instancia administrativa los asuntos de su competencia
de acuerdo al Texto Unico de Procedimientos Administrativos [TUPA),

.12 de 104
Jr. Bologresi 175 Plaza Mayaor de Sanfiaga de Surco. T. 411-E860 Pl

warw munisurco aob pe




SEGLAMENTO LE ORGANIEACEIN ¥ TUNCIONES -ROH

X MUHIGIFALIEAD icrabeed b oo Ordeviands RSy
DE SANTIAGD DE SURGCDO

Articulo 182

Articulo 192

i Aprobar  mediaate Resgluclién de  alcaldia, el Programa Multianual de
inversiones |[PhI) de la Municipalidad y sus actualizaciones, conforme a lo
dispuesto por las normas vigentes.

kk1 Aprobar mediante Resclucion de Alcaldiz, el diagndstico de las brechas

identificadas, v los criterios para la priorizacidn de las inversiones & ser
aplicadas en la elaboracian de su PRI

I} Designar al drgano gue realiza las funciones de b Oficina de Programacion
Fdultianual de Inversianes [OPMI], asi como a su Responsable.

mm) Ejecutar [as acciones pertinentes que permitan el cumplimiento de las
funciones establecidas en la normativa gue regula la implementacian de
Iz funcidn de integridad en las Entidades de la Administracian Poblics, en
¢l marco de la Politica Macional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcian.

nnj Canvacar, bajo responsabilidad, como minimo a dos audiencias pdblicas
distritales, conforme a la circunscripeicn de gobiermo local,

ool Proponer al concejo munlcipal las termas de candidatos para la
designacién del secretario técnico dal procedimiento sdmimistrativo
disciplinaric ¥ del coordinador de kb wnidad funcional de integridad
institucional,

ppl Aprobar las contrataciones directas mediante la suscripcion de la
resolucidn correspondiente.

gq) Atender los requerimientos de temas especificos con arregle a sus
atribuciones y funciones solicitades por el Concejo Municipal.

En los casos de vacancia o ausencia del Alcakde, &l Teniente Alcalde o el Primer
Regidor habil que sigue en su propia lista electorzl reemplazan al Alcalde, v en
consecuancia, asume [as mismas competencias v atribuciones,

TITULD CUARTO

02. DE LOS ORGANOS CONSULTIVOS DEL CONCEIO MUNICIPAL

CAPITULD I

02.1. COMISIONES DE REGIDORES

Las Comisiones de Regidores son Organos Consultnes gue se rigen por el
Eeglamenta Interno del Concejo (RIC). Se designan por Acuerdo de Concejo.

CAPITULO 1l

02.2. CONSEIO DE COORDINACION LOCAL DISTRITAL

El Consejo de Coordinacion Local Distrital es un degano de coordinacidn v
concertaciin de b Municipalidad, Esid constituldo por el Alcalde, guien lo
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preside, bos regidores del distrito y representantes de las organizaciones de la
sockedad Chil, debadamente  acreditados, conforme a las funciones v
atribuciones que le sefala su propic Reglamento en concordancia con la
normatividad vigente,

Articulo 210 Son Funciones del Consejo de Coordinacian Local Distrital:

a) Concertar y coordinar 8! Plan de Desarrollo Local Concertado v el
Presupuesto Participativo.

bl  Proponer a la Oficina de Programacion Multianual de Inversiones (OPRI1)
de la Municipalidad, la elaboracidn de proyectos de inversion y de
zervicios publicos locales.

£} Proponer convienios de cosperacion distrital paras b prestacidn de senvicios
pithlicos.

d}  Promover la formacién de Fondos de Ieversion como estimulo & la
imversidn privada en apoye del desarralle econdmico local sostanible,

af Cumplir con las demds funciones que le encargue o solicite el Concejo
PAumicipal Distrital.

TITULD QUINTD

D3. DE LOS ORGANOS CONSULTIVOS DE LA ALCALDIA

CAPITULD |

03.1. COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Articulo 228 El Comité Distrital de Seguridad Ciudadana, tiene coma objetivo formular los
planes, programas, provectos v directives de seguridad cludadana, asi coma
ejacutar, supendisar v evaluar los mismos, en cencordancia con |3 mormatividad

vigente.

Articulo 238 Estd integrado por el Alcalde, guien k3 preside, v conformade de acwerdo a la
normatividad vigenta,

Articulo 24% El Comité Distrital de Seguridad Ciudadana tiens lzs slguientes funciones:

a) Promover |2 organizacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana,

b} Celebrar convenios instituckonales, coordinar y apoyar los planes, programas
v/o provectos de seguridad ciudadana con las jurisdicciones colindantes,

¢l Proponer la politica distrival de seguridad cledadana.

d] Promaower la organizacién y capacitacion de las luntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana que desarrollan la Subgerencia de Participacidn Vecingl v de fas
Comisarias del Distrito, procurando que dichas actividades saan integradas,

e] Promover el desarrollo de programas de bienestar y estimulos qus

incentiven ¢ desempeio de los efectivos policiales asignados a b seguridad
cludadana.

fl Coordinar los aspectos de seguridad ciudadana que considere relevantes con

el Comite Provincial, Regional y ¢l Consejo Macional de Seguridad Cdadana
[CONASEC),

gl Coordinar con los Comités Detritales colindantes acciones conjuntas.

Jr. Bolognasl 275, Plaza Mayor do Santiago de Surco. 7. 4116860 bl ol
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CAPITULD It

03.2. PLATAFORMA DE DEFENSA CIVIL LOCAL

Articulo 252 La Plataforma de Defensa Civil Local es un drgang integrante del Sistema
Regional de Defensa Cwil, es de cardcter multisectorial. Tiene como objetiva
convocar y coordinar la participacion de los actores da la sociedad para formular
ReFmMas ¢ propuestas para ejecutar los procesos de proparacldm, respussta y
rehabllitacion de desastres, con objeto de proteger a la poblacion, sus bignes y el
medic ambiente, de las emergencias o desastres, deptro de la jurisdiccion del
Distrita.

Estad presidido por el Alcalde & integrado por funclonarios del sector publico de
acuerdo a Ley y representantes de crganizaciones privadas.

Articulo 262 Para el cumplimiento de sus funciones, la Plataforma de Defensa Chll Local
contard con un Secretario Técnico.

Articula 27 La Plataforma de Defensa Civil Local tiene las siguientes funcionas:

a) Formular propuestas para [ gjecucidn de kos procesos de preparacion,
respussta y rehabilitacion con el objetivo de Integrar capacidades ¢ acckonas
de todas los actores de |a sociedad en su dmbito de competencia,

bl Convocar & todas las entsdades privadas v las organizaclones socuales,
promowviendo su participacion en estricta observancia del principio de
participacion y de los dergchos ¢ abligaciones que L Ley reconoce a estos
Actores,

ci Proponer normas relativas & los procesos deé preparacion, respuesta y
rehabilitacion en su respectiva purisdiccion,

d) En todo lo no previsto la Plataforma de Defensa Civil se sujetard a lo
sefidlado en la Ley demas normas conexas

CAPTULOD 10l

03.3. GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Articulo 288 El Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres e: un argano integrante
del Sisterma Regional de Defensa Ciil, es de cardeter interne, Tiene como
abjetivo formular normas y planes, evaluar, organizar, supervisar, fiscalizar
pjecutar bos procesos de la Gestidn del Riesgo de Desastres, orentados a
proteger a la poblacidn, sus bienes v el medio ambiente, de ks emergencias o
desastres, dentro de la jurediccian del Distrito.

Estd presidida per el Alcalde e Integrado por funclonarios de la Municipalidad de
Santiago de Surco de acuerdo a Ley.

Fara el cumplimiento de sus funciones, & Grupo de Trabajo de Gestidn del
Riesgo de Desastres contarad con un Secretario Técnioo.

El Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres tiene las sigulentes

funciones:
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8l Coordinary articular la gestidn prospectiva, correctiva ¥ reactiva en ¢ marco
del SIMAGERLD:,

bl Promover la participacion e integracion de esfuerzos de las entidades
piblicas, el sector prvado Yy la ciudadania en general para la efecthea
operatividad de los procesos del SINAGERD,

¢l Articular la Gestion del Riesgo de Desastre dentro de los mecanismos
imstitwcionales,

dl  Coordinar &3 articulacion  de sus decisiones en el marco de integracidn v
armonizacion de la palithea nacional del Riesgo de Desastres con obras
politicas transversales de desarrollo.

el Articular la gestidn reactiva a travéds del Sistema Regional de Defonsa Civil, el
Centro de Cperaciones de Emergencia Macional (COEN], =1 Centro  de
Operaciones de Emergencia Local (COEL), la Plataforma de Defensa Chal
Local, asi como la coordinachén de los procesos de preparacidn, respuesta y
rehakilitacion del Sistems Macional de Riesgo de Desastres (SINAGERD),

fi Entodo lo no previsto el Grupo de Trabajo se sujetard a lo sefalado en la Ley
¥ demis normas Conexas.

CAPITULO IV

03.4, JUNTA DE DELEGADOS DE VECINGS COMUMNALES

Artieulo 312 La lunta de Delegados de Vecinos Comunales g5 un drgano de coordinacion
integrado por dos representantes de las agrupaclones urbanas del distrito,
organizados principalmente como juntas vecinales, Asimismao, estd integrada por
las organizaclones sociales que promueven el desarrolio local y la participacion
wecinal, respetando su autonomia y evitando cualquier injerencia gue pudiera
influir en sus decisiones, para cuye efecto la municipalidad regula su
participacidn de conformidad con el Articulo 1972 de la Constitucidn Politica del
Estado,

Artlculo 322 La Junta de Delegados de Vecinos Comunales tlene las sigulentes funcianes:

a)  Concertar v proponer las prioridades de gasto e invessién dentro del
distrito.

b}  Proponer las politicas de salubridad.

cp Apoyar 3 seguridad ciudadana por gjecutarse en el distrito.

d)y  Apoyar el mejoramiento de la calidad de los serdicios plblices locales y i3
pjecucion de obras municipakes.

&) Organizar los torness v competencias vecinales y escolares del distrito en
el dmbito deportio y en el cultural.

i Fiscalizar iz ejecucién de los planes de desarrollo municipal.
gy Cumplircon las demds funciones que be delegue Iz Municipalidad,

CAPITULO V

03.5. COMISION AMBIENTAL MUNICIPAL
Lz Comision Ambiental Municipal, es un organismo integrado por entidades

Pap. 17 die 104
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publicas v privadas, gue diseflan ¥ proponen instrumentos de gestion ambiental
dirigidos a la mejora de ia calidad de vida die |3 poblacion surcama.,

Articula 349 Estd integrado por el Alcalde, quien la preside, v conformado de acuerdo a la
normatividad vigente,

Articulo 359 Corresponde 2 la Comisidn Amblental Municipal las siguientes funciones:

al Sar la instancia de concertacion de k3 paolitica ambiental local en
coordinacion con la Municipalidad para Iz implementacién del Sstema Local
de Gestsdn Ambiental,

bl Impulsar la suscripcion de convenios de cooperacidn entre municipkas e
institwcsones publicas ¥ privadas para |3 ejecucion de acciones orientadas
hacia la sostenibifidad ambiental

o) deldistrito,

di  Coordinar la difusidn de la informacién a los vecings v a los entes regionales
acerca de los avances @n el cumplimisnto de sus objetivos,

¢ Construir particlpativamente el Plan v la Agenda Ambiental Local v proponer
su zprabacion al Concejo Municipal 2 traves de b Secretaria Técnica.

fl Lograr compromisos coneratos de las instituciones integrantes del Sisterna
Macional de Gestion Ambiental, en Base & una visidn compartida.

gl Elabeorar propuestas para el funclonamiento, aplicacion y evaleacion de los
instrumentos de gestién ambiental v B gjecucidn de politicas ambientales,
en &l ambito de sus competencias,

hY Facilitar el tratamiento apropiado para la resolucion de conflictos
amblentabas,

TITULD SEXTO

04. DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

CAPITULO |

04.1. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 369 El Organe de Control Institucional es el Organo conformante del Sistema
Macional de Control, cuya finalidad es Nevar @ cabo el contral gubernamental en
la entidad de conformidad con lo dispuecto en los articulos &7, 7% v 87 de la Ley
Drganica del Sistema Macional de Control v de la Contraloria General de |a
Repabilica {CGR), promoviendo |a correcta y transparente gestion de los recursas
¥ bienes de la entidad, cautelando la legalidad y eficiencia de sus actos y
pperaciones, asi como, el logro de sus resultados, mediante la gjecicidn de log
serviclos de control (simultanes v posterior}) v servicios relacionades, con
sujecion a los principios enunciados en el Articule 9° de ka referida ley.

El Grgano de Control Institucional depende funcional v administrativamente de
la Contraloria General de la Republica v s encuentra a cargo de un funcionario
designado por dicha entidad.
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Articulo 382 Corresponde al Organo de Controd Institucional |as sigukentes funciones:

gl Formulzr en coordinacidn con las wnidades orgdnicas competentes de fa
Conlralora, el Plan Anual de Control, de acuerdo a las disposiciones que sobra
la materiz emita la Conlraloria.

b] Formular y ramitir pera aprobacidn dal drgano desconcentrads o de la unidad
organica 8 cuyo ambito de control pertenece, la propuesia de la carpaeta de
sanicio corraspondienta al servicia de controd posterior 8 ser realizedo, de
acuerdo a log lineamiantas y normativa aplicabla.

] Camunicar &l inicio de oa servicios de control gubsmameantal al Titular de la
entidad, segin correaponda.

d} Ejarcer sl Contral Gubermamental conforme a las deposiciones ezfablecdas an
la Ley, ks Normas Generales de Gontrol Gubarnamental y damas normalivas
emitidas per la Contraleria,

&) Formubsr v sprobar o remitir para aprobacion dal drgane desconcenirado o de
ls umedad organica de la Confraloria del cual degends, segin coresponds, ke
informas resuttantss de los sericios de control gubernameantad, asl coimo; luego
de su aprobacidm; realizar g notificacion corespondiants, de acusrdo a los
lineambentos ¥ normativa aplicable.

fi Elaborar la Carpeta de Control ¥ remitida al érgano desconcentrado o a la
unidad orgdnica de la Contraloria a cuyo ambils de condrel perenece el DCI,
pars su comunicacion al Ministerio Publico, confarme & las disposiciones
emitidas por la Contraloria.

gl Recibir y alender, o de corresponder, derivar las denuncias que presentan las
personas naturabes o juridicas, de acusedo & fa rormaliva aplicabla,

h) Resilzar los servicikos de confrol guibsrmamesital, respecto a las denuncias
avaluadas gue les ssan darivadas, de adeerdo 3 los linsamientos v normativa
aplicable.

i} Efacluar @l saguimianio a la implementacidn de las recomendaciones, asi comao
de tpe aoclonas preventivas o comreclivas gue adophe la enlidad, a parbir de los
Informes resultantes de loa sarvicios de confrel, conforme & l@ nocmativa
eapecifica qua para t3] efecto amils [a Conlralariz,

{i Realizar al regisire oportune &n ks sstemas informalicos establecidos por la
Contraloria, de la informacion sabre los avances de los serviclos de control
gubernamental a s cargo, sl como de los informes resultaniss de dichos
garviciog.

k) Anakzar las solicitudes de sarvicios de conbrol gubemamental, oues incluye
pedidos de informacion presentades por el Congréss de la Republica, de
acuerdo a los linsamientos v normaliva aplicable,

Iy Apovar 3 las comBionas auditoras, comisiones de control, equipos o personal
gue designe la Contraloria para la realzacién de o sarvicios de control
cubemamental en la enfidad an 1z cual s& encuentra el OCI, de acuardo a la
chspanibilidad de su capacidad ooerativa.

m) Realizer las acciones gue disponga la Confraloria respects a 1a mplemantacibn
del Sistama de Conbrol Interma en la entidad, de acuerdo a la normativa
aplcabla.

ny Coadyuvar ¢on la gjecucion de las actividedes de audiencias pdblicas v
paicipacion chedadana desarolladas an su ambito da compealersia,

o) Cumplir con los encarges asignados on nermas con Rnge de ey o norma de
a&mbito macional con rango o fuerza de ley, asi como los asignades en los
reglamentes, direclivas, manuales, procedimientos y demds normalivas
emilkdas por la Conlraloria.

pl Cumplir diigente ¥ oportunaments con Ios ancargos y requersmienios que
farmule la Contraloria.

g} Mantener ordenados, cuslodiados y a disposicion de la Conlraloria durante diez
(10]) afios los informes resultantss de 105 senvicios de conirol gubernamental,
documentacion de conlrol o papeles de rabajo, denuncies recibides ¥ en
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genaral ioda documentacion refativa a las funciones del OCH luego de los
cuales, quedan supetos & las normas da archive vigente para el sector poblico.

ry  Remilir & la Contraloria el acervo documeniario cel OC] respecte a los servicios
da cantral gubermamental, en caso se desaclive o extinga la enfidad &n la cusl
el DCl dasarmolla funciones,

2] Mantener en reserva y confldencialidad la informacidn y resultades obtenidos
en gl gjercicia de sus funciones.

ti Informar imesiralmeante sl Concejo Mumicipal reunido en sesidn, acerca da las
acoiones desplegadas de lucha contra la corrupcion e nconducta funcional v
para tomar conocimients de ks denuncias que se presenten, las cuales deben
ger transmitidas oe acperdo con le normativa esfablesda por la Confraloria
Ganaral de 1a Bapoblica.

u} Otras que establezea la Conlraloria,

TITULD SEPTIMO

05. DEL ORGANO DE ALTA DIRECCION

CAPITULD |
05.1. GERE MICIPAL
Articulo 392 La Gerencia Munigipal g5 un drgano de direccon ejecutiva de |a gestion

municipal, que tiene como ohjetive el planeamiento, organizacion, direccion ¥
control de todas las actividades en la Corporacion.

Artieulo 40t La Gerencla Municipal esta a cargo de un funcionario de confianza designada y
nombrado por Resolucidn de Alcaldia, v depende funcional y jerarquicamente de
la Alcaldia,

Articulo 412 Lz Gerencia Municipal para el cumplimiente de sus  funciones vy
responsabilidades tiene a su cargo:

s Los Organos de Asesoramisnto:
P Gerencia de Asesorla lurldica y
¥ Gerencla de Planeamiento y Presupuesto
« Los Organos de Apoyo:
¥ Gerencia de Administracitin v Finanzas
P Gerencia de Tecnologizs de la Informacion
¥ Gerencia de Administracicn Tributaria
= Gerencia de Farticlpacién Yecing!
o Los Organos di Linea,

Articulo 4282 Carresponde a la Gerencia Municipal las siguientes funciones:
a] Liderar, supervisar y controlar las acciones de los drganos de asesoramiento,
die apoyo v de linea.
b) Planificar, organizar, conducir, controfar y supervisar las actividades
administrativas v la prestacion de los servicios péblicos de acuerdo 3 los
phjetivos v metas institucionales,
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¢]  Dirigis, contrelar v supervisar el cumplimiento de los objetivos del Plan de
Desarrolly Concertade, Plan Estratégico  Instiucional, Plan Operative
Institucional y de |z Frogramacion Multianual v Gestidn Local de Inversiones.

dl Disponer y supervisar ¢l cumplimiento de los acuerdos y ordenanzas.

el Proponer al Alcalde, proyectos de ordenanzas v acwendos.

M1 Proponer al Alcalde, ef Presupuesto Institucional, los Estados Financieros y |a
htemoria Anual de la Municipalidad, conforme 8 las normas establecidas.

El Supervizsar la Ejecucién Presupuestal y kos Estados Fisendieros de fa
Punicipalidad; conforme a las normas establecidas.

h} Evaluar y supervisar la recaudacion de bos ingresos ¥ egresos municipales y
su desting, de conformidad con la normatividad vigente.

i) Gestlonar la asistencia técnica v financiera necesaria para la ejecucion de los
planes y proyactos de desarrolbio local.

) Emitir opinidn favarable en los procesos de elaboracion del TUPA,

ki FProponer al Alcalde, la inclusidn de temas de su competencia, en 12 agends
de las sesiones de Concejo Municipal,

Il Aprobarel Man Anual de sdquizicionss v Contratacioneas (PAAC),

m] Proponer bos docementos técnicos normataos, documantos e Instrumantaos
de Gestidn requeridos por ey o necesidades operativas de la entidad

ni Implementar las politicas pablicas que diselie y determine Lo adcaldia v ol
consejo Municipal y hacer seguimiento de su cumplimienta.

o} Emitir Besolugiones de Gerencia Municipal en asuntos de su competencia v
aquellos delegados por el alcalde,

pl Resolver Ios recursos de reconsideracicn en asuntos de la gestion medic
am biental ¥ casos de fiscalizacidn de normas de caracter no tributario,

gl Identificar v/o detectar kos riesgos a los que estd expuesta la unidad orgdnica
¥ &l servicid que brinda, determinar |z gravedad del riesgo [probabilidad e
impacto), diseflar e Implementar las estrategias v acciones para administrar
los riesgos que pudieran armenazar los servicios pableos, asi como los fines y
abjetivos de la gestidn municipal,

rl  Investigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacion, nuevos
productes v'o seluciones para mejorar |2 calidad de vida del ciudadano v las
seryvicios publicos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tendenclas mundiabes y la evoluckin de la tecnologla v del congcimiento,

51 Proponer y ejecutar su Flan Operativo v Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarralio Lecal Concertada v Plan Estratégico Institucional, en el ambito
de su competencia.

t} Coordinar v brindar informacion necesaria para 2 implementacidn de
mejoras en los procesos de su compsetencia,

u] Implementar ¢ ejecutar |z Gestién por Procesos, segun los lineamisntos v
metodologias establecidas,

v} Ceoordinar y brindar informackin necesaria sobre bos  procedimientos
atdministrativos con |z finalidad de elaborar los costos, en el dmbite de su
competenci,

w} Formular, actualizar ¥ proponer la normatividad interna de su competencia a
trawvis de directivas, procedimientos y otros documentos, a3 la Unidad
Drgdnica pertinente,

x) Gestlonar la atencidn de los pedidos de informes de kos regidores segun los
plazos establecidos por Ley.
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TITULD OCTAVD

06. DE LOS ORGANOS DE APOYQO DEPENDIENTES DE ALCALDIA

Articulo 432 Los Organos de Apoyo gue reportan a la Alcakdia, son aquelles que prestan
servicion internos de valor sgregado complementario y de seporte & todos los
demds Grganas de la Municipalidad

Artlculo 442 Son Organos de Apoyo que reportan & Alealdia de la Municipalidad:

= 061, Secrétana General.

- 0.2, Procuraduria Bdblica Municipal.

- 63, Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institwckonal
- 6.3.1. Subpgerencia de Prensa

- 6.3.2. Subgerencia de Protocolo

PITULO

06.1. SECRETARIA GENERAL

Articula 459 La Secretaria General, es el Organe de Apoyo a las acclonss administrativas del
Concejo Municipal v de Alcaldia, de acuerds a Iz normatividad vigents,
iguslmente ¢s el encargado de los asuntos relacionados con el registro,
tramitacién y archivo de la documentacion de la Municipalidad, asi como del
registro de los hechas vitales gue ocurran en el distrito,

Articulo 46% La Secretaria General depende funcional v jerdrquicamente de  Alcaldis y ae
encuentrs a cargo de un funcionario de confianza designado por Resalucidn de
Alcaldia,

Articulo 472 Corresponde a la Secretaria General las siguientes funcones:;

a)  Desempediar las funciones de Secretario del Concejo Municipal, conforme ko
dispone el Reglamento interno del Concejo,

b) Asistir al Alcalda y los Regidores, en el cumplimiento del Reglamento Interno
[ Mokpada a del Concejo y en k3 corrects organizacion y desarrollo de |as Sesiones.
Garenap sl i Cursar por encargo dei Despacho de Akcaldia las citacionas 3 sesion ordinaria,
\H extroardinaria y solemne a los sefiores Regidores. Asimisme a los funcionarios,
o . s L p-EI'I;SDﬂaE dependientes o no de la Municipalidad, que considere el Sr,
calde,

d} Canalizar las propuestas provenientes de |z Gerencla Municipal, para su
revisidn y evaluacidn por parte de bs Comisiones de Regidores y posterior
inclusidn en la Agenda de |as sesiones del Concejo Municipal,

g] Organizar y concurrir a las Sesiones del Concejo Municipal, elaborando y
custodiando las actas; y suscribiéndolass conjuntamente con el Alcalde y
difundir los Acuerdos de Concajo.

fi Disponer la publicacidn de kas normas municipales emitidas por el Concejo
Municipal ¥ Alcaldia y otres documentos cuando corresponda en la forma

Jdr. Balognas| 375 Flaza Mayar do Santiage de Surco, T 411-6860 TN
W munisurco qob, pe

URCO




REGLONENTO DE ORGAMTAC O ¥ PLMTINES ROF

" MUNICIPALIDAD aprohudn com Oisrancs -KB3
DE GANTIAGD DE SURCO

prevista por la Ley; en la pagina web de la Muncipalidad v en &l Diario Oficial
El Peruana,

gl Apovar al Alcalde en mataria administrativa, en el dmbite de su competencia.

h] Dar fe de bos actos del Concejo, Decretos v Resoluciones de Alcaldia y llevar los
correspondientes Libros de Registro.

il  Ctorgar copias certificadas de los documentos que abran 2n el Archiva Camtral
de la Municipalidad v de los expediesntes en tramite.,

i} Elaborar bos proyectos de Ordenanzas, Acuerdos de Concejo, Decretos v
Rescduciones de Alcaldia, v otros dispositives municipales de competencia del
Concejp o del Alcalde en coordinacién con las diferentes areas de la
Funicipalidad,

ki Celebrar matrimonios civiles de acuerdo a la normatividad vigente,

Iy Comducir ¥ supervisar el adecuado funclionamiento del servicio de Matrimonios
Civiles, Asimismo condudrd v supervisara el procedimiento de Separacién
Convencional, guedando facultado para la convocatoria v realizacion de |a
Biadiencia Unica y tramitara el procedimiento de Divorcio Ulterior, de acuerda
a la normatividad vigenta.

m) Coordinar la tramitacion de |a correspondencia extema del Concejo Municipal
yde la sbcaldia,

nl Atender y controlar las acckones relativas al procedimiento de acceso a la
informacion institucional, conforme la normatividad vigente.

o} ldentificar o detectar lps riesgos & los quee estd expuesta la unidad organica v
gl servicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo [probabilidad e
impactal, disetar e Implementar las estrategias y acciones para adrministrar
los riesgos que pudieran amenazar los semvicios pablices, asl coma los fines y
ohjstives de la gestion municipal,

B} Investigar, desarrollar e implernentar propuestas de innovacidn, nuewos
productos y/fo soluciones para mejorar la calidad de wida del cudadano y los
servicios publices en las materdas de su competencia v de acuerdo 8 las
tendenclas mundiales y la evolucidn de I tecnologia v del conocimienta.

g) Proponer y ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan de

Desarrelle Local Concertade v Plan Estratégico Institucional, en el dmbito de su
competencia.

rl Coordinar y brindar informacidn necesaria para la iImplementaciin de mejoras
en los procesos de su competencia,

s Implementar v ejecutar la Gestion por Procesos, segun o5 lincamientos y
metodologias establecidas,

t] Coordinar y brndar Informacion necesaria sobre los  procedimientos
ad ministrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el ambito de su
COmpetencia,

u} Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia a
travits de directivas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad Orgdnica
pertinente.

%] Cumplir con las demas funciones que sean asignadas por el Alcalde,

Articula 482 La Secretaria General tiene a su cargo ba sigulente Subgerencia:
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= 81,1 Subgerencia de Gestign Documenital.

06.1.1 Subgerencia de Gestidn Documental

Brticulo 492 La Subgerencia de Gestion Documeantal es una unidad organica de apove de |a
Sacretaria General, tiene como objotiva planificar, organizar, dirigir, supervisar,
controlar y realizar actividades para la administracidn documentania v archiva de
la institucion,

Articulo 50 La Subgerancia de Gestion Documental depende funcional y jerarguicamente de
la Secretariz General ¥ se encuentra 3 cargo de wun funclonaro de eonfiania
designado por Resolucion de Alcaldia,

Articulo 510 Corresponde a la Subgerencia de Gestién Documental las siguientes funciones:
al Planificar, organizar, difgir, ejecutar y controfar, las diversas ackividades v
tramites a dezarrollar, orientadas a la Gesticn Docurmantal
B} Administrar d¢e manera conjunta con |a Gerencla de Tecnologias de la

Informacidn, lp informacidn que s procesa en el sistema informatico de
gesticn documental e implementar mejoras.

o) Administrar el sistema institucional de archivo, asl como proponer e
implemantar mejoras.

di Atender en las consultas v solicitudes de ubicacidn, e informackdn de los
documentos ingresados a travis del Sistema de Gestsdn Dacurmental.

e} Administrar |z mesa de partes central de la Municipalidad & impartir las
directivas en las mesas descentralizadas, vbicadas en los Centros de
Atenchin Surcanos (CAS]

fi Supervisar ¥ controlar confuntamente con las  Unidades Orghnicas
correspondientes el correcto desempefic de las masas de partes periféricas,
aci como el uso correcta del sistema informitico,

gl Orientar y capacitar a las diferentes unidades organicas en lo relativo a la
tramitacidn de documentos v expedientes,

hy Tramitar la correspondencia que remita la Secretarla General

Iy Administrar el Archivo Institucional de la Municipalidad v los archivos
periférkons instalados en la Municipalidad,

il Administrar el &rchivo Central de la Municipalidad.

kl Supervisar e dmpartic las directivas  correspondientes a kos  Archivos
Perifaricos que vienen funcionando en la Municipalsdad.

Il Crganizar y conbrolar kbs mecanismos de archivo, asignacion v conservacién
de tos documentos, sal como proparcionar servicios de informacion sobre la
documentaciin archivada, estableciendo para tal fin politicas, Técnicas y
procedimientos de archivo, consideradas en el Sistema Nacional de Archivos.

m} Proponer la documentacién sujeta a transferr ywo a eliminar ante el Archivo
General de la Macion,

n) kdentificar y/o delectar los fiesgos 2 los que esta expuesta Iz unided organica
y el servicic gue brinda, determinar la gravedad del viesgo [prababilidad
impacto), disefar e Implementar las astrategias y acciones para admibnlstrar
los riesges que pudieran amenazar los servicios publicos, a8 como los fines y
objetivos de |z gestidn municipal.

0] Investigar, desarrollar e implementar propuestas de inmovacidn, nuevos
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productas y/o scluciones para mejorar la calidad de wida del ciudadan v los
servicios pablicos en las materias de su competencia v de acuerdo & las
tendencias mundiales y la evolucién de la teenalogia v del conocimienta,

Pl Proponer v gjecutar su Plan Operativo v Presupuesto &nual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertada v Plan Estratégico Institucional, en el dmbito
de su competencia.

) Coordinar v brindar informacikon necesaria para la implementacion de
mieforas en los procesos de su competencia,

f] Implementar y ejecutar la Gestion por Procesos, segun bos lineamientos v
metodalogias establecidas,

s} Coordinar v brindar informacién necesaria sobre los procedimientos
administratives con la finalidad de elaborar los costos, en el ambito de su
competendla.

t}  Formular, actealizar y proponer la normatividad interna de su competencia &
través de directivas, procedimientos ¥ otros documentos, a la Unidad
Crganica pertinenta,

ul Cumplir con las demas funciones que le asigne el Secretario General,

CAPITULO 1l
06.2, PROCURADUR[A PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 522 La Procuraduria Pablica Municipal es el drgano especializado responsable de
llevar a cabo la defenza juridica de los intereses del Estado en 2l ambito
de la municipalidad correspondiente,

Articulo 532 Las Pracuradurias Poblicas  Municipales son  parte del  Sistema
Administrative de Defensa Juridica del Estado. Se encuentran vinculadas
adminkstrativa y funcionalmente a ta Procuraduria General del Estado v se
rigen por la normativa vigentes en la Materia.

Articulo 542 Corresponde a la Procuraduria Pablica Municipal |as siguientes funclones;

al Representar y defender los intereses y derechos de la Municipalidad ante
cualquier Organo Jurisdiccional; asi coma intervenir en las investigaciones, a
nivel policial v ante el Ministerio Poblico, en las denuncias contra kos
trabajadores v funcknarios munickpales,

b] Asesorar a todes los Organos de la Municipalidad en asuntos de cardcter
Judicial refacionados con la Defensa Institucional v de sus funcionarios
involucradaos.

€] Inigiar los Procesos Judicizles contra bos funcionarics, ex funcionarios,
servidores, ex servidores o terceros, cuando el Organo de Control
Institucional haya encontrado responsabdlidad ol yo pemal, con la
autorizacion  del Concejo Monicipal o del titular de 3 enatidad,
respectivamente.

dj Impulsar los procesos judiciales a su cargo, Interponienda kos recursos
legales gque sean necesarios en defensa de los derechos e intereses de la
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tAunicipalidad y de sus funcionarios y trabajadores invelucrados

el Infarmar trimestralmente al Concepp Municipal, Alkcaldia v a la Gerencia
Municipal sobre el estado de los procesos judiciales a su cargo.

fy Coordinar permanentemente con @l Consejo de Defénss Judicial del Estado
sabre bos alcances de las mormas v los avances de los procesos judiciales en
rmarcha.

gl Proporcionar la informacidn, los datos ¥ la cooperacidn que le sean
requaridos por otras dependencias, o entidades, con arreglo & las
disposiciones kegales v [as politicas establecidas,

h] Coogrdinar a nbval naclonal con las diferentes Instibuciones tanto pdblicas
como privadas £n el ambito de su competencia,

B Proponer recomendaciones adminstrativas en relacién a aquellas practicas
municipales gque puedan representar riesgos judiciales y generacion de
responsabilidades civiles vfo penales,

1l Identificar yv/o detectar kos riesgos a los que estd expuesta la unidad orgdnica
y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo (probabilidad e
impacto), dicefiar & Implementar las estrategias y acclones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios piblicos, asi como los fines
objetivos de la gestidn municipal,

kI Investigar, desarrollar @ implementar propuestas de innovacion, nuevos
productss yo soluciones pars majorar la calidad de vida del cudadane y los
servickns publicos en las materas de su competencla v de acuerdo a fas
tendendias mundiales y la evolucion de la tecnologia v del conocimienta.

I} Proponer y ejecutar su Plan Operativa y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Plan Estratégioo Institucional, en el dmbito
de su competancia,

m) Coordiner v brindar informacion necesaria para e implementacidn de
miejoras en los procesos de su competencia.

nl  Implementar v ejecutar |3 Gastion por Procesos, segon oS lineamientos y
metodolaglas establecidas.

o} Coordinar v brindar informacidn necesaria sobre los  procedimientos
administratives con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbite de su
competancia.

pi  Formular, actualizar v proponer la normatividad interna de su competencia a
traves de directivas, procedimientos ¢ obtros documentos, a la Unkdad
Orgdntca pertinentea.

q) Cumplic con las demds funciones que le sean asignadas por el Alcalde, el
Gerente Municipal vwo por el Consejo de Defensa Judicial del Estado, en
concordancia com ba Ley Organica de Municipalidades.

i CAPITULD I

6.3, GERENCIA DE COMUMNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIOMAL

Articulo 552 La Gerencia de Comunicaciones & Imagen Institucional s un Grgano de apoyo
de la Alcaldia, que tiene como obptwe planificar, dirigie v controlar las
actividades de comunicacion, prensa, protocolo y difusion de la gestidn
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institucional; asi como fortalecer las relaciones interinstitucionales con la
rAumicipalidad.

Articulo 562 La Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional depende funcional v
jerarquicamente de la Alcakdia v se encuentra a cargo de un Funcionario de
confianza designado por Resclucian de Alcaldia.

Articulo 572 Corresponde a la Gerencla de Comunicaciomes e Imagen Institucional las

siguientes funciones:

al Formular bos lineamientos, v estrategios de difusidn v publicdad para
potanciar fa imagen municipal de acuerdo con las politicas institucionales y
mejorar el posicionamiento de la Municipalidad como gobiemo local; asi
Ccomo supervisar su cumplimienta.

bl Supervisar la coordinacion con las wnidades organicas competentes las
ca mpaias publicitaslas sobre programas, eventos v actividades a desarraflar,

c| Planear, organizar vy controlar la edicion, publicacién y distribuceon de
material de difusidn de la municipalidad [revictas, boletines v obros)
orientado a informar bos planes, programas, actividades, proyectos y obras,
asi como beneficios al vecing

di Supervisar la  administracidn, custodia, control v el mantenimiento
actualizado, el archivo con las noticias de prensa relevantes para la gestidn
para mantener informado al Alcalde.

g} Formular y proponer las estrategias v Plan de Marketing institucsonal,

[l Supervisar las acciones protocolares de la Municipalidad v del Alcalde,

gl Aprobar y controlar la edicién del material informativo que se publica en la
pagina Web e Intranet de la municipalidad; suscrito, remitido v de
risponsa bilidad de as unidades arganicas.

hj Elzborar al material de difusidn para informar, generar opinidn pdblica, y
replicar en defensa institucional,

11 Maonitorear las consultas efectuadas a través del postal,

i1 Definir los medios de difusion y comunicacian.

kI Coordinar con las diversas unidades orgdnicas la difusiom optima de la
programacidn y desarmcllc de los eventos v actividades de la municipalidad.

I| Supervisar en cogrdinacion con kb Gerencia de Desarrollo Social la
convgcatoria de vecings para las actividades protocolares e institucionales,

m} Organizar, difgir v coordinar las  presentaciones del Alcalde o sus
representantes a los actos oficiales v actividades en las que corresponde
partkcipar a la Municipalidad.

n) Elaborar la Memoria Institucional Anual en coordinacion con las diversas
unidades organicas de la Municipalidad.

o} Elaborar, proponer e implementar el manual de imagen corporativa,
supervisando su cumplimients,

pl Disefar estrategias de captura v proceso de data, para obtaner informackan
de calidad con la finslidad de aplicarla en estrategias de marketing
inatitucional.

q) Formular, proponer, desarrollar politicas v estrategias de comunicacian de la
Municipalidad; a nivel interno v externo.

1 Propomer, gestionar & implementar mejoras en  los  procesos
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procedimisntos de su competencia

5| Gestionary administrar les elementos que definen y refuerzan la identidad e
imagen cerparativa,

t] Identificar v/o detectar los riesgos a los que estd expuesta la unidad orgdnica
el servicio que brinda, determinar |z pravedad del riesgo (prebakilidad e
impacto), disefiar e Implementar las estrategias v acciones para administrar
lo= riesgos que pudieran amenazar los servickos publicos, asl coma los finesy
objetivos de la gestion municipal.

ul Imvestigar, desarrollar & implementar propuestas de mNovaCon, Ausvas
productas y/o saluciones para mejorar 1z calidad de vida del ciudadano v les
servickos plblicos en las materias de su competencia v de acverdo a las
tendencias mundiales v |a evolucidn de |z tecnologia v del conoclmientg.

vi  Proponer y ejecutar su Plan Operativo ¥ Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado y Plan Estratégico Institucional, en el dmbito
e su competencia,

w) Coordinar v brindar informackdn necesaria para la Implementacion de
mejaras en los procesos de su competencia.

) Implementar ¥ ejecutar fa Gestidn por Procesos, segin los lineamientos v
metodologias establecidas.

¥yl Coordingr v brindar Informadion necesaris sobre o8 procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar bos costos, en el dmbite de s
competindia.

z)  Formular, actualizar y propanar la normatividad inberna de su competencia a
traveés de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Cirganica pertinente

aa] Cumplir con lzs demas funciones que le sean asignadas por &l Gerente
Municipal,

Articulo 588 La Gerencla de Comunicaciones e Imagen Institucional tiene a su cergoe las
siguientes Subgerencias:

- 0&.3.1. Subgerencia de Prensa,
- [06.3.2. Subgerencia de Eventos y Protocolo.

06.3.1 Subgerencia de Prensa

Articulo 592 La Subgerencia de Prensa tiene como objetivo ejecutar v controlar las
actividades de comunicacin, prensa v difusion de la gesticn municipal

Articula 602 La Subgerencia de Prensa depende funcional v jerarquicamenta de la Gerencia
de Comunicaciones e Imagen Institucional v 52 encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucidn de Alcaldia.

Articulo 512 Corresponde a la Subgerencla de Prensa las siguientes funciones;

}—ﬁ a}  Implementar los lineamientos, v estrategias de difusion v publicidad para
potenciar la imagen municipal de acuerdo con las politicas institucionales y
mejorar el posiclonamiento de la Municipalidad comao gabsemmn loecal,

h] Administrar, custodiar v controlar la actualizacian del archive con las noticlas

ag.
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de prensa relevantes para la gestion para mantener informado al Alcalde,

c] Implementar las politicas y estrategias de comunicacion de Iy Municipalidad,
a nbvel interno y extarno,

d] Implementar las estrategias v Plan de Marketing instivucional,

&) |dentlficar yfo detectar los rlesgos a los que esta expuesta |3 unidad organica
vy el sarvicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo (probabilidad e
impactol, disefiar e Implementar las estrategias v acciones para administrar
las flesgos que pisdbzran amenazar los servicios pablicos, asl comao los fines y
abjetives de la gestidn municipal.

f]  Inuestigar, decarrollar & Implementar propuestas de innowvacién, aueves
productos yio soluciones para mejorar |a calidad de vida del ciudadano y los
servicios pablicos en las materias de su competencia v de acuerdo 3 las
tendencias rundiales y la evolucidn de la tecnologia y del conocimiento.

gl Proponer v ejecutar su Plan Operativo y Presupuests Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Flan Estratégicn Institucional, en ef ambita
de su competencia.

hl Coordinar v brindar informacidn necesarla para la implementacidin de
mejoras en kos procesos de su competencia.

i} Fmplementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamigntos
metodologlas establecidas.

j! Coordinar v brindar informacian necesaria sobre los  procedimizntos
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbito de su
com petencia,

kI Formular, actualizar y proponer [a narmatividad interna de su competenciaa
través de directivas, procedimientos ¥ ofros dotumentos, & la Unkdad
Crganica pertinente

Il Cumplir con las demas funciones que ke sean asignadas por el Gersnte de
Comunicacionas e Imagen tnstitucional.

06.3.2, Subperencia de Eventos [#]s]
Articulo 622 Lz Subgerencia de Eventos y Protocolo tiene como objetivo ejecutar y controlar
las actividades de protocolo v relaciones interinstibecionales de la gestion
mumicigal,

La Subgerencia de Eventos y Protocolo depende funcional v jerarquicamante de
ka Gerancia de Comunlcaciones e magen Instituclonal ¥ se encuentra & cargo de
un funcionario de confianza designadeo por Resolucidn de Alczldia,

Corresponde a la Subgerencia de Eventos y Protocolo s siguientes funciones:

a} Disefiar y proponer 3 la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
las actvidades protocalares.

b) Coordinar el desarrollo de actividades protocolares en los eventos en los que
participa la municipalidad para mejorar el posicionamiento de [a
hunicipalidad come gobierna local; asl como supenvsar su cumplimie nto.

¢y Ejecutar las acciones protocclares de la Municipalidad v del Alcalkde.

d} Formular v actualizar el direckorio protocelar v de comunicacion del alcalde,
asl como coordinar las actividades de protocolo del alcalde yoo sus
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representantes.

g| Fomentarlos protocolos de comunicacion interna y externa

f}  Mentificar y/o deteciar los riesges a las que estd expuesta la unidad orgdnica
v el servicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo |probabilidad e
impacta), disefar e Implementar las estralegias ¥ acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los senviclos publcos, asi come los fines y
objetivos de la gestion municipal,

gl Investizgar, desarrollar g implementar propuestas de innovacidn, nuevos
productas v o soluciones para mejorar la calided de vida del ciudadano v los
servicios poblicos en a5 materias de su competencia v de acuerdo 3 las
tendencias mundiales v la evolecdn de la tecnologla y del conocimiento.

hl Proponer y ejecutar su Plan Operativo v Presupuesto Anuzl en base al Plan
de Desarrolko Locel Concertado v Plan Estratégice Institucional, en el Ambits
de su competencia.

i) Coordinar v brindar informaciin necesana para b Implementacidn de
mejoras en los procesos de su competensia,

il Implementar ¢ ejecutar Iz Gesticn por Procesos, segdn bos lineamigntos v
metodologlas estableckdas.

kl Coordinar y brindar informacion necesaria sobre 05 procedimientos
administrathes con la finalidad de elaborar ks costos, en el Ambito de su
competendia.

I}  Formular, actualizar y proponer la normatividad interaa de su competencia a
traves de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Organica pertinente.

mj Cumplir con s demds funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Comunicaclones & Imagen Institucional.

TiITULD NOVEND

RARMIENT

Articulo B5% Los Organos de Asesoramiento son aguéllos que se encargan de formular
propuestas, presentar recomendaciones v asesorar a la Alcaldia, al Concejo
Municipal, Gerencla Municipal, Organos de Apoyo, de Linea, y entre si, para la
toma de decisiones, segin el dmbito de su competencia,

Los firganos de Asesoramiento de la Municipalidad de Santiago de Surco son los
sk nbes:

- 07.1. Gerencia de Asesoria Juridica
= 072 Gerencla de Planeambiento y Presupuesto

CAPITULD |
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07,1, GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

Articulo 678 La Gerencia de Asesoria Jurldica desarrolla funclones consultivas en materia
juridica; asi comao brinda asezoramiento sobre la adecuada interpretacidn,
aplicacion y difution de las normas legales de competencia municipal.

Articulo 682 La Gerencia de Asesoria Juridica depende funcionzl y jerdrguicamente de la

Gerencia Municipal y se encuentra a carge de un funcionano de confianza
designado por Resolucion de Alcaldia.

Articulp 9% Corresponde a la Gerencia de Asesoria Juridica las sigulentas funciones:

al  Emitir apinidn legal especializada én bemas de competencia municipal sobre
Iz aplicecien de la normativa legal vigente en los procesos adminisirativoes de
gestion municipal,

b Emitir opinidn legal respecto de los procedimientos sdrminstratiegs en via de
impugnacion gua sean de competenda del Alcalde y B Alta Direccion.

c] Participar en ia formulacién y revisidn de proyectos de normas, para el
perfeccionamiento -de la gestion municipzl, en concordancia con la
normatividad vigente,

di Recopilar, ordenar, actualizar y sistematizar la normatividad municipal, para
el perfeccionamiento de la gestion Municipal,

2] Wisar proyectos de resoluciones a ser suscritos por el Alcalde v el Gerente
Municipal en sefial de conformidad de la decisidn adoptada, cuande éstas
tengan reélevancia puridica.

fi Coordinar con los Grganos responsabies de la administracion del patrimanio
municipal y Margesi de Bienes, las acciones de saneamiento legal, respecta
de los bienes de propiedad municipal

gl Coordingr con la Procaeraduria Pablica Municipal las acclones necesarlas para
la defensa de los intereses de la Municipalidad.

h) Revisar y emitir opinién legal en los contratos o convenios que encomiende
la &lta Direccidn,

] Elaborar informe legal del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA| de |a entidad, contando con |a participacidn de las dreas encargadas
de ejecutar dichos procedimientos,

}}  Proponer, gestionar & implementar mejoras en  los  procesos  y

r- iy e procedimientos de su competencla.

Gopench Wiracips ki Establecer los lineamientos respecto & bos servicios de asesoria legal
prestados por asesores begales al interior de los drganas de la entidad, a fin
di unifarmizar los criterios @ interpretacion de la normatividad en materia
legal,

I} Difundir entre los integrantes de la organizacion municipal, las normas
legales gque son de observancia v obligatoric cumplimiento en el desarrolio
de las acchenes de gobierno y gestidn municipal, debiendo informar de
manera especifica al funcionaric que corresponda la publicacién de fas
normas referidas a su Ambito de competencia

m) Identificar yf'o detectar los rlesgos a las gue est) expuesta la unidad organica
y &l servicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo [probabilidad e

[z
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impacto), diefiar e Implemantar las estrategias y acciones para administrar
Ios riesgos que pudieran amenazar los servicios pablicas, asi como los fines v
abtjetivos de la gestion munlcipal.

nl Investigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacidn, nuewos
productos yfo soluciones para mejorar [a calidad de vida del ciudadana v los
servicios publicos &n las materlas de su competencia vy de acuerdo & las
tendencias mundizles v la evolucidn de la tecnologia v del conocimiento.

o} Proponer y epecutar su Plan Operatve v Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrallo Local Cancertada y Plam Estrategico Institucional, en el Ambito
de su competentia

ph Coordinar v brindar informacidn necesara para la implementacidn de
mejaras en los procesos de su competencia,

q) Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamientos
metodalogias ostablecidas,

fl Coordinar % brindar Informacidn necesara sobre los  procedimesntos
administrativos con la finalidad de elaborar los costes, en 2l ambite de su
compatencia.

s} Formular, actualizar y proponer lz normatividad interna de su competencla a
trawis de directivas, procedimientos vy otros decumentos, & la Unidad
Crgdnlca pertinente.

t} Cumplir con las demas fanciones asignadas por el Gerente Municipal.

CAP{TULO 1!

07.2. GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Articulo 702 La Gerencia de Planeamiento v Presupuesto o4 la encargada de planificar,

organizar, dirlgir v eontrolar las actividades de Planeamiento, Presupuesta,
Racionalizacion, Estadistica y Procesos, es al drgano tacnico responsabla de la
Cificing de Programacian Multianual de loversiones, en concordancia con las
naemas técnion-legales vigentes,
La Gerencia de Plancamiento y Presupuesto es también responsable de la
elaboracidn de los instrumentos téoncos de gestion, formulacidn de normas
internas y de la mejora de procesos, orientadas al desarroflo y el fortalecimient o
institucional ¥ responzable del asesoramiento técnico, encargads del desarrollo
de las feses de programacidn, formulacidn, aprobacidn ¥ evaluacion del proceso
presupuestario de acuerdo a & normatividad vsgente.

Articula 712 La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto depende  funclonal y
jerarguicamente de la Gerencia Municipal ¥ se encuentra a cargo de un
. TN funcionaric de confianza designado por Resobuckin de Alcaldia.

Articulo 722 Cormesponde a la Gerencia de Planearmiento vy Presupuesto las sipuientss

funciones:

ap Dirigir y controlar fos procesos de planificacion estratégica institucional,
planificacion  operativa,  presupueste municipal,  andlisis  econdmico
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presupuestal y racionalizacion administratva.

by Owganizar, dirigir, ejecutar y controlar el Plan de Desarrollo Local
Concertado (PDLCY, Plan Estratégico Imstitucional (PEN), Plan Operativo
Institucional [POLL v el Programa Maultlanual de Inversiones (PMI), en
concordancia con los dispositivos legales wigentes,

el Conducir y elecutar la gestion por procesos en la Municipalidad,

dl Conducir y supervisar €l proceso de programacian, formulacian v evaluacion
del Fresupuests Anual y Presupuesto Participativa.

g] Conducir v organizar &l procese de elaboracion v modificacion de los
rstrumentos de gestidn en coordinacidn con las unidades orgdnicas de Iz
Miunicipalidad.

fil Conducir el proceso de elaboracidn ¢ formulacidn del Texto Unico de
Procedimientos Administratives (TUPAL conjuntamente con la Gerencia de
Administracidn y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica v demas Unidadas
Orgdnicas involucradas.

gl Investigar, orientar y facilitar a las Unidades Organicas las alternativas o
mecanismas disponibles para el desarrallo & implementacian de sus planes,
proyectos, funciones, servicios y productos.

hl Ewvaluar v declarar |z viabilidad tecnica de bos estudios de preinversidn y
proyectos de inversidn piblica de aceerdo 2 la Ley, Reglaments, Mormas y
Directivas del Sistema Macional de Inversian Pablica (SMIP), propuestos por
las Unicdades Formuladoras,

I} Informar a la Direcclidn General de Programacsn Multlanual (DGEPR) solbre
los proyectos de inversién declarados viables & nivel de perfil,

I} Sclicitar a b Direccsdn General de Programacion PMultianual [DGPM) la
declaracieén de wiabilidad de los estudios de preinversion 2 nivel de
factibilidad, cuandn s requiera.

k) Organizar y ejecutar las actividades de racionalizackén necesarias para el
cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas aprobadas en los
documentos de gestion,

I Crganizar el proceso de elaborackon y'o modificackén de los documeantas de
gestion de la Municipalidad.

m} Orientar a la organizacidn hacia kb adopeidn de un enfoque de gestion por
procasos.

n} Formular metodologias aplicables al mejoramiento de procescs en |z
Municipalidad de Santizgo de Surco.

o) Elaborar informe previo indicando su opinin técnica para la aprobacidn del
Cuadro pard Asignacion de Personal (CAP) o del Cuadro de Puestos de la
Entidad |{CPE).

pl Organizar yfo atender el procedimiento de elaboracion yv/'o modificacién de
directivas, reglamentos v otros decumentos de cardcter téenico para el
desarrolla de la gestidn municipal y mejora de procesos.

ql Conducir gl proceso de actualizacion v formulzcidn de los Manuales de
Frocedimientos (MAPRD) v Manuales de Organizacidn y Funciones {MOF) de
la Municipalidad de Santizgo de Surco en coordinackon con las Unldades
Orgadnicas.

r] Conducir vy administrar el proceso de elaboracedn de o informacion

-J.';
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Estadistica del distrito y la Municipalidad

=] Coordinar lz elaboracion de los estudics de mercado necesarlos para &l
seguimiento de los indicadores estratégicos v de peston

t} Elabarar el Inferme del Titular de Pliego, sobae la Rendicidn de Cosntas para
la Contraberiz General de la Repdblica.

ul  Organizar v coordinar las Fases de programacidn, formulacion, aprobacion v
evaluackin del Presupuesto instituckonal, en concordancia a ks nomas
emitidas por la Direccion Macional del Presupuesto Pdblico del Ministerio de
Econormia y Finanzas,

vl Controlar la ejecucion de Ingresos v Gastos del Presupuesto Institucional.

w] Efectuar madilicaciones  al Presupussto Institucional, de acuerdo a3 I
normmatividad presupuestaria vigentea.

¥] Efectuar fas conciliaciones del marco legal del Presupuesto Institucional.

vl Owpanizar, coordinar y ejecutar el proceso del Presupusste Participativo de
conformidad can 1z normatividad vigente,

gl Coordinar con la Direccidn Macional del Precupuesto Plblice del Ministerio
de Economia y Fimanzas v otras entidades poblicas, refardos al proceso
presupusitariao,

aa) Elaborar €l Plan Anual de Inversiones ¥ Plan Multlanuzl de Inversiones de la
municipalidad

bb] Conducir, supervisar y monitorear el cumplimiento del Plan Ancal de
Inversiones y Plan Multianual de Inversiones da la municipalidad v la
asignacidn de los recursos econdmicod y financieros di inversion,

cc) Plamificar, normar, organizar, dirigir v controfar la ejecucién en coprdinachén
con las Unidades Organicas de la Municipalidad de las Inicigtivas Publicas,
Privadas v los proyectos de Cooperacidn Intemacional en el distrito,

dd} Promower v coordinar la cooperacidn nacional e internacional en proyectos y
programas de la municipalidad para obtener asistencia técnica especializada
y Cooperacidn acondmica.

ee| Promover |3 inversion privada en materia de obras pdblicas de
infraestructura en el dmbite de la Municipalidad de Santiage de Surca,

ff} Proponery gestionar la suscripcion, prormoga ¥ modificacién de conventas de
cooperacion; dando cuenta de su ejecucion en e marco del Sistema de
Cooperaciin Técnica,

gel Ewvaluar los provectos de convenios de cooperacian.

hh| Gestionar, evaluar e identificar bos Proyectos de  Inversion  Pablica,
prionzados en las actas y documentos del Presupuesto Participative, asi
como ks ideas derivadas de los Pedidos Vecinales referidos a temas de su
Competench.

ii} Identificar y/o detectar los riesgos 2 los gue esté expuesta la unidad crgdnica
¥ &l servicio que brinds, determinar la gravedad del resgo (probabkilidad e
impacto}, disefiar e Implementar las estrategias y acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios pablicos, asi como los fines v
objetivos de la gestidn municipal.

1} Invwestigar, desarrollar e Implementar propuesias de innovackin, nuevos
productos o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadano v los
servicios publicos en fas materias de su competencia v de acuerde a las

Piig.
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tendenclas mundiales y la evolucidn de la tecnologia y del conocimiento.

kk) Coordinar ¥ brindar informacian necesaria para la implementacidén de
meporas en los procesas de su competencia.

I} Conducir e implementar |z Gestion por Procescs, segdn los lineamientos v
metodologias establecidas,

mm) Coordinar y brindar informacion necesara schre los precedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el ambito de su
competendia.

nn) Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia a
bravés de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Crgdnica partinenta,

o0] Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el Gerente
Funicipal,

ppl Elaborar v actuwalizar la Cartera de Inversiones dal PMI de 13 municipalidad.

aq) Proponer a la Alcaldia, Organo Resolutivo (OR) los eriterios de
priorizacion de b Cartera de Invershones, incluyendo & continuidad de
inversiones, ¥ el disgndstico de las brechas identificadas a considerarse
en &l PRl local, los cuales deben tener en considerackdn los objetivos
nacionales, planes sectoriales macionales, los planes da desarrolla
concertados regionales o locales, respectivamente  concordants  con
las provecciones del Marco Macroecondmico Multianual.
rr} Elabarar el PMI local, segin corresponda, en coordinacidn con las
Unidades Formuladeoras v Unidades Ejecutoras de Inversiones designadas
¥ lo presenta aslcaldia (OR) para su aprobacidn, Para efectos de la
elaboracian del FMI y sus componentes, la OPNI también coardinars con
las entidades del Gokierno Macional (3ectoriales) v del Gobiemao
Fegional, teniendo  como  referencia el Clasificador  Institucional del
Sistema Maticnal de Programacion Multianual ¥ Gestion de Inversmnes, la
OPRI solicitard la informacion  necesaria 2 las Unidades Formuladoras,
Unidades Ejecutoras de Inversbones, y las entidades agrupadas o
edscritas del Gobierno Macional {Sectoriales), Gobiermo Regional, en los
plazos gue estime convenientes,
gl Belicikar a la Direccidn General de Endeudamients v Tesoro Pablico del
BAEF la confarmidad sobre los provectos de inversidn gue podrian ser
financiados con recursos provenientes de operaciones de endeudamiento
pablico mayores a un [01) afio, a carge del Gobierno Macional o que
cuenten con su aval o garantiz financiers conforme a las dispasiciones
legales vigentes ([Sistema Macional de Endeudamiento], previc a su
incargaracian en el BML.

tt) Registrar y actualizar en el aplicativo informdtico del Banco de Inversiones

a los drganos del Gebierno  Local gue realiza las funciones de Unidades
Formuladoras, asi como a sus Responsables, mediante el Formato de:
Registro de la Unidad Formuladora (UF) en el Banco de Inversiones.
Asimisme, registra a las Unidades Ejecutoras de Inversiones asi como a
sus responsables, mediante el Formato de: Registro de Iz Unidad
Ejecutora de Inversiones (UEI] an el Banco de Inversiones, debldaments
suscrito por el responsable del OPMI,

Jdr; Balegnasi 275, Plazga Mayor da Sanitaga de Surcd, T 411-5560 oK
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wul Realizar el seguwimiento de las metas de producto e indicadores de
resultados previstos en el PMI, realizands repories anuales, los cualas
deben publicarse mediante el Formato de: Segulmiento de iz Cartera de
Inversignes del Programa Multianual de  Inversiones en el Portal
Institucional de la municipalidad,
wi Coordinar £on cada Sector del Gobierno Macienal v el Gobierne Regional
para la generacidn de sinergias durante la ejecucion de las inversiones a
cargo de la municipalidad, evitando la duplicackan en el uso de los
recursos publices,  La OPMI publica en el Portal Institucional de |a
municipalidad, los farmatos de fos indicadores de brechas definidos por
cada Sector, los valores numéericos disponibles de los mismos, asi como
sus politicas locabes
wow)  Cumplir otras funciones gue establezcan las normas. vigentes del Sistema

Macional de Pregramacién Multianual ¢ Gestidn de Inversiones.

Articulo 732 Log Organos de Asesoramiento de ka Municipalidad de Santiago de Surco son los
sigulentes:

- 07.2.1 Subgerencia de iniclativas Pablicas, Privadas v Cooperacion,

Ivas Publicas, Privadas ¥ Cooperacidn

Articulo 748 La Subgerencia de Iniciativas Piblicas, Privadas v Cooperacidn es la Unidad
Drganica encargada de gestionar las acciones de pramocidn de las iniciativas
publicas, privadas y cooperacion internacionzl para promocidn de |z inversidn en
el distrito en gl marco de las normas legales vigentes en cumplimiento de los
planes de desarrollo del distrito.

Articulo 752 Ln Subgerencia de Iniciativas Publicas, Privadas y Cooperacion depende
funcional y jerdrquicamente de la Gerencia de Planeamiento v Presupussto v 5o

encueEnira a cargo de wun funcionario de confianza designado por Resolucidn de
Alcabdia.

Articulo 762 Lon funciones de la Subgerencia de Inidativas Publicas, Privadas y Cooperacion:

g} Gestionar financiameertos a través de entidades pablicas y privadas,
nacionales e internacionalkes para ka gjecucion de proyectos de proteccidn y
conseracion ambsentsl

b} Proponer normas, planes para desarrollar Iniclativas Poblicas, Privadas y
provectos de Cooperacion Internacional en el distrito,

cl Coordinar y controlar la ejecuciin en coordinacidn con las Unidades
Organicas de la Municipalidad de las Iniciativas Puablicas, Privadas v los
provectas de Cooperacion Nacional @ Internacional en el distrito,

d) Coordinar y controlar 3 ajecucidn de la inverskbn privada en materia de
abras publicas de infragstructura en el ambito de la Muniipalidad de
Santiago de Surco.

e) Elaborar convenios de cooperacitn; dando cuenta de su ejecucidn en el
marce del Sistema de Cooperacion Técnica.

Jr. Bolognesi 278, Flaza Mayor de Eantiago do Surco. 7. 4115860 Fig. AR 104

wWW RN s e, gob.pe




REGLAMENTO DE ORGAMTADCON ¥ FLIKCIOMES -00F

o~ MUNICIPALIDAD ET——RE
iy | DE SANTIAGO DE SURCO

f} Elaborar los proyectos de convenios de cooperation

gl Coordinary supervisar bos infonmes en materia técnico begal especializado en
temas da su competancia,

h) Identificar vfo detectar kos riesgos a lps gue estd expuesta la unidad orgdnica
y el sarvickn que brinda, determinar 1z gravedad del riesgo {probabilidad e
impactn), disefiar e Implementar [as estrategias v acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servichos publicos, asi como kos fines ¢
objetiwas de la gesticn municipal.

i} Investigar, desarrollar @ implementar propuestas de innovacidn, nuewos
productos yio soluclones para mejorar Ia calidad de vida del civdadano v los
servicios publicos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tendencias mundiales y la evolucidn de la tecnologia v del conoclmisnta.

il Proponer v ejecutar su Plan Dperativo v Presupuesto Aneal en base al Plan
de Desarrallo Lecal Concertade v Plan Estratégicn Institucional, en el dmibite
de su competencia,

k| Ceorfdinar v brindar informacksn necesaria para kb Implementacidn de
mejaras en los procesos de su competencia.

I Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesas, segdn bos lineamientos v
metodalogias establecidas.

m| Coordinar v brindar informacion necesaria sobre os  procedimientos
administratheas con la finalidad de elabarar los costos, en el dmbita de su
competancia.

n} Formislar, actualizar y praponer [ normatividad intema de su campetencia a
través de directivas, procedimientos vy otros documentos, a la Unidad
Orgénica pertinente,

o) Cumplir con Las demds funciones gue e sean asignadas por el Gerente de
Planeamiento y Presupuesto.

TITULO DECIMO

08. DE LOS ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DF LA GERENCIA MUNICIPAL

Articula 772 Log tjrg:-lnnxs de Apoyo gue dependen funcional ¥ jerarguicamente de L
Gerencia Municipal, son aguéllos que prestan servicios internos de caracter
administrative, de apoyvo a la operatividad y de soporte tecnaldgico informatico
a todos los demids drganos de ka Municipabdad,

Articulo 782 Son Organos de Apoyo que repartan a la Gerencia Municipal:

- D81 Gerencia de Administracian y Finanzas,
8.2, Gerencia de Tecnologias de la Informacidn.

- 0&8.3. Gerencia de Administracion Tributaria.

= 084, Gerencia de Participacion Vecinal,

3T
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CAPITULD I

08,1. GERENCIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

Articulo 79¢ La Gerencla de Administracion y Finanzs es ¢l drgane de apoyo, que tiens
comed ahjetivo dotar de recursos logisticos, de servicios generales y masstranza,
eficientes v  oportunos.  Asimismo, 5. el responsable de administrar
adecuadamente los recursos financieres para el desarrallo de las actividades y
provectos de log drganss conformantes de |z Municipalidad, dentro del marco
legal que regulan dichos procesos,

Articulo 80 La Gerencia de Administracidn v Finanzas depende funcional y jerdérguicamente
de la Gerencia Municipal y se encusntra a cargs de un funcionario de confianza
designado por Resolucion de Alcaldia.

Articulo 10 Lon funciones de la Gerencia de Administracién y Finanzas:

ay Planificar, programar, organizar, dirigic ¥y controlar los procesos de la
administracion general de la corporacidn msunicipal a través de I gestion de
los recersos logisticos, de servioios generales y de maestranza de la
Municipalidad en concordancia con la normatividad vigente

b} Planificar, organizar. normar, dirigiv, sjecotar y controlar s recursos
econdémicos ¥ financleros de la Municipalidad,

c) Brindar apoyo tecnico especializedo a bos drganos y unidedes orglnicas, en
bos asuntos de su competencia,

d) Programar, crganizar, divgee v contralar s acziones del Sisterma Macional de
Contabilidad en la elaboracian y presentacidn de los inventarios v Estados
Financieros de b Municipalidad, de conformidad con las normas vigentes
sobre la materia.

el Planificar, organizar y optimizar la administracidn financiera de  la
Municipalidad y propercionar la informacion contable adecuada v oportuna
para facilitar la toma de decisiones.

fi Programiar, orgamizar, dirigic y controlar el cumplimiento de las disposiciones
del Sistema Macional de Tesareria,

g} Disefar, recomendar [as politicas y normas internas parz 3 administracdn
de riesgos v coberturas de los sepuras de la Municipalidad de Santiago de
Surco,

h} Proponer las politicas v acciones parz una adecvada wtilizacidn de los
FECUISOs municipales.

it Emitlr Resoluciones Gerenciales para al reconocimiento de devengados u
obligaciones contraidas por la administracidn municipal, provenientes de
ejercicios anteriores, autorlzando ef compromiso de gasto pare dicho

= ejercicis, conforme a las normas presupuestarias v directives de gasto
vigente,

ji  Dérigir, controlar v presentar al drgano responsable de la conduccion de |a
elaborackin del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) &l
sustento de los costos y tarifas de los trdmites no gratuitos,

k} Dirigir, supervisar y propenar el Tarifario de Servicios.

Il Proponer politicas de gestidn financiers municipal v k8 wtilizacidn de
instrumentos financieros para rentabifizar los recursos de la Municipalidad.

[ iricy
L

o Liid
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m) Suscribir contratos financleros y bancarios.

n) Proponer a la Gerencia Municipal el Plam Anual de Adgquisiciones vy
Contrataciones {FAAL),

o} Proponer d la Gerencid Municipal la realizacion de evaluadones de eficiencia
en lagestidn, exdmenes especiabes y otros actos de control preventiva, en el
ambito de su competencia.

pl  Definir, actualizar v coardinar normas y directivas de caracter intesno para la
administracién de los recursos materiales asi como ofros aspectos de su
CoMmpeteEncia.

Ol Suparvisar el cumplimiento de la normatiddad aplicable 3 cada sistema
administrativo en el dmbito de sus funcicnes,

ri Superdsar el mantenimiente proventivo ¥ corrective de vehiculos, equipos,
magquinarias y mantenimiento general de instalaciones de la Municipalidad,
y el abastecimiento de combustibles para garantizar su operathidad.

5] Supervisar la asignacidn de servicios publicos tales come: energia eléctrica,
agua, telefonia fija, telefonia mdvil v sistemzs de comunicackones no
digltales.

i) Supervisar bz ejecucion de los procesos técnkcos de registro v control de bos
Bienes patrimeniales asi como de los inmuebles y terrenos, actualizando la
informacion referida a la ubicacidn v estado de comservacidn de todos los
Bienes patrimaniales de ka Municipalidad

u) Supervisarla toma de inventario fisico de los bienes de la Municipalidad.

vl Remitir 3 la Gerencia Municipal 2 recomendackdn de baja de bienes
patrimoniales que formule la Subgerencia de Logistica v Patrimonia,
conforme a su reglamentao.

wl Suscribir contratos para la adguisicion de bienes, contratacidn de servicios,
consultorias v epecucion de obras,

] Administrar y controlar el funcionamiento de los Mercados Municipales.

vl ldentificar v/o detectar los resgos a los que estd expuesta la unidad crgdnica
v el servicio que brinda, determinar b gravedad del riesgo {probabilidad e
impacto), disefsr e Implementar las estrategias v acclonas para administrar
los rlesgos que pudieran amenazar los servicios pablices, asi como los fines v
objetivas de la gestiin municipal,

2] Investigar, desarrollar e mplementar propuestas de innovacion, nusvos

productas yo solucionss para mejorar |a calidad de vida del ciudadana y los
servicios publicos en las materias de su competencia y de aguerdo a las

tendencias mundiales v 13 evolucion de la tecnologia y del conocimiengs,
aa| Proponer v ejecutar su Flan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan

B TT— e de Desarrollo Local Concertada v Plan Estratégico Instituclonal, en el dmhbito

Pris !y B de su competencia,

-1 "-'“E-: bb| Coordinar v brindar informacidn necesaria para la implementacion de

SRR MEjaras en |08 processs de su competencia.

LB.0RS WA PICR) cc) Implementar y ejecutar |a Gestién por Progesos, segun los lineamientos y
metodologias establecidas.

/"ﬂ ’] dd) Coordinar v brindar informacion necesaria sobre los  procedimbenios
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbito de su

fﬁrﬁa{ o encia
g’" u*ﬂ%‘] mpetencia,
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ee} Formular, actualizar y proponer la nomatividad intema de su competencia a
traves de directivas, procedimientos vy otros documentos, & la Unidad
Organica pertinente.

ffj Cumplir con las demas funclones que le sean asignadas por el Gerente
Punicipal,

Articulo B22 La Gerencia de Administracion y Finanzas tiene a su cargo las siguentes
subgerencias:

0B.1.1. Subgerencia de Logistica y Patrimonio.
- 08.1.31 Subgerencia de Maestranzay Servichos Generales.
08.1.3, Subgerencia de Tesoreria.
08.1.4. Subgerencia de Contabilidad v Costas.
08.1.5. Subgerencia de Gestion del Talento Humana,

082.1.1. 5w

Articulo 832 La Subgerencia de Logistica y Patrimonie tiene como cbjetivos planificar,
organizar ¥ cantralar el proceso de abastecimiento de bienes, servicios w obras
que s& requieren en |3 institucion para el cumplimiento de las actividades v
provectos de la pestion municipal; asi como llevar el control del patrimonio
municipal ¥ la actualizacidn permanente del margesi de bienes,

Articulo B4# La Subgerencia de Logistica y Patrimaonlo depende funcional v jerdrquicamente
de la Gerencia Administracion y Finanzas, se encuentra a cargo de un funclonario
ibe confianza designado por Resolucion de Akcaldia,

Articulo B52 Corresponde 3 la Subgerencia de Logistica y Patimonio las siguientes funclones:

a} Organizar, ejecutar y contrelar el proceso logistioo pars b adquisicion de
bienes, contratacidn de servicios, contrataclédn de consultoria de obras v
centratacion de ejecucion de obras, requeridos por las diversas unidades de
la BMunicipalidad de conformidad con los Planes y Presupuesto institucional,
sirviendo de apoyo o soporte $€cnico a los comités especiales designadios
para la conduccion de los procesos de seleccion en sus diversos sistemas vy
madalidades.

Bl Formular, ejecutar v monitorear el Plan Anual de Adguisiclones v
Contrataciones - PAAC, en coordinacion con las diversas unidades de la
Municipalidad.

- ¢ Programar, organizar, dirigir, ejecutar v controlar, el almacenamianto v
distribuciin oportuna de los recursos materiales @ msumaos que requieran las
unidades organicas de |z Municipalidad.

d) Brindar el soporte thcmico y administrative 2 los diferentes comités
especiales designados para la organizacidn y conduccidn de o8 procesos de

seleccion en sus diversas modalidades.

//‘ &) Publicar a través del SEACE [Sistema Electronico de Adguisiciones vy
Contrataciones del Estado) |3 informacion relathva a3 los procesos de
seleccion comvocados por ka2 Munkcipalidad para la adquisicidn de béenes y
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contratacion de servicios

fi Coordinar la valoracion de bienes de almacen parg su conciliacion con la
Subgerencia de Contabilidad y Costos,

gl Administrar y custodiar el archivo de contratos y expedientes derivados de
los procesos de seleccion,

h)  Actualizar permanentemente el Catdlogo de Bienes y Servicios.

I| Elabaorar los contratos derivados de los procesos de seleccidn de bienes,
servicios, consultorias v obras de 1a Municipalidad.

1} Hemitie la informacidn conforme a Ley, a la Contraloriz General de &
Repiblica, Organismao Supervisor de las Contrataciones del Estado [DSCE), e
instancias que las reguieran.,

k) Cumplir con las disposiciones legales vigentes que regulan los procesos de
Contrataciones y Adquisiciones para los Goblernos Locales.

I} Efectuar la fase de ejecucidn del presupuesto en su etapa de Compromiso en
el SlAF-GL, dentro del dmbito de sus competencias.

m) Remitir informacidn mensual a nivel compromisa, de las ardenes de compra
v de servicios, 3 la Gerencia de Adminkstracidn y Finanzas.

n] Planificar, organlzar, dirigir ¢ ejecutar las actividades de control ¥ dotackn
de seguros perscnabes, de kos mueblas, inmueebles, equipos, magquinarias y
wvehiculos de propiedad musicipal,

a} Organizar, dirigh y supervisar la contratacion de los seguros corporativos, a
fin de mantener vigente la coberura de loe seguros de b Municipalidad de
Lantlags de Surto.

pl Coordinar y supervisar los informes téenicos legales especizlizados en
materia de su competencia.

q) Organizar, dingir ejecutar ¢ centralar las actividades del imvantarno fislco de
mobiliario, equipos, maguinarias, vehitules e inmopebles, de propiedad de la
Municipalidad.

rl Programar, elaborar v controlar el registro de bienes de active fijo v bienes
ne depreciables de la Municipalidad,

5] Programar, ejecutar y controlar los procesos de codificacion y asignacion de
los bienes patrimonialos,

1} Proporcionar a la Subgerencia de Contabilidad vy Costos la informacian
respecto a los bienas patrimoniales de la Municipalidad, para su valorizacidn,
depreciacion, revaluacicn, bajas y excedentes de los mismes,

u)  Proporcionar informackn histdrica de los blenes muebles e inmuebles de la
Municipalidad a las Gerencias de Desarrollo Urbano, Gerencia de Asesoria
Juridica y Procuraduria Plblica Municipal, para el tramite de tiulacion y
saneamianto fisico kegal respactivz,

vl Efectusr los tramites de saneamiento fisico legal de los inmuebles de
propledad de la Municipalidad de %antlzgo de Surco e informar de su avance
ala Gerencia de Administracion y Finanzas.

w) Tomar el inventario fisico de kos bienes de la Menicipalidad,

%)  Programar el almacenamiento v efecutar la distribucion racsonal & oporfuna
de los bienes,

vl Registrar, verificar v contrelar la base de dateos de inmuebles y terrenos de
propiedad de |a Munkipalidad, codificindolos para su correcta
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identificacidn,

z] Identificar y/o detectar los riesgeos a los gue esth expuesta la unidad organica
¥ &l servicio gue brinda, determinar Iz gravedad del riesge (probabiidad e
impacta), disehar @ Implementar las estrategias ¥ acciones para administrar
kos riesgos que pudieran amenazar los servicios poblicos, asl como los fines
objetivos de la gestion municipal.

aa) Investigar, desarrollar & Implemeantar propoestas de innovacian, nuevos
productos v/o soluciones para mejorar 2 calidad de vida del cludadans v los
servicios puablices en las materias de su competencia ¥ de acuerds a las
tendencias mundiales y la evolucién de la tecnologla v del conocimignta,

bl Proponer y ejecutar su Plan Operativo v Presupuesta Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Plan Estratégion Institucional, ¢n el ambito
de su compeiencia,

ccl Coordinar v brindar informacidn necesaria para la implementacion de
majoras en los procesos de su competancia.

dd) Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamientos v
metodologias establecidas.

ee] Coardinar v brindar  informacidn necesaria sobre bos procedimientos
administrathos con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbite de su
competencia,

fi} Formular, actualizar y proponer |3 normatividad interna de su competenda a
traves de directivas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad
Organica pertinente.

gl Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el Gerente de
administracion y Finanzas,

08.1.2. Subgerencia de Maestranza v Servicios Generales

Articulo Ba® Lz Subgerencia de Maestranza y Serviclos Generales tiene come objetive
planificar, organizar, dirigir, y controlar el proceso de gjecucion de kos semvicios
generales v ka maestranza de la Municipa lidad

Articulo 878 La Subgerencla de Maestranza ¥ Servicios Generales depende funcionzl y
jerarguicamente de |z Gerenciz de Administracidn y Finanzas v s& encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resobucidn de Alcaldia,

Artfculo 2882 Carresponde a |a Subgerencia de Maestranza y Servicios Generales las

siguiantes funciones:

a)l Organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actwidades relacionadas con la
conservacidn ¥y manienimiento de los locales, instalaciones, equipos, y
mequinarias de propledad o en uso de ka Municipabidad

b Gestionar ante la Compafiia de Sepuros le indemnizacidn de bienes
siniestrados, perdidos o robados con el objeto de cautelar el patrimonio de
Iz Municipzlidad de Santiago de Surco.

€] Programar, ejecutar y controlar los trabajos de limpieza de los locales
municipales, asi como la administracidn adecuada de materiales de limpieza.

dl Organizar, ejecutar, evalvar v controlar el mantenimiento preventivo v
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correctiva para la adecuada operatividad del mobiliario, maquinarias v
equipe de |z Municipalidad, con excepeidn del equipamiento de computo v
de comunicaciones digitales.

gl Gestionar el pago oportuno de los servicios publicos tales como: energla
elactrica, agua, telefonia figa, tebafonia mdwil y sictemas de comunicaciones
no digitabes,

fl Supervisar y controlar la vigencia y ejecucidn de los contratos de alguileres
de los locales mwniclpales, mantenizndo Informada a la Gerencia de
Adminkstracidn y Finanzas, sebre el estado de los mismos,

El Supervisar y controfar el cumplimiento de los plazos y ba calidad de ejececion
de loz trabajos de mantenimiento ejecwtados por terceros en los locales
municipales.

hl Organizar, gjecutar v contrelar las actividades de contral v seguridad de los
locales e instalaciones de la Municipalidad, otorgando ks garantias
necesarias para el normal desenvolvimiento de las actividades municipales ¥
de las personas que sé encuentran en el interior,

il Programar v administrar el abastecimiento de combustible v lubrcantes
destinados al servicio de los wehicubos, maguinarias ¥ equlpo: de la
Runicipalidad, controlando la dptima utilizacidn de astos insumos.

i1 Administrary controlar i asignacidn de vehiculos para uso administrat heo.

kl Ejecutar el mantenimiento v reparacidn opormuena de ka flota vehicolar
municipal

Il Admimistrar v superdisar las  instalaciones ¢ talleres  destinados al
mantenimiento ¥ reparacion de vehiculos y maguingria pesada de propiedad
municipal.

m) Formular, ejecutar v controlar el Plan de Mantepimientio Preventivo vy
Corrective de los wehiculos de fa Municipalidad.

n} Controlar el inventario de los repuestos, lubricantes y herramientas a su
CArgo.

o} Identificar y/o detectar los riesgos a bos gue estd expussta la unidad ergdnics
¥ el servicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo {probabilidad e
impacta), dizefiar e Implementar las estrategias v acciones para administrar

1 los rigsgos que pudieran amenazar los servicios poblicos, asi como kas fines y

i o, cbjetivos de la gestidn municigal,
Glrane E;,;:;::;] Pl Investigar, desarrollar e implemantar propuestas de innovacida, Puevos
" productos vio soluciones para mejorar la calidad de vida del cludadano v bas
Jomer from servicios piblicos en las materlas de su competencia y de acuerdo a las

tendencias mundiales v la avalucion de fa tacnologia v del conocimienta.

q] Proponery ejacutar su Plan Dperativo v Presupuesto Anval en base al Plan
de Desarrolle Local Concertado v Plan Estratégico Institucional, en el dmbita
de su competencia,

rl Coordinar y brindar informacién necesaria para la implementacion de
mejoras en fos procesos de su competencia,

5] Implementar v ejecutar b Gestidn por Procesos, segin bos lineamientos y
metodologias establecidac.

1} Coordinar v brindar informacion necesaria sobre los procedimientos

administrativas con b finalidad de elaborar los costos, en el dmbita de su
competencia.
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ul Formular, actualizar ¢ proponer b nermatividad interna de su competencia a
traves de directivas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad
Cirganica pertinente.

vi Cumplir con las demas funciones gue l& sean asignadas por el Gerente de
Administracian y Finanzas.

048.1.3. Subgerencia_de Tesoreria

Articulo 25% La Subgerencla de Tesoreria es la unidad orgdnica de apovo de la Gerencla de
Administracion y Finanzas, que tlene como abjethia la administracion del flujo
financiers de ingresos v gastos asi como del siskema de tesoreria en la
Mumnicipalidad de Santlage de Suréo.

Articulo 500 La Subgerencla de Tesoreria depende funmcional y jerdrguicamente de la
Gerencia de Administracion y Finanzas v se encuentra a carge de un funcicnaric
de conflanza designado por Resolucidon de Alcaldia.

Articulo 912 Correspende ala Subgerencia de Tesoreria las slguientes funciones:

a] Programar, ejecutar v contrelar las actividades del Sistema de Tesorerla.

bl Efectuar vy cautelar la adecuada captacion, custodia v depdsito de los
ingresos, asl coma ks titulos v valores recibidos,

£] Cautelar el corrects manejo de los fondos v propercionar informacion
opartuna ¥ confiable sobre la disposicion de los mismos.

d) Owganizar, dirigir ¥ controlar la gestion de los recursos economicos
financieros de la gestion municipal.

el Informar diariamente a la Gerencia de Administracion v Finanzas sobre el
movimiento de ingresos en  efective, chegues, tarjetas de crédito,
transferencias ¥ otros, asi como los desembolsos efectuados.

fI Efectvar la elsborackin de los flujos de caja, estados de cuenta y
conciliaciones  bancarias; asi  como  suseribir  dichas  documentos
canjuntamenie con |l Gerencia de Administracion y Finanzas para su
presentacidan a la Gerencla Municipal,

gl Efectuar v controlar la sbor de custodia de los ingrescs de fondos de |a
Blunicipalidad.

h) Evaluar y proponer @ la Gerencla de Administracidn v Finanzas las
necesidades de financiamients en concordancia con las leyes vigentes,

i) Efectuar los pagos de obligaciones contraidas por la Municipalidad de
conformidad con las leyes y normatividad interna vigentes.

I} Programar y efectuar arqueos de fondos fijos v valores, de las cajas
recaudadoras ubicadas en los Centros de Atencidn Surcanos {CAS) y en otros
lacales de kb Municipalidad, informando el resultade de los arguecs a la
Gerencia de Administracion y Finanzas,

k) Efectuar el registro por captacian de tributos y otras fuentes de ingresos de
la BAunicipalidad, & conciliacion, actualizecion v contral diario de las cuentas
corrientes bancarias v welar por @l depdsito oportuno de las cuentas

- carrientes bancarias de la Municipalidad.

Il Administrar y registrar todas las cuentas cormientes bancarias del Municipio,
procesando  las  transferencias  electronicas v/o girando los chegues
debidamente sustentados v autorizados, controlando en los estados de
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cuenta mensuales todos los cargos realizados por las Bancos v'o Financieras
en cada ceenta.

Controlar las transferencias del Tesoro Publco de aceerdo a ks leves

anuales de presupuesto,

n} Elaborar el Flujo de Caja proyectado diario y mensual, en  coordinacion con
las unidades generadoras de ingresos, en funcidn & la informacian de los
meses anteriores, reportando los resultados a la Gerencia de Administracidn
y Finanzas.

o) Efectuar I faze de |3 Ejecucion del Presupuesta Institucional en su etapa de
Girado y Pagado en el 318F- GL, manteniendo el equilibrio financiero.

ph Controlar v efectuar el seguimiento de la documentacidn que sustenta los
pagos hasta su cancelacion,

) Coordinar con las instituciones financieras la implementacidn de procesos
innovadores para el pago, recaudacion de tributos, rentabilidad de fondos v
otros dentro del marco normativo vigente,

rl Controlar v custodiar las cartas fianzas, polizas de cauckdn, chegues de
gerencia y otros documentos valorades quee hayan sida acreditados ante 1z
Municipalidad

s} Identificar y/o detectar los riesgos a 104 que estd expuesta la unidad organica
y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo (probabilidad e
impacto}, disefar e Implementar las estrategias v acclones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios poblicos, a5 comao los fines y
objetivos de la gestidon municipal.

t| Irvestigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacion, nuewvos
productos y/o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadano y los
servicios publcos en las materias de su competencia v de acuerdo a laz
tendenclas mundiabes ¢ L evaluciin de la tecnologia y del conocimientg.

u|l Froponer y ajecutar su Plan Operative ¢ Presupuesto Anual én base al Plan
de Desarrolby Lecal Concertado v Plan Estratégico Institucional, en el dmbito
de su competencia,

¥) Coordinar ¥ brindar informacion necesariz para la implementacidn de
mejeras en los procesos de su competencia,

w) Implementar v gjecutar la Gestidén por Procesos, segin bos ineamientos v
metodolopias establecidas.

¥] Coordinar y brindar informacidn necesaria sobre los  procedimientos
adminmstrativos con la finalidad de elaborar ks costos, en el Ambito de su
competendia,

vl Formular, actualizar y propaner la normatividad interna de su competenciz a

través de directivas, procedimientos v otros documentos, & Ia Unidad

Crganica partinentsa,

zl  Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Administracidn y Finanzas.

m

08.1.4. Subgerencia de Contabilidad y Costos

Articulo 92% Lz Subgerencia de Contabilidad y Costos e una unidad organica de apovo de la
Gerancia de Administracion y Finanzas, que tene como objeto conducir las
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seciones de ejecucidn de las operaciones financieras del sistema de contabilidad
gubarmamental de la Municipalidad, de acuerdo al marco legal establecido.

Articulo 93¢ La Subgerencia de Contabilidad y Costos depende funcional v [erdrquicamente
de la Gerencia de Administracidn v Finanzas v se encueentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resalucidn de Alcaldia,

Articulo 340 Son funcienes de la Subgerencia de Contabilidad y Costos:

a) Organizar, dirigic y ejecutar el registro contable de las operaciones referidas
@ la ejecuckin fimanciers y presupuestal de los Ingresos v Gastos de |s
Municipalidad y su integracién en base de datos, comin y uniforme para
fines de amdlisis, contral ¥ toma de decisiones administrativas,

Bl Programar, dirighr, ejecutar v controlar las actividades del Sistema de
Contabilidad Gubernamental Integrada de |z Municipalidad, &n coordinacian
con [a Contaduria Pablica de la Macidn,

cf Formular, proporer, controlar y evaluar los lineamientos generales y
normatividad especifica inherentes al Plan Contable Institucional v los
Estados Financieros.

di Elaborar los Estados Financieros de la Municipalidad con ba perisdicidad
establecida en |z normatividad vigente,

e} Mantener actualizado el registro de las operaciones cantables en las libros
principales v auxillares.

i Efectuar los ajustes, reclasificaciones v conciliaciones de ks cuentas en los
libras contables, manteniendo registros analiticos en cada caso,

gl Efectuar el registro contable de I3 ejecucion presupuestal de la
Municipalidad, conciliando la correcta aplicacion legal v predupuestaria del
egreso, ajustindose 3 ba programacion de pago establecida v 2 los montos
presupuestados.

h} Controlar, coordinar v conciliar la toma de inventarios flskecos, die actims
fijos, de existencas y de infraestrectura pablica &l derre de cada ejercicio,
con las unidades arganicas pertinentas,

i} Implementar, gjecutar y controlar |z metodologia de costos de acuerdo & la
normatividad vigenta.

|} Elaborar las estructuras de costos de los procedimientos administrativas y
las tasas de los servicios piblicos municipales [Arbitrios), proporcionando
reportes y andlisis de costos por centros de actividad en coordinacion con las
Unidades Organicas,

k} Elaborar el sustento de los costes y tarifas de los tramites no gratultos
eontenidos en el Texto Unico de Procedimiantos Administrativos (TUPA] v
presentar la informacidn ante bos drganos responsables de la elaborackdn v
agprobackon del TUPA segin corresponda,

Il Elaborar v actualizar el Tarifario de Servicios.

m) Efectuar las coordinaciones, que &l caso amerite, con los Auditores Externos
como consecuencia de las acciones de control programada por Auditoria 2
los Estados Financieros.

nj Efectuar mensualmente las conciliaciones bancarias de las cuentas
corrientas a nombre de la Municipalidad,

o) Ejercer el control previo y concurrente de todas las operaciones financieras y
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contables realeadas an la Municipalidad

pb Efectuar Ia Fase de ejecucidn del presupuesto en su etapa de Devengado en
el SlAF-GL

q) Efectuar los andlisis de cuentas en forma permanente vy analizar
mensualmente las cuentas de gastos

rl Coordingr con |la Gerencia de Administrackdn ¢ Finanzas, Gerencia de
Asesoria Juridica, Procuraduria Pablica Municipal, |a Subgerencia de Logistica
¥ Patrimonio, en lp referente a la titulacidn de bienes inmuebles, terrenos,
a5 como el saneamiento fisico legal de los bienes patrimoniales para su
regstro en los libros contables,

5 Aplicar las directivas que emite la Contaduria Publica de la Macion,
verificands el cumplimiento de [as normas legales que regulan el sistema do
centabllidad gubernamental.

t| Swpervisar, ejecutar y controlar el cumpliments oportung de  las
declarackones de las obligaciones tributarias de la Municipalidad como
agente de retencidn por cuenta propia, 8 los organismos competentes a
Eraves de medios magnéticos.

ul Identificar y/o datectar los riesgos a los que estd expuasta la unidad orgdnica
¥ ¢l servicio gue brinda, determinar fa gravedad del rlesgo {probabilidad e
impacte), disefiar e Implementar las estrategias y acciones para administrar
fos riesgos que pudieran amenazar kos serviclos pablicos, asi coma bos finesy
objetives de la gestion municipal

vl investigar, desarrolfar e implementar propuestas de innowvacidn, nuevos
productos y/o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadana v kos
servicios piblicos en las materias de su competencia y de acuerdo a las
tendencias mundiales y la evolucidn de b tecnologia ¢ del conocimiento.

W] Proponery ejecutar su Plan Operativo v Presupuesto Anual en base al Plan
de Dezarrollo Local Concertado v Plan Estrategico Institucional, en el &mbitg
de su competencia.

] Coordinar y brindar informacion necesaria para I3 implementacidn de
mejoras en los procesas de su competencia,

¥l Implementar v ejecutar |a Gestion por Procesos, segdn los lineamientos y
metodologias establecidas,

7l Coordinar v brindar informacidon necesarda scbre los procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbito de su
competencia.

aa] Formular, actualizar y proponer [2 normatividad interna de su competencia a
traves de directivas, procedimientos y otros documentos, a fa Unidad
Organica pertinente.

bb] Cumplir con ks demas funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Administracian y Finanzas,

0E.1.5. Subgerencia de Gestidn del Talento Humano

Articulo 352 La Subgerencia de Gestion del Talento Humano es el drgano de apoyo, gue
tiene comvd objetha liderar v gestionar el desarrollo del potencial humane para
dotar de recursos humanos, motivados, eficientes y capacitados para la
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gjecucidn de las actividades, proyectos procesos v procedimientos de los
grganos conformantes de la Menicipalidad, de acuerdo al marco legal vigente,

Articulo 262 La Subgerencia de Gestidn del Talento Humano depends funcional v
lerarquicamente de la Gerencia de Administracion y Finanzas, se enceentira a
cargo de un funcionario de confianza designade por Resolucon de Alcaldia,

Articulo 97¢ Son funciones de la Subgerencia de Gestion del Talento Humano:

al Planificar, crganizar, dirigir v controlar las actividades relacionadas con el
desarrallo ¥ administracion del potencial humano de la municipalidad para la
gesticn de los proceses de la administracidn general de la corporacién
municipal a través de |a gestion de fos recursos humanos.

b} Erindar apoyo a todas las unidades organicas de la Municipalidad respecto 3
los procesos v los procedimientos en materia de gestion de los recursos
hurmangs,

o) Organizar, dirigir, controlar ¥ ejecutar los procedimientas de definicion de
perfiles, reclutamiento, seleccidn, calificacidn, indweccidon, capacitacidn,
evaluacidn, promocidn, ascensa y reasignacion del personal, en coordinacion
con las unidades organicas v las politicas de la Municipalidad: asi como en
concordancia con las normas v dispositivos legales vigentes,

dl Planificar, organizar y administrar la informacidn de recursas humanos de la
Municipalidad a fin de proveer Iz informacion adecuada v oportuna para la
tema de decisiones de la alta direceidn.

el Dispener vy centralar el cumplimiento en la ejecucidn de las retenciones
pecuniarias sobee los pagos realizados 3l personal de acuerdo con la
legislacidn tributaria o las dsposiciones judiciales.

fl  Proponer a la Gerencia de Administracion v Finanzas, las politicas v nommas
gue permitan aptimizar la gjecucidn de las actividades de administracion de
recursos humanos, de acuerdo a la sormatividad vigente,

gl Proponera la Gerencia de Administracion y Finanzas y ejecutar la realizacion
de evaluaciones de eficiencia en |3 gestién en ¢l ambito de su competencia.

h) Detinir, actualizar w coordinar normas y directivas de cardcter interne para la
administracion del potencial humano asi como otros aspectos de su
competencia.

il Supervisar el cumplimiento de |z normatividad aplicable al sistema
administrative de gestion de los recursos humanos,

il Fermular y ejecutar el Plan Anual de Capacitacidn basada en las necesidades
de cada unidad organica,

k} Desarrollar programas de caricter educative, cultural, recreativo v
deportiva, de stencion meédica, de bienestar y asistencla social, que
promuevan |a integracidn, participacion y compromiso del personal vy sus
familiares directos.

I} Proponer y desarrollar programas preventivos de Segurndad e Higiene
Dcupacional, orientado a reducir los niveles de riesgo en el trabajo.

m) Gestionar ante la Compafia de Seguras I3 indemnizacidn de bos asegorados
establecida &n bos segiros de personas {seguros personales) contratados par
Iz Municipalidad de Santiago de Surco,

nj Participar en el procedimiento de las negoclaciones colectivas con las

] P4
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organizationes sindicales,

o} Efectuar las sanciones que correspondan por la comisién de faltas va sea a
pedido de parte o cuando hava tomade conocimiento de las mismas,

gl Presantar y desarrollar planes v programas altematives para una adecuada
administracion salarial, evaluacion del rendimiento y prestacion de servicios
sociales a nivel institucional, a fin de mantenes Una estruciura reMUNE rativa
técnica coherante.

gl Dirigir v conbrolar los programas gue  evalien el clima v culturg
organizackonal, Incluyends factores psicosociales del trabajo, & fin de
determinar su impacto v mejorar la productividad laboral,

ri  Elabaorar mensualmeante las planillas de pago de remuneraciones, pensiones
y benaficios sociales.

5]  Efectuar la fase de ejscucidn del presupuesto en su etapa de Compromiso,
dentro del ambito de sus competencias.

t]  Emitir v entregar Certificados de Retenciones, Certificados v Constancias de
Trabajo, Practicas Profeslonales y otres que sean de su competencia,

ul Administrar y supervisar los contratos bajo el Régimen Especial de
Contratacidn Adminlstrativa de Sarvicios en los diversos niveles de la
Corporacion, coordinanda con las unidades orgdnicas,

vt Elaborar mensualmeanta ka planilla de pagos de retribuciones econdmicas de
los contratades bajo el Régimen Especial de Contratzcion Administrativa de
Servicios [CAS),

wi Supervisar el control de asistencia, permanendia y puntualidad del personal,
llcencias y vacaciones,

¥ Mantener actualizados los begajos yio files de persanal, proporcienands
informacion a las unidades organicas que asi lo requieran.

vl Dirigir, coardinar y contralar las relaciones labarales, formulands estrategias
destinadas a la prevencitn de conflctos laborales, atendiendo las quejas y
reclamos individuales o colectivas.

z] Supervisar en materia laboral, |3 correcta aplicacion de Jos dispositivos
administrativos y legalas.

aa| Elaborar y actualizar el Cuadro de Asignacion de Personal Provisional (CAP) o
¢l Cuadro de Puestos de la Entidad (CPE).

bb} Elaborar ¥ mantener asctualizado el Reglaments Interno de Trabajo (RIT),
antre otros documentos de gestion del sishema deé personal de fodas las
medalidades de contrataciin de personzl a su cango.

ccy Formar parte de bz Comisicn Permanente de Procedimientes Administrativos
Disciplinarios,

dd) Representar al Alcalde en las negociaciones labaorales v en el trato directo
con las organizaciones sindicales, autoridades administrativas de trabajo
publicas y/o privadas y de patrocinio legal en temas de cardcter laboral.

eg] Emitir Resoluciones Subgerenciales en al ambito de su competencia,

ff] Identificar y/o detectar los riesgos a los que estd oxpuesta l2 unidad organica
v el servicio que brinda, determinar 1z gravedad del resgo (probabilidad e
impacto}, disefiar e Implementar las estrategias ¥ acciones para administrar

bos riesgos que pudieran amenazar los servicios publicos, aslcoma los fines v
abjetivas de la gestidn municipal.
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ge} Investigar, desarrollar ¢ implementar propuestas de innovacidn, nuevos
productos y/o sofuciones para mejorar la cahidad de vida del eiidadano y los
servicios publicos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tendencias mundizles y [z evclucidn de la tecnologia v del conocimiento.

hh) Propener ¥ epecutar su Plan Operativo y Presupuesto &nual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado y Plan Estratégico Institucional, en el émbito
de su competendcia,

i) Coordinar y brindar informacion necesaria para la implementacin de
mejoras en los procesos de su Competendia.

jil Implementar v ejecutar |a Gestidn por Procesos, segun los lineamientes y
metodologias establecidas,

ki) Coordinar v brindar informacion necesaria sobre los  procedimientos

administrativos con la finalidad de elaborar bos costos, en el ambito de su
compatencia.

i} Fermular, actualizar v proponer la nermatividad interna de su competencea 2
traves de directwvas, procedimientos v otros documentos, a |z Unidad
Drgdnica pertinente,

mmijProponer |2 designacidn de fedatarios de la Municipalidad, asi como evaluar
y controlar su desempedio

nn) Cumplic con las demas funcionss que b2 sean asignadas por el Gerente de
Administracion v Finanzas,

CAPITULD Il

08.2, GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Articubo 95% La Gerencla de Tecnologias de la Informacian es el drgano de apoyo, encargado
de conducit ¥ ejecutar el desarrolle v mantenimiento de la infrasstructura
informadtica y de telecomunicaciones de acuerda a las politicas y al planeamienta
estratégico institucional; asimismo se encarga de aplicar las normas emitidas por
el ente rector del Sistema Macional de Informatica y kos conceptos de Gobierno
Elactrdnico &n los servicies y procesos de la Municipalidad de Santiago de Surco.

Articulo 392 la Gerencia de Tecnologias de la Informacidn depende funcional y
lerarquicamente de la Gerencia Municipal v =e encuentra @ cargo de un
funcionaric de confianza designado por Resoluchdn de Acaldia.

Articulo 1002  Corresponde a la Gerencla de Tecnologias de la Informacion las siguientes

funcicnes:

8}  Proponer, formular, organizar, dirigir e implementar las politicas y planes de
aplcacion v de wuso de tecnologias de kb informacion y de las
comunicacianes, de manera que estos provean soporte 3 fa operacian de la
hunicipalidad.

b] Pianear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actiidades relacionadas
con los sistemas de informacion.

c} Planear, organizar, dirgir, ejecutar v controlar las actividades técnicas
relacionadas con kos sistemas de comunicackin de oz v de datas,

d} Formular, proponer v dirigir el desarrolle v apliczcidn de politicas, pricticas,
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procedimientas ¢ funciones gue aseguien s niveles adecuados de
confidencialidad, integridad v disponibilidad de les sistemas de informacidn
de kos datos v de las comunicaciones de la WMunicipalidad,

2} Flanear y desarrollar sistemas informaticos &  implementar nuevas
tecnobogias para aptimizar los existentes,

fi  Dirigir las politicas de procesamiento electrinico ¥ aseguramiento de calidad
de datos de la Municipalidad.

gl Desarrcllar el Portal Web Institecional, en concordancia con la normatividad
aplicable vigente v en coordinacidn con la Gerengia de Comunicaciones e
Imagen Institucional,

h) Brindar 3 la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional el soporte

técnico oportune  para mantener debbdzmente actualizads el Portal
Institucional

i1 Farmular, sctualizar v proponer la normatividad interna de su competencia,
a través de Reglamentos, directivas, manuabes de procedimientos v otros
documentos, con el asesoramiente de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuest, dentro del marco de sus compekencias, propendiendo a la
majora continua de la gestiin,

il Farmular, implementar, ejecutar y supervisar los planes de contingentia y de
seguridad de la Informacikin que aseguren la continuidad de |a gestidn, en
concordancia con  las  normas  técnicas  peruanas ¥ estandares
internasianabes,

k) Chirggir, ejecutar v superdsar la administracion de I3 red de conectividad,
generacion de archivos de respaldo (backups), niveles de acceso y
seguridades, asi como dirigic y administrar los servicios intermaos de telefonia,
comunicacionas ¥ mensaferia electrdnica.

I}  Conducie v ejecutar las actividades, servicios v provectos, en concordancia
con los lineambentos de politica y objetivos generzles institucionales
aprobados y con la Politica Macional informdtica y ol Plan Estratégico
Infarmatico,

m) Cumplir con las directivas, lineamientos y normas emitidas por 3 Oficina
Macional de Gobierno Electrénico e Informédtica (OMGEI), ente rector del
Lictama Mackonal Infermatico (SN,

n] Conducir y ejecutar k2 aplicacién de los conceptos de Goeberno Electrdnico
[GE} en los servicios y procesos de la Municipalidad.

o} Identificar y proponer las tecnclogias de informacidn aplicables & cada
proceso sometido @ mejoramiento.

pl Conducir la aplicacion de Tecnobogias de Informacidn v Comunicaciones
(TICs) en los procesos de la Municipalkdacd,

g} HRealizar las funcianes de Unidad Formuladora [UF) establecidas por la
normatividad del Sistema Macional de Programacion Multianual y Gestidn de
Inversignas

ri Infarmar @ la OPMI @l estado de sus inversiones, independientemente de |z
fase del Ciclo de Inwersién en la cual ¢ encuentren, asi como de
aguellas inversiones gue se encuentren a nivel de idea v/o provectos con
estudios de preinversion en elaboracion, segdn corresponda en el plazo giie
defina la OPMI de la municipalidad.

s Realizar las  funciones de Unidad Ejecutora de  Inversiones  [UEN

1
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establecidas por 13 normatividad del Sistemas Nacional de Programacicn
hAuttianual y Gestién de Inversiones,

t} Remitir teda la infarmacién que requiera la OPMI relativa a las inversiones a
su cargn, can independencia de la etapa en la  cwal s encuentren.
Asimismo, coordinan con la OPMI la informacion que ésta requiera para la
elaboracion del PMI, sienda la veracidad de dicha informacidn de su
estricty responsabilidad. Los plazos para la remisidn de ta Informacion son
establecidos y comunicados por la OPMI de la municipalidad.

wp Cumpliv ofras funciones que establezcan las normas vigentes del Sistema
Macional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones.

v] Ejecutar las fases del desarrolio de los sistemas de informacion aprobados,
que comprenden el andlisis, disefio, programacian, carga de datos, pruebas y
afinamients en casos de desarrollo propio,

w) Supervisar ¥ controlar el cumplimiento de las fases de desarrolls de los
sistemnas de informacidn en caso de ser desarrollados por terceros,
fiesponsabilizandose de obtener vy mantener en custodia |a decumentacion,
manuales y los codigos fuentes que permitan el mantenimiento yfo mejora
de los sistemas.

k] Brindar el mantepimiento v soporte a los sistemas de informacion de las
Unidades Organicas, controlando su permanente operatividad.

vl Documentar las fases de desarrollo de los sistemas de informacion, en caso
de desarrollo propie, elabarands los respectivos manuales de programacidn,
manuales de wvariables estandarizadas, manuales de usuarnos v demds
documentaciin inherente al desarrollo de sistemas de Informacion,

zl Emuitir opinign técmica sobre fa conveniencia de implementar soluckones
informaticas existentes en el mercadao.

aa] Proponer v ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertada v Plan Estratégico Institucional, en el amblto
de su competenta,

bb) Coordinar y brindar informacidn necesaria pars kB implementacin de
mejoras en los procesos de su competencia,

cc] Implementar ¥ ejecutar la Gestion por Procesos, segdn los lnsamientas v
metodologias establecedas,

dd} Coordinar vy brindar informacién necesarla sobre los procedimientos

administratives con Ia finalidad de elaborar los costos, en el dmbito de su
competencia.

ee] Formular, actualizar y proponer la normatividad intema de su competencia a
traves de directivas, procedimientod v otros documentos, a la Unidad
Orgdnica pertinente

ff] Cumplir con las demds funclones que le sean ssignadas por el Gerente
Felunicigal,

CAPITULD 11

08.3. GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
La Gerencla de Administracidn de Tributaria s el drgano de linea encargado de

Fag.
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la orientacidn, determinacidn, emisin v fiscalizacion tributana; asl como la
recaudacin  de las  obligeciones trbutarias y administrativas, debiendo
establecer politicas de gestidn y estrategias para simplificar 1058 procesos
tributarios v de recaudacion,

Articulo 1022 La Gerencia de Administracign Tributaria depende funcional v jerdrguicamente

de la Gerencia Municipal v se encuantra 3 cargo de un funcionario de confianza
dezignado por Resolucidn de Alcaldia.

Articulo 103%  Corresponde a Iz Gerencia de Administraclén Tributaria las siguentes

funciones

a) Planificar, organizar, dirigic v controlar las Tases de depuracian, validacion,
ordenamientn, clasificacion v codificacion de la Base de Datos de
Contribuyentes y de Predios v velar por su oportuna ¥ veraz autenticidad.

b}y Planificar, organizar y dirlgir las estrategias, polithcas incorporadas en los
planes, programas y proyectos gue se implementen para 3 recaudacién v
fiscalizacidn tributaria que conlleven a la ampliacidn de la base tributaria y la
reduccion de |z morosidad.

¢l Planificar, organizar, dirigic y controfar, s fases peminentas al cumplimiento
de las obligaciones tributarias.

d]  Administrar el sistema tributario municipal,

el Coordinar con la Gerencia de Administracidn ¢ Finanzas la recaudacién
municipal

fl Formular ¥ proponer a la Gerencia Munkcipal los provectes normatives,
planes o programas gue correspondan, pare mejorar la gestion tributaria
municipal

gl Emitir y suscribir la resoluckén gue pone fin a la primera instancia
administrativa en procedimientos  contenciosos ¥y om0 Contenciosos
tributarics.

k] Emitir y suscribir resofuciones de oficio relacionadas con materia tributaria,

il Resolver recursos de apelacion contra las resoluciones subgerenciales gue
atienden las solicitudes de fraccionamiento de deuda tributaria,

il Asumir ks supervision y responsabilidad de las decisiones de caracter técnico
legal especializadas emitidas per las unidades orgdnicas a su cargo

k} Tramitar a través de la Secretania General, la elevacin al Tribunal Fiscal de
los recursos de  apelackdn admitidos v guejas presentadas  por bos
contribuyentes,

Iy Establecer las politicas de emzidn anual, distriboecién de los valores
tributarios, e impulsar la gestidn de su cobranza.

m) Controlar v efectuar |a prestacidon de los Serviclos establecidos en el Texto
Unico de Procedimientos (TUPA), que sean de su competencia, asi come
aquéllos gue se le designen de acuenda Ley,

n] Implementar mejoras v optimizar el sericlo de  Orientacién  al
Cantribuyente,

ol Coordinar los procesos de atencidn a los vecinos en los Centros de Atencion
Surcanns (CAS) en el ambito de su competencia, con |3 Gerencia de
Participacidn Vecinal,
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pl Coordinar y supervisar los informes en materia técnico legal especializada en
temas de su compatencea.

) ldentificar y/o detectar los riesgos a los que estd expuesta la unidad organica
v el servicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo (probabilidad e
impacto), deehar e implementar las estrategias ¥ acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar bos servicios pdblices, asl coma los fines y
objetivos de la gestidn municipal

rl Investigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacion, nuevos
productos /o sobuckones para mejorar 13 calidad de vida del ciudadane y los
servicios pblicos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tendencias mundiales v Iz evolucion de [a tecnologia v del conocimiento.

5| Proponer y ejecuiar su Plan Operativo y Presupuesto &nual en base al Flan
de Desarrollo Local Concertade v Plan Estratégico Institucional, &n el ambito
de su competencla,

t} Coordinar v brindar informacson necesaria para la implementacion de
Mejoras en s procesos de su competencia,

ul Implementar y ejecutar [z Gestidn por Procesas, segun ks lineamientas y
metodologias establecidas.

v) Coordinar y brindar informacidn necesaria sobre los  procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el dmbita de su
competancia.

w) Fotmular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia a
través de directivas, procedimientos y otros documentes, a la Unidad
Organica pertinenpe,

k] Cumplic con las demas funciones que le sean aslgnadas por el Gerente

Munlcigal,

Articulo 1042 1a Gerencla de Administracion Tributaria tiene a su cargo las siguientes
Subgerencias:

= 0831, Lubgerencia de Recaudacidn Ordinaria v  Coactiva

Tributaria.
- 0837 Subgerenciz de Registro y Control Tributario.

0#.3.1. Subperencia de Recaudacion inari ributaria

Articulo 1052 La Subgerencia de Recaudacion Ordinaria y Coactiva Tributaria es una unidad
organica dependiente de b Gerencia de Administracidon Trbutaria encargada de
dirigir, ejecutar y controlar el procese de recaudacidn de las deudas tributarias,
gestignando la cobranzs ordinaria de las deudas v demds obligaciones a su
cargs; ¥ emitiendo bos vakores de cobranza en los cases que corresponda.

Articulo 1062 Lz Subgerencia de Recaudacidn Ordinaria y Coactiva Tributaria depende
funcional v jerarquicamente de la Gerencla de Administracidn Tributaria y se

encuentra a cargo de wn funcionario de confianza designado por Resclucidn de
Alealdia

Articulo 107 Corresponde a Subgerencia de Recaudacion Ordinaria v Coactiva Tributarla las
siguientes funciones:
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a] Mantener permanentemente informado a la Gerencia de Adminlstracidn
Tributaria sobre los niveles de recaudacidn v el estado de las deudas que
tienen o4 contribuyentes del distrito,

by Orgznizar, ejecutar v supervisar el proceso de atencion de expedientes y
documentos  relscionados  con procedimbentos  confenciosos vy o no
contenciosos &nomateria tributaria, elaborando los informes técnicos gue
carrespendan,

t] Elaborar los informes técnicos para el cumplimiento de lo dispuests por el
Tribunal Fiecal v &l Poder ludicial

d] Emitir opinidn técnica sobre reclamaciones tributarias,

e] Coordinar y supervisar los inforrmes t&cnicos legales especializados en temas
di su competencia.

fl Administrar el proceso de recaudacion y control de ka dewda tributaria de log
cantribuyentes del distrito.

gl Emitir las comunicaciones v disponer las medidas necesarias para la
induccion &l pago de las ohligaciones tributarias,

hl Emitir los valores de cobranza por omisiones al pago e infracciones
datectadas a partir de la presentacién de la declaracien jurada por parte de
I contribuyentes,

i} Epecutar los valores de cobranza cuyas deudas tributarias se encuenbren &n
calidad de exigibles coactivamente.

§ Emitir resoluciones que aprueben el fraccionamiento y/o aplazamiento de i3
deuda tributariay aquélias que declaren la pérdida del misma.

k} Mantener actualizada la informacién en las cuentas corfientes de |os
contribuyentes en reélacion al proceso de recaudacion v contrgl del
cumplimiento de |as obligaciones tributarias,

) Efectuar B prestacion de los Servicios establecidos en el Texto Unico de
Frocedimientos (TUPA], gue sean de su competencia, asi como aguelios gue
se be designen de acverdo Ley.

m] ldentificar v/o detectar los riesgos 2 los que estd expuesta la unidad orgdnica
y el servicio que brinda, determingr lo gravedad del riesgo {probabilidad e
impacta], disefar e Implementar lzs estrategias v acchones para administrar
los rlesgos que pudieran amenazar bos servicios pablicos, asi como bos fines y
objetivos de |a gestién municipal,

n} Imeestigar, desarrollar & implementar propuestas de innovacion, puevos
productos yio seluciones para mejorar la calidad de vida del cludadano v les
servicios publicos en las materias de su cormpetencia v de acuerdo a las
rendencias mundiales y ka avoliucion da |a tecnologia y del conocimiento,

o) Proponer y ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Flan Estratégico Institucional, en el ambito
de su compelancia,

p) Coordinar los procesos de atencidn a los vecinos en los Centros de Atencidn

surcanos [CAS], en el ambito de su competencia con la Gerencia de
Besarrollo Veacinal.

q) Coordingr v brindar informacidn necesarla para la implementacion de
Mejoras gn lexs procesos de su competencia.

rl Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segon los lineamientos
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metodologias establecidas
3} Coordinar y brindar informackin necesaria sobre s procedimientos

administrativos con la finalided de elaborar los costos, en el 2mbita de sy
competencia,

t|  Formular, actualizar v proponer la normatividad intermna de su competencia a
travas de directhivas, procedimieniot v otros documentas, a Iz Unidad
Crganica partinente.

u) Curmplir con las demds funciones que e sean asignadas por el Gerente de
Administracson Tributaria,

08.3.2. Subgerencia de Registro y Control Tributario

Articulo 10B®  La Subgerencia de Registro y Control Tributario es une unidad orgdnica
dependiente de la Gerencia de Adminstracion Tributaria, encargada de orientar
a los contribuyentes respecto a sus derechos y obligaciones frente a2 &
Administracidn, atender las reclamaciones tributarias, administrar el proceso de
registro y actualizacidn de la informaciin contenida en bas declaraciones juradas.
Asimismo planear, organizar, dirigiv v controlar las acclones de fiscalicacion,

destinadas & werificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
municipakes,

Articulo 109"  La Subgerencia de Registro y Control Tributario depende funcional v
jerarguicamente de la Gerencia de Administracidn Tributarla v 5 encuentra a
cargo de un funcionaric de confianza designado por Resolucian da Alcaldia.

Articulo 110¢ Son funciones de la Subgerencia de Registro y Control Tributario las siguientes:

g} Organizar, ejecutar y controlar el proceso de orientacidn, recepcicn, registno
vy actualizacion en la Base de Datos de las Declaraciones Juradas v otros
documentos tributarios de su competencia

b} Administrar el proceso técnico de individualizackdn del obligado tributario y
la liquidsckdn de k3 deuds tributaria, en base a las declaraciones
presentadas,

cl  Emitir los valores por omisiones al pago-e infracciones detectadas a partir de
I3 presentacién de declaraciones por parte de los contribuyentes del distrito,

d} Coordinar, supervisar, ejecutar y evaluar s recepcan, clasificacion, registro
en la base de datos y Iz custodia del archivo fisico de las declaraciones
juradas de los contribuyentes, en tanto & mantenga en los archivos de
gestion de la Unidad Orgdnica,

el Programar, coordinar, supervzar, ejecutar v evaluar las acciones necesarias
para la determinzcidn de las tasss municipales y el régimen de arbitrios,
aplicados a los contribuyentes,

fi  Programar, coordinar, supervisar, ejecutar v evaluar las acciones necesarias
para 3 emision y distribuckin de las cuponeras,

gl Expedic copias y constancias certificadas de los documentos que obran on su
archivo.

h} Informar @ los contribuyentes o responsables sobwe las normas y
procedimientos. tributarios, asi como realizar acclones de diulgacidn y
erientacidn de ks derechos v obligaciones tributarias de los vecinos.

Ir. Bolognasi 275, Plaze Mayer de Santiage de Surca. T, 4116860 Phg. 55 de 104

W munisures.goh py




FEGLAMENTO DE CRGGMNIZACCR ¥ FUNCONTS S0F

% MUNICIPALIDAD Sprabade con rsenarss MG

DE SANTIAGD DE SURCD

i} Reportar periddicamente a la Gerencia de  Administracion. Tributaria,
informacidn  estadistica sobre  contribuyentes v predios del distrito,
Supervisar v controlar Ios programas y campanas de fiscalizacion para el
cumplimients de las cbligaciones tributarias, asi come actualizar y/o ampliar
Iz Base tributariz existents.

il Merificar v controfar la veracidad de la Informacion declarada por los
adminiztrados en el registro de contribuyentes y predios.

ki Emitir los actos administratives de cardcter tributario por lz omsidn yo
subvaluacion & la Declaracién Jurada wo liguidacidn de los rributos producto
de las fiscalizaciones efectuadas.

[] Remitir a la Gerencla de Administracidén Tributaria, los valores de

fiscalizacién cuyas deudas tributarias se encuentren en calidad de exigibles
coactivamente.

m] Promowver |3 coordinacion con entidades externas, a fin de contar con mayar
informacidn que facilite e impulse el mejoramiento de Iz actividad
fiscalizadara.

nl Efectuar la conciliation de informacion para detectar subvaluadores y
omises a la Declaracksn lurada del Impueste Predial, respecto a las
caracteristicas fisicss dal pradio.

o} Fiscalizar los especticulgs pdblicos no deportivos, asi como recibir la
prefiguidacion v liguidecion del impuesto de los mismos, con cardcter de
declaracidn jurada, en los casos que corresponda.

pl Comunicar & los contribunventes las omisionz2s tributaras detectadas,
sefalando las acciones correctivas.

al  Administrar |a aplicacidn de los procedimientas especiales tributarios en
materia de su competencia.

r)  Coordinar ¢ supervisar los informes en materia técnico legal especializada,
en temas de su competencii.

sp  Coordinar los procesos de atencion a los vecinos en bos Cantros de Atencion
Surcangs (CAS], en el dmbito de su competencia con la Gerencia de
Participacion Vecinal.

t] ldentificar y/o detectar los riesgos a los gue estd expuesta la unidad organica
¥ ol servicio que brinda, determinar [a gravedad del riesgo (probebilidad e
impacto}, disefiar e Implementar las estrategias y acciones para administrar
les riesgos que pudieran amenazar bos servicios plblicos, asi coma los fines y
chjatives de la gestion municipal,

u} Investigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacidn, puevos
productas yfo soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadamo v los
servicios piblicos en laz materias de su competencia v de acuerdo a las
tendencias mundiales v la evolucion de |a tecnelogla v del conogimiento,

v] Proponer y efecutar su Plan Operativo v Presupuesto Anual en base al ®lan
de Desarrollo Local Concertada y Plan Estratégico Institucional, en el dmbito
de su competencia,

w] Coordinar ¥ brindar informacidn necesaria para la implementacien de
migjorat gn los procesos de su competencia.

¥} Implementar v ejecutar la Gestidn por Procesos, segin los lineamientos y
metodologias establecidas.

v} Coordinar y brindar informacion necesaria sobre los  procedimisntos
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administrativos con 13 finalided de elaborar bos costos, en el ambito de s
competencia,

z} Formular, actualizar v proponer la nommartividad interna de su competencia a

través de directivas, procedimientos vy otros documentos, a la Unidad
Organica pertinente.

aal Cumplir con las demas funciones gue le sean asignadas por el Gerente de
Adminkstracién Tributaria.

CAPITULD IV

08.4. GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL

Articulo 1112 La Gerencia de Participacidn Vecinal &5 el drgano de apoyo encargado de
promover la participacion ciudadana v defender sus derechos, a través de fas
organlzaciones soclales e individualmente,

Brindar informacion y orientacion a los ciudadanos v las persenas juridicas sobre
los servicios que brinda Tz Muniipalidad v welar por 1z agilizacidn de los
procedimientos de atencidn al ciudadano.

Implementar las politicas y planes para realizar |z defensa del consumidor de
acuerdd los principios, normas ¥ peocedimientas establecidos en el Sistema
Macional Integrado de Proteccion al Consumidaor v las directivas del Instituto

HMacional de Defensa de |3 Competencia v de |z Proteccidn de 1z Propiedad
Intalectual [IMDECCRM].

Articulo 1128 La Gerencla de Partlclpacidn Vecinal depende funcional y jerdrquicamente de la
Gerencia Municipzl y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
| designado por Resolucidn de Alcaldia,

Articulo 1132 Corresponde a la Gerencia de Participacién Vednal las sigulentes funciones:

&) Promover, registear, acreditar ¢ asesorar a las Organizaciones Sociales.

b]  Elaborar ¥ proponer el Plan Anual de Actividades v Programas de
Participacian Vecinal de acuerdo con las leyes y reglamentos existentes,

c} Promover |a participacidn activa de ks vecinos en la gestion municipal.

d| Coordinar fa participacion vecinal en las actividades desarrolladas por las
unidades orgdnicas de |a Municipalidad,

2| Programar, organizas, dirigir y contralar las actividades relackonadas con la
promacikin para B integracion y participacion de bos vecinos en la gestibn
municipal, & travds de organizaciones sociales, culturales, deportivas v
otras gue surjan de la iniciativa ciudadana,

1} Disefar v recomendar las politicas para ks ensefianza. de sus derechos a los
vecinos y contribuyentes de la Municipalidad de Santage de Surco,

gl Organizar y dirigir la defensoria pablica en kos términos que sefiale la ley,

h]  Elaborar y proponer proyectos de normas y regulaciones referidas a la
defensoria del vecino.

il Coordinar con s Gerencias de Linea, la realizacidn de diversas campatias

de capacitackin € indwccidn u crientacidn vecinal relativas a la mejora de la
calidad de vida en el distrito.

ik Propaner v  gjecutar comwenios con Organismios  Nackonales e
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intemacionabes en materka de Particlpacidn Yecinal.

k) Proponer actividades de capacitacion y asesoria a los vecinos en materia de
participacidn vetinal

f Resalver los conflictos derivados da los procedimientos de registro y
reconocimiento de las organizaciones sociales.

mj  Apovar los procesos electorales en matena de participacidn cludadana en
concxrdancia con las disposickenes vigentes.

nj  Determinar los problemas vecinales mediante encusstas, focus group v
otros medios para su Mentificacion, dentro del dmbito de competencia,

o) PFramawer la participacidn vecinal en las actividades de dessrrolio integral,
difundiendolas en todos los sectares del distrito a través de los prometores
vecinzles,

Pl Apoyar a las diferentes unidades orgidnicas de kb Municipalidad en fa
convocatoria de las organizaciones scciales v vecinos en general, para el
desarrollo de |as acthidades institucionales,

q] Gestionar y controlar an coordinacién con fas Gerencias de Linea I
atencion de los pedidos, consultas y reclamos realizados por los vecinos,

r) Evaluar, orientar canalizar y controlar |as solicitudes y reclamaos vecinalas a
lzs diferentes drganos municipakes, pudiendo sugerir la realizacién de
rewniones. con las unidades orgdnicas competentes a fin de brindar
soduckdn a través de las mismas.

5 Brindar atencidn inmediats a los requerimientos vecinales de accidn rapida
relaclonada con el mantenimlentoy trabajos manores: y otroc.

t] Vielar por el buen trato, respeta, crentacian y atencion al vecing a traveés
de ks diferentes unidades orgdnicas en b solucida de s problemas
COMMRINES.

u}Owientar, - difundir e instruir ‘a los- vecinos- v contribuyentes -de - la
Municipalidad de Santiags de Surco el ejercicho v defensy de sus derechos
anta los funcionarios y servidores de la Municipalidad.

wi  Defender los derechos de los vecinos y contribuyentes de la Municipakdad
de Santiago de Surco en bos  tramites que realice v las denuncias gue
formule en la Municipalidad de Santiago de Surco,

w)  Planificar, organizar, difgir, controlar y ecutar s actividades de
orentacibn y atencidn que brinda la Municipalidad a través de los canales
de atencidn vigentes, an cuanto a bos pardmetros de calidad establecidos
para el proceso de atendion,

) Planificar, organizar, dirigir, controlar la recepcidn y atencién de quejas y
reclamos de kos cedadanas en relacidn a las actuaciones de las Unidades
Chgdnicas de la Municipalidad a las Gerencias responsables de resolver las
quejas o reclamos.

y)  Planear, dirigir, ejecutar y contralar el servicio de Contac Center y los
Centros de Atencion Surcana, en coordinacién con los drgance de linea de
la Muriicipalidad.

) Evaluar ¥ establecer los criterios de sefalizacidn de los locales de ks
municipalidad v velar por su aplicaciin.

aa)  Efectuar el estudio del grado de satisfaccidn de ks administrados por los
servicios y beneficios que otorga la Municipalidad a través de los diferentes

Pag. 59 do 104
Jr, Bolegipsl 275, Plazs Mayer de Sanlisago de Surco. T, #11-5500 8
i

W munisures.gob.pe




AEGLARENTD DF O GAMIZACION ¥ FUMCIOMNES -ROT

UNICIPALIDAD aproturca con Crderania 35

SANTIAGO DE SURCOD

Jtgiea
“ORGE L4

canales de atencion a su cargo v su verificackn,

bb) Elaborar propuestas orientadas a mejorar la calidad de atencion al vecing
¥/a contribuyenta.

ce]  Coordingr con ks Umidades Organicas competantes la informacidn o
proporcionar a os administrados para suo adecuada atencion en bos
diferentes canales mediante los cuales s2 prestan servicios.

dd] Coordinar con bs Unidades Oiganicas competentes el abastecimiento de
mzteriales ¥ guias de difuskdn, asl como el correctno mantenimiento de |z
Infraestructura de los diferentes locales y canales de atencidn,

eg] fCoordinar con las Unidades Organicas competentes, b disponibilidad
permanente del personal en los diferentes canales de atencidn durante el
horario de atencidn.,

ff} Dizefiar y proponer mecanismos de interaccian entre el sector empresarial
¥ la Municipalidad, orientados & asegurar el otorgamiento de bensficios a
lez wecinos preferentes {descuentos en ks negocios establecides en e
distrito ¢ én otros puntos del pais; sortea de bienes v servickss, publicacidn
de elementos de difusidng; a5l coma Facilitar la atencidn preferentes en los
servicios mumicipales a traves de elementos de Wentificacidn, con la
finalidad de reconocer su conckentia tributaria,

gel  Administrar |z informacién actualizada de empresas del distrito que
otorgan beneficios al Vecine Preferente, asi como la elaboracidn de
astadisticas del drea.

hh)  Administrar, ejecutar y controlar el sistema de fidelizacion v sisterma de
atencsin preferente pars contribuyentes que pagan puntualments |03
tributos municipales, en cuanto & Su organizacidn, orentacion, mscripcidn
¥ registro.

ii]  Adminitrar el sistema de autormatizacion de la gestion de los tiempos de
atencion, con la finaledad de gestionar la atencidn ¢ abléner informacion
que parmita mejoraria

1 Proponer v ejecutar peliticas de captacién de afilisdos del sistemz de
atencidn preferente y recuperacion de contribuyentes que hayan perdido
la afdiaciin,

kk]  Orientar, canalizar y atender en forma preferente al contribuyente en
aspectos relacionados con los servicios que brinda la Munkipalidad,

Il Proponer vy ejecutar politicas de interrelacion entre contribuyentes v
negocios a nvel distrital, metropolitano v nackonal.

mm] Disefiar politicas de atencion preferente para los contribuyentes que pagan
oporunamente sus tributas, en bisgueda dal mantenimients permanente
e sy conciencia tributaria,

nn}  Aprebar las normas, procedimientos y mecanismos para la defensa del
consumsdor.

oo Administrar la informacion que se procese en el sistema informatico con
que cuente |z Unidad Organica, para el mejor cumplimiento de sus
furciones.

pp)  Coordinar con ks dress involucradas en la atencion al poblico la
capacitacion del personal, referidas a temas de competencia de cada drea v
a la mejora de la calidad de servicio.

gl Planificar y organizar [a ejecucion de la defensa del consumidaor de acuerdo
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a las normas legales vigentes.

rr}  Ejecutar la Politica Nacionzl y el Plan Macional de Proteccicn al Consumider
establecido por el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
Proteccidn de la Propéedad Intelectual (INDECOPI).

s3] Epecutar los principios, normas v procedimientos establecidos en el Sistama
Macional Integrada de Proteccidn al Conswemidar.

tt}  Ejecutar convenios en materia de defensa del consumidor con organismes
nacionales y/o extranjeros, informande a la Gerencia Municipal v con su
previa aprobackbn.

ud) Proponer a la Gerencia Mumicigal s normas, procedimientos
mecanismos para la defensa del consumidor.

w  Efectuar I3 prestacion de los servicios establecidos en el Texto Unico de
Procedimientos [TUPA] de su competencia, asi como aguéllos que se le
desipnen por Lay,

wwl  Atender las consultas en materia de defensa del consumidor, a través de
los Centros de Atencidn Surcanos (CAS| en coordinacion con las unidades
Qrganicas competentes.

¥x| Informar mensualments 3 la Gerencia Municipal ef nivel de atencian de
fGuejas y reciamas reclbidos.

vyl Conducin, ejecutar y controlar el Libro de Reclamaciones, informando a la
Gerencia Municipal periddicamente sobre el estado de la atencida de sus
fegistros.

zz)  Gestionar y controlar en coordinacion con las Gerencias de Linea la
atencion de los pedides, consultas y reclamos realizados por los vecinsos,

aza) Reclbir, tramitar ¢ atender las quejas de los cludadanes én relacion a las
actuaciones de las Unidades Organicas de la Municipalidad, con la finalidad
de resolver las quejas o reclamos @ infermar sus resultados al dudadana.

bbb) Informar & las Unidades Orgdnicas sobre las quejas o reclamaos de los
wetinos ¥ mantener informada al vecing sobre el estado de las mismas,

cee)  Informar v coordinar con la Subgerencia de Fiscalizacion de Coactiva
Administrativa  los casos de quejas v reclamos que ameriten la sancidn
correspondiente,

ddd) Identificar yfo detectar los resgos a los que esta expuesta la unidad
organica v el servicky que brinda, determinar la gravedad del riesgo
(probabilidad e impacto), disafiar & Implementar las estrategias y acciones
para administrar los riesgos que pudieran amenazar los sepvicios pdblicos,
asi coma los fines v objetivos de b gestidn municipal.

eee) Investigar, desarrollar @ implementar propusstas de mnovacion, nuevos
productos y/o soluciones pars majorar la calidad de vida del ciudadano y
los servicios publicos en las materias de su competencia v de acuerdo a ks
tendencias mundiales y la evolucién de la tecnelogia v del conocimiento.

fff)  Proponery efecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado y Plan Estrateégico Institucional, en el
dmbito de sU competencia,

gig] Coordinar y brindar informacidn necesaria para la implementacidn de
meforas en los procesos de su competencia.

hhh) Implementar v ejecutar la Gestidn por Procesos, segin los lingamientos y
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metodaologias establecidas.

i) Coordinar v brindar informacidn necesaria sobre bos procedimientos
administrativos con ka finalided de elaborar los costos, en el dmbito de su
competencia.

iy Formubar, actualizar y proponer I normatividad intema de su competencia
a través de directivas, procedimiantes v otros documentos, 4 13 Unidad
Qrganica pertinente,

kkkp Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el Gerente
WMumicipal,

TITULO DECIMO PRIMERQ

09. DE LOS ORGANOS DE LINEA DEPENDIENTES DE LA GERENCIA MUNICIPAL

Articulo 114% Los drganos de linea son los encargados de formular, controlar, elecutar y
evaluar las actividades. para cumplir con bos cbjetivos de la entidad en &l marco
de las funciones que es competen; son |os encargados de brindar los servicios
publicos municipales, atencidn al ciudadano, generar y gjecutar proyectos para
&l desarrolle social, urbanoa v econdmico, la seguridad ciudadana y la gestidn
ambiental, sufeta a lai competencizs sefialadas por 13 Ley Organica de
Municipalidades v [a normatividad vigente,

Articulo 1152 Son organos de linea gue reportan a la Gerancia Municipal:

0%.1. Gerencla de Dezsarrolle Urbana,
- 0232, Gerencia de Desarmallo Econamico.
= 093 Gerencla de Seguridad Cudadana,
024, Gerencia de Sarvicios a la Chadad.
09,5, Gerencia de Desarrollo Secial.

CAPITULD |

09.1. GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

=

T e | Articulo 1162  La Gerencla de Desarrollo Urbano se encarga de la planificacion del desarrollo
vt Whiracipud urbanistice del distrite v de dirgir la ejecucidn del plancamients urbano.

Articulo 1172 La Gerencla Desarrollo Urbano depende funcional v jerarquicementa de la
Gerencia Municipal ¥ se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designada por Reselucidn de Alcakdia.

Articulo 1182 Son funciones de iz Gerencia de Desarrollo Urbano:
al Formular, proponer @l Plan Urbano Distrital, con sujecien al Plan de
Cesarrollo Local Concertade y a la normatividad vigente
bl Proponer a la Gerencia Municipal, las politicas de desarrollo urbanistico v

edificatorio en el distrito, asi como la normatividad pertinente para su
implemeantacicn.
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c} Organizar, dirigir, supervisar y controlar I3 ejecucidn del planeamiento
urbrano para lograr una mejor calidad de vida de la poblacidn del distrita,

d]l Conducir y monftorear el catastro y control urbano del distrito.

el Reconocer los asemtamientos humanos v promover su desarrollo "
formalizacidn,

fl Generar estrategias para promover el cambio en 13 conciencia ciudadzna en
materia urbanistica,

Bl Supervisar el funcionamieato de las Comisiones Técnicas de Habilitaciones
Urbanas y la Comisién Técnica Calificadora de Provectos,

Rl Asumir [2 Presidencia de & Comision Técnica Calificadora de Proyvectas y Ia
Comision Técnica Distrital de Habilitaciones Urbanas, en ausencia del titular,

i) Resolver en segunda y dltima instancia los asuntos de su competencia.

i) Identificar v/o detectar kos riesgos a los que estd expuesta la unidad organica
v &l servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo [probabilidad e
impacto), disefiare Implementar las estrategias v acciones para adminkstear
los riesgos que pudieran amenazar los servicios plbleos, asi come los fines v
abjetivos de la gestidn municipal,

ki Investigar, desarrollar e Implementar propuestas de innovacion, nuevos
productos v/o soluciones para mejorar b calidad de vida del ciudadano y los
serviclos plblicos en las materias de su competencia v de acuerdo & las
tendencias mundiales v |a evolecidn de |z tecnologia v del conocimiento.

I] Proponery ejecutar su Plan Operativo v Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Plan Estratdgico Institucional, en el ambito
de sucompetencia.

m] Coordinar v brindar informacidn necesaria pare la implementacién de
mejoras en los procesos de su competenciy,

n} Implementar y ejecutar b Gestion por Procesos, segdn los ineamientos y
metodologlas establecidos.

o) Coordinar  brindar informacion mecezaria sobre los  procedimientos
administrativos con ka finalidad de elaborar los costos, en el amblto de su
competencia.

Pt Formular, actualizar y propener la normatividad Interna de su competencia a
través de directlvas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad
Organica pertinents,

q) Cumplic con las demads fenciones que le sean asignadas por el Gerente
Municipal.

Articulo 1192 La Gerencia Desarrollo Urbano tiene a su cargo 1as siguientes subgerencias:

- 09.1.1. Subgerencia de Licencias y Habilitacion.
= 09.1.2. Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro,

Subperencia de Licencias v Habilitacic

Articulo 120%  La Subgerencia de Licencias v Habilitacion se encarga de otorgar kas licencias y
autorizaciones para I3 construccion de obras privadas, dirgic el control del
cumplimiento de las normas y procedmmientos para la construccidn de obras

Fag,
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Articulo 1210

Articulo 1234

privadas; dentro del marco del proceso de desarrollo urbanistico del distrito v de
las disposiciones legales vigentes sobre la materia.
Es responsabile tambidn de garantizar que los procesos de habilitacidn urbana se

reaficen de acuerdo @ la normatividad vigente para el crecimiento ordenado de
la giudad

La Subgerencia de Licencias y Habllitacidn depende funcional y jerdrquicamente

de la Gerencia de Desarrollo Urbane v se encuentra a cargo de un funcionaris de
confiznza designado por Resalugidn de Acaldia,

Son funciones de la Subgerencia de Licencias y Habilitacion:

al Emitir resoluciones, certificados u otros relacionadas con Ios tramites de
anteproyectos en consulta, licencias de obra en sus diversas modalidades,
finalizacidn de obra, declaratora de fibrica v recepeiones de obras, de
acuerdo con la normatividad vigente,

b} Efectuar la prestacion de los servicios establecidos en el Texto Onico de
Procedimigntos [TUPA) que sean de su competencia, asi como agquitlios que
se le designen de acuerdo Ley,

<) Programar inspecciones de obras, realizar el control de ks obras privadas v
bevantar los informes pertinéntes en caso de detectarse Infracoiones,
comunicando el hecho a la Subgerencia de Fiscalizacidn v Coactive
Administrativa para que lleve 2 cabo el proceso de sanclén correspandiente.

di Evaluar de manera permanente la actualizacion del Reglamento  de
Aphcacion de Sanciones en materas de su competencia, & mformar a la
Gerencia de Desarrodlo Urbang,

g) Razsalwer an pricsera Instancia  bag
adminstrados

fi  Presidir b Comisidn Técnica Calificadors de Proyectos de edificacidn.

gl Coordinar y supervisar los informes en materia técnics legal especializado an
temas de su competencia.

h} Informar a la Gerencia de Desarrclle Urbano &l desarrolle de los proyectos,
programas y actividades de su competencia.

if  Emitir resoleciones, certificados u otros relacionados con los tramites de
habilitacion urbana convencional y habiltaciones urbanas de oficio, de
acuerde con la normatividad vigentea.

i) Presidir la Comisidn Técnica Distrital de Habilitacidén Urbana Convencional,

k) Gestionar, orientar v asesarar los procasos para el saneamiento fisico legal
de los derechos de propiedad individual,

I} Coordinegr, con el Instituta Nacional de Cultura, b Municipalidad de Lima
Metropolitana, el Ministerio de Vivienda, construccidn y Saneamiento, y
otras instifuciones, a fin de desarrollar proyectos de renovacion urbana,

m} Participar en la solucién de conflictos urbanos con mecanismos de
negociacian, conciliacidn v concertacion.

nj Proponer la normatividad para los anteproyectos y proyectos en consulta
sobre repovacion urbana en predios tugurizados v/o ruinoso, con fines de
rencyvacion urbana de conformidad con la legisiacidn vigente.

o) Aplicar medidas urgentes o excepcionales relativas a los usos del suelo,
edificacion, actividades econdmibcas, proteccidn monumental; en a3 ronas

Ratursos presentados: por  los

Piig. 4
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de renowacién urbama y reconversion de areas y zonas, gque armonicen con el
ral del Centro Historico.

Bl Resolver en  primera instancia los Recursos  presentados por  los
administrados en asuntos de su competancia,

gl Elaborar proyectos de renovacion urbana en zonas identificadas v declaradas
en estado minoso o tugurizadas v promover la Habilitacion Urbana de las
areas rusticas consolidadas del distrito.

rj Gestionar v orentar los procesos para el saneamiento basico de agua
desaglie, en los sectores gue no ceentan con habllitacidn urbana,

5] Coordinar los processs de stencidn a los vecines an bos Cantros de Atenclén
Surcanos (CAS], en el ambito de su competencia, con b Gerencia de
Participacion Vecingl

t]  Identificar v/o detectar los riesgos a kos gue estd expuesta la unidad organica
¥ el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo {probabilidad e
impacte), disenar e Implemantar las estrategias y acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar bos servicios pabdicos, asi come los finesy
abjetivos de b gestion municipal

ul Investigar, desarrollar e mplementar propoesias de innovacion, nuevos
productos v/o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadans v las
serviclas publicos en las materias de su competencia y de acuerdo a las
tandencias mundiales y la evolucidn de ta tecnologia v del conocimignto,

v} Proponer y ejecutar su Plan Operativo v Presupussto Anual en base al Plan
de Desamolle Local Concertada ¢ Flan Estratégicn Institucional, en =i 3mbito
de su competencia.

wl Coordinar v brindar informacion necesaria para |2 implementacidn de
mejoras en kos procesos de sy competencia,

w} Implementar v ejecutar la Gestion por Procesos, segln los lineamientos v
metodologias establecidas,

¥l Coordinar v brindar informacidn necesaria sobre o procedimigntos
administrativas cen la finalidad de alzborar los costos, en el dmbito de su
competencia.

zb  Formular, actualizar v proponer la nermatividad interna de su competencia a
través de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Jrganica pertinente.

aa) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el Gereate de
Desarrollo Urbana.

09.1.2, Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastre

Articulo 1232 Lz Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro tiene como finalidad
planificar el dessrrolle urbanistico del distrito, contribuir con provectos de
mejora vial, adminstrar y suministrar informacion del catastro distrital,

Articulo 1249 Lz Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro depende funcional vy
jerérguicamente de la Gerencia de Dasarrollo Urbano y S8 encuentra 3 cargo de
un funcionario de confianza designado por Resclucidn de Alcaldia.

Articulo 1252 San funciones de la Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro;
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aj) Elaborar el proyecto de Plan Urbane Distritzl de acuerdo a las directivas
aprobadas por lz Gerencia de Desarrolle Urbano concardante con la
normatividsd téonico legal vigente, en coordinacidn con la Gerencia de
Planeamiento y Prosupuesto,

bl Programar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar b elaboracion y
actualizackon del catastro urbano del distrito.

¢} Proponer y elzborar estudios o proyvectos de Planeamiento Urbano
especificos en el distrito, a:i como elaboracién de normar técnicas que
garanticen el crecimiento residencial, armonico y ordenado del distrito.

dl Ewaluar, diagnosticar y emitir opinidn técnica sobre las peticiones de cambio
de zonificacién; a fin de remitir la documentacion téonica a la municipalidad
de Lima Metropelitana para su pronungiamiento definitivo,

2] Programar operativos para la deteccion v/o levantamiento de informacidn,
que permita luego adoptar las acclones de fecalizacidn sobre las obras que
58 Epecuten en dreas privadas.

fi Participar en la solucidn de conflictos urbanos con mecanismos de
mEgociacion, conciliacion y concertacion.

gl Mantener actualizada la informacidn catastral a través de la informacidn
ramitida por las distintas dreas de la Corporacidn que permitan su
permananie actualizacidn,

hy Resolver los Recursos presentados por los adrministrados en Primera
Instancid sobre asuntos de su competencia.

il Proponer la asignaciin v actualizacian de la nomenclatura vial del distrita.

il  Efectuar |z prestacion de los serviclos establecidos en el Texto Unico de
Procedimientas (TUPA], asi como aquelios gue se le designen por Ley,

ki Emitir, Constancias, Certificados y Plancs Catastrales; y visar planos ¥ copias
simples de documentaos de su competencia.

Il Realizar campahas educativas de difusion de las disposiciones municipales,
aplicables en el ordenamiento urbano de la comunidad,

m} Coordinar les procesos de atencion 2 los vecinos en los Centros de Atencidn
Surcanmos {CAS), en el ambito de su competencis, con la Gerencia de
Parcelacion Vecinal,

n} ideatificar y/o detectar los riesgos a los que estd expuesta a unidad orgdnica
¥ el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo {probabilidad &
impacto), disefar e Implementar las estrategias ¢ acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios poblicos, asi como ios fines W
objetivos de |z gestidn municipal.

o] Investigar, desarrollar e implementar propuestas de Innovacion, nuevos
productos y/o seluciones para mejorar |2 calidad de vida del ciudadana v los
servickos publicos en las materias de su competencia y de atuerdo a las
tendencias mundiates y bz evolucidn de la tecnologia v del conocimisnto,

pl Proponer y ejecutar su Flan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado v Plan Estratégloo Institucianal, en el dmbito
de su competaniia,

ql Coordinar y brindar informacidn necesaria para la implementacidn de
mejoras en los procesos de su competencia.

ri Implementar y ejecutar la Gestion por Procesos, segln los lineamientos y
metodologias establecidas.
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sy Coordinar ¢ brndar Informacidn  necesarip sobre  los  procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar los costos, en el émbito de su
competencia,

t| Faerrmualar, actualizar v proponer la normatividad mbema de su competencia a
tranigts de directnms, procedimientos vy otros docementos, a BB Unidad
Crgénica pertinente,

ul Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Degarralle Urbanao,

CAPITULD If
09.2. GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Articulo 126 La Gerencla de Desarrollo Econdmico se encarga de la planificacion v promocion
del dasarrofo ecoencmico integral del distrito incluvendo Ia actividad empresarial
Incal en coordinacién v asociackin con los diferentes niveles del gobierno; a fin
de facilitar la compatitividad v propiciar la participacion de |a poblacion y dal
sector privada en 2l desarrclio econdmico para bograr mejores condickones de
vida para la poblacidn del distrita,

Articule 127 La Gerencia Desarrollo Econdmice depende funcional v jerdrguicamente de 1a

Gerencla Municipal ¥ se encuentra a cargo de wun funciorario de confianza
designado por Resolucidn de Alcaldia,

Articulo 1289 ton funciones de 3 Gerencla de Desarrallo Ecandmicn:

al Formular, proponer v conducir el Plan de Desarrolle Ecordmico del distritg,
con sujecidn al Plan de Desarrollo Local Concertado v & |z mormatividad
vigenta

b} Proponer 2 la Gerencia Municipal, las politicas de promocicn del desarralia
economice, promoddn de la inversidn poablica y privada en el campo
economico del distrito, asi como la normatividad pertinente para su
implementacion,

c) Ejecutar las acciones de promosicon a treveés de la implementacion de
acuerdos estrategicos con instituciones ¥ empresas para €l desarrolio de la
inversiin pablica y privada del distrite,

d] Ejecutar ferizs y eventos para la promociin del desarrollo econdmica del
distrito.

e] Coordinar y concertar con organisrmos del sector piblico y del sector
privado, !a formulzcidn y ejecucidn de programas v proyectos para la
promocién del desarrollo econdmico del distrito.

fl Disefiar estrategias para el proceso de Innovacian v generacion de empresas
y apayar en su formalizacion,

gl Planear, organizar, dirigic vy controdar 2 través de 13 Subgerencia de
Comercializacion v de Anuncios, actividades comerglales, econdmicas y
socigles en el distrito, en el marco de las normas aplicables v comunicar en
ceso de detectarse Infracciones, a b Subgerencia de Fiscalizacgion v Coactiva
Administrativa.

h] Resalveren segunda y dltima instancia los asuntos de su competencia.
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i) Supervisar el asesoramiente empresarial v comercial de los inversionlstas
emprendedores para el desarrello econdmico del distrite e Santiago de
Surco,

il Identificar y/o detactar los riesgos a los que estd expuesta la unidad organica
v el senvicio quae brinda, determinar la gravedad del riesgo [probsbilidad o
impacto], disefiar e Implementar las estrakegias y acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios plblicos, asi coma los fines y
objetivos de s gestidn muenicipal,

kl Investigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacion, nuevos
productos yfo soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadano v los
servicios plblicos en las materias de su competencia y de acuerdo a las
tendencizs mundizles ¥ la evolucién de la tecnologia y del conocimiento.

I| Proponery ejecutar su Plan Operative v Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrlo Local Concertado v Flan Estratégico Institucional, en el dmbito
de su competencia,

m| Coordinar y brindar informacidn necesaria pera la implementacidn de
mejoras &n ks procesas de su competencia.

n} Implementar v ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamientos y
metodologias establacidos,

o} Coordinar v brindar informacidn necesaria sobre los procedinmentos
administrativos con la finzlidad de elaborar ks costas, en el ambito de su
competencia,

pi  Formular, actualizar v proposer [a normatividad interna de su competencia a
travas de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unkdad
Orminica pertinente.

q) Cumplir con las demas funciones que le sean asignodas por el Gerente
Municipal

Articulo 1292 La Gerencia Desarrollo Econdmico tiene & su cargo las siguientes subgerencias:

= [9.2.1 Subgerencia de Comercializackdn y Anuncios ¢ Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

08.2.1. Subgerencia de Comercializacidn y Anuncios e Inspecciones Técnicas de
Seguridad on Edificaciones

Articulo 1302 La Subgerencia de Comerdializacién y Anuncios e Inspecdones Técnicas de
Seguridad en Edificaciones tiene por objetive conducir las actividades
comerciales, industrizles v de servicios, asi como su regulacion v formalizacidn;
el control de Ios mercados municipales v del comercie formal cautelando el
cumplimiento de las normas v disposiciones municipales de acuerdo a |a
legislacion vigente. Ademas es responsabie de realizar las inspecciones técnicas
de sepuridad en edificaciones en el distrito v de acuerdo 2 kb seialado en las
nomas vigenies.

La Subgerencia de Comercializacidn v Anuncios e Inspecdones Técnicas de
Sepuridad en Edificaciones depende funcional v jerarquicamente de la Gerencia
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de Desarrollo Econdmico, ¥ 52 encweentra a cargoe de un funcionarko de confianza
designade por Resolucidn de alcaldia,

Articulo 1322 Son fuscionss de |2 Subgerencia de Comercializacion y Anuncios e Inspecciones

Técnlcas de Seguridad en Edificaciones:

a} Ejecutar las actividades conducentes al desarrollo econdmice sostenible del
distrito.

bl Efectuar |z prestacién de los semvicios establecides en &l Texto Unico de
Procedimigntos (TUPA] de su competencia, asi como aguéllos qgue se e
designen por Ley.

cl Crgamizar ¥ mantener actualizada la base de datos de los certificadaos
otorgados v cesados

dl Rezulary resobver la ubicacidon de los elementas de propaganda electoral en
el distrita.

g] Fomentar la farmalizackon de las empresas y prestar servicios de orientacion
para la constitucion, formacidn v desarrollo empresarial,

fl Resclver en primera instancia los  reqursos  presentados por los
administrados, en materia de su competencia.

gl Evaluar las mormas vigentes v propomer s cambios ¥ mejoras necesarias a la
Gerencia de Desarrollo Econdmico dentro del dmbito de sus competencias,

k) Propoper estrategias v acciones de fiscalizacion de la comercializackin de
productos, coordinande para tal fin con la Subgerencia de Fiscalizacion y
Coactiva Administrativa,

i) Administrar, supervisar y actualizar el registra de comerciantes del distrito.

jl  Promover y facilitar a la formacion de grupos de empresas, negocios o
cervicios  relacionados wo complementarios cuya whicackdn  territarkal
carcana genare el desarrally econdmico del distrite de Santiago de Surco.

k} Asesorar a los emprendedores e Inverskonistas v proveer informacidn de
lecalizacidin de empresss o pepgocios relacionades o complementarias
ubicados en el distrito para la identificacidén de oportunidades negocios
aseciadas a la ubicacion geogrifica de estos establecimientos en el distrito
con obieto atraer y facilitar la inversidn, el emprendimiento v el desarrollo
economico del distrito de Santiago de Surcn,

I} Controlar el registro de historial e informar a la Subgerencia de Fiscalizacion
y Coactiva Administrativa de bos inversionistas con histarial "DE RIESG0D™ gue
hayan obtenido hicencias de funcionamiento en el distrito para su inmediata
y permanente fiscalizaciin,

m] Informar a la Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa de las
licencias otorgadas con giros de negocios que pudieran conllevar recgns
para el chidadanc o para el cumplimiento de los objetives de la
Municipalidad de Santiago de Surco.

n} Coordinar o procesos de atencidn personalizada a2 los vecings, en los
Centros de Atencidn Surcanos (CASE, en el dmbite de su competencia
coordinande con |3 Gerencia de Particlpacidn Yecinal,

o) Planificar y arganizar inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones de

acuerdo a las nommas legales vigentes v en coordinacidn con las unidades
organicas correspondientes.

Pag. 69 do 104
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Pl Prestar senvicios técnicos de inspeccion de seguridad en edificacionas, de
acuerdo a o establecida en la nerma correspondiente,

gl Ejecutar convenios en materia de inspecciones tecnicas de seguridad de
edificaciones, con organismos nackonakes y/o extranjeros, previa aprobacién
da las awtoridades superiores e informar & la Gerencia de Desarrollo
Econdmica,

ri  Emitir provectos de normas o dispositivos referidos a Bz Inspecciones
Tacnicas de Seguridad en Edificaciones.

5| Atender las consultas &n materia dé inspecciones téonicas de segundad de
edificacicnes a los administrados gue desarrollan actividades econdmicas, a
traves de los Centros de Atencion Surcanos (CAS] en coordinacidn con las
unidades arganicas competantas,

1] Supervisar el cumplimiento de las normas de seporidad en las salas de
espacticulos, ferias, estadios, coliseos y olros recintos con acceso de
publico.

vl ldentificar yfo detectar los riesgos a los que estd expuesta la unidad organica
y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo (probabilidad e
impactol, disefiar e Implementar las estrategias v acciones para adminkstrar
los rigsgos gue pudieran amenazar los servicios pdblices, a5 coma los finesy
objetivos de la gestidn munkcipzl.

vi lmvestigar, desarrallar & implementar propuestas de innovacion, nueves
productos yo seluclones para mejorar [a calidad de vida del ciudadana y los
servicios publicos en las matenas de su competencia v de acuwerdo a las
tendenclas mundiales y la evelucion de |a tecnologia y del conocimiento.

W Proponar vy gjecutar su Flan Operativo v Presupuesto Anual &n base al Plar
de Desarrally Local Concertado v Plan Estratégico Institucional, en el Ambita
die su competencia,

%1 Coordinar v brindar informacion necesariz para k3 Implementaciin de
meparas en lod precesos de su competencia.

vl Implementar v ejecutar la Gastion por Procesos, segln los lineamientos v
miotadalogias establecidas,

2) Coordinar y beindar informaclkén  necesarla sobre los  procedimiantos
administratiios con la finalidad de elaborar los costas, en el Ambito de su
competencia,

aa] Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia a
kraves de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Organica pertinente,

bb] Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Desarrcllo Econamics.

CAPITULO 11|

09.3. GEREMCLA DE SEGURIDAD CIUDADAMNA

Articulo 1337 La Gerencia de Seguridad Cludadana tlens como objetive desarrollar las
sctividades de disuasidn y prevencion delictiva para mejorar las condiciones de
seguridad pablica v moralidad en el distrito, en apoyo a la Policia Maconal del
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Peru, brindar el servicio de serenazgo para mantener el orden, la tranquilidad v
l& seguridad pablica.

Lz Gerencla de 5eguridad Cludadana es responsable de planificar v organizar el
trénsito peatonal y vehicular en el distrito en concordancia con las disposiciones
emanadas del Gobierno Central v de la Municipalidad Metropelitana de Lima; v
de colaborar con |3 Policia Naclonal del Pend (PNP) en s actiones de control dal
servicio publsco de transporte urbano.

La Gerencla de Seguridad Ciudadana también es responsable de planificar las
acciones ¥ medidas de prevencidn para reducir riesgos de desastres o peligros
evitanda que 5& genenen nuevos riesgos en defensa de 1a poblacidn. Coordinar y

Gestionar |a ayuda oportuna en casos de producicse la emergencia o desastres
de toda indole,

Articulo 1349 La Gerencia de Seguridad Cludadana depende funcional v jerdrquicameante de
la Gerencia Municipal ¥ =B encuentra & cargo de un funcionario de contianm
designade por Resalution de Alcaldia,

Artieulo 135%  Son funciones de la Gerenda de Seguridad Ciudadana;

aj Planificar, organizar, dirigir v contralar el Plan Integral del Sistema de
Sepuridad Ciudadana; garantizando |a tranquilidad, arden; seguridad v
moralidad poblica del vecindario,

b) Planificar, organizar las operaciones de las brigadas de Defensa Cwvil en la
Municipalidad a=i como  programar los  ensayos de  evacuackdn
correspandientes,

ol Administrar el servicio de Serenazgo en el Distrita.

d)  Cumnplir funciones come Secretario Téonico del Comité Distrital de
Seguridad Ciudadana encargado de la coordinacidn v #jecucion de las
decisiones gue adopta el Comité relacionadas con Y formulacidn,
ejecucidn y evaluacién del Plan Distrital de Seguridad Ciudzadana.

i) Coordinar con los dversos sectores e instituciones el cumplimalenta de los
acuerdos del Comite Distrital de Seguridad Ciudadana, relacionados con
la abtencidn de recursos ¥ olros.,

fl Monitorear las acciones del Centro de Control de Operaciones [CCO) y el
Centre de Capacitacidn Municipal [CECAM).

gl  Propiciar el cumplimiento de bos derechas y obligaciones de los vedinos
en materia de Seguridad Cedadana,

h)  Proporcionar el apoyvo en seguridad para I ejecucidn de las actividades
fue sean requeridas por la Municipalidad.

i) Trabajar conjuntamente con ks Policis Macional del Pard en las acciones
para la Seguridad Ciudadana.

il Realizar fas funciones de Unidad Formuladors  (UF] establecidas por la
mormatividad  del  Sisterna Macional de Programacion Multianual v
Gestidn de Invarsiones,

ki Infarmar a kb OPMI el estado de sus inversicnes, independientemente
de kfase del Ciclo de Invessibn en o cual &8 epcuentren, sl como de
aguellas inversiones que se encuentren a nivel de idea y/o proyectos

con estudios de preinversion en elaboracidn, segdn corresponda en el
plazo que defina laQPMI,
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I Realizar  las funclones de Unidad Ejecutora  de Inversiones {UEI)
establecidas por la normatividad del Sistema Maclonal de
Frogramacidn Multianual v Gestion de Inversionas,

m)  Remitir toda la  informacién gue requiera la OPMI relativa 3 las
Inversionss o su cargo, con independencia de la etapa en la cual
sa encuentren. Asimisme, coordinan con lx OPMI |2 informacion que
g5ta raquiera para Il elaboracion del PPN, slende la veracidad de
dicha infermacidn de su estrictas responsabilidad. Los plazos para la
remisidn de la informacidn son establecidos ¥ comunicados por la
DPMI de la municipalidad.

n)  Cumplir ofras funciones que establescan las normas vigentes del Sistema
Macional dal Programa Multianual y Gestidn de |nvarsiones,

a) Resolver los recursos preseatados por los administrados en Segunda
Instancia,

pl Promover la participacicn vecinal en materia de seguridad ciudadana,

ql Dirigir v controlar v coordinar |z aproplada  administracion vy
mantenimiento con la Gerencia de Teonologias de 1a Informacidn de los
diversos sistemas de comunicacidn v vigilangia asignades al servicio de
Seguridad Ciudadana,

r] Planificar, coordinar y supervisar la ejecucion de los procesos de la
aestion del Riesge de Desastres en el dmbito jurisdiccional del distrito de
santiago de Surco, con el Grupo de Trabajo para |a Gestidn de Riesgo de
Desastras v la Flataforma de Defenga Chvil Local,

5] Coordinar y brindar informacién a la Gerencia de Planeamiento v
Precupueste sabre las incidencias de delitos ecurridos en el distrita, con
la finalidad de astahiecer estadisticas.

&) Identificar yfo detectar Ios riesgos a los que estd expuesta b unidad
organica v el servicio que brinda, determimar la gravedad del riesgo
{probabilidad e impacto), diseftar e Implementar las estrategias y
peciones para administrar los riesgos que pudieran amenazar hos servicios
piblicos, asi como los fines y objetives de ka gestion municipal,

) Invastigar, desarrollar @ implermantar propusstas de innovacidn, nuevos
productos yfo soluciones para mejorar 1a calidad de vida del ciudadang v
los servicios pdblicos en las materias de su competencia y de acuerdo a
las tendencias mundiales y la evoluckdn de la tecnologia y del
conocimienta.

v)  Conducir el Sistema Distrital de Sefalizacidn y de Semaforizacién
conjuntaments con el Gerenta da Desarrolio Urbana,

w|  Proponer y ejecutar su Plan Operative v Presupueste Anual en base al
Plan de Desarrollo Local Concertado y Flan Estratégico Institucional, en el
#mbite de su competencia.

x)  Coordinar y brindar informacidn necesaria para la implementacion de
mejoras en bas procesos de su cormpet ancia.

¥l  Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los ineamientos v
metodobogias establacidas.

) Coordinar v Brindar informacion necesariz sobre los procedimientos

ad ministrativos con la finalidad de elaborar kas costos, en el dmbito de su
competencia.
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aa) Formular, actualizar v proponer |3 normatividad interna de  su
tovmpetencia 2 traves de directvas, procedimientos ¥ otros documentos,
i la Unidad Orgdnica pertinente.

bb) Cumplir con fas demds funciones gue le sean asignadas por el Gerente
Municipal

Articulo 136 La Gerencia de Seguridad Ciudadana tiene & su carge las siguientes
subgerenclas:

- 09.3.1. Subgerencia de Transito.

- 0932, Subgerencia de Operacionas de Seguridad Cludadana.
- 093 3. Subgerencia de Defensa Civil,
- 0934, Subgerancia de Fiscalizacidn v Coactiva Administrativa,

09.3.1. Subgerencia de Transito

Articulo 1370 La Subgerencia de Trdnsito es el drgano responsable de ejecutar bz planificacidn
y rganizar el transito peatonal y vehicular en el distvito en concosdancia con las
disposiclones  emanadas del Gobierno Central y de la Municipalidad
Metropolitana de Lima; v de colaborar con la Policia Macional del Perd [PNP) en
las acckones de control del servicio piblico de transporte urbang.

Articulo 1380 La Subgerencia de Transito depende funcienal v jerdrguicamente de la Gerencdia

de Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa Civil y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucidn de aloaldia,

Articulo 1359 Son funciones de a Subgerencia de Trinsito:

al  Bdministrar, organizar, dirigir, ejecutar, supervisar y controlar [as actividades
relacionadas con el transporte, transito y ordenamiento vial en el distrite, de
acuerde a la normatividad vigente,

b)  Ejecutar y controlar los estudios y provectos referidos a vialidad en funcitn
de los planes y proyectos distritales establecidos por la Gerencia de
Desarrolio Urbana.

€] Planificar, dirigir y controlar el proceso de ordenamiento del trénsite v
seguridad vial en el distrito.

d) Difundir an el distrito las normas de educackdn vial én apoyo a k3 Policia
Macional del Pend, #n prevencidn de accidentes de transito.

e) Ejecutar acchones conjuntas con la Policia Macional del Perd, para el contral
del trdnsito v vialidad de ka jurisdiccidn de conformidad con las disposiciones
dictadas por la Gerencla de Transporte Urbano de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

fl  Autorizar la instalacion de elementos de seguridad en el distrito, previa
opinlén técnica del responsable de la gestion del riesgo de desastres.

gl Colaborar al desarrollo vial v [a apertura de calles, a través de la negociacion
y concifiacidn en 2onas gque no cuenten con habilitacian urbana,
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h) Elaborar v aprobar el Sisterma de Sefialzacion v de Semaforizacidn de
acuardo al Plan Urbano Distrital ¥ coordinar s5u ejecucion con la Subgerancia
de Obras v Mantenimiento del Ornato.

il Aprobar los estudios de impacto vial, en vias locales,

il Evaluar las solicitudes de los administrados sobre termas de Vialidad.

k} Proponer el estudio técnico que determine la prestacidn del servicio del
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores,

Il Diorgar las Autorzaciones Municipales para la prestacidn del servicio dal
Transporte Pdblico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menares.

m] Evaluar las normas vigentes ralacionadas con el transporte, transito y
ordenamientn vial en el distrito v proponer los cambios ¥ mejoras necesarias
ala unidad organica pertinente,

nl  Detectar e imponer sanciones por incumplimienta de las normas en materia
da trénsite vehicular en el distrito, en apoyo a la Municipalided
Metrapalitana de Lima y 13 Policia Macional del Perd,

of Apovar a la Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato en ¢
reordenamiento  del  trdnsito  wehicular  durante  los  trabajos  de
mantenimients en la via pablica.

pl Mantener un registro de las multas v sanciones emitidas.

q) Controlar la entrega de liquidaciones mensuales gue emita el 54T a faver de
la PMunicipalidad de Santiago de Surco para su entrega a la Gerencia de
Administracian ¥ Finanzas.

ri  Resolver en primera  instamcia los recursos  presentados por  los
administrados, en materia de su competencia.

) Identificar y/o detactar kos riesgos a Ios que estd expussta 13 unidad organica
y &l servicia que brinda, determinar |z gravedad del riesga [probabilidad e
impacto), disefar e Implementar las estrategias v acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios publicos, asi como los fines ¥
abjetivos de la gestion municipal

t]  Investigar, desarrollar e implementar propeestas de innovacion, nuevos
productos y/o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadano v los
servicios publicos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tandencizs mundiales v [a evolucidn de la tecnalogia v del conacimiante.

u|  Proponer y ejecutar su Plan Operativo y Presuguesto Andal es base al Plan
de Desarrolle Locel Concertade y Plan Estratégico Institucional, en &l dmbito
de su competencia,

¥} Coordinar y brindar informacién necesaria para la implementacion de
mejoras en los procesas de su competencia.

wh Implementar y ejecutar la Gestion por Procescs, segan los ineamientos y
metodologias establecidas.

x) Coordinar v brindar Informacidn mecesaria sobre los  procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar los costas, en el ambito de su
COmpEtEncia,

vl Formular, actualizar y propener la normatividad interna de su competencia 2
través de directivas, procedimientos y otros documentos, a Bz Unidad
Orgdnica pertinente.

z) Cumplir con las demds funciones asignadas por el Gerente de Seguridad
Ciludadana.
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aa) Apovar a la Subgerencia de Fiscalizacion v Coactiva Administrativa v a ka
Subgerentcla de Bienestar Social, en los caso de fscalizacién  del
cumplimiento de las normas de inocuidad Agroalimentaria en @l transporta
de alimenios agropecuarios primarkos y piensos.

09,3.2, Subgerencia de Operaciones de Sepuridad Ciudadana

Articulo 1409 La Subgerencla de Operaciones de Seguridad Ciudadana =e encarga de
desarrollar actividades para proporcionar ks condiciones de seguridad pablica,
prestando el servicio de Serenazgo, a fin de2 mejorar v mantener el arden, |a
tranguilidad vy la seguridad publica.

Articulo 141* L3 Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana depende funcional y
jerarquicamente de |3 Gerencia de Seguridad Ciudadana, se encuentra a cargo
de un funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldia.

Articulo 142%  Son funciones de b Subgerencia de Operaciones de Seguridad Cludadana;

a) Ejecutar, supervisar, evaluar y controfar las acciones preventivas y disuasivas
en cada zona del distrito, contra los probables hechos y circunstancias que
afecten la seguridad y tranquibidad publica del distrito,

b} Programar, coordinar, ejecutar y superlsar las actividades relacionadas con
fa Seguridad Ciudadana en el distrito; garantizando la seguridad v
controlando el orden para bos vecinos v visitantes, en las dreas de uso
plblico, conjuntamente con la Policia Macional del Perd (PNP] realizando
patrublajes permanentes,

c) Formular el diagnéstico de la problemdtica de. Seguridad  Ciudadana ¥
elaborar el mapa distrital de Iz Incidencia delictiva de |a jurisdicckin,

dj Formular, ejecutar y evaluar los planes, programas v proyectos para reducir
Iz criminalidad y delincuencia comun &n &l distrite y dictar directivas sobre |3
rataria

el Formular, elecutar y controlar Ios planes, programas v proyectos de
Seguridad Ciudadana en la jurlsdicoién,

fi  Analzar v evaluar los problemas de Seguridad Ciudadana a mivel de la
jurisdiccidn,

gl Ejecutar loz planes, programas y proyectos de Seguridad Ciudadana
dispuestos por el Consejo Macional de Seguridad Ciudadana.

h} Elaborar planes operativas y de prevencidn en Seguridad Ciudadana.

I| Realizar el seguimiento del comportamiento del accionar delictivo en sus
diversas modalidades en el distrito.

i} Dirigir el Centro de Control de Operaciones [CCD) en contordancia con el
desarrollo tecnaldgico,

ki Dirigir el Centro de Capacitacion Municipal [CECARM).

—— I) Estandarizar criterios, herramientas, metodologias v procedimientos que
garanticen 1z efectividad y las operaciones y actividades del Serenazgo

mj Ejecutar bos planes operathwos y programas de Seguridad Ciudadana del
distrito,

n) \Vedficar durante ol patruliaje el cumplimiente de las normas municipakes e
informar a la Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa para que
adopte las acoiones de su competencia.
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o) Ejecutar operativos con otras instituciones en beneficio de la Seguridad
Cludadana.

p) Ejecutar y prestar apoyo a todas las Gerencias y Subgerencias de la
Municipalidad cuando lo soliciten para la ejecucidn de acciones de Sepu ridad
Civdadana.

n) Brindar el apoyo permanente a las organizackonas vecinales debidamente
reconocidas del distrite,

rl  Dirlgir y controlar el desempeho operative del personal de 3 Policia Macional
del Perd contratado por ka Gerencia de Seguridad Ciudadana.

s} Administrar y cantrolar las acciones de la Brigads Canina,

t]  Administrar |z flota vehicular v eguipes de comunicacidn asignado al
personal operativo,

ul Efectuar la prestacidn de los servicios establecidos en el Texto Unico de
Procedimientos {TUPA) de su competencia, asi como aquéllos que se e
designen par Ley.

vp Ildentificar y/o detectar los riesgos a los que estd expuesta b unidad organica
¥ el sepdicio gue brinda, determinar la gravedad del riesgo {probabilidad e
impacto], disefiar e Implementar b3 estrategias v acckones para administrar
los rigsgos que pudieran amenazar los servicios pablicos, asl come los fines ¥
chjetivas de la gestidn municipal.

wl Investigar, desarrcllar & mplementar propuestas de innovacion, nuevos
productss y/o soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadana v los
sarvicios plibbcos en las materias de su competencia v de acuerdo a las
tendencias mundiales v la evpluckon de la tecnologia v del conacimionts,

x) Froponery ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrolio Local Concertado v Plan Estratégics Institucional, en el dmblto
e su competencia,

¥l Coordinar y brindar Informacidn necesaria para la implementacién de
mejoras en los procesos de su competencia,

tf Implementar ¥ ejecutar [z Gestign por Procesaos, segin los lineamientos v
metodolopias establecidas.

ga) Coordinar vy brindar informacién necesaria sobre los procedimientos
administratives con |3 finalidad de elaborar los costos, en el dmbito de su

—— competencla.

s faary bb) Formular; actualizar y proponer la normatividad Interna de su competencia a

través de directivas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad

Crganica pertinanta.

ce) Cumplic con las demés funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Seguridad Cludadana,

3. Subperencia de Defensa Civil

La Subgerencia de Defensa Civll tieng como cbjetive proponer a la Gerencia de
Seguridad Civdadana, las medidas y normas de prevencidn para proteger a la
poblacidn del distrito en casos de desastre, Adoptar lzs medidas de prevencidn y

brindar la aywda oportuna en casos de producirse b emergencia o desastres de
toda indole,

La Subgerencia de Defensa Clwil depende funcional v jerdrquicamente de |a
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Garencid de Segendad Ciudadana, se encuentra a carge de un funcionano de
confiznza designado por Resolucion de Alcaldia,

Articulo 1452 Son funciones de la Subgerencia de Defensa Civil:

al Formular y proponer a la Gerencia de Seguridad Cludadana, los planes
estabbecidos en ¢l SINAGERD,

b} Ejecutar los procesos de la Gestidn del Riesgo de Desastres en el dmbito
jurisdictional del Distrito de Santiago de Surco de acuerdo a los planes y
normas establecidas,

¢l Participar como Secretario Técnico del Grupe de Trabajo de la Municipalidad
Distrital de Santiago de Surco en la elaboracion de los Planes establecidos en el
marco del Sistemna Nacional de Gestidn del Rigsgo de Desastres [SINAGERD) a
nivel Distrital,

d) Planificar, crganizar, promover yo ejecutar acciones de capacitacion en
Gestian del Riespo de Desastres 2 todo nivel.

) Dirigir y administrar las operaciones de las brigadas de Defensa Civil en las
inztalaciones de la Municipalidad asi como ejecutar kos ensayves de evacuacion
correspandienies,

f| Asesorar y apoyar a todas las unidades organicas de la Municipalidad que
soficiten su colaboracion en asuntos de Gestidn del Riespo de Desastres,

gl Actuar como Secretacic Técnwo de I Plataforma de Dofensa Cwal de la
Municipalidad de Santiago de Surco.

hl Elecutar comvenios en materia de su competendia, con organismaos nacionalas
y/o extranjeras, previa aprobacidn de las autordades superiores e informar a
la Gerencia de Seguridad Ciudadana.

i) Epecutar el planeamients, coordinacidn v supervisian de obras de prevancidn
an al distrito.

JI Emitir proyectos de mormas o dispositives de apoye 2l Sistema Macional de
zestion del Riesgo de Desastres.

kl Programar v realizar simulacros vy simulaciones, en bos centros Rborales,
Instituciones educativas y comunales, asi como en locales pOblicos y privados
del distrito.

Il Identificar peligros, analizar vulnerabilidades y estimar riesgos para proponer
implementar medidas de prevencidn, apovindose en todas las entidades
tdenico-cientificas de su dmbito.

m] Elaborar y manténeér actualizado los mapas de identificacion riesgos y
prevencién v zonas wvulnerables del distrito, acorde con los lineamientos
Enkcos wigentes.

n} Crganizar, divigit ¥ conducir las actividades que se desarrollan en el Centro de
Dperaciones de Emergencia Local, asegurande su permanente operatividad y
enlace con los Centros de Operaciones de Emergencia, tanto Provincial eomo
Macional,

o) Efectuar estudios y evaluaciones semestrales de seguridad y Gestion del
Riesgo de Desastres en las instalaciones e infraestructura de la munbcipalidad,
formulzndo los planes y programas correspondientes,

pl Planificar, organizar, capacitar y entrenar a las brigadas de seguridad y Gestidn
del Riesgo de Desastres de ks instalaciones de [z municipalidad.
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gl Ejecutar los simulacros de evacuacion en las instalaciones de la municipalidad
de acuerdo a lo establecido por la Gerencia de Seguridad Cludadana.

r]  Efectuar inspecciones permanentes en las instalaciones de la municipalidad
para  Wentificar condiciones vwo actos inseguros gue pudieran poner en
riesgo la integridad fisica del persenal v patrimonio de la municipalidad.

51 Proponer v ejecutar su Plan Dperativo v Presupusesto dnual en base al Plan de
Desarrolio Local Concertade y Plan Estratégico Institucional, en el ambite de su
coHmpEtencia.

1 Coordinar y Brindar informacidn necesaria para la implementacion de mejoras
en los procescs de su competencia.

u) Implementar y ejecutar la Gestion por Procesos, segln los lineamientos v
metodoboglas establecidas,

vl Coordinar v brindar informacidén necesaria sobre los procedimientos
administrativos ean la finalidad de elaborar los costos, en el ambito de su
competencia,

w] Formular, actualizar y propener la normatividad interna de su competencia a
traves de directivas, procedimientos y otros documentos, a b Unidad Organica
petrtinenie,

kf Cumplir con & demas funciones que e sean asignadas por el Gerente de
Seguridad Cudadana,

09,34, Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva

Articulo 146% Lz Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa es la Unidad Organica
encargada de gestionar las acclones de fiscalizacion no tributaria, proponer el
marco nofmativo pars la fiscalizadion no tributariz en el distrito v controlar su
cumplimbanto; asi come Bevar & cabe las acciones de sancion provenientes de lz
fiscalizacidn no tributaria realizada en el cumplimiento de las normas legales

municipabes vigentes y Las acciones correctivas necesarias para el cumplimienta
de los planes de fiscalizacidn,

Articulo 1472 La Subgerencia de Fiscalizacidn y Coactiva Administrativa depende funcional y
jerdrguicamente de la Gerencla de Seguridad Cludadana y se encuentra a cargo
de un funcionario de confianza designado por Resoluckn de Alcaldia,

Articulo 148%  Son funciones de 2 Subgerencia de Fiscalizacidn y Coactiva Administrativa:

a)  Planificar, norrmar, organizar, dirigiv, controlar y ejecutar en coordinacion
con las Unidades Orgdnicas de 3 Municipalidad, la fiscalzacién del
cumplimiento de las nommas legales Municipales,

B}  Recibir ¥ atender pedidos, consultas, denuncias, quejas v reclamos
realizados por bos weclnos referidos al cumplimiento de normas
municipakes, en coordinacién con la Gerencia de Participacidn Vecinal o
Iinformando su estado v resultado final al ciudadano. & excepcidn, de
reclamos de usuarios del servicio de transpore y comercializacion de
alimentos agropecuarios primarias ¥ piensos.

c] Disefar, formular v proponer los criterios, los provectos de normas
municipales, asi como modificaciones al Régimen de Aplicacion de
Sanciones Administrativas v al Cusdro de Infracciones v Sancignes
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Administrativas de la Muniipalidad, en coordinacion con los drganos
competentes para la eficacia de Ia flscalizacidn del cumplimiento da las
normas municigales,

di  Disefiar y proponer los mecanismos de coordinacion e interaccidn entre el
sector empresarial v la Munkclpalidad, para asegurar I3 fiscalizacion del
cumplimient de las normas municipales.

el Fimcalizar v neotificar el incumplimienta de las normas municipales en
materia de actividades ecomdmicas  comerciales,  industriales v
profesionales, publicidad exterior, comercio  informal, especticulos
publicos no deportivos, actividades sockales, medio ambiente, seguridad,
respeto al orden pablice, salubridad, defensa civil, urbanisma v otros, en
cogrdinacidn con las unidades orgénicas competentss ¥ con los organismos
y entidades pablicas correspondientas,

fi Apoyar a la Subgerencla de Bienestar Social en los. casos de fiscalizacidn
del cumplimiente de las normas de inocuidad agroalimentaria en
transporte y comercializacién de alimentos agropecuarios y piensos.

gl Realizar campaias educativas de difusidn e induccién de las disposiciones
municipales gue astablezean prohibiciones v obligaciones de cardcter no
tributario en materia de actividades econdmicas comerciales, industriales y
profesionales; publicidad  exterior, comercio Informal, especticulos
publicos no deportivos, acthvidades sociales, medio ambiente, seguridad,
respeto al orden pablico, salubridad, defensa civil, urbanismo y otros; en
coordinackin con las unidades organicas competentas v con 105 organismos
v entidades pablicas correspondientes. Asimismao Apoyar & la
Subgerencia de Bienestar Social en estos casos  para el complimiento
de las  normas de inoceidad agroalimentaria en  transporte y
comercializacion de alimentos agropecuarios primarios y piensos.

h}  Ejecutar operatives permanentes e inopinados de  verificacion de
cumplimiento de s normas municipales, en coordinacidn con ln Palicia
Macional, la Fiscalia de Prevenodn del Delito u otros organismos
competentes, segin sea la materia o caso afiscalizar.

il Em bos casos de fiscalizackdn del cumplimiento de fas normas de inoculdad
agroalimentaria en  transporte y comercializackin de  alimentos
Agroperuanos primarios ¥ piensos, coording ¥ apoya a la Subgerencia. de
Bienestar Social,

j}  Gestionar, ewvaluar yadoptar las acciones que correspondan en razén
a las denunclas formuladas por bos vecinos, determinamdo el caracter
preliminar si concurren circunstancias que justifiqguen el dnicio dal
procedimiento administrativo sancionadar,

k] Realizar actuaciones previas de investigacion, seguimiento, evaluacidn &
inspeccidn, con el objeto de determinar, <on cardcter preliminar, si
concurren  circunstancias que justifiquen el inicio del Procedimienta
Administrative Sanclonadaor.

Il Petectar las conductas de los administradaos, que configuren infraccidn
pasible de sancidn sdministrativa,

m) Adeptar  las  medidas  provisionales o cautelares, conforme a o
establecido en el Régimen de Aplicacidn de Sanciones Administratvas.

n} Conducir, a trawés del Area de Instruccion, la Fase o Etapa
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Instructora del Procedimiento Administrativo Sancionador, efectuands el
examen de los hechos y ernitiends ¢l Infarme Final de Instroccion,

o} Conducir y gestionar |z Fase o Etapa  Decisora  dentro del
Procedimienta Administrativo Sancionador,

pl  Motificar y evalear los Informes Finales de Instruccidn derivadaos del Area
Instructora.

gl lmponer las Resolucones de Sancion Administrativa, conteniendo la
malta ¥ las medidas correctivas o rvestitutorias, de corresponder,
cuando @ haya acreditado  la comision  de la infraccidn e
individualizada al infractar, o disponer su archivamienta, en caso no
proceda imposicidn de sanciones ad ministrativas.

] Efectuar el registro, mantenimisnto v seguimiento de las Papeletas de
Infraccidn, Resolutiones de Sancién Administrativa, de conformidad con
el Régimen de Aplicacidn de Sanciones Administrativas.

sy Bealizar las accicnes de seguimiente v coordinar con 1as unidades
organicas involucradas en ol proceso de fiscalizacion, para efectivizar la
gjecucion de las sanciones que permitan restaurar b legalidad vulnerada
por la comizion de la infraccidn.

t|  Adminstrar la infarmacidn estadistica de las acciones de fiscalizacion,
sancign  y control ejecutadas para el mejor cumplimiente de sus
funciones.

ul  Realizar la identificackdn, el registro, cafificacion “DE RIESGO" y el
rantenimiento del historial de aqueflos ciudadancs o entidades gue
infringen la  ley yfo presentan condectas  de inobservancia de fas
normas fegales wvigents; afin de prevenir ol riesgo gque pudicse generar
estas conductas para los ciudadancs yfo para el cumplimiento de lgs
fines y objetives de la municipalidad,

wl  Fiscalizar prioritaria ¥ permanentemente & las actlvidades ecomsdmicas
o comerciales de aguellos civdadanos o entidades calificadas coma *DE
RIESGOD",

w] Atender los procedimientos de su competencia, acorde & ko establecido
en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos {TUPA), asi cema
aguellos que se les designe por Ley.

Kl Resolver  los Recursos Administratives  de Reconsideracidn
Interpisestos  contra s Resoluciones de Sancion  Administrativa
impuestas por  infraccion v omisidn  de  las dispesiciones municipales
administrativas, asi como contra los actos administrativos gue emita,

¥} Recabar informacdn de otras  unidades organicas, cuando  sea
nicesario, para resobwer bos recursos administrativos de reconskderacion
gue se formuben contra la imposicidn de sanciones por infracciones a las

Pros L disposiciones municipales.
i b
ey zt  Remitir @ los Ejecutores Coactivos Administrativos, las Resoluclones de

sancion Adrministrativa que hiyvan quedado firmes o consentidas, para las
acciones coactivas pertinentes.

b
v
=
&

[
e aa)  Organizar, coordinar y controlar Iz ejecucion coactiva de obligaciones na
=y tributarias gue sean exigibles coactivamenti,
bb) Formular el Plan Anual de Cobranza de Obligaciones Mo Tributarias en
cobranza coactiva
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c2)  Supervisar el cumplimiento de los plazos v procedimeentos establecidos
por Ley, mespecto del inicso  del precedimiento de ejecucion coactiva
administrativa
dd) Reportar periddicamente 5 I3 Gerencia de  Seguridad Ciudadana,
informacion sobre la recaudacidn y deuda en estado coactiva,
ee} Elevar al superior jerérguico, bos Recursos  Administratives de Apelscian
interpuesto contra fos actos administrativos gue emita,
) Emitir 1as resoluciones sobre acumulacion de expedientes v documentos
administrathas,
ARl Coordinary superasar fos  informes técnice-legales especialzados en
temas de sucompetencia,
hh] Identificar /o detectar bos riesgos  a ks que estd expuests b unidad
crganica y el servick que brinda, determinar Iz gravedad  del rigsgo
iprobabilidad e impacio), disefar e implementar las estrategias v acciones
para  administrar los riesgos  gue  pudieran amenarar los servicios
publicos, asl como kos fines v objetivos de I3 gestidn municipal
il Inwestigar, desarrollar e implementar propuestas de innovacion,
nueves productos /o soluciones  para mejorar Iz calidad de vida del
ciudadang y ks servicios poblicos en las materias de su competencia y
de acuerdo a las tendencias municipales y la evolucion de la tecnologia
y del conocimlants.
it Proponer y ajecutar su Plan Qperativo  Presupussto Snwal én base al Plan
de Desarrolle Locsl Concertado v Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia,
kk] Coordinar v brindar informacion necezaria  para la implementacidn de
mejoras en ks procesos de su competencia.
I} Implementar v ejecutar la Gestidn por  Procesos, segun los
lineamientos y metodolagias establecidas.
mm) Coordinar y brindar informacidn necesaria  sobre  los procedimientos
administrativos con la finalidad de elaborar ks costos, en el 3mbito de su

com petancia,
nn] Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Seguridad Ciudadana,
. | &l da
s Y CAPITULO IV
v
aynerfd s A DE SERVICIOS A LA CIUDAD
maa ol Tl

Articulo 14592 La Gerencla de Servicios a la Ciudad se encarga de planificar, arganizar, dirigir,
normar ¥ contralar la gestidn ambiental ¢ la conservacdian del medio amblents
asi como las actividades relacionadas con los servicios de limpiezz,
manteénimiento de parques y jardines, mantenimiento de la infraestructura y
conservacion de las areas verdes de uso pablico del distrito, Asimismo dar aviso
a la unidad orgdnica responsable de fiscalizar el cumplimiento de las politicas de
protecckon del medio ambiente v saneamiento ambientzl, en el Amhbito de las
competencias municipales,

La Gerencia de Servicios a la Ciudad se encuentra sujeta al Sistema Nacional de
Programacidn Multianual v Gestidn de Inversiones siendo responsable de |3
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conduccidn v supenvision de |z fase de Formulacidn, Ejecucidn v Evaluacidn del
clele de Inversidn, de bos provectos de su competencia en el mareo del

cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Programacion Multianual v
Gestidn de Inversiones.

Articulo 1500 La Gerencia de Serviclos a la Cludad depende funcional y jerdrguicamente de In
Gerenck Municipsl v se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolickon de Alcaldia,

Articulo 151# Correspande a la Gerencia de Servicios a la Ciudad 1zs siguientes funciones:

al  Planificar, organizar, diriglr v controlar las actividades de gestidn
ambiental, de acuerdo con los lineamientos de politicas, objetivos y metas
dirigidas 3 implermentar v consolidar el Sistema de Gestidn Ambiental
Lercal,

b}  Establecer relaciones interinstitucionales a favor de la gestidn ambiental

ci Acumir &l cargo de Secretarko Técnloo del Comitd Distrital de Gestlan
Ambiental

d}  Proponer proyectos de ordenanza y otras normas municipakes relaclonadas
ton el desarrollo sostenible acorde com la pelitica nacional de Gestidn
Amblental

el  Promover la participacion y concientizackon de la ciudadania del distrito en
acciones de gestion ambiental, reforzando los conocimientos sebre fa
proteccion del amblente.

Ty Planificar, normar, organizar, dirigic v supervizarla fase de formulacion
y evaluacidn del ciclo de inversion, asi como la fase de ejecucian de
provectes de inversitn y de las inversiones de optimizacidn, de ampliacién
marginal, de reposicion y de rehabilitacion, de su competencia, sea que bo
realice directa o Indirectaments conforme a la normatividad vigente en
materia presupuestal v de contrataciones, conforme & los lineamentos
establecidos en ¢l Sisterna Nacional de Programacion Multianual y Gestion
de Inversiones.

gl Realizgar las funciones de Unidad Formuladora [UF] establecidas por la
normatividad del Sitema Macional de Programacidn Multianual y Gestion
de Inversiones.

h] Informar &k OPMI el estade de sus inversiones, iIndependientemente de
la fase del Ciclo de Inversidn en la cual se encuentren, asi como  de
aquelias inversiones gque se encuentren a nivel de idea vfo proyectos con
estudios de preinversion en elaboracion, segin corresponda en el plam
gue defina la OPRIL

] Curnplir atras funciones que establezcan las normas vigentes del Sistema

e
TJ{,_""::‘,','_._ e 1: Macional de Programacion Multianual v Gestidn de Inversiones,

s et i) Resolver las quejas o denuncias administrativas presentadas por Ios
i i VECINGS en temas de su competencia.

Hmﬁﬁ'ﬂfﬁm k]  Coordinar los procesos de atencién a los vecinos en los Centros de

Atencidn Surcanos [CAS), en el ambito de su competencia con la
Gersncla de Participacidn Vecinal

1) Planificar, normar, organizar, dirigir, controlar ¥ ejecutar en coordinacian
con las Unidades Orgdnicas de la  Municipalidad, & fiscalizacion del
cumplimiento de las normas kegales Municipales.
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m]  Reclkir v atender pedidos, consultas, denuncias, quejas.y reclamos
realizadas por los vecinos referidos al cumplimients de  normas
miunicipales, en coordinacion con b3 Gerencla de Particlpacian Vecinal e
informando suestado v resultado firal al ciudadano,

r| Digedar, formular v proponer los criterios, los proyectos de ley o
normas municipales, asi coma modificaciones al Réegimen de Aplicacidn de
Sancionas y Cuadro de Infracciones ¢ Sanciones de la Municipalidad en
coordinacidn con los drgancs competentes para la eficacia de Iz
fiscalizacidn del cumplimients de las normas municipabes.

| Dizefiar y proponer los macanismos de codrdinacidn e nteractidn entre
el sector empresarial v la Municipalidad, para asegurar la flscalizacidn
dal cumplimiento de las normas municipalas.

Bl Realzar campaitas educativas de  difusion e induccidn de  las
disposiciones municipales que establezcan prohibiciones u obligaciones
de caricter no tributaric en materia de medio ambiente, seguridad,
respeto al orden publice, salubrdad v otros  relzcionados con  la
proteccidn  del medio ambiente; en coordinacidn con las unidades
ofganicas competentes y con los arganismas v entidades publicas
correspondientes.

al Atender los procedimientos de su competencia acorde a ko establecido
en el Tewto Unico di Procedimientas Administrativas [TUPA), asi como
aquellos que se le designen por Ley.

i tdentificar y/o  detectar los riesgos a los gue estd expuesta B unidad
organica y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo
{probabilidad e impacte), disefar e Implementar las estrategias y acciones
para administrar los riesgos que pudieran amenazar los servicios pablicos,
asi coma los fines y objethvos de la gestidn municipal,

) Investigar, desarrollar & implementar propusstas de nRovacion, neevos
produsctos y/o seluciones para mejorar | calidad de vida del cludadane y
los servicios pablicos en las materias de su competencia vy de acuerdo

a las tendencizss mundiales y la evolucidn de la tecnobogia v del
conacimiento,

t] Proponer y ejecutar su Plan Cperatho v Présupuesto dnual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertado y Plan Estratégico Institucional, en el
ambrto de su competencia.

ul  Coordinar v brindar informacidn necesaria para la implementacion de
meforas en los procesos de su competencia.

vl Implamentar y Ejecutar la Gestién por Procesos, segun los lineamientos y
matodologias establecidas.

w) Coordinar y brindar informaciin necesaria sobre los procedmmientos
administrativos con 1z finalidad de slaborar kos costas, en el ambito de su
campeEtencia,

x)  Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia
a traves de directivas, procedimientos v otros documentos, a la Unidad
Orgdnica pertinente,

¥l Cumplir con las demas funcones que le sean asignadas por el Gerente
Municipal,
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Articulo 1579 La Gerencia de Servicios a la Cludad tiene a su cargo las siguientes subgerenciac:
= .41 Subgerencia de Limpieza, Pargues v Jardines.
- %42 Subgerencia de Ohras v Manteni migate dal Grata,

03.4.1. Subgerencia de Limpieza, Parques v Jardines

Articulo 1532 |a Subgerencia de Limpieza, Parques y lardines e encarga del servicio de
limpieza poblica, el mantenimiento de parques y jardines pdblicos ¢ s
consensacion  del medio  ambiente. Asimismo, &3 ls encargada  del
mantenim lento, conservacion ¥ promocion del crecimiento de las dreas verdes
de uso publico; asi como realizar ko trabajos de mejera en |3 infraestructura de
riego del distrito.

Articulo 1542 La Subgerencia de Limpieza, Pargues vy Jardines depende funcional v
jerarquicamente de la Gerancia de Servicios a la Cudad y se encuentia & cargo
de un funcionario de confianza designado por Resalucidn de Alcaldia.

Articulo 155%  Sonfunciones de la Subgerencia de Limpieza, Parques y Jardines:

Al Proponer, ejecutar v evaluar los programas de limpieza pabdica, programas
de segregackin v recuperacidn de rosidus salidas.

by Proponer y ejecutar acclones para lograr mayor eficiencia y competitividad
de los servicios de limpieza que presta lz Municipalidad.

<) Proponer y ejecutar programas de segregacion v recuperacidn de residugs
solidos, con manejo técnico v sanitans adecuada.

d) Recomendar 3 I3 Gerencia de Servicios & la Ciudad y ejecutar lps medidas
orientadas al cambio de la conducta ciudadana, con un enfoque de caracter
ambientalista.

e} Ejecutar las actividades de transporte, recoleccidn, transferencia v
disposicion final de los residuos sdlidos que s& producen an la Jurisdiccidn
del distrito, Asimismo el barrido de calles, recojo v eliminacian de desmonte.

fi Controlar @ informar el incumplimiento de las narmas municipales en
materia de su competencia, cuande dichas actividades requieran de
conocimienta especializade; y elaborar el informe téonico correspondients,
a fin de realizar el traslado a la Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva
Administrativa, conforme a la normatividad vigente

g} Proponer y ejecutar acciones para bograr mayor eficiencia de los servicios
que presta en el ambito de su competencia,

h} Proponer proyectos v actividades que contribuvan con la mejora del medio
ambiente vy calidad de vida,

il Proponer, ejecutar evaluar los programas de desarrallo y mantenimiento de
fas dreas verdes del distrito.

J)  Promover, difundir y realizar campanas de forestacion y reforestacidn, a fin
die contribuir a la descontaminacksn del distrito.

k] Desarrollar acciones de inspeccidn, evaluacidn, educacidn y contral sobre el
mantenimiente y preservacion de las areas verdes de uso piablico;

priorizando aquéllas que estén orentadas hacia la prevencion y el
ordenamiento.
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I| Establecer y ejecwtar las acciones respectivas para la recuperacion vy
ampliaciin de espacios destinados a fas dreas verdes de use pablico y puntos
de acapio para el recojo de maleza.

m| Ejecutar acthvidades de transporte, recojo v eliminacidn de maleza.

nl Realizar el servicio de limpleza, mantanimients de canales de regadio, para
el riego de 138 dreas verdes de manejo municipal.

ol Informar mensualmente & la Gerencia de Senvicios a la Ciudad, el desarialia
de los proyectos, programas y actividades a su cargo.

pl Identificar y/o detectar los riesgos 3 los que estd expuesta la unidad organica
¥ el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo [probabilidad e
impacto), disefar e Implementar las estrategias v acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios plblicos, asi como los fines y
abjetkvos de la gestion municipal.

gl Irvestigar, desarrollar @ implementar propuestas de innowvacidn, nuevos
productos y/o seluclones para mejorar l calidad de vida del cudadano v los
servicios poblicos en las materias de su competencia v de scuerdo a las
tendencias mundiakes y [a eveslucidn de la tecnologia y del conocimiento.

f)  Proponer y ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan
de Desarrollo Local Concertade y Plan Estratégico Institucional, en €| Ambito
de su competancia.

5| Coordingr v brindar informacion necesara para la Implementacion de
mejoras en los procesos de su competencia.

t) Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamientos y
metodologias establecidas,

vl Coordinar y brindar Informacidn necesaria sobre los procedimeantos
administratives con la finalidad de elaborar los costos, en el ambito de su
com pefencia.

vl Formutar, actualizar y proponer la normatividad interns de su competencia a
través de directivas, procedimbentos v ofros documentos, a2 la Unidad
Organica pertinente.

w| Cumplir con las demas funciones que I sean asignadas por el Gerente de
servicios & la Ciudiad.

09,42, subperancia de Obras v Mant o del Ornato

Articulo 156%  La Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato, se encarga de formular y
evaluar el ciclo de inversion de proyectos de inversion y de las inversiones de
aptimizacion, de amphacion marginal, de reposickin y de rehabilitacion, de su
competenciy,  sea gue lo realice directa o |ndirectamente conforme a la
normatividad wvigente en materia presupuestal v de contrataciones, en tu
calidad de unidad formuladora; asi como efecutar proyectos de imersion y da
las inversiones de optimizacidn, de ampliacion marginal, de  reposicidn y de
rehabilitacién, de su competencia, sea gue lo realice directa o indirectamente
conforme @ ka normatividad  vigente en materia  presupuestal y de
contratacienes en su calidad de unidad ejecutora de inversionas, ademds; de
realizar las actividades de conservacidn, mejoramiento y mantenimiento de la
infragstructura vial, peatonal y de canales de regadio, mohiliario urbano y
ornato de la eludad.
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Articulo 157#

Articulo 158%

La Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato, depends funcional y
jerarquicamente de |3 Gerencia de Servicios a la Cludad y se encuentra a cargo
de un funcionario de confianza designade por Resolucion de Alcaldia.

scn funciones de la Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato:

a) Ejecutar el sistema de semaforizacidn ¢ sefializacidn de scuerdo al plan
urbano distrital en coordinacsan con la Subgerencia de Transivo,

bl aplicar  los contenidas,  las metodologias y los pardmetros de
formulacion, aprobados por la Direccidn, General de Presupuesto
Multianual de, Inversiones = DGPMI o por  los Sectorss,  segun
correspanda, para  la formulacidn ¥ evaluacidn de los proyectos de
inversicn cuyos objetivos gue estén  directamente vinculados con los
fines para los cuales Fie creada la entidad,

cl Elaborar el contenido para las fichas técnicas v para los estudios de
preinversidn, con el fin de sustentar |z concepoion técnica v el
dimensionamients de los proyectos de inversion, para la determinacidn de
su viabkilidad, teniendo en cuenta los obietivos, metas de producto e
Indicadores de resultado previstos en lo fase de Programacion Multianual,
asi como, los recursos para la operacidn vy mantenimiento de los activos
generados por gl proyecto de inversion v las formas de financiamiento,

d) Registrer en el Banco de Inversiones los proyectos de inversion y
las inversiones de optimizacidn, de ampliacion marginal, de reposicién
y derehabilitacidn, asicoma el resultado de |z evaluacionrealizada.

L Cautelar gque las inversiones de optimizacién, de ampliacian marginal,
de reposicion vy de  rehabilitacion, no contemplen  intervenciones
qua constituyan provectos de inversian,

f] Sprobar |z ejecucion de las  inversiones de optimizacidn, de
ampliacidn marginal, de reposicidn v de rehabilitacian,

Bl Declararla wiabilidadde los proyectos de Inversion.

hl Formular ¥ evaluar proyectos gue se enmanguen dentre  de
5Us competencias.

i} Remitir toda la informacidn gue requiera la Gerencia de Planeamienta
v Presupuesto, en sy calidad de Oficing de Programacidn Mulianual
de Inversiones -ODPMI, relativas o las imversiones a su cargo, con
independencia de la etapa en la cual se encuentren. Asimisme, coordinar
con la Gerencia de Flaneamiento v Presuepuesto, 13 informacién gue
esta requiera para la elzboracidn de la Programacidn Multianual de
Inversiones - PMI, siendo la veracidad de dicha informacidn de estricta
responsabilidad.

1l Evaluar y aprocbar Iz consistencia entre el expediente bécnico o
documents equivalente v Iz ficha técnica o estudio de preinversidn
que sustentd la declaracidn de viabilidad en la fase de Formulacidn y
Evaluacion, segin corresponda, previamente a la aprobacion  del
expediente técnico,

k) Registrar en el Banco de Inversiones las modificaciones gue se
presenten durante la fase de Ejecucidn, que ng e enmarguen en las
variaciones contempladas por la  normatividad de Contrataciones del
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Estado v proceden siempre gue no modifiquen la concepoidn  téenica y
el dimensionamiento contenidos en la ficha técnica o el estudio de
preinversion gue sustentd la declaracidn de viabilidad del provecto, que
el financiamiente  no retrase el inicio de otros proyectos de inversion
conziderados  en  la programacidn multiasual  ni afecte el plazo
previsto para la culminacién de proyectos de inversidn en ejecucian,

L Efectuar [a prestacion de los Servicios establecidos en el Taxto Unlco de
Procedimientos [TUPA] que sean de su competencia, a3l como aquellos
gue s& be dasignen de acuerdo a Ley.

m)  Realizar el andlisis téonico de las modificaciones sehaladas en el literal k], a
fin de verificar que se mantengan las condiciones para su procedencia y
registro. En casoe no s mantengan dichas condiciones, informar de elio a
Gerencia de Flaneamiento y Presupussio; en su calidad de Oficina de
Programacidn Multianual de Inversiones — OPMI, para las actualizaciones
de la cartera de In Programacion Mulbianual de Inversiones = PMI
respectivo, adjuntando el sustento correspondiente.

nl  Ewvaluar y registrar en el Banco de Inversiones, los cambios o agregaciones
de Unidad Ejecutora de Inversidn gue correspondan en la Ficha de
Fegistro respectiva, de acuerdo a las normas vigentes.

o)  Comunicar a la Gerencia de Planeamiento y Presupuests, en su calidad de
Oficina  de  Programacién Multianwal de  Inversiones -OPMI,  las
modificaciones que registre en el aplicative informatico del Banco de
Inversionss,

pl Elaborar el expediente tdcnico o documentos equivalentes para el
proyecta de inversidn, sujeténdose a la  concepcion técnmica
dimensionamiento. contenidos en la ficha técnica o estudios de

preinversion, segin sea &l caso; v vigilar su elaboracion cuando o sea
rezlizado directamania.

a) Elaborar @l expediente técnice o documentos equivalentes para las
imversiones de cptimizecisn, de ampliacion marginal, de reposicidny de
rehabilitacion, teniendo en cusnta la informackn regitrada en el Banco
de Inwersiones; v wvigilar su elaboracion cuande no sea realizado
directamente.

ri Ejecutar fisica y financieramente el proyecto de inversidn vy de ks
Inversiones de optimizacidn, de ampliacidn marginal, de reposicién y de
rehahbilitacidn, sea que lo realice directa o indirectamente conforme a
I3 normatividad vigente en materia presupuestal v de contrataciones.
En el casode los proyecios de inversién & ser ejecutados mediante
asociaciones pablico privadas cofinanckadas, coordinar con  |la unidad
organica responsable a fin que |as responsabilidades de 2 ejecucidn se
establecen en los contratos respectivos,

5] Mantener actualizada ks informacidn de la ejecucidn de las inversiones
en el Bapco de Inversiones durante fa fase de Ejecucidn, en concordancia
con | Fiche Téonica o el estudio de preinversion, para el caso de los
proyectos de inversion; y con b2 Programacién Multlanoal de Inversiones -
PMI respectivo

1] Sustentar, antes o durante la elaboracidn del expediente técnico o
documento  equivalente, ks modificaciones correspondientes a  los
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proyectos de inversion, para su evaluacién ¥ de ser el caso, ¢| registro
correspondiente en el Banco de Inversiones, en su calidad de unidad
Farmuladora.

uj Coordinar reuniones con la Gerencie de Participacidn Vecinal @ fin de
mantener informados a bos vecings de bos avances de las obras.

) Coordinar los procescse de atencion a bos wacinos en Ios Centros de
Atencidn Surcanos [CAS), en el dmbito de su competencia con la Gérencia
de Participacion Vecinal,

w)  Programar, organizar, dirigin, ejecutar ¥ contrelar las  actividades
relacionadas con el ornato del distrito.

) Mantener la infraestructura urbana, vial, peatonal y de canales de regadin,
asi camo el mobilizrio urbans,

¥l Coordinar y ejecutar la reparacidn y mantenimiento dal araato pdblice con
relacidn al ambito de su competancia

I} Coordinar con la Subgerencia de Fiscalirzacion y Coactiva Administrativalas
inspecciones gue permitan detectar el incumplimiento de las normas
municipales en materia de su compeatencia,

aa) Regstrar en el Banco de Inversicnes la informacidn resultante de la
aprobacién del expediente técnico o docurnents equivalente por parte dal
Organo Resolutivo o por quien este delegue dicha funcién.

bb) Registrar las medificaciones que se presenten durante la ejecucion fisica
de las inversiones pablicas, gue s& enmarquen en las variaciones
permitidas por la normatividad de Contrataciones del Estado, antes de
I fu Sjecucion,

ccl  Infarmar a la Gerencia de Sesvicios o b Cloedad, sebie las modificaciones
gque o requieran durante la fase de Ejecucion de los proyectos de
brversidn, que no &¢ enmarguen en las variaciones contempladas por la
normatividad de Contrataciones del Estade para su evaluacion y de ser el
casn, registro en el Banco de Inversicnes.

dd]  Registrar y actualizar trimestralmente la ejecucion fiska de las inversiones
durante la fase de Ejecucidn, en el Bance de Invarsiones,

eg)  Remitir en caso ses. solicitada, informacién adicional 2 k3 Direccidn.
General de  Presupussto Multianwal de Inversiones - DGPMI a3 (3
Gerencia de Planeamiento vy Presupuesto, parz el seguimients a la

r{f:",",:;’_'_'j'.',‘.. ejecucidn de las inversiones,

Gicrong i el i Realizar la hiquidacidn fisica y financiera de las inversiones v registrar el cierre
s reéspectivio en el Banco de Invarsiones,

:ﬁi i g gl Coordinar reunlomes con Iy Gerencia de Participation Vecinal a fin de

mantenar informado a los wecinos de los avances de las obras.

hh)  Brindar atencion inmediata a los requenmientos vecinales de accidn rapida
relackonada con el mantenimiento v trabajos menaones v atros.

i Coordinar ks procesos de atencion a los vecinos en s Centros de
Atencidn Surcanos [CAS), en el dmbito de su competencia con |z Gerencla
de Participacidn Vecinal.

iit  Identificar v'o detectar los riesgos a los que estd expuesta la wnidad
orgdnica v el servicle que brinds, determinar la gravedad del riesgo
{probzhilidad e impacta), disedar & Implementar s estrategias v acciones
para administrar los fiesgos gue pudieran amenazar los senvicios publicos,

0 5 Jr. Bolognesi 275, Plaza Mayer da Santiags de Surce, T. 411-5580
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el -4

[ i

Pap. B8 da 104




FEGLAMENTC GE DRGARZNVIICHN ¥ FUKCIONES R0F

Ra MUNICIPALIDAD A RIS T
DE SAMTIAGD DE SURCO

asi como los fines yw objetivos de la gestidn municipal,

kkj  Investigar, desarrodlar @ implementar propuestas de innovacion, nuevos
productes yio solsciones para mejorar e calidad de vida del ciudadano y
los servicics publicos &n las materias de su competencia ¥ de acuerdo a las
tendencias mundiales v la evolucion de ka tecnologia v del conocimienta;

I} Proponer y ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anval £n base al Flan
e Desarralia Local Comcertado v Plan Estratégico Imstitucional, en el
arnbito de su competencia.

mm| Coordmar y brindar informackin necesariz parz 2 mplementacion de
mejoras en los procesos de su competencia,

nn) Implementar y ejecutar la Gestidn por Procesos, segln los lineamisntos v
metodologias establecidas.

oo] Coordinar y brindar informacidn necesaria sobre los procedimientos
sdministratives con la finalidad de elaberar los costos, en el dmbito de su
competencia.

ppl  Formular, actwualizar y propanar la normatividad interna de su compatencia
a traves de directivas, procedimientos ¢ otros documentos, a la Unidad
Crgéanica pertinanta.

qal  Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Servicios a la Cludad.

rr}  Cumplir otras funciones que establezcan las normas vigentes del Sistemia
Macional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones.

CAPITULO W

03.5. GEREMCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 1592 La Gerencia de Desarralle Sodial es ung unidad orgdnica de linez dependiente
de |la Gerencla Municipal, respensable de:

Fomentar el desarrollo y bienestar a la comunidad, a través de los servicios de
salud, biengstar, desareollo social, educacion, recreacion, deporte y control de

Iarpopgdidn] s
ar b s TeLn

el tenencia responsable de animales.

e Flanificar, organizar, ejecutar v supernvisar las competencias asignadas por la bey
'I"I'-_f=_l:.*' organica de municipalidades en matena de desarrolle de capacidades de la
he | L

poblacion del distrito, educacidn, promocién del deporte, actividad Fsica
saludable y recreacion y coordinar las funciones especificas compartidas con el
gobierno nacional y el regional en estas materias, conforme con los dispositivos
legales vigentas,

Implementar bos programas sociales destinados a mejorer |a calidad de vida de la
poblacion; velar por las condiciones de salud de los habltantes del distrito a
traveés de |2 difusion e implementacidn de campafias pare 2l culdado v
prevencidn de B salud pablica, encargdndose ademds de coordinar las labores
de los servickos de proteccidn v promocidn de los derechos de la poblacion
vulnerable y aguélla protegida por normativa especizlizada de cardcter social,

ALLHG MALFITH

Pap. B8 do 104
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Articulo 160%  La Gerencia de Desarrollo Social depende funcional y jerdrquicamente de la

Gerencla Municipal ¥ se entuentra 3 cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolucion de Alcaldia,

Articulo 161%  Son funclonas de la Gerencia de Desarrolle Social:

A} Planificar, Organizar, dirigir, supervisar y evaluar las acciones de los programas
sociales, el desarrollo de capacidades de la poblackdn del distrig, Vaso de
leche, Comedares Populares v Autogestionarios, Adulto Mayor, Personas con
Discapacidad, Defensoria del Nifvo, Adolescente v la Mujer.

b] Conducir, promover v fortalecer alianzas estratégicas para mejorar las
candiciones socales educativas v de salud de |a poblacion.

c]  Planificar, organizas, dirigie, supervisar y avaluar investigeciones, estudios en
salud ¥ provectos soclales.

d] Realizar las funciones de Unidad Formuladora |UF) establecidas por s
normatividad del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestidn de
Irversiones,

g] Informar & la OPMI ¢l estado de sus inversiones, independientements de |3
fase del dclo de Inversién en la cual se encuentren, asi como de aguellas
ivversiones que se encuentren a nivel de idea yWo provectos con estudios de
preinversion en |z elaboraciin, segin corresponda en el plazo que defina la
CIPML

fl  Planificar, organiear, dirigir, supervisar y evaluar las acciones de coardinacidn
de |a gestion educativa en el drbito kocal

gl Organizar y supenasar las actividades de Defensoria Municipal de los Nifios y
Adolescentas -DEMUNA-, v todos aguellns programas sociales por crearse de
acuerdo a ba legislacion sobre la materia

h)  Supervisar la gestidn administrativa del Centro Cultural del Pargque de i3
Amistad “"Maria Gralla Outone”,

iy Promover ¢l apoyo secial a los grupos cuyos derechos han sido vulnerados y el
apoyo alimentario v social 3 los grupos de escasos recursos a travds de los
pragramas sociales.

j)  Dirigir la gastidn de proyectos v transferencias de programas sociabes,
complementacion allmentaria v oftres que se creen de acuerdo a ley,
efectuados por el Goblerno Central, dentro del dmbite de sus competencias.

k}  Proponer ala alia Direccidn convenios de colaboracion interinstitucional, con
organismos pdblicos y/o privados, nacional & internacional, en el ambito de su
COMmpetencia.

Il Realizar las gastiones eon entidades nacionales e internacionales para acceder
a kb cogperacion en proyectos, donaciomes, redes v programas de
Fortalecimiento a by corporacidn,

m} Dirigir, supervisar y evaluar las actividades, programas v provectos de los
GIEANGS 3 U Cargo.

nj Asumir la supersision ¥ responsabiliciad de las decisiones de cardcter téenica
legal emitidas por las unidades orgdnicas a su carga,

o) Identificar y/o detectar los riesgos a bos que estd expuesta la unidad orgdnica y
el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo {probabilidad e
impactal, disefiar e Implementar las estrategias y acciones para administrar
los riesgos que pudieran amenazar los servicios pdblicos, asi como los fines v

Jr. Bollegnesi 3TE, Plaza Mayar de Santiago de Burgo, T. 411-0560 s et
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objethos de la gestidn municipal,

pl  Imegstigar, desarroliar e implementar propuestas e InNOVacEin, neevos
productos yie soleciones para mejorar la calidad de vida del cudadang y los
servicios pablicos en s materias de su competencia y de acwerdo a las
tendencias mundiales y la evolucidn de lz tecnotogia v del conacimiento.

gl Proponery ejecutar su Plan Operativo y Presupuesto Anual en base al Plan de
Cesarrollo Local Concertado v Plan Estratégion institucional, en el ambito de
sU COmMpEiancia,

ri  Coordinary brindar informacidn necesaria para la implementacion de mejoras
en los procesos de su com petencia.

5)  Implementar ¥ ejecutar la Gestidn por Procesas, segun los lineamientos v
metodologias establecidas.

t} Coordinar y brindar informacién  necesaria sobre los  procedimisntos
administrativos con la finalidad de elabarar bos codtos, en ol ambito de su
competendia.

u) Formular, actualizar y proponer la nermativided inferns de su competancia a
través de directivas, procedimientos y otros documentos, a la Unidad Organica
pertinente.

w] Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el Gerente
Municipal.

w] Planificar, organizar, dirlgir, coordinar con entidades externas e internas,
contralar y supervisar el cumplimiento de los objetivos de sus operaciones, |a
fiscalizacién del cumplimiento de las nermas de inocuidad Agroalimentaria en
transporte y comercializacion de alimentos agropecuanios primarios v piensos
en coordinacidn con la Geroncia de Seguridad Ciudadana,

Articulo 1620 La Gerencia de Desarrollo Social tiene a su cargo las sigusentes Subgerencias:

- 0451, Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED v DEMUNA.
09.5.2, Subgerencia de Educacién, Cultura, Turismo y Deportes.
- 5.3 Subgerencia de Satud Publica

09.5.1. Subgerencia i i APED v DEMUNA

Artlculo 1632 La Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED y DEMUNA e la unidad orgdnica
dependiente de la Gerencia de Desarrollo Social, responsable de implementar el
desarrolle de capacidades del distrito, los programas sociales destinados a
mejorar la calidad de vida de Iz poblacion; encargéndose ademids de coordinar
las labores de los semvicios de proteccidn v promocidn de los derechos de la
poblacién vulnerable v aguélz protegida por normativa especializadz de
cardqcter sacial, Asimismo tiene como objetivo implementar la Oficina Municipal
de Atencidn a las personas con Discapacidad (OMAPED) y la Defensoria

DREE LLES : Municipal de la Mifia, Mifio y Adolescente [DEMUMNA),
nag ML

Articulo 164%  La Subgerencia de Blenestar Social, OMAPED y DEMUNA, depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Desarrollo Social y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldiz.
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Articulo 165 Corresponde a la Subgerencia de Biepestar Social, OMAPED vy DEMUMA las

siguientes funciones:

&) Proponer, arganizar v ejecutar las actividades de desarrollo de capacidades
de la poblacién del distrito, los programas kcabes de lucha contra la pobreza
y asistencia social en apove a la poblacicn.

b] Proponer, ofgancar y epcutar programas de apoyo a los jdvenes en
situacien de riesgo de conductas adictivas, violencia familiar, pandillaje v
otras manifestaciones antisociales contrarias a la ley.

cl Formular ¥ proponer mecanismos de apoyoe al empleo e intermedacion
laboral, brindando capacitacion técnica que facilite el acceso al mercado
laboral en allanes con las empresas,

d} Ejecutar los programas de apoyo vaso de leche, clubes de madres v
comedores popalares con participacion de 1a poblacion de acuerdo a la
legislacion vigenta.

el Ejecutar la gestidn de proyectos v transferencias de programas sociales,
complementacin alimentaria v obros que se creen de acuerdo a lay,
efectuados por el Gobierno Central, dentro del ambito de sus competencias.

fi  Promower o desarrollar acciones de prevancidn ¢ atencidn de situaciones de
vulneracion de derechos de las nifias, nifios v adolescentes para hacer
prevalecer su interds superior ¥ contribuir al fortalecimiento de lag
relaciones con su famila v su entarng comunal v social,

gl Difendir e informar sobre los derechos y deberes de Las nifias, nifos y
adolescentes,

h) Efectuar conciliacidn extrajudicial especializada sin necesidad de constituirse
en Centros de Concifiackdn, ermitiendo actas que constituyen titulo ejecutive
en materia de alimentos, tenencia v régimen de visitas, siempre que las
miEmas materias no hayan skdo resueltas por instancha judicial,

i Disponer 2 spertura de cuentas de  consignacién de  pensidn de
alimentos derivada de los acuerdes conciliatorios gue haya celebrado,

I} Promover la inscripcion de nacimientos v solicitarla en caso de ofandad
o desproteccidn familiar, con conesimiento de la autoridad compatente.

k} Promover |3 obtencion del Documento Macional de  dentidad,
coordinando con el Registro Macianal de ldentificacion y Estado Civil- RENIEC
v las Dficinas de Reglstro Civil de las Municipalidades,

Il Promower el reconocimiento woluntario  de niflas,  nifios v
adolescentes, v con dicha finalidad estan facultados a elaborar actas de
compromisos siempre gque alguno de los  progenitores  solicite hacer
constar diche reconocimientn woluntare de  Filiacidn extrajudicial,

m) Comunicar o denunciar las presuntas faltas, delitos o contravenciones an
contra de nifias, nifios v adolescentes, a las autoridades compeientes,

n] Elercer la representacion procesal en los procesos por  alimentos y fillacin
segln lo establecido en el Cddigo Procesal Civil,

o} Comunicar a las autoridades competentes las shuaciones de riesgo o
desproteccién familiar gue sean de su conocimiento.

pl Intervenir como instancia téenica en |z gestidn del riesgo de desastres a nivel
tecal eén los temas de infancia v adelescencia , asi como en los Centros de
Operacion de Emergencia.

P
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gl Actuar en el procedimiento por resgo de  desproteccidn familiar,
conforme a Iz ley sobre la materia,

ri Colaborar en los procedimientos de desproteccién familiar 3 solicitud de la
autoridad com petante,

5] Promover y proponer gue enla formulacidn, el planeamiento v la ejecucion
de las paliticas y s programas locales, se tomen en cuenta, de manera
expresa, s necesidades e intereses de las personas con discapacidad,

th Coordinar, superisar v evaluar las politicas v proegramas locales sobre
cuestiones refativas a la discapacicad,

u) Participar de la formulacidn ¢ aprobacidn del presupuesta local para
asegurar gue e destinen  los  mecursos  necesarios  para  a
implementacidn de politicas y programas sobre cuestiones relativas a la
discapacidad

vl Coordinar y supervisar |3 gjecucidn de bos plines y programas naclenales en
materia de discapacidad.

w) Promover y organizar los procesos de consulta de caracter local.

®] Promover y ejecutar campafas para la toma de concieéndia respecto de la
persona con dicapacidad, el respeto de sus dereches v de su dignidad y la
raspontabilidad del Estado v la sockedad para con elka,

vl Difundir informacion scbre cuestiones relacionadas a la discapacidad,
incluida informacién actualizada acerca de los programas v servicios
disponibles para la persona con discapacidad v su Familia,

7} Administrar el Registro Municipal de fa  Persona con Discapacsdad en ol
ambito de su jurisdiccién considerando los lineamientos emitidos por al
Registro Macienal de |z Persona con Discapacidad.

ga) Supervisar el cumplimiento de o dispuesto en fa Ley vigente en el dmbite de
50 competencia ¥ denunciar  su Incumplirmiensts ante el drgana
administrative competentea,

bb) Implementar acclones de  conciliacién  estrajudicial para solucién de
conflictos de acuerdo a ley {Centro de Concillacidn).

cc) Ejecutar los programas v actividades de los servicios comunitarios creados
y regulados por la Municipalidad.

dd) Administrar b Panadera Municipal, los Comedores Maodelos Vecinales
Organizados [COMVO) y el Cemeantario Municipal,

ee} Promover |3 organizacidn de actividadas en faver del adulto mayor, creanda
espachos de comvivencia y recreacion en el distrito.

ffy Apoyer lzs actividades de los programas a traves de un voluntariado
Arga nizado

gel Proponer, organizar y ejecutar programas destinados al desarrollo de talleres
productivas en coordinacion con la Gerencia de Desarralle Economico.

hh) Ejecutar los programas contenidos en los convenlos de eooperacion
interinstitucional,

i) Disefiar, formular y ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos en
relacidn a la tematica de las personas adultas mayores.

iii Establecer canales de concertacion entre las instituciones gue trabajan
en defensa de derechos de k3 persona adulta mayor, asi como de los
derechos humanos en general, con equidad de género.
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Articulo 1662

kki Regular las acciones del CIARM adecuando las normas nacionales a la realidad
local.

il} Organizar la proteccion v participacidn de las personas  adultas mayores,
de acuerdo a las posibilidades econdmicas de la municipalidad.

mm] Aplicar estratagias participativas que permitan el desarrolle de capacidades v

habilidisdes para superar la pobreza,

nnj Organizar, administrar y ejecutar bos programas locales de |a ucha contra la
pobreza y de desarrollo social del Estado, propic y transferide, asegurando la
calidad y focalizacion de los servicios, Iz igualdad de oportunidades v el
fortalecimiento  de Ia economia regional v kocal en favor de |z poblacion
adulta meanyor.

oo) Difundir v promover bos derechos del adulte/s mayor, propiclando espacios
para su participacidn en la Municipalidad.

ppl Promoder, oarganizar ¢ sostener, de acuerdo & sus posibildades,
establecimientas de proteccidn en especial a la poblacin adulta mayor
&n. situacion de riesgo y vulnerabilidad, asi como casas de refugio.

gql ldentificar w/o detectar los riesgos 3 los que estd expuesta la  unldad
organics y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo
(prebabilidad e impacto), disefiar e Implementar las astrategias ¥ acciones
para administrar [os riesgos que  pudieran amenazar los servicios pdblicos,
asicome bos fines v objetivos de la gestidon munigipal,

rr) Investigar, desarrollar ¢ implementar propuestas de innovacion, nievaos
productos yfo soluciones para mejarar ka calidad de vida del ciudadano y los
serviciod publicos en las materias de su competencla v de acuerdo a las
tendenclas mundialesy la evoluckin de la tecnologia y del conocimiento.

sz} Proponer y ejecutar su Plan Qperativo v Presupussto Anual en baze al Plan de
Desarralle Local Concertado y Plan Estratégico Institucional, en el dmbito de
5u Competanciy.

tt] Coordiner v brindar informacién necesaria para la implementacion de
mejaras en los procesos de su competencia.

uu} Implementar v ejecutar  la Gestion  por  Procesos, segdn los
lineamientos v metodobogias establecidas.

ww) Coordinar vy brindar informackdn  necesaria sobre los  procedimientos
administrativos con k3 finalidad de elaborar los costos, en el dmbite de su
competendia.

ww) Formular, actualizar ¥y  proponer fa normatividad  interna de  su
compelincia a ftravas de directivas, proecedimientos ¥ otros
documentas, a la Unidad Orgdnica pertinente,

wxl Cumplircon las demas funciones que le sean asignadas por ol Gerante
de Desarrollo Social.

09.5.2, Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo y Deportes

Lo Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo vy Deportes es una unidad
organica dependiente de la Gerencia de Desarrollo Social encargada de
planificar, organizar, ejecutar y supenvisar [as competencias asignadas por la ley
argdnica de municipalidades en materia de educacidn v coordinar las funciones
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especificas compartidas con el gobierno nacienal v €l regional en estas materias,
conforme con los dispositivos legales vigentes.

Es también responsable de planificar, organizar, ejecutar y supervisar |as
competencias asignadas por la ley organica de municipalidades &n matera de
promaocion del deporte, actividad fisica saludable v recreackén, asl como
coordinar lzs funciones especificas compartidas con el gobierno nacional v el
regional en estas materias, conforme con los dispositivos legales vigentes,

Articule 1679 La Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo y Deportes depende funcional y
jerarquicamente de a3 Gerencia de Desarrollo Social v se encuentra a carga de un
funcionario de confianza designado por Resolucidn de Alzaldia

Articulo 1682 Corresponde 2 la Subgerencia de Educacldn, Cultura, Turismo y Deportes las
sigulentes funsiones:

al Organdzar v  ejecutar planes, programas, proyectos vy actividades
educativas, culturales v de twrismo en el distrito, de acuerdo a |as
tompetencias gue le corresponden,

b)  Orientar el disefio, ejecucion v evaluacion del proyecto educative de u
jurisdiccion, en coordinacidn con las instancias educativas pertinentes;
contribuyenda en la politica educativa regional y nacional, con un enfoque
y accldn intersectorial

&l Coordinar y supervisar el disefio v epecuclon del Proyvecto Educativo Local
(PEL)

dl  Coordinar con fas Instifuciones Educativas la ejecucion de programas de
capacitacion y asistencia técnica requeridos.

e]  Desarrollar programas v modeles de gestion de escuelas v fomalecimiento
institucional de los centros de educackin y capacitacion dentro de la
jurisdiccicn,

fi Impulsar convenlos de cooperacian educativa,

gl Promaver @ incentivar B investigacian, axpenmentacidn e innovaciones en
las Instituciones educativas, coordinando la participacion del nivel superior
no universitario, de las wuniversidades, empresas en instituciones de la
sociedad civil v la cooperacidn internacional, en el mejoramiento de la
calidad de Ia educacién v B ejecucién de los planes de desarmollo local v
regional,

hy Proponer a la Gerencia de Desarmllo Social las acciones para b mejora de
la cobertura educativa, disminucidn de los indicadores y mejora progresiva,

i} Organizar y conducir actividades de promocidn de la educacion en
coordinacidn con las Instituciones Educativas del distrito v el Calendario
Civico Escolar, en coordinackn con la Gerencia de Comunicaciones e
Irmagen Institecional,

i Apoyar con asescramlents thenico |3 creacion de redes educativas entre
instituciones educativas.

kl  Organizary conducirel Programa de Alfabetizacion.

I}  Fomentar la creacién de espacios culturales, musicales y de arte en el
distrito,

m}  Fortalecer la identidad distrital rescatando vabores, tradiciones v

PhE TR
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costumbres del distrito.

nl  Elaborar y ejecutar programas gue incentiven el desarmolio de Iniciativas en
faver def incremento del tursmo en el distrito,

al Coordinar con instituciones publicas v privadas el desarrollo de actividades
conjuntas, an asuntos de turemo en banefico de la comunidad.

pl  Promaver [a defansa y conservacion del patrimonio cultural del distrito.

ql  Promaver la creacidn y conducir €l mantemimiento, organizaciin v
administracion de s biblotecas municlipales, fomentando la lectura,

r iOrganizar y ejecutar cursos y talleres dirigidos 2 la comunidad.

5] Proponar convenios Interinstitucionales con entidades publicas y privadas
a fin de promaver las sctividades de su competencia,

i) Chrganizar v ejecutar planes, programas, proyectos relacionados a
promover €l turismo ¢n el distrito, de acuerdo a las competencias que le
corresponden

uj Elabarar y ejecutar programas que incentiven el desarralle de iniciativas an
favor del incremants del fusisma an ol distrita,

¥l Coordinar con instituciones pablicas v privadas el desarrolla de actividades
conjuntas, en asuntos de tursmo en beneficko de 1z comunidad.

wil  Administrar los servicios que se hrinden en &l Centre Cultural del Parque
de la Amistad “Maria Grafia Ottone”,

x) Crganizar y ejecutar planes, programas, provectos v actividades deportivas
del distrito, de acuerde z las competencias que le correspanden,

¥l Promover, coordinar y fomentar el deporte v I recreackdn de la nifiez en
particular y del vecindario en general; v la utifizacion adecuada a Ia
Infraestructura deportiva y recreativa que cuenta la Municipalidad, y/o el
emplea temporal de zonas wrbanas apropiadas, para los fines antes
indicadas,

z} Programar, organizar, dirigir v evaluar actividades fisicas, deportivas ¥ y/o
recreativas; asi como también el me|oramiento de l mfraestructura de loy
centros deportivos v recreativos de propledad de la Municipalidad, en
cuanto & capacidad, equipamiento, seguridzd e higiene.

aal Coordinar la participacidn de entidades educativas en  actividades
deportivis ¥ culturales,

bb}  Estructurar vy organizar actividades deportivas v recreativas, en
coordinacidn con diversas instituciones y organizaciones vecinzles ligadas

al deporte.
ct)  Organizar y ejecutar cursos y talleres dirigidos a b comunidad.
P dd) Proponer convenios Interinstitucionales con entidades pablicas v privadas

a fin de promover las actividades de su competencia.

eg]  Administrar v controlar 2l mantenimiento de los espacios destinados al
departe ¥ recreacion ¥ velar por el eficiente funclonamlenta de las mismas,

ffl  Promover proyectos de infraestructura deportiva y recreativa.

BEl Coordinar con la Subgerencia de Blenestar Social la organizacion y
ejecucion de programas deportivos de promocion de wvida saludable v
prevencion de conductas adictivas, vielencia Familiar, pandillaje v otras
manifestaciones antisociales contrarias a la bey.

hh}  Identificar y/o detectar los riesgos 2 los gue estd expuesta la unidad

CerRems o ANE
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organica v el servico gue brinda, determinar la gravedad del riesgo
[probabilidad e impacto), disefiar e implementar las estrategias y acciones
para administrar los riesgos que pudieran amenazar los serviclos plblicos,
asl como los fines v objetivos de la gestion municipal,

il Investizar, desarrollar e implementar propusstas de innovacion, nuevos
praductos yfo soluciones para mejorar la calidad de vida del ciudadano y
los servicios pOblicos en las materas de su competencia y de acuerdo a las
tendencizs muendiales v [a evolucidn de [a tecnelogia v del canacimiento,

iit  Proponery ejecutar su Plan Operative y Presupuesto Anuval en base al Plan
de Desarrollo Local Concertade y Plan Estratégico Institucional, en el
amblto de su competencia,

kk] Coordinar y brindar informacidn necesaria para ka implementacion de
mejoras en los proceses de su competencia.

i} implementar v ejecutar la Gestidn por Procesos, segun los lineamientos y
metedologias establecidas.

mm] Coordinar  brindar informacidn necesaria sobre los procedimientas
administrativos con |a finalidad de efaborar los costos, en el dmbito de su
CoMpeLlencia,

nn}  Formular, actualizar y proponer [a normatividad interna de su competencia
a través de directivas, procedimientos y otros documentos, a fa Unidad
Organica pertinentsa,

ool Cumplic ¢on l35 demas funciones que le sean asignadas por el Gerente de
Desarrollo Social

08.5.3. Subperencia de Salud Pablica

Articulo 168"  La Subgerencia de Salud Plblica e5 ¢l Srgano de linea responsable de velar por
las condiciones de salud de los habitantes del distrito de Santiago de Surcoo,
basado en sus necesidades, tomando en cuenta la pirdmide poblacional, perfil
epidemiclagico, indice de pobreza, entre otras, pars disefar, implementar y
supervicar planes de desarrollo local de salud, con énfasis en 3 promocidn y
preventidn, asi como coadyuva en brindar informacién 3 los drganos rectones,
ademas de cumplir sus lineamientos en b vigilanca epidemiologica.

La Subgerencia de Salud Pdblica mantlene permanente coordinackn con las
instancias competentes del sector Salud v actda conforme al marco normativo
vigente snbre [a materia.

Articulo 1707 La Subgerencia de Salud Publica depande funcional y jerdrguicamente de la
Gerencia de Desarrollo Scchal y s& encuentra 3 cargo de un empleads de
confianza designado por resolucion de alcaldia.

= Articulo AT1" Son Funciones de |a Subgerencia de Salud Plblica

al Planificar, dirlgir, coordinar, supervisar y evaluar los procesos y actividades
s de salud puoblica promocional, preventiva v recuperativa en  casos
{ espechalas.
b) Disefiar, proponer, implementar y supervisar las politicas en salud, planes,
actiones e intervenciones en materla de prevencicn sanitars a nivel local,

- Pag. 57 de 104
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en coordmackdn con las instancias competentes v conformea al marco
normativo vigente; coadyuvanda con los lineamientos que dicte el drgano
competente respecta a b vigilancia epidemiologica

€] Promover en coordinacidn con los diversas drganos y unidades erganicas
résponsables, la participacion de los vecinos en la proteccidn de su salud v
prevencidn de enfermedades,

d} Mantener actualizadeos los registros estadisticos v reportar las condiciones
de salud alcanradas por la poblacidn del distrito a través de los registros
estadisticos mediante andlisis siteacional de salud de Santiago de Surco.

€] Coadyuvar con el Ministerio de Salud segdn las normativas de salud en el
caso de emergencia sanitaria vfo alerta epidemioldgica.

fi  Coordinar yfo  articular con |os organismos publicos vio  privadas, las
acciones necesarizs pera coadyuvar con B3 medidas que dicte el drgano
competants ante una alerta epidemiokagica que afecte a kos vecinos de
nuestro distrivn.

gh Programar, organizar y ejecutar  actividades de fumigacion vy
desinfeccidn, de cardcter preventivo o ante un brote epidémicao, en los
diversos centros piblices con la finalidad de salvapuardar Ik salud
pablica, en el dmbito de nuestra competencia.

h) Proponer e implementar ordenanzas, decretos,  resoluciones,
directivas, instructivos, convenios y oftras normas de  aplicacion
institucional, de acuerdo a la competencia de la subgerencia entemas
de Salud.

i} Planificar, organizar, dirigir y .monitorear campafias de Salud preventivo
promocionsles, disefianda los instrumentos necesanios para pramover
la participacidn de la comunidad en las campafias v programas de
promocion de la zalud.

i} Promover la participacién activa de la comunidad para |a
definicion de programas de accidn, tama de decisionas v ejecucion de
Ios programas en prevencion y promocion de la salud.

k] Organizar el desarrolio de iniciativas, programas v actividades de
salud preventiva prioritariamente  en zonas de pobreza con la
participacion de la comunidad, en coordinacidn  con log
establecimientos del Ministerio de Salud, ESSALUD, Sanidades. de
las Fuerzas armadas, la Policia ¥ otras instancias compeientes,
conforme al marco normative vigente,

Il Qrganitar, participar e impulsar las acciones multisectoriales sobre
de inmunizaciones, lactancia Materna, Prevencidn de Cansumao de
Drogas y Tabagquismo, Prevencidn de IT5 - VIH, Salud Mental, Salud
Bucal, Salud Sexual y Reproductiva, Prevencidn  de Violencia
intrafamiliar v Cdncer del Cuello  Uterino, de Mamas v obras
prioridades de salud del distrite de Santiago de Surco.

m) Formular, proponer, ejecutar y evaluar Ias acciones para promowver
el establecimiento de condiciones adecuadas para la atencidn de Iz
madre durante las etapas de embarazo, el parto v Iz fase postnatal,
promaviende |z lactancia materna entre otras.

nj Formular proyectos ¥ programas  sobre  Salud Mental para
incentivar la canvivencia pacifica iy k3 prevencion de la violeacia:
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o} Cisefar, formular, implementar y evaluar el programa de nutricion
infantil gn relacidn al programa articulads nutricianal nacional.

pl Supervisar, wigilar ¥ dar cumplimiente 3 todos los convenias en
materia de salud que haya suscrito la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco.

ql Supervisar los locales y servicios de salud prestados por  la
municipalidad o a través de sus terceros a fin de resguardar fa calidad
prestacionsl de los mismos en hien de les vecinos,

fl  Promowver |z construccion vy equipamiento de establecimisntos de
salud, boticas populares v puestos de primeros auxilios en &l distrito

&) Verificar el estado de salud de las personas que solicitan certificados
o carné de salud ¥ que desarrolla labores de atencidn al pablice o
tengan contacto directs  con productos destinados al consumao
humano, Asi como las Consejerias Médicas v Fre-Mupciales,
preferantemente  enfermedad infectocontagiosa en especial de tipo
respiratorio y de tramsmisién sexual, en  coordinacion  con  las
instancias competentes conforme al marco normativo vigente

ti  Suscribir y autorizar la expedicién de los servicios carmet de sanidad.

u] Realizar control cperative v de personal del servicio de Ambulancias.

v] Disefar, implementar v supervisar estrategias y actividades de
prevencion ¥ control de enfermedades zoondticas v de  aguellas
transmitidas por vectores, en coordinacién  con  f3s instancias
competentes ¥ conforme al marco normative vigente.

w) Planificar, organizar, dirigir y monitorear campanias de vigilancia sanitarla y
ZOONOSIS.

x) Formular, proponer, implementar ¥ ejecutar las normas en materia
de ténencia de canes y demas animales domésticos.

¥l Mantener actualizado el Padrén del Registro de Canes acorde a la
normatividad vigente.

7] Regular la higiene y salubridad en los establecimientos comerciales,
industriales, wviviendas, escuelas, piscines, playas v otros lugares
publicos locales del distritn  en coordinacién con las  Instancias
competentes y conforme al marco normativo vigente,

aa) Formular, proponer, implementar v ejecutar las actividades en materiz
de superdisidn y contrel de alimentos y  bebidas de consumo
humano, en coordinacidn con las  instancias competentes y
canforme al marco normativo vigente.

bb) Formular, proponer v difundir las normas municipales que permitan el
control  sanitaric de establecimientos y  actividades comerciales
en coordinacidon con  las instancias competentes v conforme  al
Marco nofmativo vigente,

ce) Programar las actividades de wigilancia sanitaria de los servicios de
transporte ¥ comercializacidn de alimentos agropecuarios primarios y
piensos del distrito para el cumplimiente del Plan Operative Anual,

dd] Inspeccionar los vehiculos de transporte v comercianties de alimentos
’ .’? AGrOpECuUanios primarios y  piensos del  distrito  para garantizar
a-ﬁ—q& las condiciones sanitarias y su aptitud para el consuma humanao.
A % B
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#e| Sancionar a las personas naturales y juridicas proveedoras del
transporte ¥ comércio de alimentos agropecuarias primarios y piensos
del  distrite  que  incumplan la normatividad de  inocuidad
Agroalimentaria para proteger la vida v la salud de los consumidares,

fif Participar conjuntamente con la autoridad competente en la toma y
envig de muestras de alimentos agropecuarios primarios v plensos
para el cumplimiento del plan anual de monitores de contaminantes,

E2) Mantener actualizado trimestralmente el padron de wvehiculos vy
comerciantes de alimentos agropecuarios primarios v piensos para
cumplimignto da las normas de acceso a la infarmacion v 1ransparencia.

hh} Recepcionar los reclamos de los usuarios de los servicios de transporte
y comercializacion de alimentos agropecuarios primarios y piensos
para resolverios y brindar una mejor atencion alz poblacidn.

it Desarrollar programas de cepacitocion v difusion para fortalecer los
siskemas de vigilancia v control del transporte ¥ comercio local de
alimentos agropecuarios primarios y  piensos del distrite, en
coordinacion con fas  autoridades competentes para |3 mejora en
la cadena de suministro de estos alimentos y plensos: asi coma de
los consumidaores lacales.

iy Mantener informacion actualizada sobre inocuidad agroalimentaria en
sus portales institucionales y, de ser posible, en algdn otro medio de
difusidn y divulgacidn; enfatizanda en los servicios de transporte y
comercializacidn existentes en el distrite para cumplimiento de las
normas de accese a la infermacion y transparencia.

kk} PMantemer comunicacién estrecha con  atras autoridades ¥
asoclacicnes de consumidores, coordinando v ejlerciends  actividades
sobre los servicios de transporte v comercio  local de alimentos
BEropecuanos primarios vy plensos para B proteccion de |a salud de
los consumidores.

I} Actwalizar los procedimientos, directivas ¥ manuabes relacionados 3 los
seryitios de transporte y comercio de alimentos sgropecuanos primarios ¥
piensos en coordinacidn con las autorldades competentes para la mejora
de procesosy una mejor atencidn a los consumidares,

mm] Planificar, organizar, dirigir v evaluar la gestion de los recursos
humanos a cargo de ia subgerencia, retroalimentando e incorporando
buenasz practicas de gestion,

nn| Planificar, organizar, dirlgir v evaluar la gestion de los bienes y servicios
bajo su responsabilidad.

oo} Solucionar reclamaciones formuladas por los cludadanos a traves del libro
de reclamacionas flsion v virtual,

ppl ldentificar yfo detectar los rlesgos a bos que estd expuesta la unidad
orginica y el servicio que brinda, determinar la gravedad del riesgo
[probabilidad e impacte), disefar e Implementar las estrategias y acciones
para administrar los riesgos que pudieran amenazar los servicios pablioos,
asl como los fines y objetives de la gestidn munickpal.

qq) Investigar, desarrollar e implementar propuestas de Innovacidn, nuevos
productos yo soluciones para mejorar ka calidad de vida del cludadana v
los servicios pablicos en [3s materias de su competencia v de acuerdo a las
tendenckzs mundiales y la evalucidn de Iz tecnologia v del conocimients,
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rr}  Proponer y ejecutar su Plan Operativoe v Presupuesto Anual en base al
Plan de Desarrolls Local Concertado y Plan Estratégics Institucional, en
el dambito de su competencis,

5] Coordinar v brindar informacidn  necesaria pars la implementacidn  de
mejoras ¢n los procesos de su competencia,

i) Implementar v ejecutar la Gesticn por Procesos, segdn ks lineamicntos v
metodalogizs establecidas.

uu} Coordinar y brindar informacidn necesaria sobre los procedimientos
administratives con |3 finalidad de slaborar los costos, en el ambito de su
competancia.
wi Informar a Iz Gerencia de Desarrollo Social sobre el desarrollo de sus
actividades.
ww| Otras funciones que se le asigne la Gerencia de Desarrollo Social de acuerdo
al dmbito de su competencia.

TITULO DECIMO SEGUNDO

DE LAS RELACIONES INSTITUCIOMALES INTERNAS ¥ EXTERNAS

Articulo 1729 la Municipalidad de Santiago de Surco se relaciona con la Municipalidad
Metropolitana de Lima v con las Municipalidades Distritales para la mejor
gjecucion de las funciones, desarrollo de los planes y cumplimiento de sus fines
amparados por la Ley Orgdnica de Municipalidades, en especial atencion con las
PMunicipalidades. imitrofes. La Municipaldsd de Santiago de Surco mantiens
relaciones con otras municipalidades asi coma con entidades piblicas y privadas,
naclonales y extranjeras a fin de coordinar acciones de interés municipal

Articulo173®  El Alcalde Distrital de Santiago de Surco es el responsable de dirigir y conducir las
relaciones institucionales con los diferentes organismos de la Administracicn
Publica con ks atribucion de deleger en Aegidores o Funcionarios de la
Municipalidad, b representacion que estime conveniénte de acuerdo alaley y a
Ia politica institucional.

Articulo 274%  Los funcionarkos v demas trabajadores de la Municipalidad coordinan acciones
enftre el personal de su mismeo nivel y en niveles distintos por expresa disposicion
superiar.

Artleulo 1752 Los funcionarios de la Munlcipalidad coordinan v sjecutan acciones en el dmbito
de su competencia y por necesidades de servicio, con funcionarios de
instituciones pdblicas o privadas segin corresponda de acuerdo a Ley,

Articulo 1767 Corresponde a los Gerentes representar al Gerente Municipal o al Alcalde an

cualguier tipo de comunicacién exteror previa coordinacion con la Gerencia
kunicipal siempre y cuando se desprenda de sus fuheiones

TITULO DECIMIO TERCERD
DEL REGIMEN LABORAL
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Articulo 177% Los funcionarios ¥ empleados de la Municipalidad se sujetan al régimen laboral
peneral aplicable a Ia administracion pablica, conforme a ey,
Los obreros que prestan sus servicias a la Municipalidad son servidores pablicos
sujetos al régimen laboral de la actividad privada, recenociéndales los derechos
¢ beneficios inherentes a dicho régimen.

TITULO DECIMO CUARTO
DEL REGIMEN ECONOMICO

Articulo 1782 La Municipalidad cuenta con los recursas econdimioas gque se abtiemen de las
siguientes fuentes:
al Recursos transferidos por el Estada,

b} lIngresos por concepto de recaudacion de los tributos, consignados en el
Articulo 702 dae la Ley N2 27073,

¢l Legados ¥ donaciones que se haga a su favor.

d) Empréstitos intemas y extemos con arreglo a Ley,

e} Multas por infraccionas de las disposiciones emitidas parla Municipalidad.
fi  Wenta de los bienes y rendimiento de activos de propiedad municipal.

gl Ingresos consignados en el Decreto Legislativo 76 y amplaciones.,

h) Transferencias del Gebierna Central para programas especifices.

il COtrotipo de ingresos que se creen de acuerdo a ley,

TITULD DECIMO QUINTO
DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA Cada drganc de la Munizipalidad se normara :5pﬂcil'ﬂ:amen‘te a través de sy
correspondienta Manual de Organizacion y Funchkones.

SEGUNDA La Municipabdad Destrital de Santiago de Surco modificard el Cuadro para
Asignacién de Persomal [CAP) y el Presupuesio analitice de Persanal {PAPR), en &l
tase gue corresponda; @ fin de adecuardos a la estructura del presente
Reglamento,

TERCERA, Los funcionarics gque tienen a carge drganos de segunds nivel organizacional, tales

como Gerencias vy Subgerencias, deberdn deponer |z elaboracidn o actualizscisen
de los Manuales de Procedimientos (MAPRQ], tomando como base normativa &l
ROF v el CAP vigentes; asimismao deberin disponer la elaboracion o actualizacidn
de los Mangales de Organizacion v Funciones {MOF), tomands como fuentes de
informacian el ROF vigente y &l MAPRO aprobado,
Los MAPRD v los MOF de los drganos de |3 Municipalidad, serin aprobados por
resolucion emitida por la Gerencia Municipal. Es reguisito para la aprobacidn de
estos Documentos de Gestidn la opinkon favarable de la Gerencia de Planeamiento
y Presupuesto.

CuaRTA La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto deberd gestionar ante el drgano
responsable la publicacidn de estos manuales ¢n la Intranet ¥ el Portal Institucional
de la Municipalidad, considerando que constituyen documentos susceptibles de
serauditades y elementos de transparencia en bz gestion pablica.

QUINTA Cada funcionario con parsonal a su carge, tomard las medidas necesarias para la
difusidn del contenido del MAPRD v del MOF del drgano que lidera,
SEKTA El Organo de Control Institucional y los funcionarios de todos los niveles

arganizacionales son los encargados de velar por el cumplimiento de ko dispuesta

dr. Bolognesi 375, Plaza Mayar de Santlago de Surce. T, 411.8880 Pl ITEn T
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en el presente Reglamento, con la finalidad de perfeccionar su contenide ¥
aplicackdn.

SETIMA La estructura organica de la Municipalidad que se establece en el presente
Reglamento, comprende diversas Unidades Orgdnicas tuyas denominaciones se
presentan en el Grganigrama Estructural Basico que se adjunta en anexo.

DCTAVA La previsién de Ios cargos dispuestos en el presente  reglaments,
para cumplir fas funciones, se establecerd en el Cuadro para Asignaciin de
Personal [CAP) que a su wver debera tener sustento presupuestal en armonia con
los dispositives legales vigentas sin perjuicio de b implementacion efectiva de la
organizacion dispuesta én ¢l presente Reglamento.

MNOWEMA Los cargos de confianza se declaran y 5@ cubren por Resolucién de Alealdia de
ecuerdo a lo establecido por los dispositives legales vigentes.

DECIMA Es responsabilidad de todas las Unidades Orginicas de la Municipalidad el
cumplimiento del presente Reglamento.

TITULO DECIMO SEXTO
DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA El presente Reglamento de Organizacidn y Funciones [ROF) serd publicado en el
Portal del Estado Peruano www.perugob.pe y en el portal de Servicios al
Ciudadano y Empresas www servigiosglciudadanogob.pe. de acuerdo & lo

establecido en la Ley N2 29081 y su Reglamento por Decreto Supremo N2 004-
2008-BLM v sus modificatorsas

Santiago de Surco, setiembre 2022,

Actualizado (Ordenanzas 542, 566, 568, 580, 600, 618, 622 y 662)

Jf, Bilognesi 216, Plaza Mayor de Santiage de Surco. T. 411-5560 P10 0304

WWR.MUNISU o, gob. pe




REGLAMSENTO CE ORCGWMEACION ¥ FURCIONES -0

=4 MUNICIPALIDAD Sl g - AR
DE SANTIAGO DE SURCD

ANEXO

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE

Municipalidad de Santiago de Surco

Organigrama
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