Aprueban Reglamento de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de
la Inversion Privada en los Servicios Publicos, modificada por la Ley N° 28337

DECRETO SUPREMO N° 042-2005-PCM
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversion Privada en los Servicios Publicos, se han dictado disposiciones que regulan la
conformacioén, las competencias y el funcionamiento de los Organismos Reguladores;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 032-2001-PCM, con la finalidad de mejorar la
actividad regulatoria desarrollada por el Estado a través de los Organismos Reguladores se
precisé el alcance de algunas disposiciones de la Ley Marco;

Que, mediante la Ley N° 28337 se modifican los articulos 6, 7, 8 y 9, y se incorporan
los articulos 9-A 'y 9-B en la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversién Privada en los Servicios Puablicos;

Que, la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria de la Ley N° 28337,
establece que el Poder Ejecutivo expedira mediante decreto supremo las disposiciones
reglamentarias y complementarias para su mejor aplicacion;

De conformidad con el numeral 8 del Articulo 118 y el articulo 65 de la Constitucién
Politica del Perd, y con el Decreto Legislativo N° 560;

DECRETA:

Articulo 1.- Apruébese el Reglamento de la Ley N° 27332, Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, modificada por la
Ley N° 28337, que consta de veintinueve (29) Articulos, cuatro (4) Disposiciones Transitorias,
dos (2) Disposiciones Complementarias y dos (2) Disposiciones Finales, y que en anexo forma
parte integrante de la presente norma.

Articulo 2.- El presente Decreto Supremo serd refrendado por el Presidente del
Consejo de Ministros.

Dado en la casa de Gobierno, en Lima, a los ocho dias del mes de junio del afio dos mil
cinco.

DAVID WAISMAN RJAVINSTHI
Segundo Vicepresidente de la Republica
Encargado del Despacho de la
Presidencia de la Republica

CARLOS FERRERO
Presidente del Consejo de Ministros

Reglamento de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion
Privada en los Servicios Publicos, modificada por la Ley N° 28337

Articulo 1.- Transparencia en el ejercicio de las funciones de los Organismos
Reguladores

En el ejercicio de las funciones a que se refiere el Articulo 3 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, los Organismos
Reguladores velaran por la adecuada transparencia en el desarrollo de sus funciones,
estableciendo mecanismos que permitan (i) el acceso de los ciudadanos a la informacion



administrada o producida por ellos; vy, (i) la participacion de los ciudadanos en el proceso de
toma de decisiones y en la evaluacién del desempefio de dichos organismos.

Para este efecto, los Organismos Reguladores se sujetan a las disposiciones sobre
transparencia y procedimientos de consulta publica establecidas en las leyes y reglamentos de
transparencia y fijacion tarifaria, en sus respectivos reglamentos generales y en las normas
complementarias emitidas por cada Organismo Regulador.

Articulo 2.- Funciones del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores

La funcién reguladora y la normativa general sefialadas en los literales b) y c) del
numeral 3.1 del Articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién
Privada en los Servicios Publicos, seran ejercidas exclusivamente por el Consejo Directivo del
Organismo Regulador.

Articulo 3.- De las incompatibilidades para ser miembro del Consejo Directivo

Para efectos de la designacion de cualquier miembro del Consejo Directivo, conforme a
lo dispuesto por el Articulo 8 de la Ley de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada
en los Servicios Publicos, en ningln caso se podra designar a representantes de asociaciones
de usuarios ni de entidades prestadoras de servicios publicos o de infraestructura bajo la
competencia del organismo regulador.(*)

(*) Péarrafo derogado por la Unica Diposicion Complementaria Derogatoria del Decreto Supremo
N° 082-2007-PCM, publicado el 15 septiembre 2007.

Este impedimento se extendera por el término de un afio computado a partir de la fecha
en que se deje el cargo respectivo.(*)

(*) Péarrafo derogado por la Unica Diposicién Complementaria Derogatoria del Decreto Supremo
N° 082-2007-PCM, publicado el 15 septiembre 2007.

La incompatibilidad a que se contrae el literal f) del Articulo 8 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, comprende
también a las personas que prestan servicios a las entidades reguladas a través de personas
juridicas.

Articulo 4.- Cambio de titular del sector

El cambio de los titulares de los sectores sefialados en el numeral 6.2 del Articulo 6 de
la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos
no genera la obligacién de formular renuncia al cargo, por parte de los miembros del Consejo
Directivo.

Articulo 5.- Aceptacion de la renuncia

Las renuncias de los miembros del Consejo Directivo se formulan por escrito ante el
respectivo Consejo Directivo con anticipacion a la fecha de la préxima sesion programada del
Consejo Directivo. El Consejo Directivo debera correr traslado de la renuncia presentada por el
miembro del Consejo Directivo al Titular del Sector del Poder Ejecutivo correspondiente, en un
plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir de la sesion.

La aceptacién de la renuncia se hace por Resolucién Suprema. De no expedirse ésta
en el plazo de treinta (30) dias calendario, la renuncia se tiene por aceptada. EI miembro del
Consejo Directivo renunciante debe continuar en su cargo hasta la incorporacion de su
reemplazante, a menos que transcurran sesenta (60) dias calendario de la presentacion de su
renuncia.

Articulo 6.- Designacion de miembro de Consejo Directivo para completar el periodo
restante

Cuando un miembro del Consejo Directivo vaca en sus funciones antes de la
culminacién de su periodo de designacion, el reemplazante serda designado soélo para
completar dicho periodo; sin perjuicio que pueda ser designado por un periodo adicional,



conforme al Articulo 6.5 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion
Privada en los Servicios Publicos.

Cuando se trate del representante de la sociedad civil y el tiempo restante para
completar el periodo correspondiente no exceda de seis (6) meses, no sera necesario proceder
a concurso, pudiendo designarse directamente al miembro del Consejo Directivo, siempre y
cuando cumpla con los requisitos a que se refiere el Articulo 7 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos.

Articulo 7.- Vencimiento del periodo de designacion del miembro del Consejo Directivo

La designacién del nuevo miembro del Consejo Directivo se podra realizar con treinta
(30) dias calendario de anticipacién al vencimiento del periodo de designacion del miembro que
esté en ejercicio de sus funciones.

En caso no se realice la designacion dentro del plazo establecido, el miembro del
Consejo Directivo se mantendra en sus funciones hasta por un plazo maximo de sesenta (60)
dias calendario posteriores al vencimiento del periodo del miembro del Consejo Directivo.

El periodo de designacion del nuevo miembro del Consejo Directivo se computara
desde el dia siguiente a la fecha del vencimiento del periodo de designacion del miembro
anterior, salvo que éste Ultimo haya vacado en sus funciones antes de la culminacion de su
periodo en cuyo caso se aplica lo establecido en el primer parrafo del articulo 6 del presente
Reglamento.

Articulo 8.- Inicio del cédmputo del periodo de designacion del nuevo miembro del
Consejo Directivo

El periodo de designacién del nuevo miembro del Consejo Directivo se computara
desde el dia siguiente al dia de vencimiento del periodo de designacion del anterior miembro,
salvo lo dispuesto en el Articulo 6 de la presente norma.

Articulo 9.- Justificacion de las inasistencias y otorgamiento de licencias
El miembro del Consejo Directivo deberd justificar su inasistencia a una sesion
convocada ante el Consejo Directivo.

El otorgamiento de la licencia que solicite un miembro del Consejo Directivo
corresponde al mismo Consejo Directivo.

Articulo 10.- Del proceso de seleccién y designacion de los miembros del Consejo
Directivo

La designacion a la que se refiere el numeral 6.5 del Articulo 6 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Plblicos debera realizarse
anualmente, de modo tal que secuencialmente se produzca la renovacion de un (1) miembro
del Consejo Directivo cada afio.

Articulo 11.- Requisitos para ser miembro del Consejo Directivo

Para efectos de cumplir el requisito a que se contrae el literal b) del Articulo 7 de la Ley
Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Pablicos, estan
comprendidas las empresas publicas o privadas, instituciones publicas y organismos
internacionales.

Asimismo, el requisito a que se contrae el literal c) del Articulo 7 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos se cumplira
acreditando estudios completos de maestria en materias de indole legal, regulatoria,
econdmica o técnica, relacionadas a las actividades y funciones que corresponden al
respectivo Organismo Regulador.(*)

(*) Parrafo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 001-2007-PCM, publicado el 04
enero 2007, cuyo texto es el siguiente:



"Asimismo, el requisito a que se contrae el literal c) del articulo 7 de la Ley Marco de
los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos se cumplird
acreditando estudios completos de maestria en materias de indole legal, regulatoria,
econOmica, de administracibn o técnica, relacionadas a las actividades y funciones que
corresponden al respectivo Organismo Regulador.”

Articulo 12.- Falta Grave

Para efectos de la aplicacion de la remocion prevista en el numeral 6.4 y en el literal e)
del numeral 6.6. del Articulo 6 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion
Privada en los Servicios Publicos, constituyen faltas graves:

a) La condena por comisién de delitos dolosos, con sentencia firme.

b) La obtencién o procuracion de beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros,
mediante el uso de su cargo, autoridad o influencia.

c) La participacion en transacciones u operaciones financieras utilizando informacién
privilegiada del Organismo Regulador o permitir el uso impropio de dicha informacién para el
beneficio de algun interés.

d) Incumplimiento de sustentar su voto singular o en discordia, en tres (3) acuerdos que
haya adoptado el Consejo Directivo en el periodo de un (1) afio, en la oportunidad prevista en
el numeral 3 del articulo 97 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

e) La realizacion de actividades de proselitismo politico a través de la utilizacion de sus
funciones o por medio de la utilizacién de infraestructura, bienes o recursos publicos, ya sea a
favor o en contra de partidos u organizaciones politicas o candidatos.

Articulo 13.- De las sesiones del Consejo Directivo

El Consejo Directivo sesionard ordinariamente como minimo, una vez al mes y
extraordinariamente, segun determine el Presidente o la mayoria de sus miembros. No se
podra recibir mas de cuatro (4) dietas por mes, aunque se hubiera desarrollado un nimero
mayor de sesiones en dicho periodo. (*)

(*) Parrafo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 086-2005-PCM, publicado el 01
Noviembre 2005, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo 13.- De las sesiones del Consejo Directivo

El Consejo Directivo sesionara ordinariamente como minimo, una vez al mes y
extraordinariamente, segun determine el Presidente o la mayoria de sus miembros. La
percepciéon (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS de dietas se sujeta a lo que fuera
dispuesto por el Decreto Supremo N° 033-2001-EF.”

Las sesiones del Consejo Directivo podran ser no presenciales, pudiendo realizarse a
través de medios telefénicos, electrénicos o de otra naturaleza, siempre que exista una
adecuada comunicacion y que la misma se realice sin mayor retardo.

Cualquier miembro del Consejo Directivo puede oponerse a que se utilice este
mecanismo. Su sola oposicion impide la realizacion de la sesion no presencial.

La asistencia no presencial de uno o mas miembros del Consejo Directivo, sera
considerada como asistencia plena para todos los efectos.

Articulo 14.- Del Tribunal de Solucién de Controversias

El miembro del Tribunal de Solucion de Controversias que represente a la sociedad
civil a que hace referencia el Articulo 9.2 de la Ley de los Organismos Reguladores de la
Inversion Privada en los Servicios Publicos sera seleccionado conforme al Decreto Supremo N°
095-2001-PCM.

Articulo 15.- Conformacién de los Consejos de Usuarios



Los Consejos de Usuarios estan conformados por miembros elegidos
democraticamente, por los representantes de las asociaciones de consumidores y/o usuarios,
universidades, colegios profesionales, y organizaciones sin fines de lucro vinculadas a los
mercados regulados, asi como organizaciones del sector empresarial no vinculadas a las
entidades prestadoras.

El nimero de miembros de los Consejos de Usuarios sera determinado por acuerdo del
Consejo Directivo del Organismo Regulador, y no podra ser menor de tres (3) ni mayor de diez
(10) miembros.

Los Coordinadores de los Consejos de Usuarios son los encargados de transmitir y
sustentar ante el Consejo Directivo las consultas, opiniones, requerimientos, lineas de accion y
demas informacién que se origine en los propios Consejos. Cada Consejo de Usuarios, elige
por mayoria simple de sus miembros a un Coordinador y notifica dicha designacién al
Organismo Regulador.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 15.- Conformacion de los Consejos de Usuarios

Los Consejos de Usuarios estdn conformados por los miembros que hayan sido
elegidos democraticamente entre los candidatos propuestos por las siguientes organizaciones,
de nivel local, regional o nacional, que estén debidamente constituidas y que de ser el caso,
estén inscritas en el registro publico respectivo:

(i) Asociaciones de consumidores y/o usuarios.

(i) Universidades publicas y privadas, que cuenten con facultades relacionadas a las
materias propias del sector regulado.

(iii) Colegios profesionales, de alcance nacional o departamental, segun se trate del
proceso electoral de los miembros de un Consejo de Usuario de alcance nacional o regional,
respectivamente.

(iv) Organizaciones sin fines de lucro vinculadas a los mercados regulados; vy,

(v) Organizaciones del sector empresarial no vinculadas y que no agrupen a las
entidades prestadoras.

El nimero de miembros de los Consejos de Usuarios sera determinado por acuerdo del
Consejo Directivo del Organismo Regulador, y no podra ser menor de tres (3) ni mayor de diez
(10) miembros. Asimismo, el Reglamento General de cada Organismo Regulador podra
establecer el nimero de representantes elegibles, por cada tipo de organizacion a que se
refiere el articulo 15, con el fin de velar por una adecuada representacion de los usuarios
intermedios y finales involucrados, de acuerdo a su incidencia en los mercados involucrados.

Los Coordinadores de los Consejos de Usuarios son los encargados de transmitir y
sustentar ante el Consejo Directivo las consultas, opiniones, requerimientos, lineas de accion y
demas informacién que se origine en los propios Consejos. Cada Consejo de Usuarios, elige
por mayoria simple de sus miembros a un Coordinador y notifica dicha designacién al
Organismo Regulador. "

CONCORDANCIA: R. N° 044-2005-CD-OSIPTEL (Conformacion del Consejo de Usuarios
para el periodo 2005-2007)

Articulo 16.- Duracion del mandato
Los miembros de los Consejos de Usuarios se eligen democraticamente por un periodo
de dos (2) afios renovables.



El ejercicio del cargo es ad honorem, y no genera la obligacién de pago de ningin tipo
de dietas o retribucion.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 16.- Duracion del mandato y vacancia
Los miembros de los Consejos de Usuarios se eligen democraticamente por periodo de
dos (2) afios renovables.

El cargo de miembro de Consejo de Usuarios vaca por las siguientes causales:

i) Muerte o incapacidad fisica o mental que impidan de manera permanente ejercer el
cargo;

i) Renuncia aceptada por el Consejo Directivo;

iii) Remocién ordenada por el Consejo Directivo por incompatibilidad sobreviviente del
miembro del Consejo de Usuarios con el cargo, previo procedimiento, que seréa regulado en el
Reglamento del Consejo de Usuarios; y,

iv) Remocién ordenada por el Consejo Directivo por falta grave del miembro del
Consejo de Usuarios, aplicAndosele las faltas descritas en el articulo 12 del presente
Reglamento, previo procedimiento.

De presentarse el supuesto de vacancia de alguno de sus miembros, el Consejo de
Usuarios debe continuar con sus funciones con el numero de miembros restantes. En caso que
el numero de miembros del Consejo de Usuarios restante sea inferior al minimo establecido en
el Reglamento del Consejo de Usuarios y el plazo para el vencimiento del cargo sea mayor a
cuatro (4) meses, se debera proceder a realizar un proceso de eleccién complementario.

El ejercicio del cargo es ad hondrem, y no genera la obligacion de pago de ningln tipo
de dietas o retribucion. "

Articulo 17.- Funciones

Corresponde a los Consejos de Usuarios ejercer las funciones establecidas en el
articulo 9 A y el articulo 9 B de la Ley Marco de los Organismos Reguladores, asi como las
atribuciones que el Reglamento General de cada Organismo Regulador establezca, atendiendo
a las caracteristicas propias de los mercados y al alcance nacional, regional o local de los
servicios regulados. Constituyen espacios de participacion ciudadana y su labor es de caracter
consultivo.

Los Consejos de Usuarios no tienen competencia para recibir e interponer reclamos,
guejas o solicitudes que cuenten con un procedimiento de atencién preestablecido y de
competencia del Organismo Regulador o en las empresas supervisadas.

Las consultas, opiniones, lineamientos de accién, comunicaciones y toda
documentacién en general de los Consejos de Usuarios se canalizaran exclusivamente a
través de su Coordinador ante los Organismos Reguladores.

Articulo 18.- Proceso de eleccion

El proceso de eleccién de los representantes de las Asociaciones de Consumidores y/o
de Usuarios para conformar los Consejos de Usuarios constituye un mecanismo democratico
gue permitira la participacion de los agentes interesados en los Organismos Reguladores
dentro de los alcances establecidos en la Ley N° 28337.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 18.- Proceso de eleccion



El proceso de elecciéon de los miembros de los Consejos de Usuarios constituye un
mecanismo democratico que permitird la participacion de los agentes interesados en los
Organismos Reguladores dentro de los alcances establecidos en la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos. "

Articulo 19.- Comité Electoral

El Comité Electoral tiene a su cargo la responsabilidad de la conduccion y desarrollo
del proceso de eleccion de los representantes de las Asociaciones de Consumidores y
Usuarios para conformar los Consejos de Usuarios, para que se realice de manera democratica
y transparente.

El Comité Electoral esta integrado por tres miembros, los que seran funcionarios
publicos del Organismo Regulador y seran designados mediante Resolucion del Consejo
Directivo del Organismo Regulador. Se puede invitar a un representante de la Defensoria del
Pueblo a la realizacion de estos procesos de eleccion.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 19.- Comité Electoral

El Comité Electoral tiene a su cargo la responsabilidad de la conduccion y desarrollo
del proceso de eleccién de los miembros de los Consejos de Usuarios, para que se realice de
manera democratica y transparente.

El Comité Electoral esta integrado por tres (3) miembros, los que seran funcionarios
publicos del Organismo Regulador y serdn designados mediante Resolucion del Consejo
Directivo del Organismo Regulador. Se puede invitar a un representante de la Defensoria del
Pueblo a la realizacion de estos procesos de eleccion. "

Articulo 20.- Convocatoria

El Presidente del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores, bajo
responsabilidad, mediante resolucién convoca a la eleccion de representantes de las
Asociaciones de Consumidores y Usuarios para conformar los Consejos de Usuarios. En la
convocatoria se establecera como minimo el plazo para la presentacién de candidaturas, el
namero de miembros del o los Consejos de Usuarios a elegir, el lugar, la fecha y la hora de la
realizacion de las elecciones.

La convocatoria sera publicada en un diario local de mayor circulacién, en carteles en
lugares visibles de los Organismos Reguladores y en sus respectivas paginas web. Ademas se
notificard a las Asociaciones de Consumidores y Usuarios en el domicilio que figura en el
Registro del INDECOPI.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 20.- Convocatoria

El Presidente del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores, bajo
responsabilidad, mediante resolucién convoca a la eleccién de los miembros de los Consejos
de Usuarios. En la convocatoria se establecerd como minimo lo siguiente:

(i) El plazo para la inscripcion en el padrén electoral por parte de las organizaciones
mencionadas en el primer parrafo del articulo 15 precedente.

(i) El plazo para la presentacion de candidaturas por parte de las organizaciones
mencionadas en el primer parrafo del articulo 15 precedente, el nimero de miembros del o los
Consejos de Usuarios a elegir, el lugar, la fecha y la hora de la realizacién de las elecciones.

La convocatoria sera publicada en un diario local de mayor circulacién, en carteles en
lugares visibles de los Organismos Reguladores y en sus respectivas paginas web. Ademas se



notificara a las Asociaciones de Consumidores y Usuarios en el domicilio que figura en el
Registro del INDECOPI."

Articulo 21.- Plazos de la convocatoria

La convocatoria se realizard noventa dias antes del vencimiento del mandato de los
representantes de las Asociaciones de Consumidores y/o de Usuarios para conformar los
Consejos de Usuarios.

La eleccion de los representantes de la las Asociaciones de Consumidores y/o de
Usuarios para conformar los Consejos de Usuarios debe realizarse a mas tardar treinta dias
antes del término del mandato de los representantes en ejercicio.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 21.- Plazos de la convocatoria
La convocatoria se realizara noventa (90) dias calendario antes del vencimiento del
mandato de los miembros del Consejo de Usuarios en ejercicio.

La eleccion de los miembros del Consejo de Usuarios debe realizarse a mas tardar
treinta (30) dias calendario antes del término del mandato de los miembros en ejercicio. "

Articulo 22.- Participacion en las elecciones

Las Asociaciones de Consumidores y/o de Usuarios, universidades, colegios
profesionales, y organizaciones sin fines de lucro vinculadas a los mercados regulados, asi
como organizaciones del sector empresarial no vinculadas a las entidades prestadoras, de
nivel nacional, regional o local, debidamente constituidas e inscritas en el registro publico
respectivo, pueden participar en el proceso de eleccion a que se refieren los articulos
precedentes, siempre que hayan presentado candidaturas ante el Organismo Regulador en el
plazo establecido en el articulo 22 del presente Decreto Supremo.

En el caso del mercado regulado de infraestructura, participan en las elecciones los
representantes de los gremios de usuarios de las infraestructuras en general, siempre que
cuenten con personeria juridica.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 22.- Participacion en las elecciones

Las organizaciones mencionadas en el primer parrafo del articulo 15 precedente son
las Unica legitimadas para elegir a los miembros de los Consejos de Usuarios. Para el gjercicio
del derecho de voto en el correspondiente proceso de eleccion, las citadas organizaciones
deberan (i) estar inscritas en el padrén electoral a cargo del Organismo Regulador y (i)
acreditar un representante que ejerza el derecho de voto a nombre de la organizacion.

En el caso del mercado regulado de infraestructura, participan en las elecciones los
representantes de los gremios de usuarios de las infraestructuras en general, siempre que
cuenten con personeria juridica. "

Articulo 23.- Candidatos y lista de candidatos

Las organizaciones a que se refiere el articulo precedente pueden presentar candidatos
dentro de un plazo maximo de veinte dias contados desde el dia siguiente de la publicacién del
aviso de convocatoria. Cada organizacion puede presentar sélo un candidato. En tal sentido,
en las elecciones de los representantes para conformar los Consejos de Usuarios son
candidatos elegibles aquellas personas que hayan sido designados como tales por los érganos
correspondientes de las citadas organizaciones para tales efectos y cuya candidatura haya sido
presentada oportunamente al Organismo Regulador respectivo. Los candidatos deben contar
con educacion superior; cuando se trate de Consejos de Usuarios de caracter regional o local



se requiere ademas que el candidato tenga domicilio dentro de la regién o localidad, segun sea
el caso.

La lista de la totalidad de los candidatos sera publicada por el Comité Electoral en un
lugar visible del recinto donde se realicen las elecciones.

A cada organizacion le corresponde emitir un voto. El derecho a voto sera ejercido sélo
por el representante legal de cada organizacion.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 23.- Candidatos y lista de candidatos

Las organizaciones mencionadas en el primer péarrafo del articulo 15 precedente
pueden inscribirse en el padrén electoral y presentar candidatos dentro del plazo que
establezca el Organismo Regulador en la Convocatoria. Dicho plazo no podra ser inferior a
veinte (20) dias calendario contados desde el dia siguiente de la publicacion del aviso de
convocatoria. Cada organizacion puede presentar sé6lo un candidato.

Para efectos del proceso electoral, se considera candidatos elegibles a aquellas
personas que hayan sido designados como tales por los érganos correspondientes de las
organizaciones sefaladas en el primer parrafo del articulo 15 antes citado y cuya candidatura
haya sido presentada oportunamente al Organismo Regulador respectivo. Los candidatos
deben contar con educaciéon superior; cuando se trate de Consejos de Usuarios de caracter
regional o local se requiere ademéas que el candidato tenga domicilio dentro de la regién o
localidad, segun sea el caso.

La lista de la totalidad de los candidatos sera publicada por el Comité Electoral en un
lugar visible del recinto donde se realicen las elecciones.

A cada organizacion le corresponde emitir un voto. El derecho a voto sera ejercido sélo
por el representante de cada organizaciéon que haya sido acreditado.”

Articulo 24.- Rondas de votacion

Una vez instalado el Comité Electoral, su Presidente pasara a tomar lista de los
representantes que presentaron candidaturas ante el Organismo Regulador y de no verificar la
presencia de los dos tercios de la totalidad de ellos se dara un receso de treinta minutos,
pasados los cuales se volvera a pasar lista y se dara paso a la siguiente etapa del proceso con
los representantes de las organizaciones asistentes.

Se eligen como representantes de las Asociaciones de Consumidores y/o de Usuarios
y las demas organizaciones participantes, para conformar los Consejos de Usuarios a los
candidatos que hayan obtenido la mayoria simple de los votos.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 24.- Rondas de votacion

Una vez instalado el Comité Electoral, su Presidente pasara a tomar lista de los
representantes acreditados de las organizaciones inscritas en el Padrén Electoral y de no
verificar la presencia de los dos tercios de la totalidad de ellos se dara un receso de treinta
minutos, pasados los cuales se volvera a pasar lista y se dara paso a la siguiente etapa del
proceso con los representantes acreditados de las organizaciones inscritas en el Padrén
Electoral que estén presentes.

Se eligen como miembros para conformar el Consejo de Usuarios a los candidatos que
hayan obtenido la mayoria simple de los votos. "

Articulo 25.- Proclamacion



Una vez concluido el escrutinio y redactada el Acta respectiva, el Comité Electoral
procedera a proclamar, entregar credenciales y tomar juramento como representantes elegidos
para conformar los Consejos de Usuarios.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 25.- Proclamacion

Una vez concluido el escrutinio y redactada el Acta respectiva, el Comité Electoral
procedera a proclamar a los candidatos elegidos e informara la fecha establecida para entrega
de credenciales y toma de juramento como miembro del Consejo de Usuarios."

Articulo 26.- Difusion de los resultados

El Comité Electoral comunicara mediante Oficio, acompafiando el Acta al Presidente
del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores, la relacién de los elegidos miembros del
o de los Consejos de Usuarios.

Los Organismos Reguladores publican los resultados en el periddico de mayor
circulacion de la localidad, en sus respectivas paginas web y, en su caso, los difunde por medio
de carteles colocados en lugares publicos, dentro de los diez dias calendario posteriores a la
fecha de la eleccion.

Articulo 27.- Instalacion y Sesiones

Para la instalacion y funcionamiento de los Consejos de Usuarios se requiere de la
asistencia de la mitad mas uno de sus miembros. Los Consejos de Usuarios se rednen
ordinariamente dos veces al afio y en forma extraordinaria cuando lo solicite un tercio de los
miembros del Consejo de Usuarios a solicitud de su Coordinador, o el Presidente del Consejo
Directivo del Organismo Regulador.

Articulo 28.- Reglamento del Consejo de Usuarios

El Consejo de Usuarios se rige en su funcionamiento por el Reglamento que aprueba el
Consejo Directivo del Organismo Regulador correspondiente, dentro de los tres meses de
instalado el Consejo de Usuarios y a propuesta de éste.(*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM, publicada el
14 enero 2007, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 28.- Reglamento del Consejo de Usuarios

El Consejo de Usuarios se rige en su funcionamiento por el Reglamento que aprueba el
Consejo Directiva del Organismo Regulador, a propuesta del primer Consejo de Usuarios que
se instale en virtud de la Primera Disposicién Transitoria del presente Decreto Supremo.

El Reglamento del Consejo de Usuarios incorporara disposiciones para la eleccion del
Coordinador.

El Consejo de Usuarios tiene iniciativa para proponer a Consejo Directivo del
Organismo Regulador, mediante solicitud debidamente fundamentada, la modificaciéon del
reglamento del Consejo de Usuarios.”

Articulo 29.- Financiamiento

Conforme a lo dispuesto por el péarrafo final del articulo 9 B de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, el Consejo
Directivo debe aprobar la forma y condiciones de financiamiento de los Consejos de Usuarios,
para tal efecto puede fijar un porcentaje de las multas efectivamente cobradas por el
Organismo Regulador, previa evaluacion. El financiamiento de los Consejos de Usuarios se
sujetarda a las limitaciones de presupuesto y austeridad del Organismo Regulador.

Los recursos que sean asignados al financiamiento de los Consejos de Usuarios,
forman parte del presupuesto institucional del Organismo Regulador, al que le corresponde su
administracion y responsabilidad, conforme a las normas aplicables. Queda prohibido destinar



asignaciones econdmicas a los miembros de los Consejos de Usuarios, siendo el cargo ad-
honorem.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Constitucién de los Consejos de Usuarios periodo 2005-2007

El Presidente del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores, bajo
responsabilidad, convocara a la eleccion de los miembros de los Consejos de Usuarios para el
periodo 2005-2007, dentro del plazo maximo de treinta (30) dias calendario siguientes a la
vigencia del presente Decreto Supremo. La convocatoria debe observar los requisitos
establecidos en el articulo 19 del presente Decreto Supremo.

La eleccidon se realizara no antes de sesenta (60), ni después de noventa (90) dias
calendario desde la convocatoria.

Segunda.- Para los efectos de lo mencionado en la primera disposicion transitoria del
presente Decreto Supremo los Organismos Reguladores pueden suscribir convenios de
cooperacion institucional con la Oficina Nacional de Procesos Electorales para que les brinde
asistencia técnica.

Tercera.- Plazo de adecuacion de los Consejos de Usuarios existentes

Los Consejos de Usuarios constituidos de acuerdo a la Resolucion de Consejo
Directivo N° 007-2002-CD/OSITRAN deberan adecuarse a lo dispuesto en la presente norma
en un plazo no mayor de treinta dias calendario.

Los miembros de los Consejos de Usuarios referidos contindian en sus funciones hasta
que acabe el periodo para el cual fueron designados.

Cuarta.- Normas complementarias sobre Consejo de Usuarios

Cada Organismo Regulador podra dictar las normas complementarias para el
funcionamiento de los Consejos de Usuarios, atendiendo a las caracteristicas propias de los
mercados regulados.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera.- Del mandato de los miembros de los Consejos Directivos

El mandato de los miembros del Consejo Directivo de los Organismos Reguladores
sujeto al alcance del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 032-2001-PCM continuara con el plazo
establecido por dicho decreto supremo, hasta su vencimiento.

Al vencimiento de los referidos mandatos, si es que no son reelegidos, el nuevo
miembro que se designe sera nombrado de manera regular por un periodo de cinco (5) afios.

Segunda.- Computo de los periodos de designacion de los miembros del Consejo
Directivo

El periodo de designacién de los miembros del Consejo Directivo que se encuentren en
ejercicio de sus funciones a la fecha de entrada en vigencia de la presente norma, se
computard desde el dia siguiente al dia de vencimiento del periodo de designacién del
miembro anterior, salvo que este Ultimo haya vacado en sus funciones antes de la culminacién
de su periodo de designacién, en cuyo caso se aplica lo establecido en el primer parrafo del
Articulo 6 de esta norma.

DIPOSICIONES FINALES
Primera.- Vigencia de la presente norma
El presente Decreto Supremo entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacién en

el Diario Oficial El Peruano.

Segunda.- Norma derogatoria



Deroguese el Decreto Supremo N° 032-2001-PCM asi como toda norma que se
oponga al presente Decreto Supremo.



