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DIRECCION DE INNOVACION DE LA OFERTA TURISTICA

Mg. Karlo Garcia Lara
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El Programa “Turismo Emprende” nace para promover la creacion, desarrollo y consolidacion de emprendimientos privados
(o A- vinculados a la actividad turistica con la finalidad de diversificar la oferta turistica en el Peru
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Ganadores: 8,230 beneficiarios Turismo

Emprende

P'jBHCO OBJETICO ’ Micro Yy pequgﬁas empresas
del sector turismo
PRESUPUESTO* ) 87673,000.00 de soles
En esta edicion (2023) se integran tres iniciativas:
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T 14 SOCIAL  ccerencios que vasciendes
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*Podra beneficiar a mas de 100 emprendimientos a nivel nacional —
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LA SOSTENIBILIDAD COMO PILAR DEL DESARROLLO DEL SECTOR TURISTICO TURISMO

. . . . . . Y -
e A. La Estrategia de Turismo Comunitario es una linea de Intervencién del MINCETUR que fomenta un desarrollo IL,OM Uhl |AR|O
'F I GVF turistico competitivo, sostenible y diferenciado desde las comunidades, contribuyendo a la diversificacion de la 1 ..ncios que rascionden
° S)' oro 2 oferta turistica nacional y al desarrollo socioeconémico de las comunidades involucradas.
¥ ye Nacional de

STurismo

Consolidar los emprendimientos de Turismo Comunitario

®
SOCIal con productos turisticos = competitivos, sostenibles e

innovadores lideradas por comunidades con vocacion
turistica.

1. Permitird contribuir en la consolidacion y
posicionamiento de sus productos turisticos,
fortaleciendo de esta manera el rol del Estado en la

TURISMO
COMUNITARIO

Lineamientos

- = para el Desarrollo implementacién de politicas de desarrollo sostenible
AMBITO DE INTERVENCION del Turismo del turismo en las comunidades.
Comunitario 2. Continuar con el proceso de reactivacion
¢ o econdmica, en especial con los negocios de Turismo
Comunitario que requieren la implementacién de
LEY 317.9,7 “Ley de (75 Comunidade) _,Lineamiemos = \ ! mejoras para _a'daptarsel a las neF’esidades del
Promocion y Desarrollo ,enllg:;agrgggmﬁillam MARCO TECNICO mercado, permitiendo asi la generacién de nuevos
del Turismo Comunitario” wlkzonss o 2023 enelPeru =] RM 402-2019 empleos.
PIURA 1 ° 3. Promover nuevas experiencias de Turismo

CAIAMARCA 109 ORGANIZACIONES DE

- TURISMO COMUNITARIO
SRl EN75 COMUNIDADES DE
LA LIBERTAD 1 E’ 80% del producto 14 REGIDNES
& » turistico en el Perd
g se desarrolla en
N zonas rurales 19 MACRO REGION NORTE

MACRO REGION CENTRO

Comunitario en el mercado a través de las
plataformas comerciales en coordinacién con
PROMPERU, promoviendo la reactivacion y
sostenibilidad de sus negocios.

4. Fortalecer la articulacién al mercado acercando a los
emprendedores con operadores turisticos para la
generacién de negociaciones que contribuyan a la
reactivacion y sostenibilidad de modo incluyente y
eficiente.

cultura viva, naturaleza 5. Fortalecer la gobernanza, mediante la articulacion y

y aventura de Turismo participacion de actores locales vinculados al

*‘ - MACRO REGION SUR Comunitario ‘ ;i:’ desarrollo sostenible del Turismo Comunitario
https://www.ytugueplanes.com/turismo-comunitario/#/
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) ] 31 Experiencias de
25 Mujeres lideran sus
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https://www.ytuqueplanes.com/turismo-comunitario/#/
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La iniciativa “Pueblos con Encanto” promueve el reconocimiento de los pueblos con vocacion turistica, que cuentan %’ *t Pu ébl 0S

'b\ A. con atributos naturales y culturales de cardcter auténtico y singular, con el objetivo de generar un modelo de & % con,
o S desarrollo turistico sostenible que promueva la conservacién del patrimonio, generando desarrollo econémico y % o Encanto
v Foro . vt
«S‘ g Nacional de social. *

16 Criterios de Evaluacion

°
qu rlsm o (4 Componentes) 47 pueblos evaluados en
SOCial 12 regiones

Componente I: Planificacion y Gestidn —_— AMAZONAS

(€

3_‘ Fases de la Iniciativa “Pueblos con Encanto”

Componente II: Desarrollo y Fortalecimiento

Componente |V: Posicionamiento y HUANUCO

articulacion al mercado

B de productos y servicios turisticos @ "
" CAJAMARCA
32y .
= s foicnartaciin & o e o A\ LAMBAYEQUE
k led Turistica de
Presentacién e )  Monisoreo )  Pusbloscon ) ‘“‘ g | Componente lll: Desarrollo del

e i e S Territorio Turistico
RECONOCIMIENTO A\

Pueblos

con,
e _

PASCO

LIMA

9—0 Tipologias de Pueblos

Es un v" Tradicional *  Lamud / Quinua .
Recurso ¥ Histérico *  Coporaque / Chacas
a Turistico v Artesanal *  Sarhua /Huancas Acc.ones

* Tingo / Kuelap
6 Es centro soporte de un *  Ollantaytambo / Parque Arqueoldgico de * Disefio e implementacion de mejoras en productos turisticos con
Atractivo Turistico Ancla Ollantaytambo :
AREQUIPA
Mollepata / Salkantay enfoque de demanda en pueblos reconocidos Q
* Disefio de experiencias turisticas en pueblos reconocidos @
P + Chavin / Callején de Huaylas * Sensibilizacién sobre el cuidado de su patrimonio cultural y T
@ Es centro soporte de un . hi / Corredor T Tarat t | bl id
5 |’ Corredor o Circuito Turistico ~~ arucachi / Corredor Tacna - Tarata natural en pueblos reconocidos
S i * Leymebamba/ Corredor turistico del Valle del e
b 04 Pueblos reconocidos
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Las iniciativas MINCETUR Lab y Destinos Turisticos Inteligentes promueven la integracion del

o4 A- sector turistico y artesanal con actores ligados a la investigacion, desarrollo e innovacién a
LJ . . ; . ~ .
bfgﬁ GVFOI'O nivel global, aplicando metodologias de disefio centrado en la persona e incluyendo la
* ) 3 Nacional de participacion de usuarios finales y la sociedad civil en la co-creacion de soluciones.

GT i
urlsmo A través de las acciones de las iniciativas, se plantea el fortalecimiento de la ciencia y

SOCIG'. tecnologia, para la mejora de la competitividad en escenarios de reactivacién en el sector
turistico.

Intercambiando enfoques y experiencias desde la participacion de representantes de diversos
sectores

Generando propuestas efectivas de estrategias de accion que mejoren la cooperacion entre
los actores involucrados en la cadena de valor de turismo

Construyendo conocimiento a partir de aprendizajes que se perciben y se llevan a cabo desde
un proceso dindmico, participativo e interactivo
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. e Creacion de MINCETUR Lab con enfoque en: transformacion digital, innovacion publica y economia creativa
Acciones a mediante Resolucion Ministerial
corto pIazo e Disefio de lineamientos para el desarrollo de Destinos Turisticos Inteligentes
Ecosistema de innovacion turistica junto a la Red Nacional de Laboratorios de Innovacién Digital
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LINEA DE ACCION ESTRATEGICA TURISMO PARA TODOS

Lic. Rosa Maria Garcia Rosell Zuloaga
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oo Vror,
N o ciondte Promueve y facilita que grupos humanos con acceso limitado al
: l urlsmo turismo ejerzan su derecho fundamental al disfrute del tiempo

M libre, bajo los pilares de inclusion, participacion, innovacion
soc|al , ba) p p p y

accesibilidad.
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Entendimiento del publico objetivo del Turismo Social
(Nifios, nifias, jovenes, personas adultas mayores y
personas con discapacidad)

Creacion/adaptacion de la oferta
turistica inclusiva y accesible.

LINEAMIENTOS PARA EL 7 U g L e e e o
DESARROLLO DEL TURISMO Lineas de accion: (i) Investigacion y planificacién, (ii) disefo y

SOCIAL EN EL PERU desarrollo de productos accesibles,(iii) difusion y sensibilizacién,
*aprobados el 10 de enero de 2020, (iv) desarrollo de capacidades, (v) facilitacion de oportunidades a la
mediante RM 005-2020-MINCETUR. .\ - . . . . s .. .o . s

demanda, (vi) institucionalizacidon y seguimiento y (vii) evaluacion.
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social PARA TODOS

Objetivo: Promover acciones que generen acceso y mejora de la
experiencia turistica de personas adultas mayores y personas con
discapacidad, fomentando la diversidad cultural del pais y la mejora
de la calidad de vida.

Turismo
sostenible

Se involucra

en la proteccion de recursos Alcance: Dirigido a los prestadores de

medioambientales

Turismo y culturales y el bienestar Turismo . . ;. L.
Accesible de las comunidades. et servicios turisticos y/o gestores de sitios

Garantiza el uso Pretende garantizar turisticos a nivel nacional que busquen crear y/o
el St S 1 sz e L e adaptar su oferta hacia la accesibilidad y la

independientemente a personas con escasos "

de las capacidades, medios econémicos, inclusion depara las personas con discapacidad, e
estado o condicion familias, personas mayores —_— ~
de las personas. Basado Turismo o personas personas adultas mayores y personas con ..

en el Disefio para Todos. con discapacidad.

para Todos movilidad reducida. ! e
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PERFIL DEL VACACIONISTA
CON DISCAPACIDAD

Estudio de Caracterizacion del Publico
Objetivo de Turismo Social

Conocer las actitudes, expectativas,
caracteristicas de sus viajes al interior del pais
para facilitar el acceso a la actividad turistica.

Ev Pert Primero |

PERFIL DEL VACACIONISTA
ADULTO MAYOR

Fichas de Accesibilidad en Turismo

Diagndsticos que permiten identificar la potencialidad de los servicios y/
recursos turisticos, a fin de realizar propuestas de ajustes razonables
para la eliminacién de barreras de accesibilidad
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ol . | Ministerio
B PERU | de Comercio Exterior
y Turismo

Guia de Accesibilidad, Turismo para Todos

* Fomentar la creacién y adaptacion de servicios
turisticos accesibles.

Permitird brindar recomendaciones a los prestadores
de servicios turisticos y sitios turisticos, en el disefio y/o
adaptacion de sus servicios considerando Ia
accesibilidad.

Guia
cde Accesibilidad,
Turismo para Todos

Dirigido a establecimientos de hospedaje.
restaurantes y agencias de viajes
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45> F.°'§3cioname Capacitaciones “Accesibilidad,
Turismo Turismo para Todos”
social

Objetivo: Promover la comprensién en materia de accesibilidad e implementacion de la
Guia de accesibilidad “Turismo para todos” contribuyendo a la creacion y adaptacion de
servicios turisticos accesibles, innovadores, seguros y de calidad

Estrategia: A través de actividades ludicas los participantes fortalecen sus capacidades
en relacién a accesibilidad, turismo, personas con discapacidad y recomendaciones para

eliminar diversos tipos de barreras.

27 capacitaciones + d e 700 actores capacitados, en las regiones de La

Libertad, Ica, Lima Region, Junin, Ancash, Arequipa, Piura, Cajamarca, Moquegua, San Martin,
Lambayeque, Cusco Callao y Lima Metropolitana. Se tiene previsto para este ano, realizar
capacitaciones en las regiones de Huanuco, Ayacucho y Junin ) ,#
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STurismo 'dentificacion de condiciones de accesibilidad
social

Objetivo: Identificar las condiciones de accesibilidad con las que
cuentan sitios turisticos y prestadores de servicios turisticos para
la atencidon de personas con discapacidad y/o personas adultas
mayores

Y

Estrategia: A través de la aplicacion de fichas técnicas, que son
instrumentos de diagndstico y evaluacion de accesibilidad en
prestadores de servicios y sitios turisticos, que promueven el
cierre de brechas en estos espacios. Las fichas cuentas con
opinidn técnica favorables de CONADIS y VIVIENDA.

+ 90 prestadores de servicios y sitios turisticos con diagndstico de condiciones de

accesibilidad en las regiones de La Libertad, Ica, Lima Region, Junin, Ancash, Arequipa, Piura ,
Cajamarca, Mogquegua, San Martin, Lambayeque, Huanuco, Cusco, Callao y Lima Metropolitana.
Se tiene previsto, realizar diagndsticos en las regiones de Ayacucho y Junin.
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Lo A Experiencias Turisticas Accesibles
?J‘ *VForo

N Nacional de Objetivo: co-disefiar experiencias turisticas con un alto componente emotivo y sensorial considerando la diversidad funcional de las

]
q-u rlsmo personas, con especial énfasis en las personas con discapacidad, personas con movilidad reducida y adultos mayores, para fomentar su
A participacidon en actividades recreativas y de disfrute del tiempo libre en igualdad de condiciones.
SOCIal Contemplar las necesidades especiales de accesibilidad de los usuarios y se elaboran de manera colaborativa con la participacion de

asociaciones de personas con discapacidad y adultos mayores.

Experiencia sensorial
en Pantanos de Villa

Big day accesible en
Pantanos de Villa

I TR TR,

Experiencia disefiada en colaboracién de PROHVILLA y CERCIL.

Experiencia disefiada en colaboracién con PROHVILLA y Colectivo Down Peru. El guiado fue descriptivo y se implementé una estacién con réplicas de tamafio real de los

Se realizd una adaptacién de las actividades del Global Big Day incluyéndose un taller I picos, cabezas, patas y nidos de algunas de las aves, las cuales pudieron ser manipuladas
de reconocimiento de aves con audios e imagenes de las aves y posteriormente un ' por los participantes. Se reprodujo el cantar de las aves mds representativas a través de
recorrido por los circuitos Génesis y Marvilla donde se asistié a los visitantes con el | formatos de audio y se incluyeron silencios durante la visita para reconocer el entorno. En
registro. En esta experiencia participaron jévenes con Sindrome de Down. esta experiencia participaron jovenes con discapacidad visual (ceguera y baja vision)
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Visita Accesible en el
Museo Metropolitano de
Lima

Experiencia disefiada en colaboraciéon con el Museo Metropolitano de Lima y
Colectivo Down Peru. Se incluyé un recorrido por las salas interactivas mas
representativas del museo y se finalizd6 con un taller de dibujo libre. En esta
experiencia participaron jovenes con Sindrome de Down de Colectivo Down Peru
y egresados del taller de teatro de la asociacidn Capaz.

“Pinacoteca para todos” en
Pinacoteca Ignacio Merino

Experiencia disefiada en colaboracién con el equipo técnico de la Pinacoteca Ignacio
Merino de la Municipalidad de Lima y la Asociacion ASPROD Peru. El recorrido incluyd
una visita a través de los salas de exhibicion mas accesibles del museo pudiéndose
disfrutar de las acuarelas de famosos artistas como Francisco Fierro e Ignacio Merino.
En esta experiencia participaron personas con discapacidad fisica, intelectual y
personas con movilidad reducida convocadas por la OMAPED de la Municipalidad de
Lima por el Dia Nacional de la Persona con Discapacidad.

£o2 ~ | Ministerio
(7 B PERU | de Comercio Exterior
y Turismo
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Visitas con adultos mayores

o A
VEQ 6VForo en Casa O’Higgins

",(S): Nacional de

°Turismo
social

Manos artesanas de Lurin en el
Barrio del Artesano Ichimay Wari:

Experiencia disefiada en colaboracién con el equipo de la Direccion General de Artesania, Casa
O’Higgins y la Casa de la Literatura Peruana. El recorrido incluyd una visita entorno a la
exposicién temporal “Amautas del Peru”. Esta visita incluyéd un recorrido por las salas,
demostraciones en vivo de elaboracidn de artesanias y narracion de cuentos a cargo de artistas
adultos mayores de la Casa de la Literatura. Participaron personas con discapacidad y personas
adultas mayores usuarias de ESSALUD.

Experiencia disefiada en colaboracién con la Municipalidad de Lurin y la Asociacién de
Artesanos Ichimay Wari. Se incluyd un recorrido por los talleres artesanales mds
representativos de Lurin para conocer el proceso de produccion de las artesanias y se

+ de 15 experiencias turisticas accesibles en
realizd un taller de pintura de artesanias. En esta experiencia participaron personas

adultas mayores de los CIAM Lurin y San Bartolo, asi como personas adultas mayores Lima Metropolitana y lima Region
del CAM Lima Centro de ESSALUD.
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T Articulacion Publico — Privada
y oro . . . . . 7
O Nacional de Fortalecer la institucionalizacion

®
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FORMACION
EN TURISMO

¥l | wministerio ) . \

vl PERU | de Comercio Exterior AN (I }

= ' sto A\
UNWTO

c¢oPeEsco CENFOTUR
=

Organizacion Organizacién
‘p rom.. W SERNANP Internacional de ~ Mundial de

peru — ' Turismo Social Turismo

PR ROTTERETTERDTTERETTERETH




IR R SRR KRR SRR R ORI SRR KRR R

L A
# S§: 6VFo'r:lczjcionalde

®Turismo
social

d
La
accesibilidad

es un favor

Rom pe r . " accesible

. Y/ N\ porque NO
accesible RECIBO

P a ra d ig m a S | ‘ es caro personas con /

"\ discapacidad

/ Pensarenlo
Econdmico
antes que en
_ laPersona
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