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Resolucion Directoral
N° 362 -2023-GR.CAJ-DRS-HGJ/DE

Jaén, 2{ de julio del 2023

VISTO:

El Informe N° 187-2023-GR.CAJ-HGJ/UIS, el Informe N° 023-2023-GR.CAJ-DRS-HGJ-
OPE/WRYV, el Informe N° 37-2023-GR.CAJ-HGJ/OPPE, relacionado al Plan de Capacitacion de
Estandares de Bioseguridad Hospitalaria, y:

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 26842 - Ley General de Salud, en los articulos |, Il y VI del Titulo Preliminar,
disponen que la salud es condicién indispensable para el desarrollo humano y medio fundamental
para alcanzar el bienestar individual y colectivo; La proteccion de la salud es de interés publico.
Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla; asi mismo, establece
que es de interés publico la provisién de servicios de salud, cualquiera sea la persona o
institucién que los provea. Es responsabilidad del Estado; promover las condiciones que
garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en términos
socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad;

Que, la Bioseguridad en un concepto amplio: “implica una serie de medidas orientadas a proteger
al personal que labora en instituciones de salud y a los pacientes, visitantes y al medio ambiente
que pueden ser afectados como resultado de la actividad asistencial. La bioseguridad es el
conjunto de medidas minimas a ser adoptadas, con el fin de reducir o eliminar los riesgos para
el personal, la comunidad y el medio ambiente, que pueden ser producidos por agentes
infecciosos, fisicos, quimicos y mecanicos”;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 753-2004-minsa, se aprueba a Norma Técnica N° 020-
MINSA/DGSP V.01 “Norma Técnica de Prevencion y Control de Infecciones Intrahospitalarias”,
donde se establece los procedimientos técnico administrativos que permiten prevenir y controlar
adecuadamente un conjunto heterogéneo de enfermedades infecciosas, cuyo denominador
comun es haber sido adquiridas en un establecimiento hospitalario;

Que, con Resolucion Ministerial N° 184-2009/MINSA, se aprueba la Directiva Sanitaria N° 021-
MINSA/DGE-V.01 "Directiva Sanitaria para la Supervision del Sistema de Vigilancia
Epidemiologica de Infecciones Intrahospitalarias”, con la finalidad de contribuir a la prevencién y
control de las infecciones intrahospitalarias a través de la generacién de informacion para la toma
de decisiones en los niveles local, regional y nacional;

Que, a través de Resolucion Ministerial N° 372-2011/MINSA, se aprueba la Guia Técnica de
procedimientos de Limpieza y Desinfeccién de Ambientes en los Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo, cuya finalidad es contribuir a disminuir los riesgos a la salud de las
personas en los Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, que puedan originarse
por las inadecuadas practicas de limpieza y desinfeccidon de ambientes;

Que, mediante Resolucién Directoral N° 1295-2018-MINSA, se aprueba la Norma Técnica de
Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA, norma técnica de, Salud “Gestién Integral y Manejo de
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Residuos Sdlidos en establecimientos y servicios médicos de apoyo y Centros de Investigacion”,
cuya finalidad es contribuir a brindar seguridad al personal, pacientes y visitantes de los
establecimientos de salud (EESS), servicios médicos de apoyo (SMA) y centros de investigacion'
(Cl), publicos, privados y mixtos a nivel nacional, a fin de prevenir, controlar y minimizar los
riesgos sanitarios, ocupacionales y ambientales por la gestion y manejo inadecuado de sus
residuos soélidos que generan, asi como disminuir el impacto negativo a la salud publica y al
ambiente que éstos producen;,

Que, el Principio de Prevencion regulado en el Titulo Preliminar de la Ley 29783, “Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo" sefiala que: el empleador garantiza, en el centro de trabajo, el
. establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de los
|\ trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o se encuentran
dentro del ambito del centro de labores, Debe considerar factores sociales, laborales y bioldgicos,
diferenciados en funcién del sexo, incorporando la dimensién de género en la evaluaciéon y
prevencién de los riesgos en la salud laboral;

Que, a través de la Resolucion Directoral N° 549-2022-GR.CAJ-DRS-HGJ/DE, de fecha 27 de
diciembre de 2022, se resuelve aprobar el manual de Bioseguridad del Hospital General de Jaén,
cuyo proposito es promover la salud ocupacional de los trabajadores de salud, mediante la
vigilancia de las actividades especificas de cada area hospitalaria para prevenir la exposicién a
agentes fisicos quimicos y con riesgo bioldgico;

Que, mediante la Resolucién Ministerial N° 826-2021/MINSA, de fecha 05 de julio del 2021, se
aprobé la Norma para la Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de Salud, la cual
tiene como objetivo establecer disposiciones relacionadas con las etapas de planificacién,
formulacién o actualizacion, aprobacién, difusion, implementacion y evaluacién de los
documentos normativos que expide el Ministerio de Salud, en el marco de sus funciones rectoras;
asi como, establecer la aplicacion de etapas estandarizadas, transparentes y explicitas para la
emision de documentos normativos del Ministerio de Salud;

Que, el numeral 6.1.4. del inciso 6.1. articulo 6° de la citada Resolucion Ministerial, respecto a
los documentos técnicos define, que estos contienen informacion sistematizada o contenidos
sobre un determinado aspecto sanitario o administrativo, o que fija posicion sobre él; y que la
Autoridad Nacional de Salud considera necesario enfatizar o difundir, autorizandola
expresamente; al ser oficial lo respalda, difunde y facilita su disponibilidad para que sirva de
consulta o referencia, sobre aspectos relativos al tema que se aboca. Su finalidad es
basicamente de informacion u orientacién a los usuarios, personal de salud y/o poblacion
general, basado en el conocimiento cientifico y técnico, validado por la experiencia sistematizada
y documentada;

Que, el Plan de Capacitacion de Estandares de Bioseguridad Hospitalaria, propuesto tiene como
objetivo general: capacitar en normas de bioseguridad al personal mediante la ejecucién de
herramientas didacticas para mejorar su adherencia a la norma institucional como los estandares
de bioseguridad en el Hospital General de Jaén;
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Que, de acuerdo al informe del visto la Unidad de Inteligencia Sanitaria otorga el visto bueno al
Plan de Capacitacién de Estandares de Bioseguridad Hospitalaria; y mediante Informe N° 37-
2023-GR.CAJ-DRS-HGJ/OPPE, la Oficina de Presupuesto y Planeamiento Estratégico, emite
opinién favorable a la propuesta del Plan de Capacitaciéon, precisando que sera financiado por la
fuente 1-00 recursos ordinarios, secuencia funcional 0126-5001286 vigilancia y control
epidemioldgico;

Por las consideraciones expuestas, contando con el visto correspondiente y la aprobacion de la
Direccion del Hospital General de Jaén, facultado mediante Resolucién Ejecutiva Regional N°
D000057-2019-GRC-GR:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR “El Plan de Capacitaciéon de Estandares de
Bioseguridad Hospitalaria”, el mismo que consta de cuarenta y ocho (48) folios, y forma parte
integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Unidad de Inteligencia Sanitaria, la difusion y
supervision a fin de dar cumplimiento al Plan de Capacitacién de Estandares de Bioseguridad
Hospitalaria, aprobada en el articulo precedente.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que el responsable de la administracion y actualizacién del
Portal de Transparencia para que publique la presente Resolucién en el portal web Institucional
. del Hospital General de Jaén, www.hospitaljaen.gob.pe.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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PLAN DE CAPACITACION
“ESTANDARES DE BIOSEGURIDAD HOSPITALARIA”

. INTRODUCCION

Un plan de capacitacion es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla conocimientos y
habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la
organizacion, el puesto o el ambiente laboral. Siendo sus principales objetivos: Preparar al
personal para la ejecucion eficiente de sus responsabilidades gue asuman en sus puestos;
brindar oportunidades de desarrollo personal; y modificar actitudes para contribuir a crear un

clima de trabajo satisfactorio (1).

Los estandares de bioseguridad hospitalaria son patrones de precaucién que se encuentran
normadas para el ambito asistencial que contribuyen en la salud, seguridad y bienestar del
personal porque permite reducir y evitar accidentes, incidentes peligrosos, enfermedades
ocupaciones e infecciones asociadas a la atencion de salud (IAAS). Por ello, es importante que
el personal se adhiera a estos estandares mediante la interiorizacién en conocimientos y
actitudes a través un plan de capacitacién en la que exista participacion e integracién, para que
‘|el personal del Hospital General de Jaén se concientice y ponga en practica como cultura
preventiva los estandares de bioseguridad a fin de minimizar el riesgo de transmisién de

cualquier tipo de microorganismo, del paciente al trabajador de la salud y viceversa (2).

En el 2012 se aprueba y promulga la Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”
que busca generar una cultura de bioseguridad y de proteccién a los trabajadores de la salud, a
traves de los principios de prevencién e informacién y capacitacion, en los cuales especifica que
el empleador garantiza el establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la
salud y el bienestar de los trabajadores, asi mismo una oportuna y adecuada informacion y
capacitacion preventiva con énfasis en los potenciales riesgos a la salud. En el art. 60 sobre
Equipos de proteccion indica que el empleador proporciona a sus trabajadores equipos de
proteccion personal adecuados, segtn el tipo de trabajo y riesgo. En el art. N° 79 Obligaciones
del trabajador, en inciso b especifica que el trabajador debe usar adecuadamente los
instrumentos y materiales de trabajo como los equipos de proteccién personal y en inciso g, que
el trabajador debe comunicar el empleador todo evento o situacion que ponga o pueda poner en
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riesgo su seguridad y salud de manera inmediata. De acuerdo a lo antes mencionado el Hospital
General de Jaén, cumple con capacitar a personal sobre estandares de bioseguridad, asi como
proporcionar los equipos de proteccion personal de manera oportuna y diaria a través de servicio

de farmacia dispensa hacia todos los servicio y departamentos (3).

Asi mismo el hospital general de Jaén cuenta con su documento normativo donde especifica sus
estandares de bioseguridad a través de su Manual de Bioseguridad del Hospital General de
Jaén (HGJ), con Resolucién Directoral N° 549-2022-GR.CAJ-DDRS-GHJ/DE, aprobado el 27
de diciembre del 2022 y difundido en todos sus servicios. El cual, ha permitido establecer e
implementar acciones para la prevencion de enfermedades ocupacionales, incidentes y
accidentes, y la prevencion de infecciones asociadas a la Atencién de Salud dentro del HGJ (4).

Sin embargo, a pesar que el hospital cumple con los lineamientos de la ley de seguridad y salud
en el trabajo (capacitacion, entrega de EPP), y cuenta con documento normativo Bioseguridad
(5). Se observa en el personal asistencial y administrativo del HGJ el incumplimiento de los
estandares de bioseguridad planteados como por ejemplo: No usan ningtn EPP, indican que
desconocen como colocarse y retirarse el EPP, arrojan los desechos intrahospitalarios en
contenedores que no corresponden, no se lavan las manos teniendo en cuanta los once pasos
de como lavarse, asi como los cinco momentos para la higiene de las manos, no reportan
oportunamente los accidentes punzocortantes, usan guantes inadecuadamente. Todo ello pone
en riesgo su salud, su seguridad y por ende un manejo inadecuado de fluidos bioldgicos y/o
| riesgo a enfermedades y ocasionando infecciones cruzadas en los pacientes. Ante esta situacion

surgié la necesidad de elaborar del presente plan de capacitacién sobre Estandares de

Bioseguridad en el personal del Hospital General de Jaén, como poblacién expuesta a pacientes

de diferentes patologias, materiales o situaciones que pongan en riesgo su salud.

Por esta razdn, el presente plan ha sido realizado con la finalidad de promover los estandares
de bioseguridad como parte del autocuidado del personal de salud que incluye medidas de
control para la prevencion de accidentes, incidentes peligrosos, enfermedades ocupaciones; y
la prevencion de infecciones asociadas a la atencion de salud y seguridad hospitalaria de los

usuarios externos.

En ese sentido, el personal del Hospital General de Jaén debe poner en practica los estandares
de bioseguridad que ya se encuentran normados en el Manual de Bioseguridad del Hospital
General de Jaén, para garantizar la propia seguridad, bienestar, y la de los demas. Por esta
razén, tiene como objetivo: Capacitar en normas de bioseguridad al personal mediante la
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ejecucion de herramientas didacticas para mejorar su adherencia a la norma institucional como
los estandares de bioseguridad en el Hospital General de Jaén. De ello dependera el adecuado
desempefio de labores y actividades del personal, ejecutando los estandares de bioseguridad
que ayuden a prevenir de esta forma accidentes, enfermedades ocupacionales e infecciones

asociadas a la atencion de salud.

il. FINALIDAD

El presente plan de capacitacion tiene como finalidad promover los estandares de bioseguridad
como parte del autocuidado del personal de salud que incluye medidas de control para la
prevencién de accidentes, incidentes peligrosos, enfermedades ocupaciones: y la prevencion de
infecciones asociadas a la atencién de salud en el Hospital General de Jaén.

. OBJETIVO

3.1. Objetivo General
Capacitar en normas de bioseguridad al personal mediante la ejecucion de herramientas
didacticas para mejorar su adherencia a la norma institucional como los estandares de

bioseguridad en el Hospital General de Jaén.

3.2. Objetivos Especificos
3.2.1. Capacitar en normas de Bioseguridad especificadas en Manual de Bioseguridad
institucional mediante Taller Educativo Demostrativo dirigido al personal del
Hospital General de Jaén.
3.2.2. Sensibilizar en normas de Bioseguridad enfocadas en el autocuidado de la

personal salud que incluye colocacién, uso y retiro correcto del equipo de
proteccion personal (EPP) y flujo atencion accidente punzocortante mediante
contenido audiovisual y auditivo “slogan” a difundir en sistema de interno de
television y radio hospitalaria dirigido al personal del Hospital General de Jaén.

3.2.3. Mejorar la adherencia a normas de bioseguridad mediante autoaprendizaje
artistico a través de concurso de murales educativos “iMe cuido, te cuido, nos
cuidamos!” enfatizando en utilidad de cada equipo de proteccién personal en
todos los servicios y unidades del Hospital General de Jaén.

IV. BASE LEGAL

- Ley N° 26842, "Ley General de Salud” y su modificatoria”.
- Ley N° 27657, “Ley del Ministerio de Salud".
- Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias”.
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Decreto Supremo N° 005-2012-TR, “Reglamento de la Ley N° 29783, Ley que aprueba la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y sus modificatorias”.

Resolucion Ministerial N° 1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS N° 144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestién Integral y Manejo de residuos
Solidos en Establecimiento de Salud y Servicio Médico de Apoyo”.

Resolucion Ministerial N° 573-2003-SA/DM, que aprueba reglamentos de Organizacién y
Funciones de las Direcciones de Salud y de las Direcciones de Red de Salud con respecto
a la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién Ministerial N° 375-2008-TR, que aprueba la “Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de riesgo Disergondmico”.

Resolucion Ministerial N° 660-2014/MINSA, que aprueba la NTS N° 110-MINSA/DGIEM-
V.01, Norma Técnica de Salud: “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de
Salud del Segundo Nivel de Atencién”.

Resolucion Ministerial N° 312-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
"Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Examenes
Médicos obligatorios por Actividad", y sus modificatorias.

Resolucion Ministerial N° 456-2020/MINSA, que aprueba la Norma Técnica de Salud N° 161-
MINSA/2020/DGAIN: “Norma Técnica de Salud para el uso de los Equipos de Proteccion
Personal para los Trabajadores de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud”.
Norma Técnica de Salud N° 161-MINSA/2020/DGAIN, “Norma Técnica de Salud para el uso
de los Equipos de Proteccion Personal por los trabajadores de las Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud”

Resolucion Ministerial N° 255-2016/MINSA “Guia Técnica para la implementacion del
proceso de higiene de manos en los establecimientos de salud”.

Resolucion Ministerial N° 511-2004/MINSA, que aprueba la “Ficha Unica de Aviso de
Accidente de Trabajo y su instructivo anexo”.

Resolucién Ministerial N° 768-2010/MINSA, que aprueba el Documento Técnico Plan
Nacional de Prevencion del VHB, VIH y la TB por Riesgo Ocupacional en los Trabajadores
de Salud 2010-2015.

Resolucion Ministerial N° 258-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico Protocolos
de Examenes Medico Ocupacionales y Guias de Diagnostico de Examenes Médicos

obligatorios por actividad
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V. AMBITO DE APLICACION

El Plan de Capacitacion Estandares de Bioseguridad Hospitalaria es de aplicacion y
cumplimiento por todas las Unidades Productora de Servicios de Salud y todas las Unidades

Productoras del Hospital General de Jaén.

VI. ANALISIS SITUACIONAL

Las medidas de bioseguridad hospitalarias son necesarias en el ambito asistencial porque
contribuye al bienestar y permite reducir y evitar riesgos tanto para el usuario interno o externo.
Sin embargo, cuando no se practica sobre este tipo de conductas hay una mayor prevalencia de
accidentes, incidentes peligrosos, enfermedades ocupaciones e infecciones asociadas a la
atencion de salud (6). En ese sentido, es importante que se interiorice en conocimientos y
actitudes, para que el personal del Hospital General de Jaén se concientice y ponga en practica

los estandares de bioseguridad.

A nivel mundial todo trabajador de la salud esta expuesto a factores de riesgos fisicos, quimicos,
biologicos, psicosociales y ergonémicos. Dichos factores pueden conducir a una ruptura del
estado de salud, y pueden causar accidentes, enfermedades profesionales y otras relacionadas
con el ambiente laboral. Si bien ya se ha reconocido la trascendencia del estudio de estos
factores y, considerando que una vez bien definidos se pueden eliminar o controlar, atin se
-' necesita incrementar el interés y la responsabilidad social, para desplegar mas esfuerzos en

este sentido (7).

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (8), en las ultimas estimaciones mundiales
indican que mas de 2,78 millones de trabajadores/as de todo el mundo mueren al afio como
consecuencia de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales, produciéndose unos 374
millones de lesiones profesionales no mortales como los cortes, pinchazos, y caidas; asi como
enfermedades respiratorias. Esto debido a que sigue siendo el mas frecuente y el mayor de los
riesgos laborales evitables la exposicion goticulas de saliva y otros fluidos corporales humanos,

potencialmente contaminados por entes patogenos.

Por su parte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (9), determiné que el personal de salud
que labora en paises desarrollados ha adquirido infecciones hospitalarias con un 14 %, en
cambio en los paises de ingresos bajos y medianos se notificé un 35%. Esto debido a que existia
escasa seguridad personal por no utilizar el EPP y por el desconocimiento de cémo utilizarlo, asi

como la poca inversién de los nosocomios para adquirirlos. En vista a ello, la OMS recomienda
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utilizar los EPP de forma racional y apropiada en los entornos sanitarios, asi como gestionar de

modo eficaz su cadena de suministro.

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Esparia (INSST) (10), sefiala que el
personal de salud adquiere enfermedades ocupacionales porque no utiliza el equipo de
proteccion personal (59%) debido a factores ergondmicos como de comodidad y adaptabilidad.
Se concluyd que el personal de salud carece de buenas actitudes y practicas cuando esta en

contacto con los pacientes.

Investigadores como Ali et al. (11) realizaron en el 2023 un estudio en diferentes paises sobre
el uso del EPP donde encontraron que el 69,7% de los profesionales de la salud no se colocan
en el orden indicado el EPP, y el 79,8% no se retiran de forma correcta. Ademas, en los servicios
asistenciales actualmente debido a |a inasistencia de casos por COVID-19, el personal de salud
no usa EPP durante la atencion al paciente 75,8% siendo las que generalmente no se utilizan:
mascarillas, gorros y gafas o protectores faciales con un 79%. Entre los eventos adversos
informados con mayor frecuencia al trabajar con EPP fueron intolerancia al calor (47,1 %), dolor
de cabeza (43,7 %), zonas de presion (32,8%) y agotamiento extremo (31,1%).

oﬂiu‘b
‘E‘Bﬁ'.; A nivel nacional, segun el Ministerio de Salud (MINSA) (7), se desconoce la magnitud de la
E

poblacion trabajadora que se encuentra expuesta a diferentes riesgos ocupacionales y no se
cuenta con informacion estadistica sobre enfermedades y accidentes de trabajo, a excepcién de
estudios cientificos que muestran la problematica, pero en poblaciones pequefias que no

certifican una representatividad nacional.

En el sector Salud, de conformidad a lo dispuesto en la Ley del Ministerio de Salud, Ley N° 27657
del afio 2002, son dos las instituciones que tienen competencias en salud ocupacional: el
Instituto Nacional de Salud (INS) cuya misién es desarrollar y difundir la investigacion y la
tecnologia en salud ocupacional; y la Direccién General de Salud Ambiental (DIGESA) que es el
drgano técnico normativo en los aspectos de salud ocupacional a través de la Direccion Ejecutiva
de Salud Ocupacional (DESO), para lo cual coordina con los Institutos Especializados,
Organismos Publicos Descentralizados de Salud, Organos Desconcentrados y con la

Comunidad Cientifica Nacional e Internacional (7,13).

En el marco de la descentralizacion en salud, mediante R. M. N° 573-2003-SA/DM se asignaron
funciones con competencias en salud ocupacional a las Direcciones de Salud y Direcciones de
Redes de Salud, como érganos desconcentrados; una de estas funciones es la de vigilancia y
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control de riesgos en el trabajo, en las diversas actividades econémicas; la cual requiere que
sea estandarizada mediante el uso de instrumentos de gestion, asi como del conocimiento de
principios basicos en salud ocupacional, y de criterios técnicos normativos en los que se enmarca

su competencia (7).

Luego en el 20 de agosto del 2012 se publicd en Pert la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Ley N°29783) con el objetivo de establecer una politica de mayor proteccion a los trabajadores,
para garantizar el derecho de los trabadores a la seguridad y salud en el trabajo ante riesgo
epidemioldgico y sanitario. A partir de esta ley se ha ampliado sus bases de aplicacién a todos
los sectores por lo que desde esa fecha cada entidad se hace responsable por velar y garantizar
la seguridad de sus trabajadores. Por lo que han realizado documentos normativos de
bioseguridad. El Hospital General de Jaén, no es ajeno a esta realidad, ya que planted su propio
manual de bioseguridad, el cual por medio de Resolucion Directoral N° 549-2022-GR.CAJ-
DDRS-GHJ/DE fue aprobado el 27 de diciembre del 2022 (7).

El Manual de Bioseguridad del Hospital General de Jaén, ha sido elaborado tomando en
consideracion las normas vigentes, y tiene como objetivo general; establecer e implementar

acciones para la prevencion de enfermedades ocupacionales, incidentes y accidentes, y la

e Desconocen utilizacién adecuada de EPP (Colocacién, uso y retiro), se trasladan fuera

de sus servicios con EPP, no utilizan ningin EPP en areas criticas como emergencia,
utilizan mascarillas debajo del mentén, utilizan joyas, maquillaje, celulares, etc., cuando
usan EPP.

e Toma de muestras, colocacion de vias periféricas sin guantes.

» Segregan los residuos hospitalarios en contenedores que no corresponden: desecho
agujas punzocortantes en sabanas o en contenedores residuos comunes.

e No realizan higiene de las manos teniendo en cuanta los once pasos ni los cinco
momentos.

* Reporte de medicion de adherencia higiene de manos 1er trimestre 2023 (Enfermeras y
Obstetras 61%, médicos40% y técnicos de enfermeria 13%, nutricién 6%)

e Uso incorrecto de guantes, utilizando un solo par de guantes para varios pacientes,

» Personal de limpieza realiza limpieza y desinfeccion de superficies mediante arrastre con

mopa seca en vez de himeda.
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Respecto a exposicién laboral a agentes patégenos por medio de la sangre, de enero a mayo
2023, se tuvo 07 casos por exposicion a punzocortantes, la zona afectada la mano, recibié
tratamiento profilactico correspondiente, en comparacién al afio 2022 en el mismo periodo de

meses (05 casos) se tuvo un incremento de casos de del 40% casos.

Todas estas acciones inseguras, que evidencian la no adherencia al Manual de Bioseguridad,
exponen al personal a accidentes punzocortantes, riesgo de contraer enfermedades
ocupacionales y posibilidad de causar infeccién asociada a la atencién de salud en los pacientes
que atienden. Ante esta situacién surge la necesidad de elaborar del presente plan de
capacitacion sobre Estandares de Bioseguridad en el personal del Hospital General de Jaén.

Vil. CONTENIDO
7.1 Definiciones Operativas

Accidente de trabajo: Evento repentino por causa u ocasién del trabajo, que produce

una lesién organica funcional, invalidez o muerte (4).

Accidente de trabajo: Evento repentino por causa u ocasién del trabajo, que produce

una lesién organica funcional, invalidez o muerte (4).

Adecuada eliminacién de residuos: Los residuos peligrosos y no peligrosos deberan
ser descartados de manera especifica tal como lo determinan las normas vigentes con el

fin de contener el riesgo biolégico o quimico que estos representan (4).

Asepsia: Técnicas y procedimientos utilizados por el personal de salud para prevenir la
transmision de microorganismos de los agentes infecciosos y/o situacién o estados libre

de microorganismos que pueden ocasionar procesos infecciosos (4).

Bioseguridad: Proceso que consiste en aplicar una combinacién de controles
administrativos, principios de contencién, practicas y procedimientos, equipos de
seguridad, preparacion para emergencias e instalaciones que permitan reducir el riesgo
de exposicion para el personal que desarrolla labores en la entidad, certificando

condiciones seguras al momento de manipular materiales peligrosos (4).

Capacitacion: Proceso que busca la mejora del desempefio de los Recursos Humanos

en Salud, a traves del cierre de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos.

Debe estar alineada al perfil del puesto del servidor o a los Objetivos Estratégicos de la
entidad (4).
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Competencias: Caracteristicas personales que se traducen en comportamientos visibles
para el desempefio laboral exitoso. Involucran de forma integrada conocimiento,
habilidades y actitudes, las cuales son el factor diferenciador dentro de una organizacion

y contexto determinado (4).

Control de riesgos: Es la identificacién e implementacion de controles para mitigar y
controlar los riesgos que se derivan de la exposicién de riesgos quimicos, fisicos o
biol6gicos que tienen el potencial de general enfermedades, patologias o lesiones (4).

- Controles administrativos

- Controles de eliminacion

- Controles de equipos de proteccién personal

- Controles de ingenieria

- Controles de sustitucion

- Desinfeccion de manos mediante el uso de una sustancia con base alcohdélica

Desinfeccion: Comprende el concepto de usar productos desinfectantes autorizados
para la eliminacion parcial o total de microorganismos patégenos, esta actividad se puede
realizar de manera directa mediante el contacto directo del desinfectante sobre la

superficie o mediante la vaporizacion del desinfectante (4).

Enfermedades ocupacionales: Son alteraciones de la salud de los trabajadores que se
producen como consecuencia de la exposicion a distintos factores de riesgo existentes

en los ambientes de trabajo; que evoluciona de forma aguda o crénica (4).

Equipo de protecciéon personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria
personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes

en el trabajo (4).

Estandares de bioseguridad hospitalaria: Son patrones de precaucién que se
encuentran normadas para el ambito asistencial que contribuyen en la salud, seguridad
y bienestar del personal porque permite reducir y evitar accidentes, incidentes peligrosos,
enfermedades ocupaciones e infecciones asociadas a la atencién de salud (IAAS) (2).

Estandares: Los estandares son requerimientos indispensables que debe cumplir un
establecimiento de salud para garantizar una adecuada calidad en |a prestacion de salud,
y seran sometidos a revisiones periodicas para su actualizacién en base a los logros

obtenidos y a los avances cientificos y tecnolégicos en salud (12).

Esterilizacion: Eliminacién de toda forma de vida mediante métodos fisicos o quimicos

(4).
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Exposicion: Es el contacto que implica riesgo con un agente que puede transmitirse por

la via donde se esta produciendo el contacto (4).

Higiene de manos: Son los pasos a seguir para mantener la inocuidad en nuestras

manos, inmovilizando, minimizando y/o eliminando micro organismos patégenos (4).

Implementacién de controles: Todas las actividades que se realizan en el desarrollo de
labores que implican riesgos, los mismos que deben ser controlados para ser manejados

de manera integral (4).

Implementacion: proceso que consiste en poner en ejecucion la norma aprobada, lo
cual implica que las normas, reglas o lineamientos, criterios, metodologias y
procedimientos consignadas en la misma se apliquen, siendo necesario que, en una
primera etapa, el érgano que la formula difunda la directiva y desarrolle actividades de

capacitacion o asistencia técnica a las redes y centros asistenciales (4).

Incidente peligroso: Evento repentino por causa u ocasion del trabajo, que no produce
una lesion organica funcional; en embargo, se considera un hecho peligroso con potencial

de causar dafo (4).

Instituciones Prestadoras de Servicio de Salud (IPRESS): establecimientos de salud
y servicios médicos de apoyo, publicos, privados o mixtos, creados o por crearse que
realizan atencién de salud con fines de prevencion, promocion, diagnéstico, tratamiento
y/o rehabilitacién; asi como aquellos servicios complementarios o auxiliares de la
atencion médica, que tiene por finalidad coadyuvar en la prevencién, promocion,

diagndstico, tratamiento y/o rehabilitacion de la salud (4).

Limpieza: Comprender el concepto de usar agua y detergente para realizar la remocién
de mecanica de toda materia extrafia, suciedad, particulas, y/o manchas en ambientes,
superficies, material e instrumentos en el area de trabajo. Esta actividad se realiza

mediante el apoyo de mopas humedas, trapeadores y pafios de microfibra (4).

Medidas de control de riesgos: Accion enfocada a controlar el riesgo de acuerdo a las

medidas predictivas que buscan adelantarse a los dafios (4).

Mejora continua: Consiste en incrementar la satisfaccion de usuarios. La mejora
continua de los servicios, procesos y sistemas debe ser un objetivo para cada persona
de la organizacién a fin de mantener lo correcto y corregir las inconformidades,

asegurando el mayor beneficio para el usuario reduciendo el riesgo durante su atencion

(4).

Pagina 13 | 48
www.hospitaljaen.gob.pe
Av, Pakamuros Cdra. 12
Jaén - Cajamarca

Peru

.. HOSPITAL
GEN‘ERA{. JAEN



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA k
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL GENERAL DE JAEN kr
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA SONERND RECIONAL
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo” CAJAMARGA

Peligro: Todo aquello que tiene potencial para causar dafio a la persona, ambiente y/o a

la infraestructura (4).

Personal asistencial: En este grupo se incluyen enfermeras, médicos de asistencia,
técnicos de laboratorio y otras personas, quienes se encuentran sometidos a diferentes

riesgos intrahospitalarios (4).

Personal de Salud: Todo personal que trabaja dentro de un establecimiento de salud
(centro de salud, puesto de salud y hospital o laboratorio). Independientemente de su
funcion o area de trabajo; asi mismo, "persona que labora realizando actividades
preventivas promocionales recuperativas y de rehabilitacion de salud; ademas
desempefa una actividad laboral subordinada o auténoma, para un empleador privado o}

para el estado (4).

Plan de capacitaciéon: Es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de
manera organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes

frente a aspectos de la organizacion, el puesto o el ambiente laboral (1).

Prevencion de IAAS: También denominadas infecciones «nosocomiales» u
«hospitalarias», son infecciones contraidas por un paciente durante su tratamiento en un
hospital u otro centro sanitario y que dicho paciente no tenia ni estaba incubando en el
momento de su ingreso. Las IAAS pueden afectar a pacientes en cualquier tipo de
entorno en el que reciban atencién sanitaria, y pueden aparecer también después de que
el paciente reciba el alta. Asimismo, incluyen las infecciones ocupacionales contraidas

por el personal sanitario (4).

Principio de universalidad: Todos los pacientes y sus fluidos corporales, deberan ser
considerados como potencialmente infectantes y se debe tomar precauciones necesarias

para prevenir la ocurrencia de transmision de enfermedades (4).
Principios de la bioseguridad: La bioseguridad cuenta con los siguientes principios:

Proteccion barrera: Comprende el concepto de usar proteccion que evite la exposicion
directa a sangre y otros fluidos organicos potencialmente contaminados, mediante la

utilizacion de materiales adecuados que se interpongan al contacto de los mismos (4).

Protocolo: Documento que contiene un conjunto de procedimientos especificos en forma

ordenada, establecidos para la realizacion de alguna actividad (4).

Riesgo: Combinacion de la probabilidad y consecuencia de un incidente en relacién con
el peligro especifico (4).
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Los riesgos se clasifican en:

- Riegos fisicos

- Riesgos biolégicos

- Riesgos ergonémicos
- Riesgos psicosociales
- Riesgos quimicos

Salud ocupacional: Es la vigilancia activa de la salud de los trabajadores y el bienestar
de estos, tanto en lo mental, fisico y social, en la que se encuentran al momento de

realizar una determinada labor intrahospitalaria (4).

Seguridad hospitalaria: La condicién que garantiza que los trabajadores, pacientes,
visitantes, infraestructura y equipos dentro de un centro de atencién en salud, estén libres

de riesgo o peligro de accidentes (4).

Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de medidas preventivas que tienen como
objetivo proteger la salud y la seguridad del personal (usuarios internos), pacientes
(usuarios externos) y comunidad, frente a los diferentes riesgos existentes inherentes a

la prestacién de servicios (4).
UPS: Unidades Prestadoras de Servicios (4).
UPSS: Unidades Prestadoras de Servicios de Salud (4).

Uso e barreras: Son elementos que protegen al personal de salud de transmisién de

infecciones. Se clasifican en dos grandes grupos, inmunizacién activa (vacunas) y el uso

de barreras fisicas (4).

Usuario externo: Es todo usuario de salud que recibe una atencién del personal de salud
del HGJ (4).

Usuario interno: Personal del HGJ que interviene en la atencién del usuario externo (4).

Viil. ACTIVIDADES

7.1 Objetivo Especifico 3.2.1.: Capacitar en normas de Bioseguridad especificadas en
Manual de Bioseguridad institucional mediante Taller Educativo Demostrativo dirigido

al personal del Hospital General de Jaén.

a. Elaborar material para taller educativo y demostrativo dirigido al personal que

interviene en la atencién del usuario externo.
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b. Realizar taller educativo y demostrativo dirigido al personal que interviene en la

atencion del usuario externo.

7.2 Objetivo Especifico 3.2.2.: Sensibilizar en normas de Bioseguridad enfocadas en el
autocuidado de la personal salud que incluye colocacion, uso y retiro correcto del
equipo de proteccién personal (EPP) y flujo atencion accidente punzocortante
mediante contenido audiovisual y auditivo “slogan” a difundir en sistema de interno de

television y radio hospitalaria dirigido al personal del Hospital General de Jaén.

a. Elaborar contenido audiovisual (video) y auditivo

(slogan) dirigido al personal del Hospital General de Jaén.

b. Difundir material audiovisual (video) en el sistema interno de televisién

hospitalaria; y el material auditivo (slogan) en el sistema de audio del hospital.

7.3 Objetivo Especifico 3.2.3.: Mejorar la adherencia a normas de bioseguridad mediante
autoaprendizaje artistico a través de concurso de murales educativos “{Me cuido, te
cuido, nos cuidamos!” enfatizando en utilidad de cada equipo de equipo de proteccién
personal y Flujo atencién accidente punzocortante entre todos los servicios y unidades

del Hospital General de Jaén.

Implementar las bases del concurso jMe cuido, te cuido, nos cuidamos!
Realizar concurso jMe cuido, te cuido, nos cuidamos! en cada servicio de

salud.
c. Reconocer publicamente al ganador del concurso {Me cuido, te cuido, nos

cuidamos! en la pagina de Facebook del Hospital General de Jaén.

IX. METAS

Capacitar como minimo al 50% del personal asistencial, administrativo y operativo del Hospital

General de Jaén.

X. INDICADOR

(N° de personal de salud capacitado en el Hospital General de Jaén /N° total de personal de

salud el Hospital General de Jaén) x100.
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Xl. ESTRATEGIAS
Las estrategias a emplear son:
e Sesiones educativas
e Sesiones demostrativas.

e Material educativo.

Xll. ACCIONES DE EVALUACION

7.1 El equipo de Unidad de Inteligencia Sanitaria realizara un pre y post test sobre
“Estandares de bioseguridad Hospitalaria”.

T2 El equipo de Unidad de Inteligencia Sanitaria aplicard la encuesta de satisfaccion de
capacitacion sobre “Estandares de bioseguridad Hospitalaria”.
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GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA h.

DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL GENERAL DE JAEN hF
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA S
“Ano de la unidad, Ia paz y el desarrolio” CAJAMARCA
XIV. PRESUPUESTO
TOTAL, DE GASTOS Papeleria, (tiles y materiales en general. | 900.00

PRESUPUESTO TOTAL EN SOLES
900.00
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LISTA DE ASISTENCIA A LA CAPACITACION
LISTA DE ENTREGA DE BREAK

LISTA DE ENTREGA DE SOUVENIER

LISTA DE PARTICIPANTES AL CONCURSO
PRE TEST Y POST TEST DE CAPACITACION
ENCUESTA DE SATISFACCION DE CAPACITACION
PROGRAMA DE CAPACITACION

GUION METODOLOGICO

IMAGENES DIDACTICAS

BASES DEL CONCURSO

GUION DEL VIDEO

SLOGAN

MARCO TEORICO

PROGRAMACION DE CAPACITACION
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ANEXO 01: REGISTRO DE ASISTENCIA A CAPACITACION

REGISTRO DE ASISTENCIA
Razoén Social: HOSPITAL GENERAL DE JAEN | Ruc: 20230089630 N° Trabajadores*:
Actividad Econémica: 8610-ACTIVIDADES DE | Direccién: CAL.PROL. HUAMANTANGA NRO. 850, CAJAMARCA -
HOSPITALES JAEN - JAEN
Lugar: Auditorio del HGJ | Fecha: Capacitacion especifica Retroalimentacion
Desde: Hasta: Asistentes: Sensibilizacién Difusién
Duracion (en minutos): Reunién de inicio de
g Talleres P—
F Entrenamiento / Simulacro Reunion semanal
Parada de Seguridad s
Nombre y
Apellido del Firma del expositor
expositor
Tema:
RELACION DE PARTICIPANTES
Apellidos y Nombres N° DNI SERVICIO/UNIDAD Firma
8
9
10
1
12
Observaciones
Documentos
entregados
Responsable Nombre y Apellido Cargo Firma
del Registro*
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ANEXO N° 02: LISTA DE ENTREGA DE BREAK

N° Apellidos y Nombres N° DNI SERVICIO/UNIDAD Firma
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ANEXO N° 03: LISTA DE ENTREGA DE SOUVENIR

N® Apellidos y Nombres N° DNI SERVICIO/UNIDAD Firma
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ANEXO N° 04
INSCRIPCION A CONCURSO DE MURALES

“Me cuido, Te cuido, Nos cuidamos”

CAJAMARCA

Nombre del participante

UPSS/

v N° DNI
Servicio

Firma y Sello

Mediante nuestra inscripcidn y firma, aceptamos términos y normas del concurso al que nos inscribimos

Firma y Sello del Jefe del Servicio

Firma y Sello del Enfermero Coordinador del Servicio
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ANEXO 05: PRE Y POST TEST DE CAPACITACION
APELLIDO Y NOMBRE
SERVICIO/UNIDAD:

PROFESION:

CUESTIONARIO SOBRE ESTANDARES DE BIOSEGURIDAD

1.La bioseguridad es:

a. El proceso que elimina todos los microorganismos del ambiente hospitalario

b. El conjunto de medidas no preventivas destinadas a evitar los riesgos de infeccion hospitalaria. ¢. Una
doctrina de comportamiento encaminada a lograr actividades y conductas que disminuye el riesgo del
trabajador de salud de adquirir y transmitir infecciones.

d. Un programa de monitoreo para las infecciones hospitalarias.

e. Ninguna de anteriores.

. Los principios basicos de bioseguridad son:

. Lavado de manos, desinfeccion y esterilizacion.

. Universalidad, uso de barreras protectoras y eliminacién de material contaminado.
. Vigilancia, monitorizacién y notificacion de accidentes

. Ninguna de las anteriores

. Desconoce.

. La desinfeccion es un proceso:

. Se eliminan materias organicas y otros elementos extrafios de los objetos en uso, mediante el lavado con
ua, con o sin detergente.

Elimina la mayoria de los microorganismos patégenos excepto las esporas de los objetos inanimados.

. Destruccion de todos los gérmenes, incluidos esporas bacterianas, que pueda contener un material.
.Soloayc.

e. Ninguna de las anteriores.

4. Con respecto a la esterilizacion en seco consiste en:

a. La esterilizacién es la destruccion de todos los gérmenes.

b. Debe mantenerse por dos horas a partir del momento en que el material ha llegado a los 170°C. c. Debe
mantener por lo menos 20 minutos luego que se hayan alcanzado los 121°C a una presién de dos
atmaésferas.

d. Es la esterilizacién por medio de productos quimicos.

e. Se utilizan compuestos de amonio cuaternario, Timerosal, lodoforos, etc.

5. Son Técnicas de Barrera

a. El lavado de manos.

b. La buena segregacion de residuos solidos.

c. Seguridad de equipos. d. Uso de guantes, mascarillas, lentes correctores.
e. Todas las anteriores.

6. Que agente quimico es el apropiado para el lavado de manos clinico del personal de salud en un ambiente

hospitalario
a. Jabon corriente en barra.

b. Jabdn liquido con antiséptico (Clorhexidina 2% -).

Pégina 25 | 48 ;

www.hospitaliaen.gob.pe W

Av. Pakamuros Cdra. 12 [ (&)

Jaén - Cajamarca N

Pera

¥ HosBTAL
GENERALJAEN



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

HOSPITAL GENERAL DE JAEN F
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo” CAJAMAREC

¢. Jabdn carbélico en barra. d. Jabén liquido sin antiséptico.
e. Alcohol.
f. Ninguna de las anteriores.

. El' tiempo minimo requerido para el lavado diario de manos es:
. 40- 60 seg.

. 15- 30 seg.

. 05-10 seg.

. 3 min,

. Desconoce.

T a0 oo~

. Respecto al lavado de manos quirtrgico

. Se efectuara después de empezar la jornada de trabajo.

. Se realiza solo cuando estan visiblemente sucias.

. Se realiza previo a los procedimientos invasivos mayores.

. Se efectua entre diferentes procedimientos con el mismo paciente.
. Ninguna de las anteriores.

O Q0 TN

. Indicaciones del uso de guantes

. Toma de muestra y administracion de inyectables.

- Al realizar aseo perineal, cambio de pafal al recién nacido y desecho del mismo.
. El uso de guantes sustituye al lavado de manos.

. Son cierta a y cierto b.

. No es necesario usarlos.

T a0 T o

10. Respecto al uso de la mascarilla, bata y gorro

a. Se utiliza durante la atencion de pacientes inmunosuprimidos (neonatos, quemados VIH).

b. Su utilizacion es dentro del servicio de neonatologia y fuera del mismo.

c. No es necesario la utilizacion la bata y gorro en areas criticas.

d. No es necesario el uso de mascarilla si el personal de salud presentara algun proceso respiratorio.
e.Soloayb.

11. Sefiale usted el color de bolsa donde segregaria el material bio contaminado
a. Negra.

b. Anaranjada.

c. Amarilla.

d. Verde.

e. Ninguna.

12. Sefiale usted el color de bolsa donde segregaria el material residuos de medicamentos gasas
contaminadas con citostaticos.

a. Negra

b. Roja.

c. Amarilla.

d. Azul.

e. Todas.

13. De la clasificacién de los residuos bio contaminado pertenecen a tipo A 4
a. Los Punzocortantes.

b. Bolsas conteniendo sangre.

c. Secreciones de la Atencidn del paciente.

d. Compuestos por cultivos.
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e. Ninguna de las anteriores.

14. Una de las etapas del manejo de residuos sélidos es el acondicionamiento:

a. Punto de generacion, el cual asegura un manejo selectivo posterior para los residuos bio contaminados.
b. Ambiente donde se acopian temporalmente los residuos generados por las diferentes fuentes de los
servicios,

c. Actividad realizada para colectar los residuos de cada unidad o servicio del hospital.

d. Preparacion de los servicios y areas hospitalarias con los materiales e insumos necesarios para clasificar
los residuos.

e. Todas las anteriores.

15. Las medidas de control ambiental para reducir la concentracion de niicleos de gotitas infecciosas, dirigir
su movimiento en el ambiente de atencién del paciente con TBC.

a. Privilegiar solo la ventilacion mecanica.

b. La recoleccién de muestras de esputo, se debera realizar en un area libre, con iluminacién natural y que
cuente con buena ventilacion.

¢. Nunca se debera utilizar el bafio, del Programa ni otros ambientes cerrados, para realizar la recoleccion
de esputo.

d. Las salas de broncoscopia son areas de alto riesgo por la generacion de aerosoles y deben cumplir con
los requerimientos de presién positiva y recambios de aire.

e. Solo b y ¢ son ciertas.

16. Para evitar los brotes de infecciones intrahospitalarias en las Unidades de Cuidado Intensivos
Neonatales, de Adultos, emergencia, que medida de bioseguridad:

a. Adecuado nimero médicos, enfermeras de acuerdo a norma.

b. Lavado de manos clinico.

.z; €. Capacitacion permanente del personal sobre los modos de transmisién de los agentes infecciosos y
edidas de bioseguridad.

d. Uso de medidas protectoras.

e. Todas las anteriores.

17. Sefiale Ud. El componente que define la forma de propagacion del agente causal de las enfermedades
infectocontagiosas:

a. Reservorio.

b. Huésped y agente.

¢. Mecanismo de transmision.

d. Puerta de entrada y salida.

e. Todas las anteriores.

18. Son agentes quimicos de riesgo laboral los siguientes:

a. Particulas suspendidas en el aire, contacto directo o indirecto.
b. Liquidos Corporales.

c. Temperatura.

d. Carcinogénicos o quimioterapicos.

e. Radiacion.

19. Durante la exposicién no intacta a fluidos corporales Ud. realiza lo siguiente:
a. Limpiar la zona expuesta y llenar un informe de incidencias

b. Informar el incidente y consultar un médico

c. Buscar la evaluacion y seguimiento apropiado

d. Todas las anteriores

e. Ninguna de las anteriores.
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20. Las enfermedades y virus se pueden transmitir por dos tipos de contacto:

a. Contacto directo es tocar o besar, tener contacto sexual o contacto con secreciones o heridas de una
persona infectada.

b. Contacto indirecto por gotas y via aérea.

c. Soloayb.

d. Contacto cara a cara.

e. Ninguna de las anteriores.

Balotario
PREGUNTA | CORRECTA | PREGUNTA | CORRECTA
1 c 11 <
2 b 12 c
3 b 13 a
4 b 14 d
s d 15 ¢
6 b 16 <
7 1 17 <
8 C 18 d
9 d 19 d
10 a 20 ¢
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ANEXO 06: ENCUESTA DE SATISFACCION DE CAPACITACION

Estimado (a):

Lea detenidamente las siguientes preguntas y conteste con una X donde considere su calificacién

PREGUNTAS MALO REGULAR BUENO EXCELENTE

Utilidad del contenido desarrollado

Metodologia utilizada

Claridad de la exposicion

Cumplimiento del horario y del programa
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b)

d)

f)

g)

GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA h
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

HOSPITAL GENERAL DE JAEN HF
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA .
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo” CAJAMARCA

ANEXO 07: PROGRAMA DE CAPACITACION

Temario y Programa
La semana de practica y concientizacion de “Estdndares de Bioseguridad Hospitalaria”

Metodologia Educativa
Educativa — demostrativa.

Fecha
10 de julio al 14 de julio del 2023

Horas

0 horas académicas.

N° de Créditos
1 hora - 0 créditos.

Evaluacion del Impacto
Personal que cumpla con los estandares de bioseguridad

Certificacion
Se entregara Constancia de Participacion con una asistencial y participacion del 100% al personal
que aprueba post test, con nota minima 14.
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ANEXO N° 08

GUION METODOLOGICO CURSO TALLER

TEMA: ESTANDARES DE BIOSEGURIDAD HOSPITALARIA
FECHA: Del 10 de julio al 14 de julio del 2023
PARTICIPANTES: Personal que interviene en la atencion del usuario externo del Hospital General de Jaén.
RESPONSABLES: Unidad de Inteligencia Sanitaria
OBJETIVOS
OBJETIVO COGNITIVO OBJETIVO VIVENCIAL: (SER) OBJETIVO DECISIONAL: (HACER)
Al finalizar la sesion educativa ; e .
Rt . Al finalizar la sesién educativa los : g g
los participantes estaran en o 2 i . Al finalizar la sesién educativa los
il . participantes estaran en condiciones de: iy o
condiciones de: participantes estaran en condiciones de:
- Pensamiento critico sobre los | Eograr I_a pariacion I Iactwa ol = Ejecutar en la practica las medidas de
, . . personal interno en las actividades de la : ;
estandares de bioseguridad. i ) bioseguridad.
sesion educativa.
TIEMPO: 45 minutos
METODOLOGIA: Expositiva — participativa
ACTIVIDADES
PROCESO ESENCIALES TECNICA TIEMPO RECURSOS
MOTIVACION PesRBitEon.y Audiovisual A0 . Voo
proyeccion de video minutos
EXPLORACION DE Pre test APT':;C;?:::ZI 5 minutos
CONOCIMIENTOS PREVIOS P n - Link pre test.
pre-test
Conceptos basicos
sobre principios y
lineamientos de iformative
DESARROLLO DE Bioseguridad (Manual Demcstrativa 20 . Diapositivas
CONTENIDOS de Bioseguridad del W minutos P
h Participativa
Hospital General de
Jaén)
Los participantes
organizados en equipo
describen y explican sus
conclusiones con
fundamento cientifico
sobre el tema. Observacién 0
EVALUACION Aplicacion del ) - Link Post test
Post test minutos
post-test
Se realiza el recojo de
evidencias con caracter
formativo y de
retroalimentacion.
FIN
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ANEXO 09: IMAGENES DIDACTICAS

La salud y lo segurided del persenal de salud,

Conjunto de mecanismos, que . 3}
B.OS[GUR'DHD maditas previativesy “protegen 08 los pacientes y la comunidad frente a los

octitudes, rIesqos p}rcduados por agznfc:s'biolcglcas,
quimicos, fisicos y mecdnicos

PRINCIPIOS DEI LA BIOSEGURIDAD:
I | —

BARRERAS DE MANEJO DE Secf“zqenes, lfqua'(.!os
UNIVERSALIDAD PROTECCION —  RESIDUOS crgdnices, Materal
Bioldgico, residuas
I quirdrgices y
A INMUNIZACION aratomopatalégicos,
o R ACTIVA: CLASE A: RESIDUO / punzetortentes.
Yods persana i —  BIOCONTAMINADO
estd infectada. azunas
-Residuos quimicos
Y que peligrosos.
-RESIDUOS
iﬁ. USO DE BARRERAS: CLASE 8: RESIDUO FARMACEUTICOS:
corremos &l s ESPECIAL g~ T medicamentos vencidos
riesgo de
infectarnes si » FISICAS -RESIDUOS
Tl (guantes) RADIOACTIVOS
cuidemos como > MECANICAS
corresponde (esterilizacicn) 3 1
> Quimicas ( 3. | CLASE C:RESIDUO _ .
Antisépticas) COMUN \ -Material de oficing,
; preparacion de alimentos,

JQUE
TiPQ DE
EXPOSICION
TUVO?

EXPOSICION DE PIEL "NO INTACTA" EXPOSICION EAPOSICION A PIEL
Y MUCOSAS PERCUTANEA INTACTA

v v
MENOS SEVERA s BE VERA
-LESION PROFUNDA
-AGUJA DE GRUESD

-LESION CON AGUJA

iR CALIBRE
SOLIDA, A i )
e s cint | | -SANGRE VISIBLE EN EL
RASPON SUPERFICIAL INSTRUMENTAL
-AGUJAUTILIZADA EN LA

O VENA DE PAC VIHSIDA
\ A , T
TRATAMIENTO DE PROFILAXIS ANTIRETROVIRAL = NO TTO.

- ""l' e CANALIZACIDN DE ARTERIA
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Recomendaciones al centro de salud para precauciones estiandares

1. Higiene de las manos' 6. Higiene respiratoria y etiqueta de la tos

Lavado manual (40-60 seg): mojar las manos y aplicar

Jabén; frotar todas las superficies; enjuagar las manos y
secarse minuciosamente con una toalla descartable; use la
toalla para cerrar el grifo.

Frotado de las manos (20-30 seg): aplicar suficiente

producto para cubrir todas las dreas de las manos; frotar las

manos hasta que se seque.

Antes y después de cualquier contacto directo con
pacientes y entre pacientes, se usen o no guantes.

Inmediatamente despugés de quitarse los guantes.
Antes de manipular un dispositivo invasive.

Después de tocar sangre. fluidos orgénicos, secreciones,

excreciones, piel lesionada y elementos contaminados,
aunque se estén usando guantes.
Durante atencién de pacientes, al moverse de un sitio
contaminado a uno no contaminado del cuerpe del paciente.
Después del contacto con objetos inanimados en los
alrededores inmediatos del paciente.

Cubrirse la nariz y la boca al toser/estornudar con un
panuelo descartable o mascarilla, eliminar los pafiuelos
descartables y mascarillas usados y realizar higiene
de las manos después del contacto con secreciones

respiratorias.

Colocar a los pacientes con sintomas respiratorios
febriles agudos por lo menos a 1 metro (3 pies) de otros
en las areas de espera comunes, si fuera posible.

Colocar alertas visuales en la entrada del centro
de salud que ensefien a las personas con sintomas
respiratorios a practicar higiene respiratoria / etiqueta
de la tos.

Considerar la posibilidad de que haya recursos para la
higiene de las manos, pafiuelos descartables y mascarillas
disponibles en las dreas comunes y en las 4dreas usadas
para la evaluacion de los pacientes con enfermedades
respiratorias.

2. Guantes Limpieza ambiental
Uselos al tocar sangre, fluidos orgénicos, secreclones, Realice los procedimientos adecuados para Ia limpieza
excreciones, mucosas, piel lesionada. de rutina y desinfeccion de superficies del entorno y otras
Céambielos entre tareas y procedimientos en el mismo superficies que se tocan con frecuencia.
paciente después del contacto con material potencialmente
infeccioso. Ropa blanca
Quiteselos después del uso, antes de tocar elementos
y superficies no contaminadas y antes de ir a otro paciente.
Realice higiene de las manos inmediatamente después de
quitérselos. Prevenir exposiciones de la piel y membranas
mucosas y la contaminacién de la ropa.
3. Proteccion facial (ojos, nariz y boca) Evitar traspaso de agentes patégenos a otros
Use (1) una mascarilla quinirgica o de procedimientos pacientes y/o al ambiente.
y proteccién ocular (visor ocular, gafas protectoras) o (2) un L. g
protector facial para proteger las membranas mucosas de Eliminacion de desechos
los ojos, la nariz y la boca durante actr_wdades que pueden Asegure la eliminacién segura de desechos.
generar salpicaduras o liquidos pulverizables de sangre, Tatel h i )
fluidos organicos, secreciones y excreciones. rgle os desef: os contaminados con sangre, fluidos
organicos, secreciones y excreciones como desechos
4. Bata clinicos, en conformidad con los reglamentos locales.
- Los tejidos organicos y los desechos de laboratorio
Usela para proteger la piel y evitar ensuciar la ropa que estan directamente asociados con procesamiento de
durante actividades que pueden generar salpicaduras muestras también deben tratarse como desechos clinicos.
o liquidos pulverizables de sangre, fluidos organicos, Deseche adecuadamente los articulos descartables,
secreciones, o excreciones.
Quitese la bata sucia cuanto antes y realice higiene de Equipo para atencidn de pacientes
las manos. Manipule el equipo manchado con sangre, fluidos
s & % Z organicos, secreciones y excreciones de forma tal que
5. Prevencién de pinchazo de aguja y lesiones se prevengan exposiciones de la piel y las membranas

1 Para més detalles, ver: WHO Guidalines on Hand Hygiene In Hea

con otros instrumentos afilados?

Manipular agujas, escalpelos y otros instrumentos o
dispositivos afilados.

tientsafety/information_centre/ghhad _ download/en/index.htm
2 Laolianza SIGN en: : hitp//www.who.intfinjection_safery/sign/en/

mucosas, contaminacién de la ropa v el traspaso de

agentes patogenos a ofros pacientes o al ambiente.
Limpie, desinfecte y vuelva a procesar el equipo reutili-

zable apropiadamente antes de usarlo con otro paciente.

lth Care (Advanced draft), en: hitp://www.who.int/pa-
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ANEXO N° 10

BASES DEL CONCURSO

iMe cuido, te cuido, nos cuidamos!

En el marco del Dia Internacional del Autocuidado que se conmemora el dia 24 de julio, la Unidad de
Inteligencia Sanitaria del Hospital General de Jaén, realizara el Concurso Institucional “jMe cuido, te
cuido, nos cuidamos!", con la finalidad de promover el autocuidado como pieza esencial y fundamental
de la salud.

Este concurso tiene como objetivo: Promover la concientizacion en la adecuada préctica del uso de Equipos
de proteccidn personal como barreras fisicas de proteccién de su salud y seguridad, mediante concurso de
murales donde participaran todos los servicios del Hospital General de Jaén. Cada servicio del HGJ realizara
un mural HECHO A MANO en el que se tendra en cuenta su creatividad para plasmar en una sola imagen
de tamario 1.20 m de altura por 1.80 m de largo acerca de los equipos de proteccion personal que se colocan

en el area especificando, sefalando la importancia de su uso. Por ejemplo:

Gibea
e ;
Caray opos I __“h
Fretacan ool i comum! (67 0
. 4
Caray ojos
Fwele ix” !
HNarizy boca
Kariy boca i Mascarila facal qunirgea
W s iinges i ' far todes IS vabgadors
pon e o g de la saiud, imtipyende et
i pemchal en auntalo oon
pacerts con COVIDA3
Baty wad
Sy g Ay i i
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] Manos A
Hgene de rancs
o {hmomentin TMS)
Mams ‘.f"f
1-;-'4 fis S50
[ morer pa (NS
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Untoteg 9
ntme, T 0 T [=
“
; Zapdos
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Dicha actividad se realizara el 24 de julio a las 10:00 a.m. en cada servicio del Hospital General de Jaén.
Para poder participar se requiere cumplir con el 85% del cumplimiento del Anexo N° 5: Lista de equipos de
proteccion personal requerido segln ambiente y nivel de exposicidn que se encuentra detallado en la
Resolucion Directoral. N° 549-2022-HGJ, “Manual de bioseguridad del Hospital General de Jaén” del

Pagina 34 | 48

www. hospitaliaen.gob.pe
Av. Pakamuros Cdra. 12
Jaén — Cajamarca

Pert




GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA h
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL GENERAL DE JAEN
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA e
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo” CAJAMARCA

Hospital General de Jaén. Por lo que se requiere que cada coordinador del servicio de a conocer el concurso
y se comprometa a trabajar con su equipo para la realizacién del mismo.
El jurado evaluador estara a cargo de la Unidad de Inteligencia Sanitaria.
Las inscripciones de participacion se realizaran hasta el lunes 24 de julio del 2023, en la Oficina de Unidad
de Inteligencia Sanitaria, en el horario de 8:00 a 1:00 p.m. o al siguiente correo electrénico:

uesambiental@hospitaljaen.gob.pe.

Los criterios de evaluacion del mural son los siguientes.

Bueno Regular Malo

Categoria
2 1 0

Elementos requeridos
(Plasma el EPP segln el
servicio tal como sefala la
norma) y describe su

importancia.

Originalidad

Atractivo - creatividad

Titulo (concurso, servicio,

slogan mural)

Ortografia
Gramatica
Contenido —  precisién
(Palabras faciles y

comprensibles)

Eleccion del tipo de letra

Eleccion de colores,

imagenes y adornos.

Tamano del Mural

adecuado

Nota. El dérea que obtenga més puntos es el ganador.
El ganador serd presentado en la pagina de Facebook del HGJ.
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Flyer para la difusién del concurso

GOBIERND REGIONAL

W CAJAMARCA

A DIRECCION REGIONAL DE SALUD

JCAJAMARCA

Jueves 20 de Julio
&/ Viernes 21 de Julio
Lunes 24de Julio

@ 08:00 am
0

Auditorio
HG]J

HOSPITALARIA
"Me cuido, Te Cuido, Nos cuida

Ponentes:
Mec. Bocanegra Lima Patricia
Esp. Enf. Infecciosas y Tropicales
Ing. Sandy Moreno Pérez
Ing. Ambiental

Flujograma de atencién de por
exposicion agente patogeno de
la sangre : punzocortante -

sulpic&di;_rci's_ -
Unidad de Inteligencia - )
Sanitaria Seentregara
_ : obsequio
Dirigido a todo el personal del
~ HGJ
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En el marco del Dm mtemacxonul del Autocmdado (24 de Julm) la Unldud de
Inteligencia Sanitaria del Hospital General de Jaén, con el objetivo:
Promover la conclentnzucwn en la adecuada pmctlcu del uso de Equipos de :
proteccion personul . -
Cada servicio del HGJ realizard un mural hecho a mano en el que se tendra
en cuenta su creatividad en plasmar la i lmportuncm de cudu EPP utilizado

segtin su servicio.

14 al 21 de Julio
Inscripcién Unidad de
Inteligencia Sanitaria.

24 de Julio 11:00 am

Presentacion por servicio
participante
Evaluacion por jurado

PREMIOS:
* ler puesto: Un horno microondas
* 2do puesto: Un premio sorpresa

= 3er puesto: Certificado de participacion '
24 de Julio 04:00 pm
Premiacion de los ganadores

S « Unidad de Inteligencia
Dlrlgldo a todo elpersonaldel Sese Sanitara
- - HGJ \'

Comité de Prevencion y
Control de IAAS
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ANEXO 11: GUION DE VIDEO

Uso y retiro correcto del equipo de proteccién personal (EPP) en el HGJ

Narrador: Los estandares de bioseguridad brindan | Se proyecta imagen del HGJ

un conjunto de medidas preventivas reconocidas | Se proyectan imagenes sobres personal de salud
internacionalmente orientadas a proteger la salud y | teniendo contacto con pacientes, donde se
la seguridad del personal y su entorno. Por tal | evidencie la bioseguridad.

motivo, el HGJ como parte del compromiso de
brindar una atencién de calidad presenta el video
que tiene como objetivo de informar acerca de la
colocacion, uso y retiro del EPP como uno de los
estandares de bioseguridad hospitalaria.

Colocacion de EPP

1. Primero se debe usar zapatos cerrados, en el caso de las mujeres sujetar el cabello y en los hombres
no deben tener barba y bigote. Retirar anillos, pulseras, relojes, collares, aretes etc. Guardar equipos
personales tipo celular audifonos fotochett estetoscopio, llaves, billetera y monedero en una bolsa
completamente sellada.

2. Empezaremos por revisar el equipo que nos proporcionan: mascarilla KN, guantes, lentes,
cubrecabello, cubrezapatos, chaqueta y pantalén, mandilén idealmente deberiamos hacer este
procedimiento en pares y supervisarlos mutuamente para asegurar la maxima proteccién colocacion
del equipo de proteccion personal.

3. Iniciamos con el lavado de manos segun los lineamientos de la OMS este debe durar
aproximadamente 40 a 60 segundos idealmente con agua y jabén liquido.

4. Seguidamente nos colocamos los cubre zapatos los cuales deben cubrir todo el zapato hasta la

parte inferior del pantalén para no dejar area expuesta. Realice lavado de manos.

Posteriormente procederemos a colocarnos el mandilén idealmente este procedimiento debe

realizarse con la ayuda de un colaborador el cual deberd amarrar las tiras en la parte posterior

empezando por la parte superior y asegurandose que no quede suelto.

Ahora nos colocaremos la mascarilla KN cuando lo realice por primera vez debera colocar la cara

frontal del respirador en la palma de la mano permitiendo que las ligas cuelguen libremente a

continuacion lo colocamos sobre el rostro cubriendo el tabique nasal hasta la parte inferior del

menton luego se pasa a la liga superior la cual debe quedar por encima de la oreja y luego la liga
inferior que debe quedar por debajo de la oreja al nivel de la nuca para culminar este proceso con
la ayuda de la yema de los dedos indice y medio de cada mano ajustaremos la banda de metal
ubicado al nivel del tabique nasal que empezando por el centro y terminando hacia afuera para
comprobar que el sellado del respirador es el correcto podemos realizar uno de estos dos

procedimientos primero inhalamos y comprobamos que no ingrese aire, segundo exhalamos y

comprobamos que no salgan aire.

7. Seguidamente nos colocamos los lentes para lo cual lo sujetamos por la region frontal con una mano
y con la otra mano pasamos la liga a la parte posterior de la cabeza verificando que queden bien
ajustadas contra la cara y que no se deslice por la nariz. Para los usuarios de lentes de montura se
recomienda usar pantalla facial o careta facial.

8. Luego nos colocaremos el cubre cabello el cual debe cubrir no solo todo el cabello sino también las
orejas

9. Finalmente, nos colocamos los guantes los cuales deben ajustar y quedar sobre el pufio del
mandilén, para evitar tener superficie expuesta y asi quedamos protegidos y podemos empezar a
trabajar.
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Retiro del EPP

1. Laidea es empezar con el elemento mas contaminado empezaremos retirandonos los guantes
para ello primero sujetamos en pinza a nivel de esta region de la mano y con un movimiento
suave deslizamos el guante hacia afuera hasta retirarlo completamente con la mano que atn
tiene el guante lo enrollamos en el pufio con la mano libre introducimos los dedos por debajo
del guante para evitar que la parte externa contaminada toque nuestra piel, una vez retirado lo
eliminamos en el tacho con bolsa roja. Y nos realizamos el lavado de manos.

2. Inmediatamente nos retiramos el cubre cabello para lo cual se sujeta de adelante y se desliza
suavemente hacia atras, y nos lavamos las manos

3. Einmediatamente nos volvemos a lavar las manos ahora procedemos a retirarnos el mandilon
para ello solicitamos a nuestro colaborador nos retire el seguro de las tiras luego en pinza
sujetamos la parte posterior externa del mandilén y lo jalamos hacia adelante hasta donde
alcancen nuestros brazos extendidos tirando a la cabeza hacia atras para evitar el contacto con
la superficie contaminada seguidamente sujetando de la parte interna no contaminada seguimos
retirando lo y enrollando lo a la vez que evitemos que la parte contaminada se ponga en contacto
con nuestra piel lo eliminamos en el tacho con bolsa roja para evitar la formacion de aerosol e
inmediatamente nos volvemos a lavar las manos

4. Después nos retiramos los lentes agarrando los con una mano la banda elastica por la parte
posterior y la deslizamos suavemente hacia arriba y adelante evitando tocar la region frontal
contaminada una vez retirado la colocamos en una bandeja para su posterior desinfeccion nos
retiramos la pantalla o caleta facial despegando la banda de la parte posterior y retirando la
suavemente hacia adelante una vez retirado la colocamos en una bandeja para su posterior
desinfeccion e inmediatamente nos volvemos a lavar las manos.

S. Posteriormente pasaremos a retirarnos la mascarilla y para ello en la region posterior de la
cabeza juntamos ambas ligas empezando de la liga inferior y la estiramos suavemente hacia
arriba y adelante con movimientos suaves y evitando tocar la superficie externa una vez retirado
lo eliminamos en el tacho con bolsa roja recordar que el respirador solo sera reutilizado si es
que no ha sido contaminado con fluidos deberan ser almacenados en una bolsa o sobre de
papel y al reutilizarlo sé6lo lo sujetamos por las ligas y evitamos tocar la region frontal
seguidamente volvemos a lavarnos las manos.

6. Luego procedemos a lavarnos las manos posteriormente nos retiramos los cubre zapatos
igualmente introduciendo los dedos por debajo y retirando los sin tocar la superficie externa.

7. Es asi como se debe realizar el correcto retiro del equipo de proteccién personal recordemos
que todo el proceso de retiro del equipo de proteccion personal se debe llevar a cabo con
movimientos delicados para evitar la formacion de aerosoles que condicionan la contaminacién
del ambiente y a nosotros.

Nota: La persona que actia debe seguir los pasos que dice el narrador.
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Flujo de atencién ante un accidente punzocortante en el HGJ

Narrador

Actuacion

El personal de salud esta expuesto a sufrir

accidentes relacionados con material

cortopunzante contaminado con fluidos de alto

riesgo.

de
disminuyen el riesgo de contraer infecciones como

Utilizar  elementos proteccion  personal

VIH, hepatitis b y hepatitis c.

Enfermera que estd alistando material para
canalizar via endovenosa para un paciente.
Enfermera luego de alistar en su rifionera va a su

paciente.

Frente a esta exposicion los elementos de
proteccion personal que todo personal de salud
debe
mascarillas, lentes y bata impermeable.

tener son los siguientes: Guantes,

Se proyecta cada uno de los elementos del EPP

No olvidar que la inmunizacién a la hepatitis b es
considerada un elemento de proteccion personal.

Video de personal de salud que estd siendo

inmunizado.

Un accidente es un evento que sucede de forma
inesperada por lo que es importante tomar todos los
resguardos necesarios para prevenir que ocurre,
sin embargo, una vez que sufrimos una exposicién
accidental a fluidos contaminados debemos tener la
claridad de cémo actuar y asi evitar que el dafio a
nuestra salud sea mayor.

La enfermera realiza la accion de colocar via

endovenosa

Una vez ocurrido el accidente corto constante la
primera accién es lavar la zona afectada con
abundante agua y jabon por arrastre si la zona
afectada es mucosa lavar con agua o suero

fisiolagico

La enfermera se pincha con la aguja del abocat

El Personal de salud que sufre el accidente punzo
cortante INFORMA AL JEFE DE SERVICIO DE
TURNO.
Se elabora la ficha de accidente de trabajo, en ella
se adjuntara luego:

- Ficha de laboratorio.

- Consentimiento informado de toma de
muestra tanto del personal accidentado como

del paciente.

La enfermera narra al jefe del servicio lo ocurrido.
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La jefa de servicio da aviso a la asistenta social,
quien sera la encargada de brindar consejeria,
apoyar en el seguimiento y cumplimiento de la
atencion frente a un accidente punzocortante.

Se actua lo narrado

Luego, el personal de salud se dirige al area de
emergencia.
Se brinda atencion médica al personal de salud
lesionado.
Médico evalua y emite la orden para:
-  Profilaxis post exposicion.
- Orden de laboratorio para prueba
rapida de VIH, sifilis, hepatitis b,
hepatitis ¢ del personal expuesto
y paciente.
- El personal expuesto ademas
debera realizarse segun orden

meédica antes de iniciar el
tratamiento profilactico:
hemograma completo,
hemoglobina, TGO, TGP, Urea,
creatinina.

Ademas, Meédico llena la FICHA DE

NOTIFICACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO
PUNZOCORTANTES EN PERSONAL DE SALUD
y se envia a la UNIDAD DE INTELIGENCIA
SANITARIA.

Se actta lo narrado donde enfermera y paciente
firman consentimiento informado para la realizacién
de examenes de laboratorio.

Asistenta social, se encargara de asegurar el
seguimiento y cumplimiento de los examenes de
laboratorio para el paciente.

El jefe o coordinador del servicio explica y otorga
consejeria a paciente.

“Necesitamos que usted nos autorice mediante
firmar consentimiento informado para poder
tomarle examenes laboratorio para tamizaje de
infecciones de trasmisién sanguinea”.

Luego se procede a tomar muestras de VIH
hepatitis b y hepatitis ¢ y se envian las muestras a

laboratorio.”

El personal de salud se dirige a laboratorio para la
toma de muestra. Luego recibe los medicamentos
de Profilaxis post exposicion segtin lo normado.

Se actua lo narrado
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En caso de conocerse el diagnostico de VIH/SIDA
en el paciente se procedera a iniciar la profilaxis en
el personal de salud en un lapso no mayor de 24
horas de ocurrido el hecho, en coordinacién con el
Medico Infectdlogo o Médico del Servicio de
Emergencia.

El servicio de Farmacia deberad garantizar la
provision de los antirretrovirales a ser
administrados en las primeras 24 horas.

Con los resultados de laboratorio tanto del personal | Se actta lo narrado
afectado como del paciente, la enfermera se dirige
a emergencia donde el médico reevalia y de
acuerdo a ello se dejan nuevas indicaciones segun

el tipo de exposicion que se tuvo.

Recuerda todo accidente ocupacional debe ser
comunicado a la jefa de servicio y a la unidad de

inteligencia sanitaria.
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CORTOMETRAJE

Accidente laboral

PERSONAJES:

Enfermera: Se llama Maria, adulta mayor, diabética e hipertensa.

Paciente: Joven de 28 afios, VIH positivo, usuario reincidente en hospitalizaciéon de Medicina por su
problema de diabetes no contralada.

ENFERMERO: Joven de 30 afios

ACTUACION

ENFERMERA: Buenos dias sr. Carlos, ;cémo amanecié hoy?, voy a administrarle su tratamiento, pero no
se ponga bravo yo solamente vengo a aplicarle su dosis diaria de tratamiento.

PACIENTE (CARLOS): Porque mejor no se larga.

iDéjenme en paz!

ENFERMERA: Don Carlos, pero toca hacerlo porque es por su bien.

PACIENTE: Que no oy, que yo no quiero que me ponga eso,

ENFERMERA: ;Qué hizo usted? Sabe que tiene VIH

PACIENTE: Yo le dije que no me pusiera nada de eso, ahora muérase asi.

\
JACAN: ]

%{\f{‘ "&“? Narrador: La enfermera nunca reporté lo sucedido y adquirid la enfermedad.

R

Pasaron 3 anos

ENFERMERO: Soy su nuevo enfermero
PACIENTE: ¢ Dénde esta la enfermera Maria?
ENFERMERO: Lastimosamente ella fallecié por SIDA.
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ANEXO 12: SLOGANS

07:00 am EI Hospital General de Jaén vela por tu seguridad y la de nuestro personal de salud,
porque son nuestra prioridad, por eso contamos con todas las medidas de bioseguridad.

08:00 am Queremos verte protegido, y ante todo queremos verte bien, Depende de todos, depende
de ti, utilizar el EPP.

09:00 am No olvides utilizar el EPP como barrera fisica de proteccion, Pon en practica las normas
del Manual de Bioseguridad Institucional del Hospital General de Jaén.

10:00 am Lavate las manos, aunque se vean limpias, los gérmenes no los ves; Proteger a los que
te rodean esta en tus manos.

11:00pm Contagiate de buenas practicas de autocuidado y prevencién, Si yo me cuido, te cuido y
si ti me cuidas, nos cuidamos todos.

12:00pm Coloca los residuos hospitalarios en el contenedor correcto, Sé el cambio que quieres ver
en el Hospital General de Jaén.

01:00pm Cada persona tiene la capacidad de contagiar por lo menos a otra persona por medio de
microgotas al hablar, estornudos por eso usa correctamente la mascarilla, para estar sano.
02:00pm Ten presente en tu dia a dia los 5 momentos de lavado de manos, Cuidar al paciente esta
en tus manos.

03:00pm Recuerda lavarte las manos siguiendo los 11 pasos segun la organizacion mundial de la
salud, Todos podemos prevenir enfermedades y salvar vidas con el lavado de manos.

. 04:00pm Recuerda lavarte correctamente las manos, El habito de lavar nuestras manos nos protege

a todos y todas.

05:00pm Recuerda mantener las puertas de ingreso, puertas de cuarto séptico, puertas de ropa
limpia, puertas de ropa sucia y puerta de aislados siempre cerradas, de esta manera evitaras la
contaminacion cursada, debido a la recirculacién del aire.

06:00pm Recuerda el EPP es para uso exclusivo dentro de tu servicio y fuera del hospital, retiratelos
siempre, evita contaminar y contaminarte, jpiensa en el bienestar de tu familia y en los demas!
07:00pm Recuerda las enfermedades ocupacionales se pueden adquirir hasta en un minimo
descuido, jprotégete!, usa tus EPP’s de manera adecuada.

08:00pm Recuerda si sufres de alglin accidente de trabajo como pinchazo de agua, acude a la
emergencia para tu atencién inmediata, notifica a tu jefe inmediato y asistenta social de personal, el

Hospital General de Jaén vela por su seguridad.
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ANEXO 13: MARCO TEORICO

FLUJOGRAMA DE ATENCION PARA ACCIDENTES PUNZOCORTANTES

PERSONAL EXPUESTO

Personal de salud que sufre accidente punzo
cortante INFORMA AL JEFE DE SERVICIO DE
TURNO:

a) Elabora la ficha de accidente detrabajo
adjuntando:

1. Ficha de laboratorio.

2. Consentimiento informado  de
toma de muestra tanto del
personal accidentado como del
paciente fuente. (duplicado)

b) Se dirige a caja y a laboratorio.

CAJA
Boletea la consulta de atenciény
exdmenes de laboratorio en el
sistema.

EMERGENCIA O INFECTOLOGIA LABORATORIO

1. Brinda atencién médica

2. Indica profilaxis post exposicién si 10 | g1
amerita.

3. Ficha de accidente de exposicién laboral se
envia a epidemiologia.

4. Sies atendido en el servicio deemergencia, b)
posterior a la atencion se refiere a
consultorio  de  Infectologia. para
seguimiento de la atencién.

a) Recepciona  formato  de
consentimiento informado del
personal expuesto como del
paciente fuente,

Toma muestra para prueba
rapida VIH, sigfilis, hepatitis b
y ¢ del personal expuesto,
paciente fuente.

c) Laboratorio procesa y entrega

resultados.
+ d) El personal expuesto debera
realizarse antes de iniciar el
MEDICO INFECTOLOGO tratamiento profiléctico:

hemograma completo,
o . ) hemoglobina, TGO, TGP, Urea,
-Monitorizacién posterior seglin norma. creatinina.

-Reevalia paciente con resultados

ASISTENTA SOCIAL
Realiza consejeria, apoya en el seguimiento y
cumplimiento de la atencion.

Fuente: Ministerio de Salud. Plan Nacional para la prevencién de accidentes punzocortantes y exposicion

ocupacional a agentes patégenos de la sangre. Lima — Peru; 2008 (13).
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

a) El gorro: Sirve como dispositivo de prevencion de riesgos laborales al actuar como barrera fisica

entre los profesionales sanitarios y sus pacientes, evitando la propagacién de gérmenes y patégenos.

También tiene un propésito secundario, ya que atrapa y retiene las gotas de sudor que se desarrollan

en la frente, impidiendo que caigan libremente.

El uso de gorro en el lugar de trabajo, existen claras evidencias del riesgo que hay de la contaminacion

de los cabellos y del cuero cabelludo con aerosoles o microgotas de saliva y/o sangre Ademas ante

esta posibilidad también debemos evitar que puedan caer algunos cabellos del equipo de salud en el

paciente, o en el material a utilizar en el paciente.

Caracteristicas que debe tener un buen gorro

- Tener un ajuste cémodo.

- Deben ajustarse bien a la cabeza, sin huecos ni holguras que dejen al descubierto el cabello.

- Deben ser capaces de retener y cubrir bien el cabello. Los gorros quirtirgicos deben impedir que
el pelo se escape, incluso si su cabello suele estar recogido en una coleta o un mofio.

- Facil de limpiar o lavar. Es fundamental desinfectarlos antes de utilizarlos para evitar introducir
gérmenes en los quiréfanos. Para utilizar un gorro quirdrgico que garantice las condiciones
sanitarias, utilice un gorro desechable nuevo para cada uso o un gorro de tela que se lave a

diario.

b) Pantalla de cobertura facial completa o careta: El uso de careta protege contra el riesgo de
salpicaduras de fluidos tales como sangre, vomito u otros liquidos biolégicos. La pantalla se coloca
sobre la cabeza y posee un mecanismo de ajuste para su adecuada sujecién en la parte posterior. En
caso de utilizar gafas graduadas para la correcta vision, se deben mantener y colocar el dispositivo
de proteccion sobre las mismas.

Se debe utilizar durante la atencion al paciente, como substituto de las lentes protectoras debido a
que cumple el mismo objetivo; no obstante, no es substituto para el empleo del tapaboca. Debe ser
amplia, que cubra todo el rostro, transparente y ajustable al tamafio de la cabeza del usuario.

La limpieza puede realizarse con agua y jabon, tanto en su parte externa como interna después de
cada uso, debe secarse con toallas de papel y se le debe pasar un pafio himedo que contenga un
desinfectante para superficies con propiedades tuberculicidas.

¢) Tapabocas: Implemento cuyo objetivo es resguardar las membranas mucosas de nariz y boca,
durante los procedimientos y tratamientos que generan aerosoles y salpicaduras de sangre, se debe
utilizar durante la atencion al paciente y es exclusivo del espacio clinico y poseer las siguientes
caracteristicas preferiblemente desechable, de material impermeable, que permitan su adaptacion al
tabique nasal y de un tamafio adecuado que cubra la nariz y la boca del usuario.

La mascarilla KN95 de uso obligatorio para el personal de salud que realiza procedimientos
generadores de aerosoles, garantiza una respiracion sin obstaculos, con resistencia maxima durante

la inhalacién y la exhalacién cumple con los parametros especificados para la acumulacion maxima
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de CO2, la entrada total de aire y la tensién de las cintas, las capas del material filtrante y su forma
permite que sus bordes se ajuste totalmente a la piel del usuario, filtran goticulas de 0,075
micrémetros a diferencia de las mascarillas médicas que filtran goticulas de 3 micrometros de

diametro.

d)Guantes: Estos representan la seguridad en materia de asepsia para el paciente y también
protegen al operador contra contagios cuando deben atender a usuarios especificos. Las manos
deben estar limpias antes de su colocacién y luego de su eliminacién, también deben lavarse.

El motivo para usar guantes es para reducir los riesgos de colonizacién transitoria de gérmenes del
personal y transmision de estos al paciente

e) Lentes protectores: Tienen como objetivo proteger las membranas mucosas de los ojos durante
procedimientos o tratamientos que generen aerosoles, salpicaduras de sangre, secreciones, o
particulas solidas que pueden impactar, por lo cual se deben utilizar durante la atencién al paciente,
en procedimientos de rutina para todo tratamiento. Deben ser amplios con aletas que cubran la zona
externa de los ojos y piel, transparentes y ajustados al rostro del usuario: y cuando se utiliza lalampara
de resina, deben ser especiales para que ayuden a minimizar el efecto que tiene la intensidad de luz
producida por la lampara de fotocurado, pueden ser mas pequefias de forma que cubran solamente

el area de los ojos, vienen en varios colores.

f) Bata: El uso de estas batas tienen como ventaja la no contaminacién de los uniformes de trabajo.
y su uso debe estar limitado al tratamiento de un solo paciente, por lo que se debera cambiar al

atender a otro nuevo paciente.

Estos conceptos facilitan el abordaje de la bioseguridad como una conducta normativa para la
prevencion de enfermedades que pueden adquirirse por el incumplimiento de pautas elementales de
asepsia, descontaminacién, desinfeccion y esterilizacion de instrumental, equipo, materiales e
instalacion e incluso deficiencias en la higiene personal, este descuido no debe tener sus bases en la
indisponibilidad de tiempo, no le gusta usar EPP, ni en cualquier otro pretexto.

Péagina 47 | 48
www.hospitaljaen.qob.pe
Av. Pakamuros Cdra. 12 | (R
Jaén - Cajamarca R
Peru

HOSPITAL
GENERAL JAEN



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA t
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL GENERAL DE JAEN ' .r
UNIDAD DE INTELIGENCIA SANITARIA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo” CAJAMARCA

ANEXO 14: PROGRAMACION DE CAPACITACION

Lugar Fechas Horario Ubicacion Responsable
Jueves, 20 de
julio, 2023
: Unidad de
Auditorio del Hospital | Viernes,21de | 8:00 am- ? i 3 -
- ospital Nuevo 3er piso nteligencia
General de Jaén julio, 2023 8:45 am 2 2 g
Sanitaria
Lunes, 24 de
julio, 2023
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