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SUBPROCESOS
PERSONAL O EQUIPO 

RESPONSABLE

REDES DE SALUD / EESS 

/HOSPITALES / INSTITUTOS

IGSS / DIRESA / 

GERESA
MINSA / DARES REDES DE SALUD / EESS / HOSPITAL / 

INSTITUTO

IGSS / DIRESA / GERESA
MEF / PLIEGO REGIONAL

ADQUISICIÓN ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION USO / CONSUMOSELECCIÓN DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS 

SANITARIOS
ESTIMACION Y PROGRAMACION

HOSPITALES E INSTITUTOS

HOSPITALES E INSTITUTOSIGSS / DIRESA / GERESA REDES DE SALUD

MAPA GLOBAL DEL PROCESO DE SUMINISTRO DESCENTRALIZADO DE MEDICAMENTOS

DIRECCIONES GENERALES / DIRECCIONES REGIONALES / OFICINAS GENERALES

MINSA / DARES MINSA/ DARES IGSS / DIRESA / GERESA HOSPITALES / INSTITUTOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Inicio de 
proceso 

Identificación Y 
definición de 

medicamentos  para 
satisfacer la 

necesidad sanitaria 
de la población 

Definición y aprobación  via RM 
de la Lista de Medicamentos para 

la Compra Nacional 

Definición  y 
aprobación de la 

Lista de 
Medicamentos 
para la Compra  

Regional e 
Institucional  

PNUME 

Autorizaciones de uso de 
medicamentos fuera del PNUME 

Revisión y 
consolidación de 
medicamentos  

para satisfacer la 
necesidad sanitaria  

Regional 

Información de 
Proyección 

Presupuestal en base 
a asignación histórica 

Establecimiento de metas 

físicas (casos) según análisis 
de morbilidad y población 

Consolida y valida 
Metas Físicas  

 Consolida 
programación anual 

para compra 
corporativa nacional 

 Consolida  
requerimiento 
sectorial para 

compra corporativa  

Cronograma de actividades 
para compra corporativa 

Ejecuta proceso de selección 
(Convocatoria, integración de 

bases, otorga la Buena Pro) 

Elaboración y aprobación de bases  
administrativas 

Comunica,  publica la Buena Pro, 

desiertos  y convoca para la firma de 
contrato 

Firma de contrato con el 
proveedor 

Ejecuta contrato según 
corresponda 

NORMAS TÉCNICAS  

COMITÉ FÁRMACO 
TERAPÉUTICO 

Responsables de 
servicios de salud 

Es 1er nivel 

de atención? 

si DEMID / DIREMID  

Consolidación de 
medicamentos  

para satisfacer la 
necesidad de 
hospitales e 

Institutos 

no 

Responsable de 
Farmacia del 

Hospital o Instituto  

Informe de Consumo 
Integrado ICI 

Otra información de 
relevancia 

DEMID / DIREMID  

Definición y aprobación 

de la Lista de 
Medicamentos para la 

Compra  Institucional 

POA  

Es 1er nivel 
de atención? 

si 

Determinación  de la 
necesidad anual de 

medicamentos en general  

Consolida programación anual 
para compra corporativa 

regional  con el expedente 

Determinación del requerimiento 
por tipo de compra(Nacional, 

Regional e Institucional)  

Es Hospital o  

si 

Efectúa analisis de stock  o 
saldos disponibles y entregas 
pendientes de  contratos en 

Determinación del 
requerimiento para la 

Programación  Anual al 
100% de atenciones  

Determinación del 
requerimiento final de 

medicamentos 

Envio a la Oficina de 
Administración para su 
incorporación en el PAC 

DEMID / DIREMID  

Departamento de 
Farmacia  

DEMID / DIREMID  

Oficializa a DIRESA los 
expediente de Compra 
Corporativa Nacional  

Elabora  expediente del 
contratación (Requerimientos 
Técnicos Mínimos - Estudio de 
Mercado - Determinación del 

Tipo de Proceso de 
Adquisición)  

Aprobación del Expediente de 
Contratación 

Designación del /los Comite/s 
Especial 

Entrega contratos firmados a 
DIRESA / GERESA / IGSS  

Entrega contratos firmados  a 
Hospitales e Institutos 

Ejecuta proceso de selección 

(Convocatoria, integración de 
bases, otorga la Buena Pro) 

Elaboración y aprobación de bases  
administrativas 

Comunica, publica la Buena Pro, 
desiertos  y convoca para la firma de 

contrato 

Firma de contrato con el 
proveedor  

Elabora  expediente del 
contratación (Requerimientos 
Técnicos Mínimos - Estudio de 
Mercado - Determinación del 

Tipo de Proceso de 
Adquisición) 

Aprobación del Expediente de 
Contratación 

Designación del /los Comite/s 
Especial 

Ejecuta proceso de selección 
(Convocatoria, integración de 

bases, otorga la Buena Pro)  

Elaboración y aprobación de bases  
administrativas 

Comunica, publica la Buena Pro, 
desiertos  y convoca para la firma de 

contrato 

Firma de contrato con el 
proveedor 

Elabora  expediente del 
contratación (Requerimientos 
Técnicos Mínimos - Estudio de 
Mercado - Determinación del 

Tipo de Proceso de 
Adquisición) 

Aprobación del Expediente de 
Contratación  

Designación del /los Comite/s 
Especial 

Cronograma de actividades  
para compra corporativa 

regional 

Ejecuta proceso de selección 
(Convocatoria, integración de 
bases, otorga la Buena Pro) 

Elaboración y aprobación de bases  
administrativas 

Comunica, publica la Buena Pro, 
desiertos  y convoca para la firma de 

contrato 

Firma de contrato con el 
proveedor 

Elabora  expediente del 
contratación (Requerimientos 
Técnicos Mínimos - Estudio de 
Mercado - Determinación del 

Tipo de Proceso de 
Adquisición) 

Aprobación del Expediente de 
Contratación 

Designación del /los Comite/s 
Especial 

Cronograma de actividades  
para compra institucional 

Ejecuta contrato según 
corresponda 

Cronograma de actividades  
para compra institucional  
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Realiza su requerimiento al almacén 
especializado de la Red de Salud a 

través  del Formato Estandarizado de  
Requerimiento de Medicamentos 

(FER-M) 

Recepciona  requerimiento de 
los establecimientos de salud  

Evalua  y emite opinión sobre la 

racionalidad del requerimiento  según 
información de consumo, perfil  

epidemiológico e indicadores de gestión 
Distribuye medicamento según 

requerimiento evaluado a través 
de guías de remisión, registrados 

en el SISMED  

  Recepciona  medicamentos (firma y 

sello), *verificación fisica  de los 
medicamentos  según guías de  

remisión, y lo registran en la tarjeta 
de control visible / aplicativo SISMED 

Solicita su requerimiento al almacen 
especializado de la 

IGSS/DIRESA/GERESA 
4 Giro de ordenes de 

compra 

Entrega de medicamentos 
según orden de compra 

 Recibe  las guis y acta de 
recepción  y da conformidad  

del ingreso sellando y 
firmando la orden de 

compra 

 Recepciona  medicamentos, 
*verificación fisica  de los medicamentos 
entregados por el proveedor de acuerdo 

a las órdenes de compra y guías de 
internamiento  * verificación de 

documentación técnica según contrato. 
* Elaboración de acta de acuerdo al 

análisis organoléptico efectuado 

Da conformidad de entrega (acta 
de recepción) según contrato u 

orden de compra 

 Registra en el SIGA el ingreso de  
los medicamentos de la orden 

de compra correspondiente 

Emite PPA (Pedido Provisional 
de Almacén) y entrega al 

Almacén Especializado 

Recibe PPA y registra el ingreso 
de los medicamentos en el 
SISMED / Tarjeta de control 

Recepcionan requerimiento de 
los Almanes Especializados de 

las Redes de Salud  

Abastece el requerimiento de 
medicamentos a través de guías  

de remisión 

Evalua el requerimiento  según 
información de consumo, e 

indicadores de gestión 

  Recepciona  medicamentos (firma y sello) 

*verificación fisica  de los medicamentos  según 
guías de  remisión   

Registra el ingreso de los 
medicamentos en el 

SISMED según guia de 
remisión / Tarjeta de 

control visible  

5 
Giro de ordenes de 

compra 

Entrega de medicamentos 
según orden de compra 

 Recibe  las guis y acta de 
recepción  y da conformidad  

del ingreso sellando y 
firmando la orden de 

compra 

 Recepciona  medicamentos, 
*verificación fisica  de los medicamentos 
entregados por el proveedor de acuerdo 

a las órdenes de compra y guías de 
internamiento  * verificación de 

documentación técnica según contrato. 
* Elaboración de acta de acuerdo al 

análisis organoléptico efectuado 

Da conformidad de entrega (acta 
de recepción) según contrato u 

orden de compra 

 Registra en el SIGA el ingreso de  
los medicamentos de la orden 

de compra correspondiente 

Emite PPA (Pedido Provisional 

de Almacén) y entrega al 
Almacén Especializado 

Recibe PPA y registra el ingreso 
de los medicamentos en el 
SISMED y en la tarjeta de 

control visible 

Recepcionan requerimiento del 
servicio de farmacia 

Abastece el requerimiento de 
medicamentos a través de guías  

de remisión  

Evalua el requerimiento  según 
información de consumo, perfil 

epidemiológico e indicadores de 

Realiza su requerimiento al almacén 
especializado  a través  del Formato 
Estandarizado de  Requerimiento de 

Medicamentos (FER-M) 

Recepciona  medicamentos (firma 
y sello), *verificación fisica  de los 

medicamentos  según guías de  
remisión, ingreso al sistema y 
registro en tarjeta de control 

visible   

Realiza su requerimiento al almacén 
especializado  a través  del Formato 
Estandarizado de  Requerimiento de 

Medicamentos (FER-M) 

1 
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  Abastece a los servicios 

hospitalarios según 
requerimiento 

 Recepciona medicamentos, 

registran en tarjeta de control 
visible 

Evalua  requerimiento según 
informe de consumo, perfil 

epidemiológico 

Almacenamiento de acuerdo 
a las BPA  

DISTRIBUCION DE MEDICAMENTOS CONSIDERANDO LAS 
BUENAS PRÁCTICAS DE DISTRIBUCIÓN Y TRANSPORTE DE 

MEDICAMENTOS 

Almacenamiento de acuerdo 
a las BPA 

Almacenamiento de acuerdo 
a las BPA 

 Médico / Odontólogo / 

Obstetriz prescribe receta 

 Otro profesional de la salud 

prescribe medicamentos 

 Expende o dispensa  según 

corresponda  Registra salida / consumo 

en aplicativo SISMED / 
Tarjeta de control visible 

Consolida información 
mensual  en el Informe de 

Consumo Integrado ICI  

 Médico Especialista prescribe 

receta según diagnóstico  

 Expende o dispensa  según 

corresponda  Registra salida / consumo 

en aplicativo  / Tarjeta de 
control visible 

Consolida información 
mensual  en el Informe de 

Consumo Integrado ICI 

 Migra información del 

aplicativo hospitalario al 
aplicativo SISMED (ICI) 

Remite ICI a la Oficina de 
SISMED de la Red de Salud 

6 

Registra ICI de los establecimientos en 
aplicativo SISMED y realiza control de 

calidad de la informaciópn recibida 

Recibe  ICI  de los 
Establecimientos de Salud 

6 

Envia información de manera 
electrónica a la  Dirección de 

Medicamentos de IGSS / DIRESA / 
GERESA 

Recibe información ICI de las 
Redes de Salud /hospital e 

institutos 

Realiza control de calidad de la 
información recibida y lo remite a OGEI 

(Oficina General de Estadística e 
Informática MINSA) a través de la 

página web del,SISMED  

Desagrega información de consumos / 
salidas de  medicamentos de las Redes de 
Salud y lo envia a la Of. Logistica de  IGSS / 

DIRESA / GERESA  

Recepciona de la Oficina de 
Logísitca información del 

consumo, registra en el SIGA y 
elabora la PECOSA. 

Realiza monitoreo de  las 
existencias  físicas  de  los 

bienes (incluye los 
medicamentos del Almacen 

Especializado) 

Recepciona de la Oficina de 
Logísitca información del 

consumo, registra en el SIGA y 
elabora la PECOSA. 

Realiza monitoreo de  las 
existencias  físicas  de  los bienes 

(incluye los medicamentos del 
Almacen Especializado) 

Registra información en el aplicativo 

hospitalario y realiza control de calidad 

Migra información al aplicativo del 
SISMED y envia información de 

manera electrónica a la  Dirección de 
Medicamentos de IGSS / DIRESA / 

GERESA 

 Reportan movimiento de 

ingreso, salida y stock de  

medicamentos 

Recibe información de los  
servicios hospitalarios  

Desagrega informacvión de consumos / 
salidas de  medicamentos y lo envia a la 

Of. Logistica del hospital 

7 

7 

Emite informe  de 
previsión 

presupuestal y envia 
a la Oficina de 
Administración  

 Determinan Necesidad  anual 
de medicamentos en general  

Efectúa analisis de stock  o 
saldos disponibles y entregas 
pendientes de  contratos en 

Determinación del 

requerimiento  para la 
Programación  Anual al 100% 

de atenciones  

Determinación del requerimiento 
final de medicamentos  

Determinación del requerimiento 
por tipo de compra (Nacional, 

Regional e Institucional) 

Envía a la Oficina de Administración 
para su incorporación en el PAC lo 

correspondiente a la compra 
nacional , regional e institucional 

Recibe informe de prevision 
presupuestal e incorpora el 

proceso de compra nacional, 
regional e institucional en el 

PAC y envia informe de 
incorporación a DIREMID 

3 

Oficializa a DARES el expediente de 
Compra Corporativa Nacional (según 

listado) 

Oficializa a DIRESA los 
expediente de Compra 
Corporativa Regional  

Solicita a la Oficina de 
Presupuesto el informe de 

previsión presupuestal 

Asigna Presupuesto 
Institucional de Apertura 

PIA 

2 

Almacenamiento 
de acuerdo a las 

BPA 


