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DECRETO DE ALCALDIA N° -2016-MPCH/A

A Chiclayo,

07 JuL 2016
VISTO:

La Resolucion de Alcaldia N° 1199-2015-MPCH/A del 29.10.2015 que
prueba la Directiva N° 009-2015-MPCH/A “Elaboracion, actualizaciéon, aprobacién vy
difusion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Provincial
de Chiclayo”, asi como los documentos adjuntos de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto y Gerencia de Asesoria Juridica con opinion favorable al proceso referido al
TUSNE de la entidad.
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CONSIDERANDO:

Que, la Constituciéon Politica del Perdi, establece que las Municipalidades son
Organos de Gobierno Local, promueven el desarrollo y la economia legal, y la prestacion de
los servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes
nacionales y regionales de desarrollo, siendo competentes para organizar, reglamentar o
administrar los servicios publicos locales;

Que, las Municipalidades como Organo de Gobierno Local y gozan de
autonomia, politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, de
conformidad a lo dispuesto por el Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de
Municipalidades — Ley N° 27972, concordante con el articulo 194° de la Constitucion
Politica del Estado, modificado por la Ley N° 28607, Ley de Reforma Constitucional;

Que, el articulo 37 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, sefiala que: “...las entidades elaboran y aprueban o gestionan la aprobacién, segun
el caso, de su Texto Unico de Procedimientos Administrativos, en el cual se incluyen los
procedimientos de iniciativa de parte requeridos por los administrados para satisfacer sus
intereses o derechos mediante el pronunciamiento de cualquier 6rgano de la entidad,
siempre que esa exigencia cuente con respaldo legal...” y en la parte in fine de éste articulo,
dispone que: “Para aquellos servicios que no sean prestados en exclusividad, las entidades
a través de Resolucidon del Titular de la entidad, se estableceran los requisitos y costos
correspondientes a los mismos, los que deberan ser debidamente difundidos”;

Que, en ese sentido, la Municipalidad Provincial de- € 7.!Z 2, consolida los
procedimientos y requisitos, costos de los procedimientos y servicios exclusivos que
administra en el TUPA de la entidad y los servicios no exclusivos que brinda y las tarifas o
precio publico, que no son de naturaleza tributaria, obran en el Texto Unico de Servicios No
Exclusivos (TUSNE), el cual fue aprobado con Decreto de Alcaldia N° 011-2010-MPCH/A,
dispositivo municipal que en el transcurso ha sufrido varias modificatorias, con Decretos de
Alcaldia N° 1015-2010-MPCH/A, N° 101€-2010-MPCH/A, N° 1013-2011-MPCH/A, N° 1010-
2012-MPCH/A, N° 1013-2012-MPCH/A, N° 002-2013-MPCH/A y N° 020-2015-MPCH/A,
presentandose indistintos dispositivos que generan un desorden y falta de comprension;




Que, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, a través de la Sub
Gerencia de Planeamiento y Racionalizacién, indica que es accién priorizada, el contar con
un documento de gestion ordenado y actualizado con relacién a la normativa y tarifas de los
servicios, facilitando una mejor comprension y aplicacion efectiva del dispositivo;

Que, en consecuencia, con Resolucion de Alcaldia N° 1199-2015-MPCH/A,
de fecha 29.10.2015, se aprueba la Directiva N° 009-2015-MPCH/A “Elaboracion,
actualizacién, aprobacién y difusion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE)”,
erramienta que ha permitido desarrollar la actualizacion del instrumento de gestion en
oordinacién con las unidades organicas involucradas;

Que, en el proceso de revision y actualizacién en coordinaciéon con las
unidades organicas, se han identificado nuevos servicios no exclusivos, en la Gerencia de
Desarrollo Social: 1) Sub Gerencia de Registro Civil: 1) Reconocimiento voluntario de
filiacion, 2) Divorcios; |l) Sub Gerencia de Educacién Cultura Deporte y Turismo: 1) Carné de
biblioteca; Gerencia de Seguridad Ciudadana: I) Sub Gerencia de la Guardia Municipal y
Serenazgo: 1) Certificado domiciliario; 1) Sub Gerencia de Sanidad: 1) Certificado Médico
Psicosomatico y de Analisis Clinicos, los cuales han sido incorporados en el TUSNE
actualizado de la entidad; :

Que, el pago de la tarifa o precio publico del servicio no exclusivo,
debidamente costeado que se percibe por la prestacion de un servicio, en igualdad de
condiciones que el sector privado, tiene caracter de no obligatoriedad, pudiendo ser
regulado, modificado, exonerado, subsidiado y eliminado, en la cuantia que se considere
adecuada, teniendo en cuenta el tipo de bien o servicio y la situacién del mercado;

Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas, a través de la Sub Gerencia
de Contabilidad y Costos, da cuenta del Informe Técnico realizado para sustentar el estudio
de mercado y establecimiento de tarifas de los servicios no exclusivos que administra la
entidad, informacién que forma parte de los antecedentes del presente dispositivo municipal,
precisandose que las tarifas o precios publicos son el resultado ademas de la coordinacién
con las areas usuarias;

Que la Gerencia de Asesoria Juridica, opina que de la revision de los
antecedentes y documentos actuados, asi como la argumentacién expuesta por las
unidades organicas involucradas, es viable la propuesta de aprobacion del Nuevo Texto
Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, a
través de un solo documento para unificar criterios, dar coherencia, lograr mejor
comprension y permitir una mejor aplicacion del dispositivo municipal;
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- ©3=Egando a las atribuciones conferidas por el articulo 42° y el numeral 6 del articulo 20° & ‘===
ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

SE DECRETA:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Texto Unico de" Servicios No Exclusivos de la

Municipalidad Provincial de Chiclayo - TUSNE MPCH 2016, el cual consta de treinta y tres
(33) servicios no exclusivos y que se detallan en el Anexo adjunto.




ARTICULO SEGUNDO.- .- MODIFICAR en parte, la Ordenanza Municipal N° 015-2012-
MPCH/A y sus modificatorias, la misma que aprueba el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, ELIMINANDOSE de éste
documento de gestion, cinco (05) servicios siguientes:

1 Gerencia de Desarrollo Social: Sub Gerencia de Registro Civil:
1.- Reconocimiento voluntario de filiacién
2.- Divorcio: P-11, Separacion Convencional y P-12, Divorcio Ulterior.

erencia de Desairollo Social: Sub Gerencia Educacién Cultura Deporte y Turismo:
1.- Carné de biblioteca

Gerencia de Seguridad Ciudadana: Sub Gerencia de Sanidad:
1.- Certificado Médico Psicosomatico y de Analisis Clinicos

Gerencia de Seguridad Ciudadana: Sub Gerencia de Guardia Municipal y Serenazgo:
1.- Certificado domiciliario.

ARTICULO TERCERO.- DEROGUESE Y DEJESE SIN EFECTO el Decreto de Alcaldia N°
011-2010-MPCH/A, que aprobé el Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la MPCH, y
los: Decretos de Alcaldia N° "015-2010-MPCH/A, N° 016-2010-MPCH/A, N° :013-2011-
MPCH/A, N° 1 010-2012-MPCH/A, N° 013-2012-MPCH/A, N° 002-2013-MPCH/A y N° 020-
2015-MPCH/A, que modificaron el Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la
Municipalidad Provincial de Chiclayo.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a cada unidad organica responsable de administrar los
servicios no exclusivos, asi como al ente recaudador (Centro de Gestiéon Tributaria) de los
conceptos que por prestacion de los mismos se perciban, el estricto cumplimiento del
presente Decreto de Alcaldia.

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR a la Gerencia de Relaciones Publicas e Imagen
Institucional la publicacion del presente Decreto en el diario oficial de la jurisdiccién, y a la
Gerencia de Tecnologia y Comunicaciones la publicacién en el Portal Institucional de la
Municipalidad Provincial de Chiclayo (www.munichiclavo.gob.pe) y en el Portal de Servicios
al Ciudadano y Empresas (www.serviciosalciudadano-gob.pet) para su difusion.

ARTICULO SEXTO.- ENCARGAR al Centro de Gestién Tributaria de Chiclayo (CGTCH) la
recaudacion de los diversos conceptos establecidos en el presente tarifario asi como la
publicacion en su Portal Web (www.satch.gob.pe).

POR TANTO:

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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Ing® David Cornjejo Chinguel
ALCALDE BE H!CLAYO

Distribucion:
Unidades Organicas.
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