i GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Asunto
del
Ref.

Fecha

-

INFORME No _10Y /-2019-MPCH/GPP

& o704

: ABOG. RICARDO ROMERO RENTERIA
GERENTE MUNICIPAL ﬂ ] JUL 2019.
: Remite Informe Seguimiento y Evaluacion dg HRHEmentasan: LD CHIGLAYO
POI - 2019 1er. Trimestre P o OF TECMOLGH OF L4 BFDRGACIN ¥ (50081
JRECEPCI
: INFORME N°153-2019-MPCH-GPP/SGPR 03 JUL 2019 l
: Chi wunio de 20 HIORA.
: Chiclayo, 27 de junio 19 — &ﬂﬁwﬁ |!

de su conocimiento el informe referente emitido por el Sub Gerente de

Planeamiento

recomendaciones vertidas en el mismo y su publicacidn en la pagina web de

acuerdo a los

Ce.
Archiva, .
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Por medio del presente, reciba mi cordial saludo; vy a la vez hacer
y Racionalizacidn, solicitandole tomar en cuenta las conclusiones y
lineamientos establecidos por el Organo Rector — CEPLAN.

Es cuanto informo para los fines pertinentes.

Atentamente,

Jr. Elias Aguirre N# 240 - Chiclayo — Lambayeqgue — Teléfono 074- 208616
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A : Ing. LUIS ALBERTO PONCE AYALA
Gerente de Planeamiento y Presupuesto
ASUNTO . REMITO INFORME SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
IMPLEMENTACION DEL PQI 2019 = | TRIMESTRE.
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Es grato dingirme usted para saludarlo cordiaimente, a la vez
remitirle el Informe del “Seguimiento y Evaluacién de Implementacién del POI 2019 -
| Trimestre”, el mismo que ha sido formulado con la informacién registrada por todos los
Centros de Costos de la Municipalidad Provincial de Chiclaye con el Aplicativo CEPLAN
v.01 y cuyas conclusiones y recomendaciones se encuentran resumidas en los Folios 30
¥ 31 del presente informe.

Asimisme, y en cumplimiento a lo dispuesto por la Directiva
016-2019/CEPLAN/CD., Item 7.2, el Informe de Evaluacién debera publicarse en el
Portal de Transparencia Estandar de la Entidad.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Alentamente,

Cc.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO
GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO | I |1
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IN E N° -2019-MPC
A : Lic. Oscar Petroni Arana
Sub Gerente de Planeamiento y Racionalizacién
ASUNTO : Seguimiento y Evaluacién | Trimestre Plan Operativo Institucional
2019
FECHA : Chiclayo, 6 de Junio 2019

Es grato dirigirnos a usted para saludario, al mismo tiempo hago
llegar a su despacho el Seguimiento y Evaluacién del POl | Trimestre afio 2019 de
la Municipalidad Provincial de Chiclayo, en cumplimiento a lo dispuesto en la "Guia
para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N* 0016-2019/CEPLAN/CD".

Es cuanto se informa.

Atentamente
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INFORME DE EVALUACION DE IMPLEMENTACION DEL POI ANO 2019 - |

TRIMESTRE
PERIODO DEL PEI . 2019-2022
SECTOR - Municipalidad Provincial de Chiclayo.
PLIEGO : Municipalidad Provincial de Chiclayo.
UNIDAD EJECUTORA - Municipalidad Provincial de Chiclayo
FECHA : Enero - Marzo 2019

% Resumen Ejecutivo

La Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion presenta el Informe de
Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional (POl) Afio
2019 Primer Trimestre de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, en
cumplimiento de las normas y técnicas metodoldgicas contenidas en la “Guia
para el Planeamiento Institucional” modificada por Resolucién de Presidencia
de Consejo Directivo N® 0016-2019/CEPLAN/CD, con los avances en el
logro de los objetivos estratégicos establecidos; asi como identificar las
causas y factores de la evolucion o desempeiio favorables y desfavorables
que determinan el cumplimiento de las metas y objetivos programados.

Se presenta el Anexc 1: REPORTE DE SEGUIMIENTO POI 2019 - |
TRIMESTRE (A NIVEL DE EJECUCION DE META FISICA), contiene datos
extraidos del Sistema CEPLAN V.1, en el que se visualiza la Meta Fisica
Programada, Meta Fisica Reprogramada, Meta Fisica con Seguimiento,
Meta Fisica anual, | Trimestre Aprobado, | Trimestre Reprogramado, |
Trimestre Seguimiento y las dos dltimas columnas contienen el % de
Ejecucion | Trimestre obteniendo el 74.14 % vy el % de la Ejecucién Anual
obteniendo el 22.61% del avance en las metas fisicas.

Se observan 11 Centros de Costos con 0% al no haber registrado informacion
en el Sistema CEPLAN V.1, ni reportado fisicamente la ejecucién de sus

actividades operativas programadas.

Se precisa que en la Gerencia de Desarrollo Vial muestra avance de 0% al
haber reprogramado sus actividades del | Trimestre a 0, sin embargo ejecutd
una actividad en el mes de Marzo, por lo tanto el porcentaje de ejecucién en
el | Trimestre resulta 0% y anual 50%.

El Anexo 2. REPORTE DE SEGUIMIENTO POI 2019- | TRIMESTRE (A
NIVEL DE ACTIVIDADES OPERATIVAS), en sus columnas se observa los
datos extraidos del Sistema CEPLAN V.1, en el que se visualiza las
Actividades Operativas Programadas, Actividades Operativas
Reprogramadas, Actividades Operativas con Seguimiento, | Trimestre




Aprobado, | Trimestre Reprogramado, | Trimestre Seguimiento y en la ultima
columna el % de la Ejecucion | Trimestre obteniendo el 79.45 % de las
Actividades Operativas programadas o modificadas, correspondiendo de 8 a
12 la reprogramacion de sus AQ al Centro Costo (CC) Gestion Inmobiliaria
Chiclayo; de 17 a 19 al CC Sub Gerencia de Asistencia Social y Alimentaria,
de 14 a 15 la CC Sub de la Promocion de la Familia; de 9 a 10 al CC Sub
Gerencia de la Guardia Municipal y Serenazgo y de la Unidad de Servicios y
Gestibn de Residuos Sdlidos de 13 a 16 AO, totalizando 11
reprogramaciones efectuadas.

Encontramos 29 Centros de Costos con 100% y ofros porcentajes altos en el
aspecto de haber evaluado las AQO programadas o reprogramadas, sin
embargo no significa que los CC hayan cumplido con la ejecucién y desarrolio
total de sus programaciones a nivel de Meta Fisica de las Unidades de
medida consideradas.

Asi mismo, la Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion en el Anexo
3 de su autoria, esta presentando el Cuadro de Evaluacion del Plan Operativo
2019 | Trimestre por Actividad Operativa, en el cual efectla el analisis de la
ejecucion de las labores y/o proyectos por cada centro de cosios,; esta
informacion resulta de los reportes individuales de cada centro de costos
extraidos del Aplicativo CEPLAN V.1, se aplica formula de Promedio para
determinar el valor de avance de la meta fisica programada o reprogramada

y aplicando ajustes de los porcentajes correspondientes, en el caso de

excederse del rango permitido del tnmestre en relacion al valor del afo.

De los 45 Centros de coslos de la Estructura Organica, 19 cumplieron con efectuar
Seguimiento y Ewvaluacién | Trimestre POl 2019: 1.02 Organo de Control
Institucional, 2.00 Gerencia Municipal, 3.01 Sub Gerencia de Presupuesto, 3
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, 3.02 Sub Gerencia de Planeamiento y
Racionalizacidén, 3.03 Sub Gerencia de Programacion de Inversiones y CTI, 5
Gerencia de Recursos Humanos, 6 Gerencia de Tecnologia de la Informacion y
Esladistica, B.01 Sub Gerencia de Estudios y Proyectos, 9 Gerencia de Desarrollo
Social y Promocion de la Familia, 9.01 Sub Gerencia de Registro Civil, 9.02 Sub
Gerencia de Educacion, Cultura, Juventudes y Turismo, 9.03 Sub Gerencia de
Asistencia Social y Alimentaria, 9.04 Sub Gerencia de Promocién de la Familia,
10.01 Sub Gerencia de Transito y Seguridad Vial, 13 Centro Metropolitano de
Planificacion Territorial y Geslién Catastral, 14 Centro de Defensa Civil y Geslion de
Riesgos, 15 Centro de Gestién Ambiental, 15.02 Unidad de Servicios de Parques y
Jardines.

De los 45 Centros de costos de la Estructura Organica, 15 cumplieron con efectuar
N\ Seguimiento y no enmamn la Evaluacion {mfnrrnamﬁ-n F[mur:.a} 1.01 Sub Gerencia
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4 Gerencia de Administracion y Finanzas, 4.01 Sub Gerencia de Logistica y
Servicios Internos, 4.02 Sub Gerencia de Tesoreria y Finanzas, 4.03 Sub Gerencia
de Contabilidad y Costos, 8 Gerencia de Infraestructura Publica, 8.02 Sub Gerencia
de Obras Publicas y Convenios, 10 Gerencia de Desarrollo Vial y Transporte, 10.02
Sub Gerencia de Transporte, 11.03 Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria,
15.01 Unidad de Servicios y Gestion de Residuos Sdlidos, 16 Proyecto de
Mejoramiento de la Gestién de Residuos Sdélidos “Chiclayo Limpio®,

De los 45 Centros de Costos, 10 no realizaron Seguimiento ni Evaluacion: 1.03
Procuraduria Publica Municipal, 7 Gerencia de Desarrollio Urbano, 7.015ub
Gerencia de Obras Privadas, 7.02 Sub Gerencia de Control Urbano y Supervision,
7.03 Sub Gerencia de Promocion Empresarial, 11 Gerencia de Seguridad
Ciudadana y Fiscalizacion, 11.01 Sub Gerencia de Fiscalizacion, 11.02 Sub
Gerencia de Guardia Municipal Urbana y Serenazgo, 12 Gerencia de Asesoria
Juridica, 18 Centro de Gestién Inmobiliaria Chiclayo.

Se informa que el CC. 17 Instituto Vial Provincial — WP, se encuentra pendiente de
implementar,

Evaluacion y medidas adoptadas para el cumplimiento de las AD y metas
para la mejora continua por cada Centro de Costos

Se presenta el resumen de la operatividad de los Centros de Costos, contenido en
su Informacion alcanzada a la Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion:

¥ Anaélisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones

» Modificaciones
No realizo modificaciones.

« Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e
Inversiones
En el Plan Operativo Institucional de la entidad, el Centro de Costos asigné
la actividad “apoyar con la ejecucion de servicios de control posterior”,
programado para el | Tnmestre la emision de 15 productos.

El Organo de Control Institucional emitié 32 productos, que comprendio la
emision de informes bajo la modalidad de Control Concurrente, Accion
Simultanea, Vista de Control y Orientaciones de Oficio; asi como de la
evaluacion de denuncias que fueron remitidos al Titular de la MPCH, de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa y la Municipalidad Distrital de
Chongoyape; lo cual equivale a un avance de 55.17%, cumplir también con
las labores administrativas.

Las labores que ejecuto el OC| en el primer Trimestre son las siguientes:



Con oficio N® §2-2018-MPCH/OCI del 15 de Enero de 2018, se remitid
el informe de Servicio Relacionado “Informe Anual para &l Concejo
Municipal® N* 001-2019-MPCH/OCI.

A través del Sistema de Conitrol Gubemamental de la Coniraloria

Ganeral de la Republica se emitid el reporte de los cargos de las

Declaraciones Juradas de Ingresos de Bienes y Renlas.

Se atendieron 25 hechos denunciados de Enero a Marzo emitiendose

los siguientes informes:

Informes de Alerta de Control N* 001-2019-0C1/0425-ALC, Informe de

Alerta de Control N* 002-2019-0CI/0425-ALC, Informe de Alerta de

Control N* 003-2019-0CI/10425-ALC, Informe de Alerta de Control N*

004-2019-0CIN0425-ALC, Informe de Alerta de Control N° 005-2019-

OCIf0425-ALC e Informe de Alerta de Control N® 006-2018-0C110425-

ALC remitidos al Titular de la Entidad.

A traves del Sistema de Confrol Gubernamental de la CGR remitieron el

Seguimiento de Medidas Correctivas de los periodos Moviembre y

Diciembre 2018; mediante el oficio N° 26-2018-MPCH/OCI del 8 de

Enero 2019 se remitié a la Gerencia de Tecnologia de la Informacion y

Estadistica el estado de las recomendaciones para su publicacion en el

Portal de Transparencia.

También el 8 de Enero de 2019 registraron en el Sistema de Control

Gubermamental de la CGR el seguimiento de las acciones efectuadas

de los riesgos comunicados a través de la modalidad de Controles

Simultaneos referente al periodo de Julio a Diciembre del 2018.

El personal auditor procedid a verificar en el sistema de INFOBRAS el

registro de las obras ejecutadas por la entidad en los meses de ENERO

- MARZO 2019,

El OCI en gestion Administrativa realizo las siguientes labores:

1. Requerimientos logisticos y de equipamiento.

2. Registro del Seguimiento (Evaluacion) en el Aplicativo Informatico de
CEPLAN remitida a la Sub Gerencia de Planeamiento vy
Racionalizacion mediante oficio N°293-2019-MPCH/OCI del 19 de
Marzo de 2019,

3. Registro de la programacion POIM del 2020-2022 de su CC. se
remitid a la Sub Gerente de Planeamiento y Racionalizacion con
Oficio N* 294-2019-MPCH/OCI de 19 de Marzo del 2019,

Asimismo, el drgano de Control Institucional durante el presente Periodo,

emitid 14 productos bajo la modalidad Control Simultaneo:

* Orientaciones de oficio, se comunict al Titular de la entidad con
Oficios N* 15, 53, 114, 115, 118, 186 289/ 2019MPCH/QCI, a
excepcion del oficio N* 021-2019-MPCH/OCI, que se remitic a la
Municipalidad Distrital de Chongoyape.

v Informes de Visita de Control N° 003 y 005-2019-0OCI-0425
remitidos al Titular con Oficio N* 101 y 252-2019-MPCH/QCI
respectivamente.
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v Accién simultanea N° 002-2019-OCI-425-AS que ha sido
comunicada al Titular con Oficio n® 100-2019-MPCH/OCI del 23 de
Enero de 2019.

¥ Control Concurrente N° 001 2019-0C1/0425-CC-Hito N*3 enviado
al titular de la MPCH mediante Oficios N* 007-2018-MPCH/OCI del
2 de Enero de 2019 y Control Concurrente N* 004-2018-0C1/0425-
CC - Hito n* 1 comunicado al titular de la Municipalidad Distrital de
Santa Rosa con Oficio N* 126-2019-MPCH/QOCI de 7 de Febrero de
2019.

Medidas adoptadas para el cumplimento de metas

Principal problematica, la demora en la entrega de Informacion por pare
de las Gerencias y Sub Gerencias de la entidad; se procedio a reunirse
con la Gerencia Municipal el que se comprometié a efectuar el
seguimiento y enviar documentos a los CC para que remitan Ia
informacion en los plazos establecidos por el OCL.

También se le informo al Gerente Municipal las limitaciones logisticas de
equipo y personal;, se le solicitd la reasignacion de la oficina y cuente
con medidas de seguridad; comprometiéndose a asignarmos los quipos
necesarios y consignar en el requerimiento de contratacion de personal
CAS de la entidad personal que necesita el OCI.

Medidas para la mejora continua

Que se capacite a los funcionarios y servidores de las diversas unidades
organicas de |a Municipalidad Provincial de Chiclayo, sobre la
importancia de alender los requerimientos de informacion dentro del
marco normativo.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Se concluye que las actividades operativas programadas (informes de
servicio de Control Relacionados) correspondiente al periodo Enero —
Marzo 2019, se registrd en el médulo informatico CEPLAN,
apreciandose el logro del avance en 55.17% del Plan Operativo
Institucional habiéndose superado la meta propuesta.
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A través de la Gerencia Municipal se realice las respectivas

coordinaciones con las unidades organicas de la entidad, a fin de que se

brinde atencidn oportuna a los requerimientos de informacion
efectuados por el Organo de Control Institucional.

- Asimismo realice las coordinaciones necesarias con la Gerencias de
Administracion y Finanzas, Sub Gerencias de Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria y Finanzas, y Logistica, a fin de que se
brinde en forma oportuna los requerimientos que efectue el OCI,
dado el caso que las labores de control que realiza el OC| son
reportadas a la CGR, dentro de los Plazos programados en el Plan




Anual de Control aprobado con Resolucidn de Contraloria N° 088-
2019-CG del 8 de Marzo de 2018.

% Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones
= Modificaciones
Su POl se ha modificado disminuyendo la meta fisica en determinadas
actividades:

— Supervisar e Informar @ implementacion de las recomendaciones
contenidas en los Informes de los Servicios de Control (OCI, SOAS, CG),
se reprogramo a 10 informes anuales, 1 en el | Trimestre, 3enel 1|, llly IV
Trimestre,

-~ Se suprimio la actividad operativa "Supervisar la elaboracion del Informe
Anual de Rendicién de Cuentas del Titular afio 2018°,

— Supervisar, evaluar e informar las actividades de los f}rganus de Asesoria,
Apoyo y Linea, se reprogramo a 10 informes anuales, 1 en el | Trimestre, 3
enelll, Illy IV Trimestre.

— Aprobar resoluciones de Gerencia Municipal, Reglamentos, Directivas y
Disposiciones, se reprogramo a 195 resoluciones anuales, 37 en el |

Trimestre y 51 en el Il, I, IV Trimestre,

— Presidir e informar las actividades de implementacion de SCI de la MPCH,
se reprogramo a 5 informes anuales, 2 en el | Trimestre y 1 en el I1, I, IV
Trimestre.

+ Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e
Inversiones
Se realizaron en el | Trimestre |as siguientes actividades:

- La AQ “Supervisar e informar la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los informes de los Servicios de Control
(OCI, SOAS, CG), se ejeculd con la Resolucion de Alcaldia N° 306-
2019-MPCH/A en la que se designa al GM como responsable del
cumplimiento de las recomendaciones de los informes de control y la
conformacion del equipo de trabajo. y Resoclucion de GM 371-2019-
MPCH/A 29 de Marzo del 2019 designando al Gerente Municipal.

- La AD "Supervisar e informar la ejecucién y seguimiento del Plan
Operativo Institucional y del Plan Estratégico Institucional 2019-20217,
con memorando N° 318-2019-MPCH/GM se solicita a la Gerencia de
Planeamiento y Presupueslo, informe sobre el Plan Operativo
Institucional.

- La AO “Supervisar la formulacidn y ejecucion presupuestaria”, se
coordina con la Gerencia de Administracidn y Gerencia de Planeamiento
¥y Presupuesto.




- La AO "Supervisar, evaluar e informar las actividades de los Organos de
Asesoria, Apoyo ¥ Linea de la MPCH", se realiza y consaolida infermacion
emitiendo memorandos.

- La AD "Cumplir con los encargos delegados por la alcaldia®™, se da
framite inmediato al requerimiento de Alcaldia, como los de
Orientaciones de Oficio de Organo de Control Institucional (OCI),
Defensoria del Pueblo, Ministerio Publico, Poder Judicial, y Congreso de
la Republica.

- La AQ "Coordinar, supervisar & informar la ejecucion de las actividades
administrativas operativas, economicas y financieras”, esla actividad se
desarrolla a través de reuniones con los gerentes.

— La AD "Supervisar e informar el desarrollo de la prestacién de los
servicios que brinda la Municipalidad®, esta actividad se desamolla a
través de reuniones donde participan todos los Gerentes y mantener el
portal actualizado.

- La AD “Aprobar Resoluciones de Gerencia Municipal, Reglamentos,
Directivas y Disposiciones”, se emitieron 42 resoluciones de Gerencia
Municipal de Enero a Marzo.

- La AD “Presidir e informar las actividades de implementacion de sistema
de confrol interno de la MPCH", se conforma el comité de Contral Interno
con Resolucion de Alcaldia N° 297-2019-MPCH/A aprobando el
reglamento del Comité de Control Interna.

- La AD “Coordinar con la Gerencia de Administracion y Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto los mecanismos Financieros para
amonrtizar la deuda institucional”, se encuentra en coordinacion con la
GA y GPP.

Medidas para el cumplimiento de metas

- Realizaron dos reuniones de frabajo (Febrero y Marzo), Comité de
Control Interno con Gerencias.

- Reuniones con Gerentes para identificar problematicas y soluciones a la
Administracién Institucional.

— Atencion inmediata a requerimientos de Alcaldia.

— Reuniones cada 15 dias con OCI.

- Se conformé equipo de trabajo para atender recomendaciones de las
Auditorias de Control.

Medidas para la mejora continua

- Fortalecer las coordinaciones con las Gerencias y Sub Gerencias.

—~ Mejorar las relaciones institucionales.

- Motivar y capacitar a los trabajadores de las Gerencias para mayor
identificacion y participacion

-~ Continuar con las Actividades Programadas con las Gerencias y Sub
Gerencias.

Conclusiones y Recomendaciones
onclusiones
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Baja asistencia Gerentes y Sub Gerentes a reuniones.

Falta celeridad al tramite documentario.

Falta de inmediatez de los CC ante notificaciones del OCL.

Falta de motivacion y capacitacion a trabajadores lograr mayor
identificacion y participacion

Recomendaciones

Gestionar con anticipacion las reuniones con los Gerentes y Sub
Gerentes.

Determinar los plazos mediante memorando para respuesta de
reguerimientos de informacion.

Dar seguimiento a los requerimientos de OCI.

Motivar y capacitar a los ftrabajadores para lograr una mayor
identificacion y participacion.

% Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones

» Maodificacion
Mo se realizaron modificacionas.

» Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
En este primer Trimestre, se cumplié a cabalidad con las actividades ya
programadas.

- Asignacion de Personal se mantiene con los datos del afio 20189.

- Se ha emitido la evaluacion del Presupuesto al MEF y se esta procesando
la informacion para su ingreso en el modulo de esta misma entidad.

— Se emitieron las R/ N° 181,305 y 421-2019/MPCH/A de modificaciones
presupuestales de Enero a Marzo respectivamente.

— DOmitieron enviar en el informe lo referente a medidas adoptadas para el
cumplimiento de metas, Medidas adoptadas para la mejora continua y
Conclusiones y Recomendaciones.

< Anilisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones
« Modificacion

La AQ "Actualizar el TUPA de la MPCH" se reprogramo para el mes de
Febrero.

La AQ “Socializar en los servidores Municipales las nuevas normas
referidas al proceso de Modernizacion de la Gestion Publica®, se
reprogramo de 1 a 3 talleres en el | Trimesire, uno por cada mes.
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Evaluacibn de cumplimiento de las Actividades Operativas e
Inversiones

=

La AD “Socializar en los servidores Municipales las nuevas normas
referidas al proceso de Modernizacion de la Gestion Puablica®, se
ejecutaron 3 talleres, para funcionarios y operadores del PO| de los
centros de costos superando lo programado.

La AD “Actualizar el TUPA de la MPCH", se cumplié con actualizar a la
normatividad vigente con respecto a las Inspecciones Técnicas de
Sequridad en Edificaciones (ITSE) y Licencias de Funcionamiento.

La AO “Monitorear, revisar y aclualizar el Reglamento de
Organizaciones y Funciones”™, se esta trabajando con un elemento
adicional que es la participacion de la Cooperacion Alemana GIZ en el
apoyo técnico especializado para la formulacion del Proyecto.

La AO “Elaborar POl Modificade 2019 - Proyecto POI 2020 -
Seguimiento POI I-ll-1l 2019 y Evaluacién POI I-1i-lll 2019”, se realizo la
emision del Proyecto POl Multianual 2020-2022 el dia 28 de Marzo con
Informe N* 097/2019-MPCH-GPP/SGPR.

Con relacion al resto de actividades contenidas en el POl de esta Sub
Gerencia, no lienen programacion para el | Trimestre.

Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

Se realizaron las gestiones y coordinaciones con las unidades organicas
para que esias se involucren y tomen parte, ya sea, en la Actualizacion
del TUPA, como en la realizacion de los Talleres de Capacitacion a los
distintos funcionarios y Operadores del POIL.

Efectuaron la contratacion de un locador de servicios necesario para el
mapeo diagndstico y mejora de los procedimientos administrativos.
Elaboraron una Guia Institucional, asi como, distintas guias especificas
por cada procedimiento para elaboracion y evaluacién del POI, se les
brindd apoyo personalizado a los operadores.

Se socializé con las diferentes Unidades Organicas la metodologia de
formulacion de propuesto de mejora al ROF y la Actualizacion de
Directivas puntualizando sobre los efectos de la Modernizacion de la
Administracion Publica.

Se facilitd la ampliacion de plazos para la realizacion del seguimiento
mensualizado en este | Trimestre

Medidas adoptadas para la mejora continua

-

Mayor participacion he involucramiento de los servidores y funcionarios
en &l equipo de mejora continua.

Continuar con los talleres de capacitacion, mejorar el equipamiento de
la Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion e implementar un
area fisica adecuada para exposiciones.

La Sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar herramientas
para la evaluacion financiera.

5L




= Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

- Bajo nivel de compromiso por parte de los funcionarios - operadores
- Bajo nivel de participacion por parte de los funcionarios

- Deficiente Interconectividad Institucional.

~ Aplicativos informaticos no se encuentran vinculados.

Recomendaciones

— Habilitacién de un ambiente propicio para la realizacion de las reuniones
de trabajo y talleres de capacitacion.

- Repotenciar el area de costos de la Sub Gerencia de Contabilidad y
Costos, con personal especializado y actualizado en el aplicativo Mi
Costo, a fin de dar celeridad al costeo.

-~ Que la Sub Gerencia de Asesoria Juridica designe un delegado que
participe en forma constante en las reuniones establecidas por EMC.

- Mejorar el nivel interconectividad Institucional a fin de facilitar las
coordinaciones.

- Disponer a la Sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar
herramientas para la evaluacion financiera a nivel de actividad operativa.

- Mejorar el equipamiento de la Sub Gerencia de Planeamiento.

< Andlisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas & Inversiones

* Modificaciones

- Sedesfinancio 4 actividades programadas: "Capacitar permanentemente al
personal técnico encargado de la identificacion, formulacion y Evaluacién
de proyectos de las MPCH", “Elaborar y registrar el PMI local en
coordinaciones con las unidades formuladoras y unidades ejeculoras de
inversiones®, "Realizar el seguimiento de las metas de productos e
indicadores previstos en el PIM", “Elaborar repories semesirales y anuales
de acuerdo a los formatos 4 y 5 de la Directiva 001-2017-EF/63.01".

- Sereprogramo la AQ “Evaluar las acciones propuestas por la sociedad civil
en el presupuesto participative” a 12 informes anuales, 2 en el | Trimestre
y 10 en &l Il Trimestre.

- 5e reprogramo la AO “Proponer los criterios de priorizacion de la cartera
de inversiones”, a 10 informes anuales, 1 en el | Trimestrey 3en el ll, il y
IV Trimestre.

= Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones




- Las actividades operativas programadas en el | Trimestre se han ejecutado,
se dio inicit a las acciones del Presupuesto Participativo afio 2020.

También se considerd dentro del PMI el proyecto Temapuero; la
actualizacion de la carlera se realiza de acuerdo a los lineamientos de

Invierte.pe.

« Medidas adoptadas para el cumplimento de las metas
- Se trabaja en equipo y también se coordina con las areas involucradas en

las metas de proyectos.

= Medidas adoptadas para la mejora continua
— Establecer la coordinacion con las entidades y cooperantes gue eslimen la
necesidad publica de los proyectos para el desamolio.

« Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
- Cumplieron con las aclividades priorizadas en la modificacién del POI.

Recom n
- Ampliar la base de datos de participantes en las asistencias técnicas y/o
capacitaciones.

5. Gerencia de Recursos Humanos

Con Memorando N"3407-2019-MPCH-GRRHH e Informe N* 0021-2019-
MPCH/GRRHH/ARE_HSMM, la Gerencia de Recursos Humanos remite informacion
mencionando requerir concursoe de personal lécnico especializado para la elaboracion de
dicho informe de evaluacion y adicionalmente realice la reprogramacion e identificacion de
las tareas por actividad de las Unidades Organicas.

% Andlisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones
= Modificaciones

- Se modifict la actividad Operativa: "Consolidar la informacion estadistica
institucional y proporcionaria a los organismos publicos o privados que la
requieren como INEI y otros”, reprogramandose de 4 informes anuales a 1
en el Il Trimestre por falta de personal,

#= Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
- Actualizar el Gobierno Electronico Institucional, 25% para este | Trimestre.
- Brindaron mantenimiento al parque informatico, 25% para este | Trimestre,
- Desarrollar & implementar proyeclos de soluciones informaticas, 25%para
este | Trimestre.




- Disefiaron la arquitectura de red de datos institucional, 25%para este |
Trimestre.

- (Gestionar los aspectos administrativos técnicos de la gerencia de
lecnologia de la informacion, 25% para este | Trimestre.

- Las actividades Operativas sobrantes no tienen programacién para esle |
Trimestre.

« Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas
Conftratar personal para que ejecute las actividades operativas de CC.

= Medidas para la mejora continua
- Capacitacion para el personal de GTI.
—~ Coordinacién con Sub Gerencia de Tesoreria para que brinden facilidades
economicas para personal de la mesa de servicios.
— Coordinacién con Gerencia de Recursos Humanos para flexibilizacion del
horario del personal practicante.
- Se ha establecido mesa de trabajo para coordinar la ejecucion de servicios.

+ Conclusiones y Recomendaciones:
En &l | Trimestre 2019 se cumplid actividades planteadas, a pesar de los
impases presupuesiales administrativos que refrasan tareas.

4 Anélisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones
= Modificaciones
Las Actividades Operativas programadas para el | Trimestre, se modificaron;

- Elaborar estudios de Pre Inversion para la ejecuciin de Obras Publicas:
programo 24 Estudios de Pre Inversion (8 Trimestrales), debido a la falta
de informacion de la meta fisica en la Unidad Formuladora, se reprogramo
para los siguientes Trimestres, a 20 en el afo.

- Mejorar la capacidad operativa de la Sub Gerencia: se programé para el
mes de Marzo, se ha reprogramado para el mes de Mayo debido a la
lentitud en los ramites administrativos con la Gerencia de Tecnologia de la
Informacién y Estadistica y Sub Gerencia de Logistica y Servicios Internos.

- Expediente técnico del proyecto mejoramiento de Redes de Agua Potable
y Alcantarillado con Conexiones Domiciliarias del P.J José& Balta y la Urb.
San Juan - Chiclayo: la ejecucién de este proyecto estaba programado
para el mes de Marzo, pero se determind anulario del POI, sera ejecutado
por la EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS LAMBAYEQUE S.A -
EPSEL (ver SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE INVERSIONES “SSl.

- Expediente Técnico del Proyecto de instalacion del servicio de agua polable
y alcantarillado de los 16 seclores del PJ. La Pradera Dislirito de Pimentel,
Provincia de Chiclayo — Lambayeque: se programé para el mes de Marzo,




se anuld su ejecucion, por no calificar para el cierre de brechas de servicios,
ya que se requiere Proyectos Integrales ylo sectorizados.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de los servicios de agua
polable y alcantarilade en el P.J José Carlos Mariategui, distrito de
Chiclayo, se reprogramo para Junio.

Expediente técnico del Proyecto: Reposicidn de las farolas de la calle Maria
lzaga del Centro Histérico de Chiclayo, distrito de Chiclayo, se programo
para el mes de marzo, se anuld por la posibilidad de ejecutado por Gastos
Corrientes.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de las redes de agua
potable y alcantarillado con conexiones domiciliarias calles Santo Domingo
cuadras 1 y 2 = Urb. Las Brisas - Distrito y Provincia e Chiclayo,
programado para Marzo, se anuld por considerar el cierre de brechas del
servicio con Proyectos Integrales.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento y Ampliacion del Mercado
Modelo de la Ciudad de Chiclayo, se programé para el mes de Marzo, se
anulé para ser considerado en los siguientes afos.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de la Transitabilidad
vehicular y peatonal en las Calles Cesar Vallejo y Amapolas P.J el porvenir
distrito de Chiclayo, se programd para Marzo, se anulo para considerar el
cierre de brechas del servicio con Proyectos integrales.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de los servicios de Agua
Potable y Alcantarillado de la Urb. La Florida - distrito de Chiclayo, se habia
considerado su ejecucion para el mes de Marzo, pero se reprogramo para
el mes de Junio.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de los servicio de Agua
Potable y Alcantarillado de la Urb. El Amauta - Distrito de Chiclayo, se
programd para Marzo, pero se reprogramo para el mes de Agoslo.
Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de los servicio de Agua
Potable y Alcantarillado Baca Burga y José Obrero - Distrito de Chiclayo,
se programé para el mes de Marzo, se anuld. por qué el expediente técnico
se elabord en el afio 2018 (R/GI N° 084-2018-MPCH/GIP. S/ 330,649.50).
Expediente técnico del Proyecto: Rehabilitacién de la transitabilidad
peatonal de la Av. José Balta del Centro Histdrico de Chiclayo, se programo
para Marzo, se reprogramo para Septiembre.

Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento de los Servicios de
alcantarillado de la habilitacion Urbana Santa Maria, distrito de Chiclayo, se
programé para el mes de Marzo, fue anulado y se reprogramd para Julio
por ser parte, del Presupuesto Participativo 2019,

Mejoramiento de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del P.J
Jorge Basadre, distrito de Chiclayo: se habia considerado su ejecucion para
&l mes de Marzo, pero se reprogramo para el mes de Octubre.

Estudios de Pre Inversion se programd para Marzo, pero se reprogramo
Junio. Los primeros mesas sirvieron para realizar el inventario dejado por
la gestion anterior y el retraso de EPSEL en contestar los documentos
enviados., sobre las modificatoria presupuestada, se esta priorizando el
cierre de brechas.




- Expediente técnico del Proyecto: Mejoramiento del Servicio de Seguridad
Ciudadana en el Distrito de Chiclayo se programt para Marzo, se
reprogramo para el mes de Noviembre.

Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

Dentro de las Actividades Operativas programadas para el POl 2019, tenemos
Ia siguiente evaluacion:

— Elaborar estudio de Expedientes técnicos para la ejecucion de Obras
Publicas.

- Se ha ejecutado 01 Expediente técnico, cumpliendo lo programado. La
evaluacion financiera, no se ha podido determinar la ejecucion del gasto,
dado que la Sub Gerencia de Presupuesto ha omitido informacion de los
recursos financieros olorgados.

Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

- Serealizd las gestiones y coordinaciones con la Gerencia de Planeamiento
y Presupuesto, para la asignacion de mayor cobertura presupuestal, se
coordind con la Sub Gerencia de Presupuesto, solicitando con documento
nos proporcione la Ejecucion Presupuestal en la Fase de Devengado por
cada mes, pero no se obtuvo respuestia alguna.

Medidas para la mejora continua:

— Continuar las gestiones y coordinaciones con la Gerencia de Planeamiento
¥ Presupuesto, Gerencia de Administracién y Finanzas y otras unidades
organicas, con la finalidad de poder mejorar en el cumplimiento de las
Actividades Operativas (fisica-financiera).

- Mejorar el equipamiento de la Sub Gerencia de Estudios y Proyectos, para
poder cumplir de manera dptima con lo programado dentro del POl 2018.

» Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

- Falta de informacién por parte de la Sub Gerencia de Presupuesto,
para poder cumplir con la evaluacion financiera de las Actividades
Operativas programadas.

- Retraso del tramite administrativo por parte de la Gerencia de
Tecnologia de la Informacién y Estadistica, Sub Gerencia de
Logistica y Servicios Intemos para el cumplimento de las metas
programadas.

Recomendaciones

- Recomendar a la Sub Gerencia de Presupuesto, que cumpla con

implementar herramientas para la evaluacion financiera a nivel de

Wo




cada actividad operativa de los centros de costos y poder cumplir con
la normatividad vigente del CEPLAN.

- Con Informe N° 034-2019-MPCH/SGEYP, se solicito a la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, para que nos remita un reporte de lo
que se habia invertido en el mes de Enero, sin tener respuesta
alguna.

- La Sub Gerencia de Logistica y Servicios Internos agilice los tramites
administrativos.

< Anaélisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones

« Modificaciones

- La AD "Ejecutar campaiias de prevencion y promocion de |la salud y de
proteccion social dirigida a las poblaciones vulnerables y en situacion de
resgo”, se reprogramo a 10 en el afo, en el | Trimestre se ejecutd 1
campaiia.

— La AO "Brindar a los adultos mayores y personas con discapacidad terapias
fisicas y rehabilitaciones”, se reprogramd su ejecucion para el Il, Il y IV
Trimeslre.

« Ewvaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
Se ejecutaron 3 Actividades Operalivas

~ Ejecutar campafias de prevencién y promocién de la salud y de proteccion
social dirigida a las poblaciones vulnerables y en situacién de riesgo, 1
campana.

-~ Proponer acuerdos y/o convenios interinstitucionales con instituciones
plblicas y privadas y otras organizaciones, 1 proyecto.

- Supervisién y seguimiento del cumplimiento de actividades y metas de las
sub gerencias e informar su desempedo, 2 informas.

* Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

- Se contd con el apoyo de aliados estratégicos, requerimiento de personal
practicante, conslante coordinacion con la Sub Gerencia de Planeamiento
y Racionalizacién, se recibidé apoyo de las diversas unidades organicas.

= Medidas adoptadas para la mejora continua

- La Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion debe continuar
brindado talleres de la metodologia CEPLAN, con el fin de seguir
promoviendo la compresién del aplicativo CEPLAN y su operatividad
amigable.

- Recomienda a la Sub Gerencia de Presupuesto brinde la informacién para
la evaluacidn financiera del POl y promueva el uso de herramientas a fin
de poder visualizar la ejecucién del gasto y contrastar la evaluacion
financiera de las actividades.

» Conclusiones y recomendaciones



Conclusiones
- Se reprogramaron algunas AQ para los siguientes trimesires, debido al
proceso de adaptacion de la administracion nueva.
Existe carencia de herramientas para la evaluacion financiera a nivel de
actividad operativa.
Recomendaciones
- Que la Sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar
herramientas para la evaluacién financiera a nivel de actividad operativa
para cumplir con la normatividad vigente CEPLAN.
- Las unidades organicas atiendan oportunamente los requerimientos de
ejecutar los pedidos de compra o servicios y asignar la disponibilidad
presupuestal.

% Andilisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones

* Modificaciones
- Se ha reprogramado la actividad operativa: "Matrimonio comunitario™ para
el Il Trimestre.

Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

— Matrimonios Civiles Comunitarios: no se realizaron en este frimestre.

- Realizacién de Matrimonios Civiles Ordinarios: en este Trimesire se
celebraron 205 Matrimonios, alcanzando un monto Financiero de S/
51,194.00

- Emision de Partidas y Cerlificaciones: alcanzamos un total de 8,792
entregas de partidas emitidas haciendo un total en lo financiero de; S/
108,726.00

- Gestionar adecuadamente los Registros Civiles, se cumplié con una meta
fisica de 358, alcanzando un monto financiero de S/ 30,818.00

- Realizacion de campafias de proyeccion a la comunidad: para eslte |
Trimestre no se tiene programado.

« Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas
- Fortalecimienlo de la coordinacion y articulacién enire los actores
involucrados para la realizacion de actividades operativas y la realizacion
de acciones concrelas de supervision o seguimiento del cumplimiento de
dichas actividades.
* Medidas adoptadas para la mejora continua:
- Reuniones con el personal, realizando trabajo en equipo, para brindar una
debida atencidn al publico y evitar quejas en los administrados.
+« Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones
— Se refleja un nivel de ejecucién conforme y por encima de lo programado.




R endaciones
- Monitoreo permanente de la ejecucién de actividades con la finalidad de
identificar acciones susceptibles de ser mejoradas, que contribuyan a
lograr los objetivos institucionales establecidos.

4 Andlisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones

Modificaciones

Las Actividades Operativas programadas para el | Trimestre, se modificaron:

-~ La actividad “Programar y Ejecutar eventos artisticos, culturales, y de
desarrolfo insfitucional” aumentando un evento mas en el | Trimestre,
quedando con un tolal anual de 34 evenlos, 06 en el | Timestre, 14 en el |l

Trimestre, 09 en el Il Trimestre y 5 en &l IV Trimestre.

Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas & Inversiones

Se realizaron las siguientes Actividades Operativas:

08,09 y 10 de Febrero.

- “Programar y ejecutar eventos artisticos, culturales y de desarrollo
institucional”, se realizd el proyecto "Chiclayo Cultural Baila y Canta®, el 02
y 16 de Febrero y el 09 de Marzo y 16 de Marzo. Se presentd el Libro
“Juan XV y otros relatos de Lambayeque” el 28 de Febrero, se inaugurd la

exposicion Tuman paisajes de antafio” el 01 de Marzo.

- "Realizar ceremonia de reconocimientos a personas e instituciones
relacionadas al arte cultura, deporte y ciencia®, se desamollo la ceremonia

de premiacion Alumno Excelencia 2018.

- “Ejecutar programas deportivos competitivos, recreativos y de integracion”,

se realizo el 17 de Febrero Ia *Gran carmrera de la Amistad 8k,

~ “Fortalecer la identidad cultural mediante la participacion ciudadana®, se

realizd el 31 de Marzo el “Festival artistico y cultural "FESTI ARTE".

Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

-~ Ampliar los eventos culturales con el propdsito de apoyar a los artistas de

nuesira region.

- Se logrd la asistencia técnica de algunas organizaciones de la sociedad

civil como auspiciadores u organizadores.

- Se logrd la participacion masiva de los trabajadores municipales de la Sub

Gerencia,

“Formular proyectos para potenciar espacios municipales™: se realizo el
evento “Gran torneo Infantil de fulbito *Copa de la Amistad 2019" los dias

B\




Coordinaciones con las diversas Gerencias y Sub Gerencias de la
Sociedad Municipal.

= Medidas para la mejora continua

Mejorar las relaciones interinstitucionales con la finalidad de compartir la
organizacion de los diversos eventos programados.

Fortalecer las coordinaciones con las Gerencias y Subgerencias para la
atencién oportuna de las autorizaciones o permisos para la utilizar los
espacios plblicos.

Motivar, orientar y capacitar a los trabajadores de nuesira Subgerencia para
lograr una mayor identificacién y participacion.

= Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
- MNuestros pedidos de bienes y servicios no son atendidos
oporfunamentea,
-~ Se debe considerar a las diferentes organizaciones culturales y
deportivas de nuestra region.
- Es evidente la respuesta de la poblacion con su asistencia a los
eventos.
- Falta una mayor asistencia de representantes vecinales.
Recomendaciones
- Gestionar con anticipacion los pedidos que se realiza a la Sub
Gerencia de Logistica y Servicios Internos.
~ Mejorar la difusién de nuestros eventos.
— Gestionar por medio de la Sub Gerencia de Participacion Vecinal las
invitaciones a los dirigentes vecinales y agentes municipales.
- Elaborar un directorio de todas las agrupaciones artisticas, cullurales
y afines, de nuestra region.

# Anailisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones
= Modificaciones

*PVL - Distribuir oportunamente el alimento a las personas vulnerables”, se
modificé la meta fisica y financiera, se reprogramo para el | Trimestre a
36,246 personas asistidas.

Se reprogramo a 12,871 personas asistidas Trimestrales, en la mela fisica
y financiera de la Actividad “PAC; Abastecimiento de Alimentos”, al no
culminar el proceso de contratacion de personal y no realizarse |la
transferencia presupuestal entre Enero - Marzo, se modifico,

En la actividad: PAN TBC "Distribuir oportunamente los alimentos a las
personas afectadas por tuberculosis”, se realizd modificacionas a nivel de
meta fisica ya que se reprogramo en 486 al Trimestre, persona atendida.




- En la actividad: “Cuna Maternal: Aplicacion del programa vacacional para
los nifios de 3, 4 y 5 afios de edad”, redistribuyeron la actividad al lll y IV
Trimestre.

« Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
Cuatro AO se reprogramaron, otras no se ejecutaron y algunas se logrd
superar lo programado.

« Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas
- Se recibid el apoyo por parte del personal de la Sub Gerencia de
Planeamiento y Racionalizacion, con las areas de esta Sub Gerencia.
-~ Se exigid al departamento de Asistencia Social y Alimentaria, la informacion
mas oportuna, y se apoyd al operador con una secretaria para la agilizacion
de la informacion.

* Medidas adoptadas para la mejora continua

- Que la Sub Gerencia de Presupuesto comunigue a los Centros de Costos
el saldo del Presupuesto Disponible.

- Que los departamentos brinden informacidn oportuna dentro de los cinco
dias del mes.

- El Dpto. de Asistencia Social y Beneficencias, se habilite con una
secretaria.

- El Usuario/Operador ha realizado mayor conexion con los departamentos
comrespondientes,

= Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

- En Enero; no se cumplid algunas actividades por no contar con el
funcionario responsable.

-~ En el POl 2019, no se considerd gaslos por, traslado de personal,
contratacion de especialista en nutricion y en psicologia. En el Cuadro de
Necesidades 2019 no se contempld la adquisicion de Vitaminas ya que no
existe rubro en el Sistema de Gestién Administrativa.

Recomendacion

~ Al contrato de un funcionario se emita su resolucion oportunamente.

- Se contemple en el Cuadro de Necesidades el rubro de Vitaminas con
hierro, acido félico, para los nifios y madres lactantes.

-~ Que la Sub Gerencia de Presupuesto brinde infarmacién mensual respecto
al saldo financiero de cada CC.

% Analisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones
+ Modificaciones
— Se incrementd la meta fisica de la AO “Realizar consejeria para el
fortalecimiento y proteccion del entorno familiar”, se programo un total de




12 actividades al afio, las 3 actividades programadas inicialmente para el |

trimestre se reprogramaron para el ||, quedando: 6enelll, 3enelllly 3 en

el V.

Realizar talleres productivos para fortalecer las habilidades de los

miembros de la familia en situacidn de vulnerabilidad, se programd un total

de 4 talleres al afio, los 2 talleres programadas inicialmente para el |

trimestre se reprogramaron para el |l, quedando: 2en el ll, 2 en el lll y en

&l 4 no se ha programado ningun taller.

Capacitar a las personas con discapacidad sobre los alcances de la Ley

29973 y su reglamento, se programd un total de 4 talleres al afio, el primer

taller programado inicialmente para el | trimestre se reprogramo para el IV,

quedando: 1enelll, 1 en el llly 2 en el IV.

Realizar actividades relacionadas a |la defensa de la mujer y grupo familiar,

se programd un total de 12 aclividades al afio, las 3 actividades

programadas inicialmente para el | trimesire se reprogramaron para el I,

quedando: Genelll, 3enelllly 3 enel V.

Realizar las actividades dirigidas a personas adulto mayores para prevenir

condiciones de riesgo, se programé un total de 4 actividades al afio, el

primer taller programado inicialmente para el | trimestre se reprogramo para

el ll, quedando: 2enelll, 1 enellll y 1 en el IV.

Realizar actividades dirigidas a personas adulto mayores sobre promocion

de buen trato, se programd un total de 4 actividades al afio, el primer taller

programado inicialmente para el | trimestre se reprogramo para el |l

quedando: Z2enelll, Tenelllly 1 enel IV

Congreso nacional de Familia, s un evento programado en todo el afio que

se tenia inicialmente para el | Trimestre, pero se creyd conveniente

raprogramario para el lll Trimestre.

Se incorpord una nueva actividad:

+ Personas adultas mayores atendidas involucrando al entorno familiar y
social.

= Evaluacién de cumplimiento de las actividades operativas e inversiones

Empadronar a las personas con discapacidad, se elabord un padrén en el
mes de Febrero (informe n°®15-2019-MPCH/SGPF/OMAPED).

Sensibilizar a las mujeres con el fin de empoderarlas en cuanto al
conocimiento de sus Derechos para prevenir cualquier tipo de abuso
familiar y sexual, se realizé una charia el dia 15 de marzo del 2019 (informe
n“009-2019-MPCH/GDSyPF/SGPF).

Realizar seguimiento y control de todas las aclividades programadas por
los departamentos de las Sub Gerencia, se emitieron 3 informes (MEMO
N*® 002-2019-MPCH/GDSyPF).

Omitieron enviar en el informe, las medidas adoptadas para el cumplimiento
de metas, medidas adoptadas para la mejora continua, Conclusiones y
Recomendaciones




% Andlisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones

= Modificaciones

En este Trimestre se ha modificado la AQ “Mantenimiento e instalacion de
Semaforos”, la programacion Trimestral se ha modificado a 14 en el |
Trimesire, 2 en el Il, 6 en el Il y 0 en el IV,

+« Evaluacién de cumplimiento de actividades

El retraso de adquisiciones en bienes y servicios limito el cumplimiento de
metas, habiéndose reprogramado la AO “Mantenimiento e instalacion de
semaforos”.

De las 08 actividades operativas, en la tabla se muestra el cumplimiento de
lo programado para este Trimeslire.

La AD “Realizar talleres de Educacion y Seguridad Vial orientado a los
conductores de vehiculos®, se tenia programado un total de 2499, se
entregaron 781, cumpliéndose con el 31.25%.

La AD “Gestionar oportunamente las autorizaciones de Interferencia Vial®,
se programaron 225 autorizaciones, se atendieron 110, con el 48.98% de
avance,

La AQ “Gestionar oportunamente la entrega de certificados (carme de
habilitacion de conductor)®, se program¢d 1998, se entregaron 253, con el
12.66% avance.

La AD “"Gestionar oportunamente la entrega de licencias de conducir a
vehiculos menores’, se programé de 1248, se entregaron 339, con el
27.16% avance.

La AQ “Instalar sefializacion vertical (sefiales verticales) en calles y
avenidas de la ciudad®, se programd 27, se entregaron 7, con el 25.93 %
de avance.

La AQ "Ejecutar la sefializacion horizontales en calles y avenidas de la
cludad (metro cuadrado)®, no se programd, se atendieron 2963 m2, con el
508.56% de avance.

La AD “Mantenimiento e instalacion de semaforos®, se programé un total
de 14, se entregaron 21, se sobrepasd lo programado.

La Sub Gerencia de presupuesto no cumple con la informacion para la
evaluacion de la meta financiera.

« Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

=

Se realizaron las acclones y esfuerzos necesarios para tratar de cumplir
con ko programado.

En la AD “Ejecucion de la Sefializacién Horizontal y Mantenimiento e
instalacion de Semaforos” se ha cumplido con 7 unidades en el | Trimestre,
la diferencia se altendera en &l Il Trimestre.

» Medias para la mejora continua

Coordinacion conjunta entre los CC de la MPCH y contar con el
presupuasto necasario.




La Sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar herramientas
para la evaluacion financiera para cumplir con la normativa vigente
CEPLAN.

La Sub Gerencia de Logistica cumpla con atencion de los pedidos SIGA.
La Sub Gerencia de Logistica, debe agilizar tramite de requerimiento de
gasolina 890 PLUS (MEMORANDO N°048/2019-MPCH-GDVyT de fecha 13
de Febrero del 2019), tenemos dificultades de traslados, para realizar el
mantenimiento de los semdforos, realizar la sefializacion vertical y
horizontal y tramites administrativos, otras tareas asignadas a la Sub
Gerencia.

Implementar un area fisica adecuada para exposiciones de las Charlas
viales o cursos de capacitacion de transito ocurso vial.

Mejorar el equipamiento para la parte administrativa de la Sub Gerencia de
Transito.

« Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
— Se ha cumplido al 100% con las metas de sefalizacidn.

- En la ADQ de “Sefalizacion Vertical®, nos falta implementacion y
maleriales para realizar dicha meta, solo se han colocado 07, por lo cual
se ha reprogramado para el siguiente Trimestre,

- No se cumplieron en su totalidad con las AQ.

- Los aplicativos CEPLAN, SIAF y SIGA no estan vinculados, dificultando
los procesos de planificacion, abastecimiento y presupuestario.

Recomendaciones

- Implementar herramienta para evaluacién financiera a nivel de las
actividades operativas tiene a cargo la Sub Gerencia de Presupuesto.

-~ La Sub Gerencia de Logistica cumpla con atender nuestros pedidos.

% Andlisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones

La AO *Actualizar el Plano Basico de Chiclayo”, se ha cumplido al 100% de
acuerdo a lo programado, incorporando el presupuesto de la actividad 2,
cancelada en el presente afic (S/85,826.00)

La AO “Sistematizar en ARC GIS el plano de zonificacion de Chiclayo®, se
da por inhabilitar esta aclividad, fransfiriendo el presupuesto AD N" 1.

La AO “Actualizar el plano de vias, Numeracion y Areas de Recreacitn
Piblica de Chiclayo esta actividad ha quedado suspendida hasta
consolidar®, el presupuesto de esta actividad (19,300.00) ha pasado a la
actividad 4 para complementar el apoyo técnico al proceso de elaboracion
de la etapa | del catastro.




La AO “Migrar e integrar la base de datos del Catastro Urbano de Chiclayo”,
continda en ejecucion y se esta articulando con |a aclividad de aclualizacion
del catastro urbano de |a ciudad etapa 1.

La AD "Actualizacion del catastro urbano del distrito de Chiclayo™ con un
presupuesto inicial de 5/ 283 845.00 soles, en el primer Trimestre (Febrero
— Marzo), se esta formalizando su inclusion en el POI 2019,

= Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

Gestionaron todos los recursos e informacion en las dependencias
necesarias.

Gestionaron ante la superioridad y funcionarios de la municipalidad, la
importancia del catastro.

Personal especializado que tendré la responsabilidad de ejecucion de la
Actualizacion del catastro urbano de la ciudad.

Lograron el equipamiento de la oficina del CMPTYGC con lo necesario
para el cumplimiento de sus actividades.

Medidas para la mejora continua

Compromiso por parte de las auloridades y funcionarios comespondientes.
Continuar con el apoyo de fuentes de financiamiento para continuar
mejorando de manera integral.

Promover y capacitar al personal municipal para que en las medidas de
corto plazo puedan desempefiar funciones en este CMPTYGC

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones
El catastro como herramienta dentro de los procesos de planificacion
territorial son de suma importancia para la mejora continua de los pueblos
¥ sus habitantes,
Haber tenido la fortaleza y decision de empezar con este trabajo de
actualizacion del catastro, significa un compromiso ciudadano, de sus
autoridades y sus trabajadores de esta municipalidad para que Chiclayo en
un futuro cercano mejore en todos sus aspectos de manera holistica.

Recomendaciones
Que la municipalidad y el Cenfro metropolitano lideren dentro de sus
actividades para mejora del Catastro y Territorio.
Continuar con el apoyo del Sr. Alcalde y cuerpo de regidores en este
proyecto de Actualizacion del Catastro y el apoyo financiero necesario para
la consolidacion del CMPTYGC.

“ Analisis del cumplimiento de las metas y financieras de las Actividades
Operativas @ Inversiones

Modificaciones




- Enell Trimestre se modificd la AQ: “Desarrollo de los centros de espacios
de monitoreo de emergencias y desastres”, se programo para una sola vez
al afio, se reprogramarla aumentado la meta fisica a 33 al afio, 6 en el
primer Trimestre, 9 en el segundo, tercer y cuarto Trimestre) con monto de
S/ 57,900.00

-~ En la actividad: Desarrollo y actualizacion de instrumentos de Planificacion
Urbana incorporando a la Gestién de Riesgo de Desastres, esta aclividad
se ha creado conveniente reprogramaria, aumenltando la meta fisica,
guedando un total de 12 al afio distribuyéndose trimestralmente (3 cada
Trimestre).

— Enla actividad: Inspecciones de edificaciones para la seguridad y el control
urbano, se ha creido conveniente reprogramar esta actividad, modificando
la distribucion trimestral (450 | Trimestre, 750 || Trimestre, y 600 el tercer y
cuarto Trimestre).

- Enla actividad: Desarrollo de Instrumentos Estratégicos para la Gestion de
los Riesgos de Desastres, esta actividad se ha creido conveniente
reprogramaria para el 3 Trimestres.

- Enla aclividad: Administracion y Almacenamiento de Kils para la asistencia
frante a emergencias y desastres, se creyd conveniente su reprogramacion
para los Trimestre posteriores (5 en el tercer y cuarlo Trimestre).

» Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

- Desarrollo de simulacros en Geslibn Reacliva, se han ejeculado las
siguientes capacitaciones (18 de Enero, 13 de Febrero, 22, 25 y 26 de
Marzo) cumpliendo asi con la programacion de dicha actividad.

- Desarrollo de los Centros de Espacios de monitoreo de Emergencias y
Desastres, se ha cumplido lo programado en el | Trimestre (Verificacion y
Evaluacién: 21 de Febrero y 8,11,18 de Marzo)

— Desamollo y actualizacidbn de Instrumentos de Planificacion Urbana
incorporando a la Gestion de Desastres, se ha cumplido lo programado en
el Trimestre (Pecosa N° 104 — 07 de Marzo, Pecosa N* 105 - 07 de Marzo,
Pecosa N* 122 - 11 de marzo)

- Inspecciones de /Edificaciones para la seguridad y el Control Urbano, se ha
cumplido lo programado para el | Trimestre (Enero — 56 Inspecciones,
Febrero - 140 Inspecciones y Marzo — 270 Inspecciones)

« Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

- Instalacibn de la Plataforma Provincial de Defensa Civil y grupos de
trabajos de Gestion de Riesgo de Desasires.

- Se realizaron gesliones y coordinaciones con los diferentes grupos:
Instituciones Educalivas, Cia. De Bomberos, CAPECO, PNP, Ejercito,
distintas Municipalidades Distritales, etc.




Requerimiento de personal para el desarrollo de distintas actividades,
coordinacion con la Gerencia de Recursos Humanos para la efectividad del
requerimiento del personal.

Requerimiento de compra SIGA N* 215 (14.02.2019). no ha sido atendido
hasta la fecha.

Preparar fechas EDAM para ser entregadas al COER.

Verificacion in situ de la vivienda afectada (lluvias, incendios,
inundacién,...) por parte del servidor encargado para esta actividad.
Solicitud e requerimiento para la actualizacion de instrumentos de
planificacion urbana, conforme consta en los pedidos de comprobanie de
salida, N° 104,105 y 122.

Proceso de adecuacion al nuevo D.5.002-2018-PCM "Decreto supremo
que aprueba el nuevo reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad
en Edificaciones.

Medidas para la mejora continua:
Continuar con las capacitaciones a las diferentes instituciones educativas,
publicas y poblacion en general.
Sensibilizar, a la poblacion acerca de la prevencién y consecuencia que
pueda ocasionar un fendmeno natural: lluvias intensas, inundaciones etc.
Concientizar a la poblacion en las medidas de seguridad, prevencion ante
desastres y uso de extintores e instalaciones eléctricas.
La sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar herramientas
para la evaluacién financiera a fin de cumplir con la normatividad vigente
CEPLAN.
Implementar un area fisica adecuada para almacenamiento de los kits.
Implementar un area fisica adecuada para exposiciones.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Por lo expuesto, se evidencia el cumplimenio de cierias actividades y por
otro lado la reprogramacion de algunas para su posterior cumplimiento.

Recomendaciones

Sugerir que la Gerencia de Recursos Humanos cumpla con el
requerimiento solicitado.

Sugerir que la Gerencia de Administracion y Finanzas atender los
requerimientos, considerando que se trate de ayuda humanitaria.

Sugerir que la Sub Gerencia de Presupuesto cumpla con implementar
herramientas para la evaluacion financiera a nivel de actividad operativa,
para el cumplimiento de la normativa vigente CEPLAN.




% Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones

+* Modificaciones
No se ha realizado ninguna modificacion.

» Evaluacion del cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
- La AQO *Supervisar la ejecucion del Plan Integral de Gestion Ambiental de
Residuos Solidos (PIGARS)", se programaron 4 en el afo, se ejecutaron 1

en &l Mes de Enero y 1 en Febrero, con un avance de 50%.

- La AD "Supervisar la ejecucion del Programa de Segregacion en la Fuente
y Recoleccion selectiva de los Residuos Sdlidos Municipales”, se
programaron 4, se ejecutaron 1 en el mes de Febrero, con un avance de
25%.

- La AO “Supervisar la adecuada prestacion de los servicios de parques y
jardines”, se programaron 12 en el afio, se ejecutaron 1 en el Mes de Enero,
Febrero y Marzo, con una avance de 25%.

- La AO "Supervisar la adecuada prestacién de los servicios de barrido y
recoleccion de residuos sdlidos”, se programaron 12 en el afio, se
ejecularon 1 en el Mes de Enero, Febrero y Marzo, con una avance de 25%.

- La AO *"Realizar acciones con respecto a los planes y politicas en materia
ambiental”, se programaron 4 en el afio, se ejecutaron 1 en Enero y Marzo,
con un avance de 25%

- La AQO “Elaborar el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(PLAMEFA), se programé 1 al afio, pero no se cumplid con su ejecucion.

- La AO “Ejecutar el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(PLANEFA)", se programaron 4 al afio, se ejecutaron 2 en el mes de
Febrero, con un avance del 50%.

— En relacién a la evaluacién financiera no se ha podido determinar la
ejecucion del gasto, dado a que la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, no efectia el seguimiento financiero a nivel de actividad
operativa.

= Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

- Se han realizado reuniones de caracter técnico con los jefes y supervisoras
de campo de la Unidad de servicios de Gestion de Residuos Solidos y de
la Unidad de Servicios de Parques y Jardines, asi como reuniones con los
Sub Gerentes de Sanidad y Sub Gerencia de Fiscalizacidn, a cargo de la
Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion, con el fin de monitorear
los planes y politicas locales en materia ambiental, en concordancia con las
politicas, normas, planes nacionales y regionales.

-~ Se ha realizado la supervision durante el proceso de ejecucion de
actividades y se ha implementado medidas correctivas.

- Realizaron una reunion de trabajo con las diferentes Gerencias y Sub
Gerencias de la MPCH con la finalidad de modificar el RAS y CUIS.




Coordinaron con el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
QEFA- de Lambayeque, solicitiAndose se realice una Fiscalizacion especial
a la MPCH, en su rol de ente rector del Sistema Nacional de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (SINEFA).

Coordinaron con la OEFA para que brinde asistencia técnica a los
funcionarios y personal técnico del CEGACH sobre gestion integral de
Residuos Solidos y Fiscalizacion Ambiental.

Coordinaron con el Gobierno Regional de Lambayeque con la finalidad de
concertar acciones interinstitucionales, para mejorar las condicione
ambientales, se firmaron 2 convenios.

Realizaron trabajo de Campo junto conjuntamente con el CEGACH y la
direccion ejecutiva de Salud Ambiental del Gobierno Regional de
Lambayeque, para identificar los puntos criticos de acumulacion de
residuos solidos.

Se realizaron acciones de Fiscalizacion sobre la prestacion de servicios de
barrido y limpieza de espacios publicos, segregacion, aimacenamiento,
comercializacién, recoleccidn y transporte, a la municipalidad Distrital de
José Leonardo Ortiz.

+ Medidas para la mejora continua

La Sub Gerencia de Logistica a través del Departamento de Servicios
Internos cumple con el programa de mantenimiento preventivo y correctivo
de las unidades de limpieza plblica.

Actualizar el CUIS del CEGACH en coordinacion de la Unidad de Servicios
y Gestién de Residuos Sélidos y de la Unidad de Servicios y Parques y
Jardines.

Elaboracion y aprobacion del Proyecto del Reglamento de supervision
ambiental.

Actualizar el ROF y MOF del CEGACH en concordancia al DL 1278,

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
Se cumplio con las actividades programadas en el POI | Trimestre.
Se inicié con la fiscalizacion a las municipalidades distritales.
Se viene desarrollando Actividades Operativas sobre la gestion de los
residuos solidos en concordancia a las directivas del MINAM, OEFA Y LA
Ley Organica de Municipalidades.

Recomendaciones
Declarar en emergencia la gestion y manejo de los residuos solidos  en
el distrito de Chiclayo.
La Sub Gerencia de logistica debe cumplir con los requerimientos de bienes
y servicios para el mantenimiento preventivo v comrectivo de las unidades
de limpieza publica.




Cumplir con las aclividades de la Meta 3 “Implementacion de un Sistema
Integrado de Manejo de Residuos Sdlidos Municipales® del Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal.

Implementar el Reglamento de Atencion de Denuncias Ambientales
aprobado mediante Ordenanza 002-2019-MPCH/A.

Que se asigne un mayor presupuesto para la gestion adecuada de los
residuos sdlidos y para la conservacion y mantenimiento de parques y
jardines.

La Jefatura del CEGACH debe contar con una unidad mévil destinada para
la supervision de los servicios de limpieza pablica y de parques y jardines,
asi también para realizar las coordinaciones y supervision

4 Andlisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
Actividades Operativas e Inversiones

« Modificaciones :En el primer Trimestre se modifico las actividades operativas:

"Reproducir especies vegetales en los viveros para los diversos pargques y
jardines”, reprogramando la meta fisica a 127,945 de 520,000,
distribuyéndose 37,000 plantas en el | Trimestre, 30,000 plantas en el Il, Il
y IV trimestre.

“Ejecutar acciones de riesgo de areas verdes con cisterna”, meta fisica se
programo 48 intervenciones al afio, se superd la meta anual siendo
pertinente reprogramar y aumentar la mela fisica a un lotal de 223
intervenciones al afio y distribuirlas 88 en el | Trimestre y 45 en el Il 1l y
IV Trimestre)

Las olras actividades se han reprogramado de manera muy minima.

» Evaluacién de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

En | Trimestre se realizd diversas tareas en el mantenimiento de los parques
y jardines, riego y la siembra de plantas, que corresponden a las actividades
establecidas como:

Se atendid solicitudes de los administrados 24 en el mes de Enero y
Febrero y 398 solicitudes en el mes de Marzo.

Sensibilizar y difundir a los comités de parques y jardines y agencias
municipales sobre la conservacion del medio ambiente. Se realizd
fumigacion en el \Vivero San Luis y Pardo, los dias 2, 15y 26 de Febrero y
20, 28 de Marzo.

Se realizo la evacuacion de aguas a causa de las precipitaciones pluviales
los dias 15, 16, 17 y 18 de Febrero.

Produccion de especies vegetales en los viveros para los diversos parques
y jardines 13,045 plantas (diferentes especies) en el mes de Enero, 11,650
en el mes de Febrero y 13,250 en el mes de Marzo.

Ejecutar mejora y mantener el sistema de riego (pozos y tuberias), 20
zonas en el mas de Enero, 24 an Febrero y 25 en Marzo.

o)




- “Mejorar las condiciones de recoleccion de desechos vegelales”, se
recolectaron 172.14 TM. Enero, 149.49 TM. en Febrero y 212.91 TM. en
Marzo.

-~ Proponer y ejecutar acciones para el mantenimiento y habilitacion de areas
verdes, 10.83 hectareas en el mes de Enero, 10.76 en Febrero y 10.85 an
Marzo.,

- Proponer y ejecutar acciones de poda de arboles y arbustos, 180 Arboles
en el mes de Enero, 316 en Febrero y 173 en Marzo.

- Mejorar y ejecutar acciones de poda, 10.83 hectareas en Enero, 10.76 en
Febrero y 10.95 en Marzo.

-~ Produccion de Compost y Humus, 1,610 toneladas de humus en Enero,
0.440 en Febrero y 1.085 en Marzo.

- Ejecutar riego de areas verdes con cisterna 30 intervenciones en Enero,
28 en Febrero y 30 en Marzo.

#* Medidas adoptadas para el cumplimiento de las metas
- Se realizaron algunos procesos de adquisiciones de bienes y servicios.

#+ Medidas parala mejora continua
- Para el cumplimiento de las metas se requiere de los recursos financieros
y la coordinacion entre los CC. Se esta coordinando con los comités de
obras y juntas vecinales para el logro de los objetivos.

+ Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

- Secumplit con la mayoria de las actividades programadas en el | trimesire,
a pesar de la problematica y la falta de instrumentos y maquinarias para la
realizacién de ciertas actividades.

- No se logrd el cumplimento de la Actividad: “"sensibilizar y capacilar a los
comités de los parques, agencias municipales, e instituciones publicas y
privadas”, por falta de equipos, herramientas y personal, no se formuld
proyectos de Inversion por falta de presupuesto.

Recomendaciones
- Considerar mayor presupuesto para la Unidad de Parques y Jardines para
lograr implementaria con equipos, herramientas y servicios.

< CONCLUSIONES Y REOMENDACIONES GENERALES

CONCLUSIONES

—~ Se determind que 18 Centros de Coslos cumplieron con realizar el Seguimiento
¥ la Evaluacién conforme lo indicado por la Directiva del Planeamiento
Institucional. (Anexo N* 03)

- Se determind que 15 Centros de Costos cumplieron con realizar el Seguimiento
pero no sustentaron fisicamente la ejecucion de las actividades operativas en
el Informe de Evaluacion. (Anexo N* 03)




- Sedetermind que 10 Centros de Costos no realizaron Seguimiento y Evaluacion
{Anexo N* 03)

~ Se determind que existe 01 Centro de Costo sin implementar (Anexo N° 03)

- La Guia para el Planeamiento Institucional dispone el analisis de las metas
Fisicas y Financieras de las actividades operativas e inversiones, pero se da el
caso que la Sub Gerencia de Presupuesto no facilito la informacion financiera.

- La Sub Gerencia de Logistica no es oportuna en la atencién en los
requerimientos de los bienes y servicios de los Centros de Coslos.

RECOMENDACIONES
- La Alta Direccién promueva el involucramiento de los Funcionarios en los macro

proceso de planificacion, abastecimiento y presupuesto.

- La Alta Direccion promueva la participacion efectiva de los funcionarios y
servidores en las actividades de coordinacion y capacitacion del Plan Operativo
Institucional, considerando que este documento es la base para que los Centros
de Costos soliciten sus asignaciones presupuestales definidas por la Sub
Gerencia de Presupuesto.

- La Alta Direccidén disponga a los Funcionarios de la MPCH, cumplan con realizar
el Seguimiento y Evaluacion del POI 2019;

- Todo requerimiento de asignacion Presupuestal debera contar con |a
conformidad de la Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacién a fin de
prever la adecuada ejecucion del gasto en funciones de las actividades y metas
programadas.

- Que la Sub Gerencia de Presupuesto facilite la informacién de ejecucion
presupuestal en fase de Devengado para la evaluacion completa tanto de meta
Fisica como Financiera conforme lo dispone el Marco Normativo Programatico

- Que todo requerimiento de bienes y servicios sea atendido de forma oportuna
con el propésito de cumplir con los objetivos propuestos.

- La Alta Direccitn disponga | acciones coercitivas a quienes no cumplieron con
presentar la evaluacion del Plan Operativo | Trimestre 2019.

% ANEXOS

¥ Anexo N* 1 “Reporte de Seguimiento POI 2019 - | Trimestre (A nivel de
Ejecucién de meta Fisica)”.

v Anexo N° 2 "Reporte de Seguimiento POI 2019- | Trimestre (A nivel de
Actividades Operativas)”.

¥ Anexo N° 3 "Cuadro de Evaluacion del Plan Operalivo 2019 | Trimestre por
Actividad Operativa".

v Anexo N* 4 "Resumen de Evaluacion del Plan Operativo Institucional |
Trimestre Afio 2019

¥ Anexo B- 6 “Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POI) de
Unidad Ejecutora”.
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ANEXO N°04: RESUMEN DE EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL |

TRIMESTRE ANO 2019

CODH0 CENTRO DE COSTO
1 Alcaldia
1.01 Sub Gerencia de Coordinacion de Alealdia 26.11
1.02 Organo de Control Institucional 40.09
1.03 Procuraduria Plblica Municipal 0.00
1.04 Sub Gerencia de Participacion Vecinal 20.83
1.05 Sub Gerencia de Imagen Institucional y Relaciones Plblicas 15.00
1.06 Sub Gerencia de Secretaria General 17.53
2 Gerencla Municipal 21.05
3 Gerencia Planeamiento y Presupuesto 25.00
3.01 Sub Gerencia de Presupuesto 25.00
3.02 Sub Gerencia de Planeamiento Y Racionalizacion 31.25
3.03 Sub Gerencia de Programacion de Inversiones y CTI. 22.78
4 Gerancia Administracién Y Finanzas, 11.11
4.01 Sub Gerencia de Lnshl:lﬂ ¥ Servicios |Internos. 172.50
4.02 Sub Gerencia de Tesoreria ¥ Finanzas. 23.01
4.03 Sub Gerencia Contabilidad y Costos. 8.33
5 Gerencia de Recursos Humanos. 20.30
B Gerencia de la Tecnologia de la Informacién y Estadistica, 25.00
7 Gerencia de Desarrolio Urbano. 0.00
7.01 Sub Gerencia de Obras Privadas. 0.00
7.02 Sub Gerencia de Control Urbane y Supervisian. 0.00
7.03 Sub Gerencia de Promocion Empresarial, 0.00
] Gerencia de Infraestructura Plblica, 583
B.D1 Sub Gerencla de Estudios y Proyectos. 25.00
B.02 Sub Gerencia de Obras Publicas y Convenios, a4.47
9 Gerencia de Desarrollo Social y Prormocion de la Familia, 17.00
9.01 Sub Gerencia de Registro Civil. 15.12
9.02 Sub Gerencia de Educacidn, Cultura, Turismo y Juventudes. 33.50
9.03 Sub Gerencia de Asistencia Social y Alimentaria. 17.74
9.04 Sub Gerencia de Promocion de la Familia. 1833
10 Gerencia de Desarrollo Vial y Transportes. 50.00
10.01 Sub Gerencia de Transito y Seguﬂdad Vial, 24.31
10.02 Sub Gerencia de Transportes. 26.21
11 Gerencia de Segurlﬂad Ciudadana vy Fiscalizacion. 0.00
11.01 Sub Gerencia de Fiscalizacidn. 0.00
11.02 Sub Gerencia de la Guardia Municipal Urbana y S-ircnu!u. 0.00
11.03 |5ub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria, 32.09
12 |Gerencia de Asesoria luridica. 0.00
13 Centro Metropolitano de Planificacidn Territorial y Gestion Catastral. 58.33
14 Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos. 17.57
15 Centro de Gestion Ambiental CEGACH. 35.71
15.01 |Unidad de Servicios y Gestidn de Residuos Sdlidos. 16.19
1502 |Unidad de Servicios Parques y Jardines. 27.58
16 Proyecto de Mejoramiento de la Gestidn de RR.S5 "Chiclayo Limpia", 15.28
17 Instituto Vial Provincial
18 Centro de Gestidn Inmobiliaric Chiclayo. 0.00
TOTAL 17.96
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