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Es grato dirigirme usted para saludarlo, al mismo tiempo presento a
su despacho la EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019 - 2023 de
la Municipalidad Provincial de Chiclayo periodo 2020.

El Informe de Evaluacién de Resultados del PEI afio 2020, se
elabora cumpliendo con la Guia para el Planeamiento Institucional Modificada por
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°00016/2019/CEPLAN/PCD, tiene como
finalidad analizar la evolucion de los resultados del PElI en forma anual, identificando
factores que contribuyeron o dificultaron al cumplimento de los logros esperados teniendo
como insumos, los Informes de Evaluacion de Implementacion POl | y [l Semestre extraidos
del aplicativo CEPLAN Vol.01 afio 2020.

El Plan Estratégico Institucional (PEl) afio 2019-2022 de la
Municipalidad Provincial de Chiclayo, se aprobé por Ordenanza Municipal N° 008-2019-
MPCH/A del 18 de junio 2019 y ampliado el horizonte del PElI 2019-2023 mediante
Resolucion de Alcaldia N° 344-2020-MPCH/A del 25 de junio 2020, define los Objetivos y
Acciones Estratégicas de la Entidad, bajo los lineamientos de la Guia para el Planeamiento
Institucional Modificada por Resoluciéon de Presidencia del Consejo Directivo N°0016-2019-
CEPLAN/PCD.

El PEl contiene 11 Objetivos Estratégicos Institucionales y 30
Acciones Estratégicas Institucionales; con la finalidad que los Centros de Costos efectten
Seguimiento y Evaluacion que contribuya a tomar decisiones actuales o futuras y distinguir
la diferencia entre la planificacion, la realidad y determinar los factores que contribuyeron o
dificultaron alcanzar los efectos esperados y reducir las brechas existentes en el territorio de
la Provincia.

Mediante Memorando Multiple N° 002 -2021-MPCH/GPPM, la
Gerencia bajo su direccion solicitd a los diversos organos de la MPCH, la informacion
relacionada a los Objetivo y Acciéon Estratégica que correspondié ejecutar, asimismo, se
dispuso el registro en el aplicativo CEPLAN V01; obteniéndose las siguientes conclusiones y
recomendaciones:



CONCLUSIONES

No se ha podido cumplir con los valores esperados en algunos Objetivos y Acciones
Estratégicas Institucionales debido a la pandemia (COVID-19) debiendo reformular
las metas.

LLa MPCH cuenta con 11 OEl, de los cuales 04 OEl tienen un logro alto, 02 OEl logro
medio y 05 OEI logro bajo, (Anexo 01)

La MPCH cuenta con 30 AEI, de los cuales 14 AEIl tienen un logro alto, 05 AEI logro
medio y 11 AEI logro bajo, (Anexo 02)

Se ampli6 el servicio de patrullaje en nuevos sectores de la ciudad.

Se ha mejorado el involucramiento de los funcionarios en participar del proceso del
PEL

Con los indicadores se cuantifica el avance de cumplimiento de los OEI, las AEl y las
AO e Inversiones, sin embargo, no reflejan la realidad en su totalidad, puesto que no
permiten la identificacion de alertas tempranas para disponer medidas correctivas
necesarias para la gestion.

El Proceso de Evaluacion del PEI, demuestra que los Organos y Unidades Organicas
proveedoras de informacion, no cuentan con las herramientas necesarias para la
recopilacion de informacion.

El Plan Estratégico Institucional amerita su reformulacion, la cual se tiene estimada
para el presente afio, en base a la O.M. N° 012-2019-MPCH y la O.M. N° 003-2020-
MPCH, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones.

RECOMENDACIONES:

Incremento presupuestal, a fin de cumplir y priorizar totalmente la ejecucion de obras
en orden cronoldgicas.

Intensificar las  coordinaciones institucionales y  promover  convenios
interinstitucionales con organismos nacionales y regionales

La Sub Gerencia de Logistica debe cumplir con los requerimientos de bienes y
servicios para poder desarrollar las actividades de monitoreo de la calidad de aire y
ruido para realizar acciones de fiscalizacién ambiental a los administrados.

Aumentar la conformacion de los Comités de Seguridad Ciudadana, Adquisicion de
unidades moviles, repetidora para mejorar la comunicacion.

Fortalecer la coordinacion y articulacion entre la ciudadania, autoridades, sociedad
civil, sector privado, organismos no gubernamentales, etc. con la finalidad de mejorar
la prestacion de los servicios publicos.

Replantear el método de calculo de los indicadores y valores de los logros esperados
en la Matriz del PEI, que permita realizar andlisis real de la gestion, para disponer
acciones correctivas oportunas.

Mejorar la metodologia para la formulaciéon de los OEl y AEI del PEI, orientandola al
cumplimiento de la Politica y Mision Institucional.

Proponer la modificacion del PEI, para que refleje el valor de los servicios y procesos
que brinda la MPCH; con la finalidad de orientar la asignacion presupuestal y cumplir
efectivamente con la Politica y Mision Institucional.

Fortalecer las capacidades de los servidores municipales en el proceso de
Seguimiento y Evaluacion del PEI y POI, a través de las disposiciones contenidas en
las directivas de Planeamiento Institucional.



Conforme sefiala el item 5 y 6 del numeral 4.5 de Guia para el
seguimiento y evaluacion de politicas nacionales y planes del SINAPLAN, aprobada con
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°00015/2021/CEPLAN/PCD, las
evaluaciones son lideradas por las Organo de Planeamiento y Presupuesto, o las que hagan
sus veces, los cuales se encargaran de elaborar, validar y aprobar el Informe de Evaluacién,
debiendo elevar a instancias superiores para conocimiento.

En ese sentido, mi despacho le recomienda, revisar el Informe de
Evaluacion, validarlo y elevarlo a la Gerencia Municipal para su conocimiento y tramite de

aprobacion mediante acto administrativo y su publicacién en la Portal de Transparencia
Estandar - PTE.

Es cuanto informo a usted para los fines pertinentes.

Atentamente,

C.c.
Archivo.

e 406 €50
S 2126 %85



ANEXO B-9: Descripcion del contenido minimo del Informe de Evaluacién de Resultados Del PEI.

INFORME DE EVALUACION DE RESULTADOS DEL PEl 2019-2023
CORRESPONDIENTE AL ANO 2020

SECTOR : GOBIERNO LOCAL
PLIEGO : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO
FECHA : MARZO 2020

1. RESUMEN EJECUTIVO

EI Informe de Evaluacion de Resultados del PEI afio 2020, se elabora cumpliendo con la
Guia para el Planeamiento Institucional Modificada por Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N°00016/2019/CEPLAN/PCD, tiene como finalidad analizar la
evolucion de los resultados del PEI en forma anual, identificando factores que
contribuyeron o dificultaron al cumplimento de los logros esperados teniendo como
insumos, los Informes de Evaluacion de Implementacion POI I y II Semestre extraidos
del aplicativo CEPLAN Vol.01 afio 2020.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) afio 2019-2022 de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo, se aprob6 por Ordenanza Municipal N° 008-2019-MPCL/A del 18 de junio
2019 y ampliado el horizonte del PEI 2019-2023 mediante Resolucion de Alcaldia N°
344-2020-MPCH/A del 25 de junio 2020, define los Objetivos y Acciones Estratégicas
de la Entidad, bajo los lineamientos de la Guia para el Planeamiento Institucional
Modificada por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N°0016-2019-
CEPLAN/PCD.

El PEI contiene 11 Objetivos Estratégicos Institucionales y 30 Acciones Estratégicas
Institucionales; con la finalidad que los Centros de Costos efectien Seguimiento y
Evaluacion que contribuya a tomar decisiones actuales o futuras y distinguir la diferencia
entre la planificacion, la realidad y determinar los factores que contribuyeron o
dificultaron alcanzar los efectos esperados y reducir las brechas existentes en el territorio
de la Provincia,

ANALISIS CONTEXTUAL:

La Evaluacion de Resultados del PEI afio 2020, se realiza en un contexto de cambios
sociales, econdmicos, politicos y especialmente en el desarrollo de la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, que influenciaron en los resultados de los OEI y de las
AEI

e Aspecto Politico
v" El afio 2020 estuvo marcado por una grave y profunda crisis politica. La crisis
estallé con la decision del Congreso de Pert de destituir a través de una mocién
de vacancia al presidente encargado Martin Vizcarra. Pero la medida desatd
protestas masivas en varias ciudades del pais que culminaron con la muette de
dos jovenes en medio de una fuerte represion policial en la ciudad de Lima.



Francisco Sagasti, ingeniero, miembro del Partido Morado y considerado un
politico moderado, asume la presidencia de Pert.

v La Contraloria General de la Republica, posiciona a la region Lambayeque entre
una de las més corruptas del pafs, sefialando que en nuestra region el perjuicio
ccondmico asciende a mas de 83 millones; solo en Lambayeque existe mas de
300 funcionarios con algun tipo de responsabilidad. (Fuente: Céleulo del tamafio
de la corrupcién y la inconducta funcional en el Pert — CGR)

e Aspecto Social

v El fenémeno de inmigracion venezolana en el Perti desde al afio 2017 registra
entre ingresos y salidas 1299,955 ciudadanos venezolanos, habiendo registrado
su ingreso 793,182 ciudadanos venezolanos; en la ciudad Chiclayo, segun el Jefe
Zonal de Migraciones de Chiclayo, en la region Lambayeque existe mas de 11
mil venezolanos, sin embrago el 30% {ramitaron sus permisos temporales,
dedicandose en su mayoria al comercio informal, afectando la economia de la
ciudad de Chiclayo al no pagar tributos.

v El conflicto social del Mercado Modelo se agudiza en el afio 2020 ante la
presencia de factores como, el incremento del desempleo a consecuencia de la
pandemia COVID19, incremento poblacional y migratorio (ciudadanos
venezolanos), asi como la consolidacion de mafias que lucran con los espacios
ptiblicos. En la actualidad existen —aproximadamente mas de 10 mil vendedores
ambulantes que sc posicionan alrededor de dicho mercado hasta la fecha.

v" La poblacion de Chiclayo a nivel de provincia segin INEI (Boletin especial N°
26) la poblacion proyectada es para el afio 2020 es de 862,709 habitantes, y a
nivel de distrito es de 288,360 habitantes.

e Inseguridad cindadana
v" Segin el INEI (Informe Técnico Estadisticas de Seguridad Ciudadana periodo
julio a diciembre 2020), la percepcion de inseguridad ciudadana en el Per( es de
82.9%. En el Departamento de Lambayeque la percepcion de inseguridad se
calculd en 82.7%, los indicadores muestran tendencia de incremento del 0.02%
respecto al periodo anterior (julio a diciembre 2019).

e Ambiental:

v Al afio 2020 la regiéon Lambayeque y en especial la provincia de Chiclayo, no ha
sufiido fenomenos pluviales. El Nifio Costero del 2017, fue el ultimo de los
fenémenos climatolégicos que afecto a la ciudad, ocasionando problemas de
salud, vivienda y comercio.



e Sanitario:

v El afio 2020, estuvo marcado por una crisis sanitaria global, la aparicion del
SARS COV 2, también conocida como COVID 19, ha dejado un total de 51,479
fallecidos en el Pera (OMS). En relacion a la region Lambayeque, al 31 de
diciembre del 2020 se ha detectado 33,346 casos positivos de COVID 19,
habiendo fallecido 2,781 personas; respecto a la provincia de Chiclayo esta
registro 2,155 personas fallecidas (Fuente: Comando Covid Sipan).

o [conodmico:

v La Consulta Amigable del MEF muestra en el afio 2020 a nivel nacional que los
gobiernos locales alcanzaron el 63.5%. Respecto a la Municipalidad Provincial
de Chiclayo, esta alcanz6 una ejecucion del Gasto de Inversion del 18.3% y del
Gasto Corriente 84% aprox., del Presupuesto Institucional Modificado.
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Nivel d# Goberno PIAD R0 Certifcacién® | COMPIOMER. | Arencion de
Anual Compromiso Devengado
Meénsual

E- GOBIERNO NACIONAL 124592 104 147 132020679221 121630904852 119322915358 116.065,708.322 118,691.391.128  117,969.205.632 69.2
I GOBIERNOS LOCALES JDBT9.050 452 J2735.250.110 37016818851 03646382170 29635044073 27141363393 27.068.709.972 635
R GOBIERNOS REGIONALES 506,685,108 11.497.953382 39924398400 20631893686 D7.659.738.321 37.050,503.128  26.958.918.172 £93

Fuente: Consulta Amigable del Ministerio de Economia y Finanzas —-MEF.

Ejecucién 9
3 Compromio [ Atencid =
PIAN Q Certificacion S Atencion de
A 4. fioae Antals Compromiso Davéngado Glrado
Mensual

‘ g;:i;%is}gglsgcmes o €8.717.148 12,957,927 5602751 55,496 594 55,492 842 55492842 55492518 764
! ’;:és‘;i:ﬁ;i:gg‘s‘ég;’:gg o 11,516.225 12328209 11249091 1,624,520 10769314 10,769.314 w0789 67
523 BIENES Y SERVICIOS ¥ 24,108 922 11033922 37.071325 30,435.378 26,564 611 26,320,162 5305856 643
iﬁ:‘;gg:;g%‘:g % 1634050 1,228,601 122135 1214107 1,214 107 1,214 107 1214107 92
525 OTROS GASTOS 1233055 6170540 6.044 223 5625654 5795778 5795778 5795778 93¢
or ocisy o 1t
£:26: ADQUISICION. DE ACTIVOS 11,118 766 54085 597 12084 115 16465940 9697733 9637 733 067733 18%

NG FINANCIEROS &

Fuente: consulta amigable del Ministerio de Economfa y Finanzas -MEF.




3. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS LOGROS ESPERADOS

OELOI MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD EN LA
PROVINCIA.

INDICADOR N° 01

El resultado obtenido para el aiio 2020 es de 82.00%, siendo menor al logro esperado en
8%. La Gerencia de Infraestructura ejecuté 03 obras que beneficia 4,719 habitantes del
distrito de Chiclayo. El nivel de avance del indicador 01 del OELOT es de 91.11%.

IFactor persona por hogar =3.7169

Total, hogares =71,024

Total, de hogares con agua =56,170

Poblacién Urbana con alcantarillado =208,813 (56,179 x 3.7169)
Total, de Poblacion =263,992

+Datos: Poblacién del INEI 2017 y nimero de beneficiarios de las fichas téenicas del MEF 2020.
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Fuente: Memorando N° 287-2021-MPCH/SGEyP

*OBRAS EJECUTADAS
1. Mejoramiento Integral del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado del P.J. Tipac Amaru y P.J.
Ampliacion Tapac Amaru - Distrito y Provincia de Chiclayo — Departamento de Lambayeque,
2. Reposicién de Red y Conexiones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado en ¢l Pueblo Joven
San Nicolés, Distrito de Chiclayo, Provincia de Chiclayo - Lambayeque.
3. Mejoramiento de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de la UPIS Cruz del Perdén —
Distrito de Chiclayo — Provineia de Chiclayo — Regién Lambayeque

INDICADOR N° 02
El resultado obtenido para el afio 2020 es de 79.24%, superando el logro esperado de
75%. La Gerencia de Infraestructura ejecutd 03 obras que beneficia 4719 habitantes del
distrito de Chiclayo. EI nivel de avance del indicador 02 del OELO01 es de 105.65%.
: TR Lo 5 LOGRO

INDICADOR N* 02 S OBTENIDO.
2020

NIVELDE
AVANCE

PORCENTAIE DE LA POBLACION QUE VIVE EN e ety
DRCENT) AR ‘ 75% 79.24% 105.65%

HOGARES CON ACCESO A SERVICIO DE DESAGUE

Fuente: Memorando N° 287-2021-MPCH/SGEyP
*OBRAS EJECUTADAS
1. Mejoramiento Integral del Servicio de Agua Patable y Alcantarillado del P.J. Tipac Amaru y P.J.
Ampliacion Taipac Amaru - Distrito y Provingia de Chiclayo — Departamento de Lambayeque.
2. Reposicion de Red y Conexiones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado en el Pueblo Joven
San Nicolds, Distrito de Chiclayo, Provincia de Chiclayo - Lambayeque.
3. Mejoramiento de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de la UPIS Cruz del Perdéon —
Distrito de Chiclayo — Provincia de Chiclayo — Region Lambayeque



AEL 01.01 Saneamiento basico en beneficio de la poblacién de la Provincia,
El resultado obtenido para el afio 2020 es de 79.00%, siendo menor al logro
esperado en 1.00%. La Gerencia de Infraestructura ejecutd 03 obras que
beneficia 4,719 habitantes del distrito de Chiclayo, el nivel de avance de la
AEIL 01.01 es de 98.75%.

lu{n:ﬂcl:{‘m LOGRO
INDICADOR N° 01 ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAJE COBERTURA DE ALCANTARILLADO
(URBANO)
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Fuente: Memorando N° 287-2021-MPCH/SGEyP

*OBRAS EJECUTADAS
1. Mejoramiento Integral del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado del P.J. Tapac Amaru y P.J.
Ampliacion Tapac Amaru - Distrito y Provincia de Chiclayo — Departamento de Lambayeque.
2. Reposicion de Red y Conexiones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado en el Pucblo Joven
San Nicols, Distrito de Chiclayo, Provineia de Chiclayo - Lambayeque.
3. Mcjoramiento de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de la UPIS Cruz del Perdén —
Distrito de Chiclayo — Provincia de Chiclayo — Region Lambayeque

AEL 01.02 Conexiones de agua potable en beneficio de la poblacién.
El resultado obtenido para el aiio 2020 es de 82.00%, siendo menor al logro
esperado de 92%. La Gerencia de Infraestructura ejecutd 03 obras que
beneficia 4,719 habitantes del distrito de Chiclayo, el nivel de avance de la
AEI. 01.02 es de 89.13%

INDICADO! ESPERADO OBTENIDO NIVELDE

NDICADOR ESP A ) ( ENIDO S, E

. ; AVANCE |

PORCENTAJE COBERTURA DE AGU A POTABLE
(URBANO).

89,13%

Fuente: Memorando N° 287-2021-MPCH/SGEyP
*OBRAS EJECUTADAS
1. Mejoramiento Integral del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado del P.J. Tapac Amaru y P.J.
Ampliacion Tipac Amaru - Distrito y Provincia de Chiclayo — Departamento de Lambayeque.
2. Reposicion de Red y Conexiones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado en el Pucblo Joven
San Nicolds, Distrito de Chiclayo, Provincia de Chiclayo - Lambayeque.
3. Mejoramiento de los Servicios de Agua Polable y Alcantarillado de la UPIS Cruz del Perdon — Distrito
de Chiclayo — Provincia de Chiclayo — Regitn Lambayeque

OEL02 PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA
La Gerencia de Desarrollo Ambiental remitié datos incompletos, que
imposibilita obtener el porcentaje de ejecucion en el afio 2020.
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2020 2020

AVANCE




PORCENTAIE DE LOS RESIDUOS SOLIDOS N

" REUTILIZABLES SON DISPU DECUADAMENTE 20% 0% 0%
EN INFAESTRUCTURA DE RESIDUOS 50OLIDOS, ]

Fuente: Memorando N° 247-2021-MPCH/GDA

AEL 02.01 Manejo de Residuos Sdlidos integral de los ciudadanos para la

Provincia.
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 60,570 toneladas de residuos sélidos,

registrado en el Aplicativo CEPLAN v.01 en la Evaluacion del POI 2020;
obteniendo nivel de avance de la AEL 02.01 de 25.72% (calculado en el
aplicativo CEPLAN V.01.).

: LOGRO LOGRO
' | INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

. NUMERO DE TONEL \NUALES DE RESIDUOS A

SOLIDOS DISPUESTOS ADECUADAMENTE EN LA 235,510 60,570 25;72.%‘

PROVINCIA

Fuente: Memorando N° 247-2021-MPCH/GDA

AL1L. 02.02 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de Residuos Sélidos

para la Provincia.
La Gerencia de Desarrolla Ambiental no ha precisado la informacion para la

obtencion del resultado de la AEI 02.02

LOGRO LOGRO :
NIVEL DE

NDICADOR ESPERADO  OBTENIDO ,
AVANCE

2020

W

NUMERO DE TONELADAS ‘
INORGANICOS RE( ADOS S FORERT HRRE (1%
FUENTE DE ORIGEN i

D oyl 4
'M Fuente: Memorando N° 247-2021-MPCH/GDA

ALL02.03  Acciones de fisealizacion y control de la Contaminacién Ambiental de

manera oportuna en la Provincia.
La Gerencia de Desarrollo Ambiental en el afio 2020 realizo 63 fiscalizaciones

ambientales, no habiendo superado el logro esperado de 70 acciones, el nivel de
avance de la AEL02.03 es de 90.00%.



LOGRO LOGRO |
NIVEL DE
ol

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
AVANCE

2020

NUMERO DE FISCALIZACIONES REA DAS EN

CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA.

90.00%

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Ambiental N° 247-2021-MPCH/GDA

AEL02.04 Mantenimiento y conservacion permanente de Areas Verdes de uso
publico en la Provincia
El mantenimiento de areas verdes en estado 6ptimo del afio 2020 fue de
375,180m? alcanzado el 65.00% de logro obtenido, no habiendo superado el
80% de lo esperado, logrando un nivel de avance de la AEI 02.04 de 81.25%
il iV ~ LOGRO ~ LOGRO
INDICADOR ESPERADO. OBTENIDO
0 2020

NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAJE DE M2 DE AREAS VERDES EN _ :
ESTADO OPTIMO DE MANTENIMIENTO EN LA 80.00% 65.00%
PROVINCIA

Fuente: Informe de la Sub Gerencia de Parques y Jardines N° 1 15-2021-MPCH/SGPyJ

OEL03 REDUCIR LOS INDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA
PROVINCIA.
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 60.86%, superando asi el logro
esperado de 50%. La Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion
recepciond 5379 denuncias de las cuales atendio 3274, logrando un resultado
del 60.86%; el nivel de avance de la OEIL 03 es de 100.00%

LOGRO LOGRO

NIVEL DE

INDICADOR ESPERADO. OBTENIDO R |
AVANCE

2020 2020

‘|

so%  60.86%  100.00%

PORCENTAIE QUE DENUNCIA EL EVENTO QUE
ATENTO CONTRA SEGURIDAD (15 ANOS A MAS).

Fuente: Memorando N° 191/2021-MPCH-GSCyF

AEL03.01 Programa de seguridad ciudadana vecinal de manera focalizada en la

provincia.
En el aiio 2020 se conformaron 19 Comités de Seguridad Ciudadana, no se

logrd cumplir la meta de 600 comités, nivel de avance de 3.17%



| LOGRO 11 (GGRGT
INDICADOR. 3 ESPERADO OBTENIDO

NIVEL DE

AVANCE
2020 2020

NUMERO DE COMITES DE SEGURIDAD

- 600

CIUDADAN IA CONFORMADOS \:h':nw_\.;!?:(o.\ﬁh‘hfi‘:\,
Fuente: Memorando Ne ]9]/2021-MPCH-GSC)'F (actas).

AEL03.02 Plan Local de Seguridad Ciudadana implementado de manera optima en
la Provincia,
El resultado obtenido ep el afio 2020 es de 100% de sectores patrullados,
superando asi el logro esperado de 50%; se realizo el patrullaje integrado con
la PNP en los 16 sectores del distrito de Chiclayo, nivel de avance de la ALL.
03.02 de 100.00%.

LOGRO LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO

2020

NIVELDE
AVANCE

suo:;(cl:ww:u::Jé)':;=-:i:mwom:f:;t.-rfuii':(wuu.-.h‘ru}':“ ' '5'0% 100% | 190.00%

Fuente: Memorando N© l9[/202]-MPCH—GSCyF

OEL04 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DR SALUD EN
LA PROVINCIA
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 7.80%, se han identificado 891 nifios
menores de 5 afios con desnutricion crénica de una poblacién de 11,429 nifios.
Se superé el logro esperado disminuyendo en un 2.9%, obteniendo nive] de
avance de la OEL.04 de 100.00% calculado en ¢f aplicativo CEPLAN V.01
‘ ' "LOGRO  LOGRO :
INDICADOR ESPERADO. OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAJE DE NINOS MENORES DE 5 ANOS CON

!DJZH\‘I_"H,{I[ti(‘_’J\‘ﬁtif_;(q'l_ﬂl,(ff:\\ 040z (il | 100:00%

Fuente: Informe de Sub Gerencia de Asistencia Social y Alimentaria N° 25/202!-SGASTA/DPTO.ASYB

AEL04.,01 Programa de salud preventivo - promocional orientados a favor de Ia
Provincia
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 6.96 %, beneficiando a 18,375
superando el logro esperado en 1.96%, obteniendo nive] de avance de la
AEL04.01 de 100.00% calculado en el aplicativo CEPLAN V.01 .



NIVEL DE

AVANCE

100.00%

PROMOCIONAL EN LA PROVINCIA

Fuente: Informe de La Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria N° 048-2021-MPCH-GSCyF

OEL05 PROMOVER LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRE EN LA
PROVINCIA
El resultado obtenido para el afio 2020 es de 100%, el Centro de Defensa Civil
ha identificado 14 de las 14 viviendas registradas estan en condicién de
vulnerabilidad ante desastres. En comparacion con el afio 2019 se refleja una
baja notable en las viviendas identificadas debido a la afectacion por el COVID-
19; se obtuvo nivel de avance de OEL0S de 40.00%.
: by ‘ ~ LOGRO  LOGRO
INDICADOR £ OBTENIDO
2020

NIVELDE |
AVANCE

 PORCENTAIE : VIVIENDAS CON | 40,00%
VULNERABILIDAD ANTE DESASTRES NATURALES ‘

Fuente: Informe del Centro de Defensa Civil y Gestién de Riesgo N° 080-2021-MPCH/CDCYGRDD

AEL0S5.01 Inspeccion en Zonas de Riesgos identificadas de manera focalizada en la
Provincia

El resultado obtenido del afio 2020 es 100%, superando el logro esperado de
30%, 14 viviendas en situacion de riesgo fueron inspeccionadas obteniendo
nivel de avance de la AEI 05.01 de 100.00%.

<Ay

LOGRO

NIVEL DE
AVANCE

INDICADOR : )0 OBTENIDO
2020

PORCENTAIJE DE EDIFICACIONES EN SITUACION ! 5 )
NT, ) D NES EIN CION 30% | 100% 100.00%

DE RIESGO ANTE DESASASTRES INSPECCIONADAS

Fuente: Informe del Centro de Defensa Civil y Gestion de Riesgo N° 080-2021-MPCH/CDCYGRDD

AEL05.02 Sensibilizacion de la cultura de prevencion de riesgos y desastres en la
poblacion de la Provincia
El resultado obtenido del afio 2020 fue de 0 personas capacitadas en
prevencion de riesgo de desastres; no se realizd su ejecucion debido a la
emergencia sanitaria, el nivel de avance del AEL05.01 es de 0.00%



LOGRO LOGRO
NIVEL DE

INDICADOR FSPERADO { NIDO

AVANCE

NUMERO DE PE SONAS CAPACITADAS EN
PREVENCION DEL | ) DE DESASTRE

Fuente: Informe del Centro de Defensa Civil y Gestion de Riesgo N° 080-2021-MPCH/CDCYGRDD

AEL05.03 Plan de Contingencia implementados en la Provincia

INDICADOR N° 01
El resultado obtenido del afio 2020 fue de 03 planes de contingencia

implementados entre los meses de mayo y octubre, el logro esperado de 5 no
se cumplio, el nivel de avance del indicador 01 de la AEL05.03 es de 60.00%.

LOGRO LOGRO L e
NIVELDE

NDICADOR N° 01 ESPERADO OBTENIDO g
AVANCE

2020

i ey

YR

5 | - 3 i 3 60.00% .

NUMERO DE PLANES DE CONTINGENCIA

IMPLEMENTADOS

Fuente: Informe del Centro de Defensa Civil y Gestién de Riesgo N° 080-2021-MPCH/CDCYGRDD

INDICADOR N° 02
El resultado obtenido del afio 2020 es 0 simulacros; no se realizé su ejecucion

debido a la emergencia sanitaria, el nivel de avance del Indicador 02 de la
AEL05.03 es de 0.00%

LOGRO LOGRO PR
NIVEL DE

AVANCE

INDICADOR N° 02 ESPERADO OBTENIDO

2020 2020

NUMERO DE SIMULACROS REALIZA : 3

Fuente: Informe del Centro de Defensa Civil y Gestion de Riesgo N° 080-2021-MPCH/CDCYGRDD

OFEL06 PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA

PROVINCIA
Bl resultado obtenido del afio 2020 es 26.14%, siendo menor en 23.86%, no se

cumpli6 con el logro esperado; el nivel de avance del Indicador OEL 06 es de
52.28%.



o iKelel {u : LOGRO

NIVEL DE

INDICADOR =S ADO OBTENIDO ¥
AVANCE

2020

T3

PORCENTAIE DE TRABAJADORES CON EMPLEO.

1B _26';11;_‘4;9:6' ' 52.28%

FORMAL
Fuente: Memorando de La Gerencia de Desarrollo Econ6mico Local N° 141-2021/MPCH-GDEL

AEL06.01  Asistencia téenica en la formalizacion de los establecimientos de manera
oportuna a los comerciantes informales en la Provincia
El resultado obtenido del afio 2020 es 0.00%, no se encuentra ningun
informe respecto a actividades de asistencia técnica, capacitacion o evento
de promocién de formalizacion, los cuales deberian ser parte de un plan de
sensibilizaciéon articulado con entidades como PRODUCE, SUNARP,
SUNAT, INDECOPI, ADUANAS; obteniendo nivel de avance de OEL
06.01 0.00%.

LOGRO LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE

AVANCE

PORCENTAJE DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
FORMALIZADOS EN LA PROVINCIA

Fuente: Memorando de La Gerencia de Desarrollo Econémico Local N° 141-2021/MPCH-GDEL

ALL06.02 Acciones de control y fiscalizacion de actividades econémicas en la
Provincia

El resultado obtenido en el affo 2020 es de 100.00%, superando asi el logro
esperado de 6%, fiscalizé las actividades ccondmicas en todos los mercados
los MPCH, obteniendo nivel de avance de AEL06.02 100.00%

LOGRO LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO.

NIVEL DE

2020 2020

PORCENTAIJE DE MERCA
ACTIVIDADES ECONOMICAS

6%  100.00%  100.00%
Fuente: Memorando de La Gerencia de Desarrollo Econémico Local N° 141-2021/MPCH-GDEL
Memorando de La Sub Gerencia de Fiscalizacion N° 091/2021-MPCH-GSCyF

OFEL07 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
El resultado obtenido en el afio 2020 es de % de metas del PEI cumplidas, segin
rango de 81% a més. La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto como




responsable del OEI 07 cumplié con 18 de las 41 metas consignadas en el PEI
2019-2022, obteniendo nivel de avance de 62.71%.

LOGRO LOGRO
NIVEL DE

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020

AVANCE

DE CUMPLIENTO DEL PLAN

ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 0% 208 baAs

ARLL07.01 Capacidades fortalecidas del personal de la Municipalidad Provineial.
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 14.00%, se capacito a 1762
servidores, obteniendo avance de la AEI 07.01 de 93.33%.

LOGRO LOGRO
NIVEL DE

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
AVANCE

2020 2020

PORCENTAIJE DEL PERSONAL CAPACITADO DE LA ! p7 e : Y
RS : - i # 193.33%
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL f }

Fuente: Informe Evaluacion de Resultados, sin niimero de documento.

ARl 07.02 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos en la

Municipalidad Provincial.
El resultado obtenido del afio 2020 es 42 reuniones realizadas, siendo mayor
al logro esperado de 10, obteniendo nivel de avance de la AEL 07.02 de

100.00%.

LOGRO LOGRO

NIVEL DE

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO.
AVANCE

2020

100.00%

MUNICIPALIDAD

o/
Q-:{" ’mu‘-‘\‘y?

Fuente: Informe de la Sub Gerencia de Participacion Vecinal (sin nimero) 2021-MPCH/SGPY

AL 07.03 Gestion por Procesos implementados en la Municipalidad
La Sub Gerencia de Planeamiento y Modernizacién no cuenta con personal
técnico especializado para implementar la Gestion por Procesos, no se obtuvo

el logro esperado de 30%.



LOGRO LOGRO

NIVEL DE
AVANCE

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020

PORCENTAJE DE PROCES IMPLEMENTADOS CON

ENFOQUE DE GESTION ROCESOS EN LA 10 0.00% 0%

MUNICIPALIDAD

AEL 07.04 Instrumentos de Gestion actualizados en beneficio de la Administracion
Municipal
El resultado obtenido del afio 2020 es 06 instrumentos de gestion
actualizados (Plan Estratégico Institucional, Reglamento de Organizaciones y Funciones,
Texto Unico de Procedimientos Administrativos, Plan Operativo Institucional, Elaboracién
de Presupuesto y Programacién Multianual de Inversiones), superando el logro
esperado de 02, obteniendo nivel de avance de la AEL 07.04 de 100.00%.

LOGRO LOGRO

INDICADOR: - ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NUMERO DE INSTRUMENTOS DE G

: a5 ; 100.00%
ACTUALIZADOS EN LA MUNICIPAL ALY

AEL 07.05 Recaudacion tributaria oportuna en beneficio de la Municipalidad,
El resultado de la recaudacion total afio 2020 es S/ 50,247,225.49,

representando el 73.15% de lo programado.

El logro obtenido es menor en 22% al logro esperado; significando nivel de
avance de la AEIL 07.05 de 77.23%.

I°

LOGRO LOGRO

NIVEL DE
AVANCE

INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

PORCENTAIJE DE TRIBUTOS RECAUDADOS EN LA

MUNICIPALIDAD thiden 17:28%;

Fuente: Oficio del Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo N® 01-013-0000000131-2021
El SATCH al ser un 6rgano descentralizado de la MPCH, no se encuentra como CC en el aplicalivo
CEPLAN V.01,

ALl 07.06 Plan de mejora de atencion al ciudadano implementado en la
Municipalidad Provincial de Chiclayo
Debido a la propagacion del COVID-2019, influencio drasticamente en el
PEI cuyo factor no permitio el logro de los objetivos de la Institucion.



LOGRO ‘ LOGRO

NIVEL DE
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INDICADOR ESPERADO OBTENIDO.

2019

PORCENTA

MEJIORA

OEL08 PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL
ORDENADO Y SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA,

El Instituto Metropolitano de Planificacion Territorial y Gestion Catastral,
concluye que no es factible calcular el indicador de porcentaje de unidades
catastrales actualizadas en la Provincia de Chiclayo, porque no cuenta con un
catastro actualizado a nivel de todos sus distritos, por lo cual se consigna No
Determinado (ND) en el aplicativo CEPLAN V.01 y en la Tabla Objetivos ¢
Indicadores del PEI 2020, para no alterar el porcentaje de nivel de avance del
OEL

1@0{:‘1:("&: LOGRO 2
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

. PORCENTAIJE DE LA POBLACION URBANA QUE VIVE 2 (e e
EN BARRIOS MARGINAL ENTAMIENTOS 3 50% ND i ND

 IMPROVISADOS O VIVIENDAS INADECUADAS.

Fuente: Memorando del Instituto Metropolitano de Planificacion Territorial y Gestién Catastral N® 067-

2021MPCH-IMPTYGC

AEL 08.01 Plan de Desarrollo Urbano Implementado en la Provincia

El resultado obtenido del afio 2020 es 3.75%, se implementaron 3 acciones
de las 80 propuestas, siendo menor en 6.25% al logro esperado, nivel de
avance de la AEIL 08.01 de 37.50%.

LOGRO LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAIJE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

et ver S R 37.50%
ROLLO URBANO EN LA |

pINEed

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Urbano N° 189-2021/MPCH-GDU

ALL 08.02 Espacios priblicos recuperados priorizados en beneficio de la Provincia
El resultado obtenido del afio 2020 es 2.48%, habiendo recuperado 1,120 m?
de 45,000 m? de espacio publico, nivel de avance de la AEL 08.02 de 8.27%



LOGRO ! LOGRO

INDICADOR FSPER OBTENIDO
2020

PORCENTAIE DE ESPACIOS PUBLICOS RECUPERADOS
EN LA PROVINCIA

2.48%

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Urbano N° 189-2021/MPCH-GDU

AEL 08.03 Catastro actualizado en la jurisdiccion de la Provincia

OLIL.09

El resultado obtenido del afio 2020 es 26.06%, se intervinieron un total de
10 sectores actualizandose 25,365 unidades catastrales, obteniendo nivel de
avance de la AEIL 08.03 de 74.46%.

LOGRO LOGRO ;
: NIVEL DI

INDICADOR - ESP ) OBTENIDO ;
AVANC

2020

26.06% 74.46%

Fuente: Memorando del Instituto Metropolitano de Planificacion Territorial y Gestion Catastral N° 067-2021-MPCH-
MPTYGC

MEJORAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE Y TRANSITO EN LA

PROVINCIA.

La Gerencia Desarrollo Vial y Transportes tiene registrado en el sistema un
total de 8,802 (ocho mil ochocientos dos unidades vehiculares) del servicio
masivo urbano; sin embargo, no contamos con el registro de unidades que
prestan servicio sin autorizacion municipal (piratas) por tal motivo no se ha
medido el valor esperado y el valor obtenido.

Jlt{ajrcl:{a: L LOGRO
ESPERADO OBTENIDO
2020 2020

NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAIE DE VEI 0009’ : 0%
A 0 g

URBANO QUE PRES 0

Fuente; Memorando de la Gerencia de Desarrollo Vial y Transportes N® 225-2021-MPCH/GDVyT

AEL 09.01 Seguridad vial integral en beneficio de la poblacién de la Provincia

I, a Gerencia de Desarrollo Vial y Transporte durante el afio 2020 intervino a
112 vehiculos, por tal motivo no se ha podido cumplir con el “logro esperado”
para el afio 2020 teniendo en consideracion que por la pandemia por el
COVID-19 se restringié considerablemente el transporte publico.



LOGRO LOGRO

NIVEL DE
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INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
2020

NUMERO DE VEHICULOS DE TRANSPORTE MASIVO o
i R i 74.67%
LURBANO INTERVENIDOS EN LA PROVINCIA |

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Vial y Transportes N° 225-2021 -MPCH/GDVyT

ALL 09.02 Ordenamiento integral del Transporte Publico en beneficio de la
Provincia.
El resultado del afio 2020 es 789 autorizaciones otorgadas (renovaciones,
carga y descarga, distribucion de bienes y paraderos provisionales), se

superd6 el logro esperado de 255, obteniendo un nivel de avance de la AEI
09.01 de 100.00%.

LOGRO.  LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO
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’\‘lu.h'l';ii('ll"iﬁ_li_-’A'i!l'rll'b]{H‘:i"'.'.'\hi'{i]\‘l:5-“I'0)ii@);{lf:‘ﬂl.'.‘i':lii\‘IW.i\r ? : . PENE LYl
R 255 789 100.00%

PROVINCIA

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Vial y Transporles N° 225-2021-MPCH/GDVyYT

OFL10 INCREMENTAR LA OFERTA TURISTICA CON ENFOQUE
CULTURAL EN LA PROVINCIA.
La Gerencia de Desarrollo Economico Local, cuenta con un registro del
Directorio de Prestadores de Servicios Turisticos 61 agencias de viajes y
turismo, 90 establecimientos de hospedaje y 27 restaurantes clasificados y
categorizados; obteniendo un nivel de avance de la OEI 10 de 100.00%.

~ LOGRO - LOGRO
INDICADOR ESPERADO OBTENIDO 1
2020 2020

NUMERQ DE LECIMIENTOS FORM#
SERVICIOS TURISTICOS Y/O RELACIONAD
- CULTURA

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Econdmico Local N° 140/2021-MPCH-GDEL

AEL 10.01 Asistencia Técnica para el incremento del turismo sostenible en la
Provincia
La Gerencia de Desarrollo Econémico Local, cuenta con un registro del
Directorio de Prestadores de Servicios Turisticos 61 agencias de viajes y
turismo; obteniendo un nivel de avance de la AEI 10.01 de 100.00%
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100.00%
ROVIN ;

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Econdmico Local N° 140/2021-MPCH-GDEL

AEL 10,02 Programa de desarrollo turistico implementado en la Provincia

OEL11

La Gerencia de Desarrollo econdmico Local, cuenta con un Plan Estratégico de
Desarrollo Turistico 2019-2022; sin embargo, segun el Informe N°004-2021-
MPCH/GDEL/SGTC, este plan no ha sido reconocido a través de una
ordenanza municipal u otra norma pertinente; obteniendo un nivel de avance
de la AEI 10.02 de 0.00%.

- LOGRO LOGRO

NIVEL DE
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PORCENTAIJE DE IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE DESARROLLO TURISTICO DE LA
ROVINCIA

Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Econdmico Local N° 140/2021-MPCH-GDEL

PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO Y HABITOS

SALUDABLES EN AL PROVINCIA
La Gerencia de Desarrollo Social y Promociéon de la Familia, no remitio
informe de Evaluacion de Resultados.

LOGRO LOGRO
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2020 2020
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NIVEL DE
AVANCE

PORCENTAIE |

0.00%

AEL 11,01 Servicios educativos y culturales para las poblaciones vulnerables de la

Provincia
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 4.35%, se atendio a 11,750 personas
(Biblioteca Municipal, Pronoeis Municipales, actividades educativas y culturales) de una poblacic')n
de 270,208; obteniendo nivel de avance de la AE.11.01 de 21.75%.
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4,35% 20.75%

CULTURALES

Fuente: Informe de la Gerencia de Educacion, Deportes, Cultura, Recreacion y Juventudes N°® 0742020-MPCH-
SGEDRJ

AEL 11.02 Programas de apoyo social de forma permanente a grupos de poblacién
vulnerables de la Provincia

El resultado obtenido en el afio 2020 es de 22.00%, acceden 9141 personas, de

una poblacion de 41,561, obteniendo nivel de avance de la AEL11.02 de

73.33%
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PORCENTAJE D 'OBLACION VULNERABLE QUE |
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Fuente: Informe de la Gerencia de Desarrollo Social y Promocion de la Familia N° 066/2021-MPCH-GDSYPF/SGPF

ALl 11.03 Programas de actividades deportivas municipales de facil acceso para la
poblacion de la Provincia,
El resultado obtenido en el afio 2020 es de 27.99%, se atendio a 75,620
usuarios (Complejo deportivo Augusto Bernal Ramirez, Parque de Diversiones de Chiclayo y
actividades deportivas y recreativas) de una poblacion de 270,208, Obteniendo nivel de
avance de la AE.11.03 de 100.00%.
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Fuente: Memorando de la Gerencia de Desarrollo Social y Promocion de la Familia N° 105/2020-MPCH-GDSPF



4., PROPUESTAS PARA MEJORAR LA ESTRATEGIA

e Mejoramiento de la Transitabilidad Vehicular y Peatonal, Recreacion Activa y Pasiva,
los Servicios Educativos y los Servicios de Comercializacion de la Provincia,

e Adquisicion de equipo de monitoreo que permita determinar la afectacion del ruido de
los pobladores, continuar con la ejecucion del Plan EDUCCA con el fin de consolidar
una conducta responsable en el ciudadano.

o Aumentar lineas telefonicas, adquisicion de repetidora para sefial de radio de
camionetas para la Seguridad Ciudadana,

o Mejorar la logistica institucional (infraestructura, mobiliario, equipamiento,
maquinaria, sistemas informaéticos).

o Fortalecer las capacidades institucionales, e impulsar la participacion de la ciudadania

o Gestionar mayores recursos presupuestales y financieros para ejecucion de
Actividades Operativas.

e Fortalecimiento de capacidades a los servidores a través de talleres, conferencias, etc.

o Establecer mejoras en los Objetivos Estratégicos Institucionales, Acciones
Estratégicas Institucionales y Actividades Operativas del PEI y POI, que contribuyan a
una mejora en la obtencion de resultados.

o Articular esfuerzos entre drganos y unidades orgénicas para el cumplimiento de los
OEIl y AEL

o Promover la socializacion de los OEI y AEI a todos los funcionarios y servidores de la
MPCH.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e No se ha podido cumplir con los valores esperados en algunos Objetivos y Acciones
Estratégicas Institucionales debido a la pandemia (COVID-19) debiendo reformular
las metas.

o La MPCH cuenta con 11 OEI, de los cuales 04 OEI tienen un logro alto, 02 OEI logro
medio y 05 OEI logro bajo, (Anexo 01)

o La MPCH cuenta con 30 AEL de los cuales 14 AEI tienen un logro alto, 05 AEI logro
medio y 11 AEI logro bajo, (Anexo 02)

e Seamplio el servicio de patrullaje en nuevos sectores de la ciudad.

e Se ha mejorado el involucramiento de los funcionarios en participar del proceso del
PEL

e Con los indicadores se cuantifica el avance de cumplimiento de los OEI, las AEI y las
AO e Inversiones, sin embargo, no reflejan la realidad en su totalidad, puesto que no
permiten la identificacion de alertas tempranas para disponer medidas correctivas
necesarias para la gestion.

o El Proceso de Evaluacion del PEI, demuestra que los Organos y Unidades Organicas
proveedoras de informaciéon, no cuentan con las herramientas necesarias para la

recopilacion de informacion.



El Plan Estratégico Institucional amerita su reformulacion, la cual se tiene estimada
para el presente afio, en base a la O.M. N° 012-2019-MPCH y la O.M. N°® 003-2020-
MPCH, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones.

RECOMENDACIONES:
Incremento presupuestal, a fin de cumplir y priorizar totalmente la ejecucion de obras

en orden cronolbdgicas.

Intensificar  las  coordinaciones institucionales y  promover  convenios
interinstitucionales con organismos nacionales y regionales

La Sub Gerencia de Logistica debe cumplir con los requerimientos de bienes y
servicios para poder desarrollar las actividades de monitoreo de la calidad de aire y
ruido para realizar acciones de fiscalizacion ambiental a los administrados.

Aumentar la conformacion de los Comités de Seguridad Ciudadana, Adquisicion de
unidades maviles, repetidora para mejorar la comunicacion.

Fortalecer la coordinacion y articulacion entre la ciudadania, autoridades, sociedad
civil, sector privado, organismos no gubernamentales, etc. con la finalidad de mejorar
la prestacion de los servicios publicos.

Replantear el método de célculo de los indicadores y valores de los logros esperados
en la Matriz del PEI, que permita realizar analisis real de la gestion, para disponer
acciones correctivas oportunas.

Mejorar la metodologia para la formulacion de los OEI y AEI del PEI, orienténdola al
cumplimiento de la Politica y Mision Institucional.

Proponer la modificacion del PEI, para que refleje el valor de los servicios y procesos
que brinda la MPCH; con la finalidad de orientar la asignacion presupuestal y cumplir
efectivamente con la Politica y Mision Institucional.

Fortalecer las capacidades de los servidores municipales en el proceso de Seguimiento
y Evaluacion del PEI y POI, a través de las disposiciones contenidas en las directivas
de Planeamiento Institucional.



ANEXO 01

CLASIFICACION DE OEI SEGUN NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PEI ANO 2020

Nivel de Avance Alto: 81% a mas

i A .| PORCENTAIE DE
cop E LOGRO ESPERADO|VALOR OBTENID FE LT
o i el a8 BER ; ALOROBTENIDO EIECUCION
0EILO1  |MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD EN LA PROVINCIA 91.00% 82.00% 91.11%
OEL.03  |REDUCIR LOS [NDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA 50.00% 60.86% 100.00%
OELO4 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN LA 10.70% 7.80% 100.00%
G810 INCREMENTAR LA OFERTA TURISTICA CON ENFOQUE CULTURAL EN s o 100,008
' LA PROVINCIA e
TOTAL OEI 4
Nivel de Avance Medio: 51% a 80%
at s PORCENTAIJE DE
L ENID b T
coD I OEl : LOGRO ESPERADO|VALOR OBTENIDO EJECUCION
OELO6  [PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA 50.00% 26.14% 52.28%
OELLO7  |FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL 70.00% 43.90% 62.71%
TOTAL OEl 2
Nivel de Avance Bajo: 0% a 49%
i ! ; 3 b PORCENTAJE DE
- COD : . OEl LOGRO ESPERADO| VALOR OBTENIDO EJECUCION
OELL0O2  |PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA 20.00% 0.00% 0.00%
OELO5  [PROMOVER LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRES EN LA 40.00% 100.00% 40.00%
DENAD
OEL.08 PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL ORDENADO Y 50.00% N ND
SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA
OELL.09 MEJORAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE Y TRANSITO EN LA 30.00% 0.00% 0.00%
QEI.11 PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO Y HABITOS SALUDABLES EN 10.00% 0.00% 0.00%
TOTAL OEl 5

*ND: NO DETERMINADO

sus
2 GERENE




ANEXO 02

CLASIFICACION DE AEI SEGUN NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PEI ANO 2020

Nivel de Avance Bajo: 0% a 49%

. ; ) . | PORCENTAIE DE
cOD , _ AEI LOGRO ESPERADO| VALOR OBTENIDO ST
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS INTEGRAL DE LOS p
AELOZGL CIUDADANOS PARA LA PROVINCIA 24 ol 25,72%
SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE
.02, : 0 ,009
AEL02.02 RESIDUOS SOLIDOS PARA LA PROVINCIA s Gyl
PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA VECINAL DE MANERA
. . 1 0,
e FOCALIZADA EN LA PROVINCIA 6on 13 3a7%
SENSIBILIZACION DE LA CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS . ) .
AELGa. 02 Y DESASTRES EN LA POBLACION DE LA PROVINCIA SOD00.00% QD0 Aty
ASISTENCIA TECNICA EN LA FORMALIZACION DE LOS
AEL06.01 |ESTABLECIMIENTOS DE MANERA OPORTUNA A LOS 70,00% 0,00% 0,00%
COMERCIANTES INFORMALES EN LA PROVINCIA
GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADOS EN LA N
.07. A ,00 ,00%
AEL07.03 FAUHEEAAD 30,00% 0,00% 0,00%
PLAN DE MEJORA DE ATENCION AL CIUDADANO
AELO7.06  |IMPLEMENTADO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE 20,00% 0,00% 0,00%
CHICLAYO
PLAN DE DESARROLLO URBANO IMPLEMENTADO DE LA
,08.01 10,00 ; 37,50%
AEL08.0 ity 0,00% 3,75% %
ESPACIOS PUBLICOS RECUPERADOS Y PRIORIZADOS EN .
o " ’ Vi ? BI 9
AE108.02 BENEFICIO DE LA PROVINCIA 0005 248 2
¢ D
st is PROGRAMA DE DESARROLLO TURISTICO IMPLEMENTADO EN LA 15,00% 0,00% 0,00%
PROVINCIA
SERVICIOS EDUCATIVOS Y CULTURALES PARA LAS "
AT ; 4,359 21,759
AB1101 POBLACIONES VULNERABLES DE LA PROVINCIA 20 35% 5%
TOTAL AEI 11




ANEXO 02

- CLASIFICACION DE AEI SEGUN NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PEI ANO 2020

Nivel de Avance Alto: 81% a mas

: e PORCENTAIJE DE
0D AEI LOGRO ESPERAD! LO D 8
co 0GR 0| VALOR OBTENIDO Sty
IENT P
AEIOLO SANEAMIENTO BASICO EN BENEFICIO DE LA POBLACION DE LA 90.00% 76,000 B
PROVINCIA
P CONEXIONES DE AGUA POTABLE EN BENEFICIO DE LA — — e
s POBLACION DE LA PROVINCIA Sk SRR i
ACCIONES DE FISCALIZACION Y CONTROL DE LA
AEL02.03  |CONTAMINACION AMBIENTAL DE MANERA OPORTUNA EN LA 70.00% 63.00% 90.00%
PROVINCIA
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION PERMANENTE DE AREAS
E1.02.04 . .00% .00% 1.259
A VERDES DE USO PUBLICO EN LA PROVINCIA i G300 L%
PLAN LOCAL DE SEGURIDAD CIUDADANA IMPLEMENTADO DE
AELD3. .009 100. )
02 MANERA OPTIMA EN LA PROVINCIA S0.00% - 100.00%
PROGRAMA DE SALUD PREVENTIVO PROMOCIONAL
£1.04.01 .009 .96% .009
AELD ORIENTADOS A FAVOR DE LA POBLACION DE LA PROVINCIA 5.00% Goat 100.00%
AEL05.01  [INSPECCION EN ZONAS DE RIESGOS IDENTIFICADAS DE 20.00% 100.00% 100.00%
ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACION DE ACTIVIDADES
,06.02 ; 100.00% 100.
AELEEI0 ECONOMICAS EN LA PROVINCIA 8007 0 00.00%
CAPACIDADES FORTALECIDAS DEL PERSONAL DE LA
AEL07.0 .009 14.01 i
LO7.00 | A UNICIPALIDAD PROVINCIAL 1804 . 99.33%
ESPACIOS Y MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA .
AELURO2 FORTALECIDOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL 10 e 100.00%
INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE
.07.04 100.00%
AL LA ADMINISTRACION MUNICIPAL 2 6 =
N ORDENAMIENTO INTEGRAL DEL TRANSPORTE PUBLICO EN -~ 789 I
e BENEFICIO DE LA PROVINCIA ER
ASISTENCIA TECNICA PARA EL INCREMENTO DEL TURISMO
.10, 61 100.00%
AELI001 | cTeNIBLE EN LA PROVINCIA 2 ’
PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE
AEL11. 6.00% 27.99% 100.00%
11,03 FACIL ACCESO PARA LA POBLACION DE LA PROVINCIA i ° °
TOTAL AEI 14
Nivel de Avance Medio: 51% a 80%
: " PORCENTAIJE DE
ESP 'OBTENIDO o
coD AEI LOGRO ESPERADO | VALOR OBTEN Aiiar
AEL05.03  |PLAN DE CONTINGENCIA IMPLEMENTADOS EN LA PROVINCIA 5 3 60.00%
RECAUUDACION TRIBUTARTA UPURTUNAEN BENEFICTU UETA " =
AEROZDS! | oniocencon 96.00% 74.15% 77.23%
Lz
AEL08.03 CATASTRO ACTUALIZADO EN LA JURISDICCION DE LA — — —_——
PROVINCIA
L
aEiE SEGURIDAD VIAL INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA POBLACION DE = 155 —_
LA PROVINCIA
-_.a—nn
E M
SN {47 PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL DE FORMA PERMANENTE A S o —
B GRUPQS DE POBLACION VULNERABLES DE LA PROVINCIA
: ” TOTAL AEI 5
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Angxo B-7
SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)

Perlodo PEL: 019 - 2024

Mivel de Goblermno M - GOBIERNOS LOCALES
Departamento ! 14 - LAMBAYEQUE
Provincia : 1401 - CHICLATO

Distrito ; 140101 - CHICLAYO
Unidad Ejecutora : 301212 « MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO
v it ' i PO
PARRMETRO jep pasg VALOR LOGRO ESPERA ALOR OITENIDO AN : e
cap. INDICADOR DE : ACTUAL 0o LOR 03TE AVANCE (%) Ui U"énfégo('}?sigtéu
MEODICION  pfo Valor Ao Yalor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 '
301212+ 04,08.04-

Porcentaje de la poblacién que . ;
8 s " y 0 g : i " " i (o MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
IND.01.0ELO1 vive en hogares con accesoa  Porcentaje 2015 87.00 2018 87,00 89,00 §0.00 91.00 94.00 94.50 95.00 79.00 62.00 KD ND ND  ND E3.76 91.11 KD KD KD KD PROVINCIAL DE  INFRAESTRUCTURA

servicos de agua CHICLAYO PUBLICA - OFICINA
b o, TRMETRO egaase OO LOGRO ESPERDO VALOR 03TENIDO AVANCE (3) - UNiDAD BRGANIER
. HOICADOS it SPONSABLE
WEDICION  Afo Valor Afo Valer 2019 2010 2021 2022 2023 2024 7019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 7021 2022 2023 2024 L
; 101212- 04.03.04-
. Porcsnlaiefobmua i > . : o MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
IND.O1.AELO1.01 de alcantarillado Porcentaje 2015 70.00 2018 70.00 75,00 £0.00 50.00 100,00 100,00 100.00 76.45 79.00 KD ND HD ND 100 9875 ND KD KD HD ponviieini‘be  MFRAESTRUCTURA
{urbano) CHICLAYO PUBLICA - OFICINA
B TR P Iy ) rans A LY M
- PARMETRO | pigapase  2ALOR LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO VANCE () UNIDAD ORGANICA
con. INDICADOR 0E ACTUAL UE RESPONSABLE
MEDICION  Afio Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024
. 01212 04.03.04-
) Forcentaje cabsrtura ] ) : MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
IND.01.AELO1.02 de agua patable Forcentaje 2015 §5.00 2018 §5.00 £3.00 92.00 97.00 100.00 109.00 100.00 79.12 82.00 KD ND KD KD 89.91 865.13 KD HD KD MDpnounicis) ne  NFRAESTRUCTURA
(urbaro) CHICLAYO PUBLICA - OFICINA
PARMMETRO 1A BA VALOR G ' TENI AVANCE (7 UNIDAD
_— —— o UREABASE  \criy LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO NCE (%) - ORGAICA
WEDICION o Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
Porcentaje de los residucs sélidos 101212 04.13,03-
ERENCIA DE

no reutitizables son dispuestos N G
ND MURICIPALIDAD DESARROLLO

IND.02.0E1.02 adecuadamente en Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 0.00 20.00 30.00 40.00 41.00 41,50 HD 0.00 KD KD KD KD KD 0 HND KD KD PROVINCIAL DE
fnfraestructura de residuos cmcd\m AMBIENTAL -
sélidas OFICINA
82 04 vk
PARMETRO  LINEA - NALOR RO ESPERADO ALOR OBTENIDO i UNIDAD
coD. NDICADOR DE BASE  ACTUAL LOGROE VALORO SARCE ) UE ORGANICA
MEDICION  Afo Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
Numero de
toneladas 01212- 04.13.03-
anuales de MUNICPALIDAD GERENCIA DE
180,01, AELO2.01 residuos solidas  Mimero 2015 0.00 2018 0.00 0.00 235540.00 240335.00 244603.00 247000,00 247500.00 818.00 £0570.00 KD ND KD ND 1002572 KD KO KO WD poniiery e DESARROLLO
dispuestos (HML“,O AMBIENTAL -
adecuadamente OFICINA
en la provincia
PARMMETRO |jpapase  ALOR SPERADO ALOR OBTENIDO AV UNDAD
oD, INDICADOR DE & ACTUAL oot it (%) UE QRGANICA
MEDICION  Afo Valer ARo Yelor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 1019 2020 2021 2022 2013 2024 RESPONSABLE
Kimero de
toneladas de 301212 04.13.03-
residuos solidos JUNICIPALIDAD GERENCIA DE
IND.O1LAELO2,02 Inargdalcos Nimero 2015 720,00 2016 0.00 3600.00 3500.00 420,00 S000.00 5100.00 5150.00 739.00 0,00 KD HD KD KD 2053 0 NP HD KD KD ponnucioe DESARROLLO
recuperzdas CHICLAYO AMBIENTAL -
segregados en ' OFICINA
fuente de origen
PARAMETRO |1y VALOR ; " AVAN UNIDAD
i iibickEsR P LINEABASE  ,orin LOGRO ESPERADO VALOR DBTENIDO ANCE (%) i SReatieh
MEDICION  pfia Valor Afo Valor 2019 2020 2011 12022 2023 2024 1019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
Nimero de 101212- e
10,01, AEL02,03 FSCalIZEclones resllzadss oo 2005 16.00 2016 16,00 4000 70.00 50.00 109.00 11000 120,00 17.00 6300 KD MDD KD 9250 50.00 np Ko k0 Ko pROUEELE OESATROLLO
en Contaminacidn PROVINCIAL DE E
amblental ¢n la Provincla CHICLAYO ANBIENTAL -
B 2 OFICINA
PARAMETRO VALOR NIDAD
LINEA BASE LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%)
con. |NDICADOR DE ACTUAL g2 UE ORGANICA
MEDICION  ARo Valor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2014 2019 2020 2021 2012 1023 2024 RESPONSABLE
Porcentaje de M2 de Areas 01212 261303
verdes en estado éptimo de MUNiCipaLipan  GERENCIA DE
IND.O1.AEL.02.04 ) N Porcentaje 2015 10,55 2018 70,00 70.00 £0.00 £8.00 $0.00 92.00 §2.50 76.00 65.00 HND WD NO KD 1028125 KD ND ND NO DESARROLLO
mantenimlento en la PROVINCIAL DE AMBIENTAL -
Provincia CHICLATO OFICHIA
2 PARAMETRO VALOR VAMCE UNIDAD
[ *cho. wpibth UNEABASE ,cron LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) T ORGAIEL
- REDICION  Afio Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2031 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.11,04-
301212- GERENCIA DE
Farcentaje que denuncia el MURICIPALIDAD  SEGUAIDAD
U3.0E1.03 evento que atento contra Forcentaje 2015 19,80 2018 KD 30.00 50.00 0.00 70,00 75.00 £0.00 48,00 £0.86 KD KD KD KD 100 100 HD KD KD KD ponuincial DE CIUDADAMAY
e seguridad (15 afos a mis) CHICLAYO FISCALIZACION -
OFICINA
PARAMETRO | VALOR i i AVANCE (3 UNIDAD
<06 N—— s LINEABASE "o LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO HCE () ve Ry
MEDICION  Afo Valor ARo Valor 2019 2000 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2072 2023 2024 2019 2020 2011 2022 2013 2014 RESPONSAELE
04.11,04-
Nimero de Comités de 301212- GERENCIA DE
; Seguridad Cludadana ; r MUNICIPALIDAD  SEGURIDAD
IND.OLAELD3.01 T en Mamero 2015 350,00 2018 425,00 500,00 £00.00 700.00 £00.00 850.00 850.00 17.00 19.00 ND KO KD RO 3.40 3.7 KD ND KD WD panuiiein) pE CIUDADANA Y
Provincia CHICLAYO FISCALIZACION -
OFICINA
PARAMETRO {4 VALOR N VANCE UNIDAD
— o bE UNEABASE ) LOGRO ESPERADO VALOR DBTENIDO ANANCE (%) i GRGANIEA
MEDICION  pfia Valer Ao Valor 2019 2030 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 1022 2023 2024 RESPONSABLE
IND.O1.AELO3.00 Porcentajes de sectores  Porceataje 2015 30,00 2018 30.00 40.00 50.00 €0.00 70,00 80.00 100.00 100.00 102.00 KD KO KD KD 100 103 KD KD KD KD JD1212. 04.11,04-
patrulladas MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
PROVINCUL DE  SEGURIDAD
CHICLAYO CIUDADANA Y
1/4
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€an, INDICADCR

1ND.04.061.04 Percenlaje de nifias menores de §

2fos con desnutrictin crénlca

PEI Indicadores

VALOR

PARAMETRO [}y
¥ LINEABASE (0

LOGRO ESPERADD VALOR OBTENIDO AVANCE (%)

MEDICION  pfa Valar

Porcentaje 2015 12.80 2017 11.20 10.50 10.70 10.47 10.00 9.50 9.00 7.80 7.0

KD KD OND ND 100 100 ND KD KD

Afio Valor 2019 2010 2021 2022 2023 2024 2019 2000 2021 2022 1023 2024 2019 2020 2021 2027 1013 2014

np MUt

FISCALIZACION -
OFICINA

UHIDAD
ORGAMICA
RESPONSABLE

04.09.05-

GERENCIA O
A oap DESARROLLO
¢ Oe  SOCIAL'Y

PROVINCIAL DE PROMOCION DE

CHiCLATO LA FAMILIA -
OFICIMA
PARMMETRO | g YALOR RO ESPER, /ALOR OBTENI AVANCE (% UNIDAD
con: INDICADGR s EABASE  ,Crin LOGH ERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) D e
MEDICION AR Valor Afio Valer 2019 2020 2021 2002 2023 2024 2019 2020 2021 2022 3023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04,0905+
Porcentaje de la pablacidn 301212- gé?ﬁﬂ%ﬁ%
i3 d g 2
IND.OLAELOA.01 JSeeue 2 o8 ogtamas o oorae 2015 0,00 2018 0,00 1.00 5.00 7.00 800 15.00 16,50 10.50 696 D ND WO KD 100 100 KD ND np  pp MUNICPALIDAD o PROLLOY)
de Salud Preventivo - L PROYINCIAL DE PROMGCION DE
Fromacional en la Provincia CHICLAYD LA FAMILIA -
OFICINA
' I | I
PARAMETRO ynep pase  VALOR LOGRO ESPERAD ALOR OBTENIDO IANCE {1 UHIDAD
con. INDICADOR pE HEABASE erust ESPERADD VALOR OBTENY AVANCE (%) UE ORGANICA
MEOICION  #fio valor Ao Valor 2019 2020 2021 022 2003 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
01212- 02.05-CENTRO
Percentaje de viviendas con MUNICIRALIDAD  DE DEFERSA
IND-03.0E105 vulnerabilidad ante Cesastres  Forcentaje 2015 0.00 2018 0.00 50,00 40.00 30,00 25.00 20,00 18.00 2000 100.00 KD HD ND ND 1004000 ND ND HD KD PROYINCIAL DE  CVIL Y GESTION
naturales CHICLAYO DE RIESGOS DE
" DESASTRES
PARAMETRO | jpiep pase VALOR 0GHO ESPERADD VALOR OBTENIDO VANCE (% UHIDAD
cop. INDICADOR 0E L' £ acTuaL LOGRO £ o ALOR GBTE RYANCELX) VE ORGANICA
MEDICION  pfio Valor Afio Yalor 2019 2000 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2071 2022 2023 2004 RESPONSABLE
01212 02.06-CENTRO
Porcentaje de edificaciones MUNICIPALIDAD  DE DEFENSA
IND.01.AELO5.01 en situacion de riesgo ante  Porcentaje 2015 0.00 2018 5.00 10,00 3000 40.00 50.00 55,00 £0.00 0.4 10000 KD ND KD KD 2.40 100 KD ND KD KD provitclaL e CIVIL Y GESTION
desastres inspeccionades cHictayo  DE RIESGOS DE
DESASTRES
i ot i i e .
PARBMETRO. e pase VALOR R0 ESP ALOR OBTEMN; AVANCE (% UNIDAD
CoD. INDICADOR DE L £ acua . it i &0 CE (%) UE ORGANICA
MEDKION  pRo Valor Afio Valer 2019 2000 2021 2002 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2000 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
02.05-CENTRO
Himero de Persanas jo1zn. DE DEFENSA
IND.O1. AE1.05,02 g;‘f{iﬁj“;f:?e?dﬂp Noamero 2015 0.00 2018 100.00 200.00 300.00 400.00 500.00 550.00 600,00 762.00 0.00 KD KD KD KD 100 0 ND D o  np MUNCRALDAD CwILY

de desastres

PROVINCIAL DE  GESTION DE

CHICLAYD RIESGOS DE
DESASTRES
|
PARMMETRO [jygp grsg  VALOR 0GRO ESPE VALOR OBTENIDO AVANCE (% UHIDAD
oD, INOICADOR DE EABASE o LOCKO ESRERADD L ORI AVGE (8] 3 ORGANICA
MEDICION  Afo Valor Afa Vater 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2000 2021 2022 2013 2024 RESPONSABLE
Nimero de Flanes de fieullfi,czr;auuw gégﬁ[;{ﬂg“m
IND-O1.AELO5.03 (0 tingencis Implementados  NUMEr0 2018 0.00 2018 0.00 5.00 5.00 6.00 6.00 6.00 6.00 400 3.00 HD ND NO KD 80.00 €0.00 KD KO KD KD posUEPLIOAD gimnﬁéccgﬂgu
CHiCLAYD DESASTRES
01212 02.05-CENTRO
himero de simulacros MUNICIPALIDAD DE DEFENSA
IND.02.AEL.05.03 |11 g Momero 2018 0.00 2018 0.00 3.00 3.00 400 400 400 4.00 400 0.0 KD ND KD ND 100 0 KD KD ND KD e CIVILY GESTION
reatizadss por afo FROVINCIALDE  'gieces pe
CHICLAYD DESASTRES
PARMMETRO |ep pase  YALOR LOGRO ESP R OBTENIDO VANCE (% UNIDAD
oD INDICADOR DE EABASE acTua QERDENERADD it ANANCE (%) uE ORGANICA
MEDICION pdo Valor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 1019 2020 2021 3072 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 1024 RESPONSABLE
04,12,03-
301212- GERENCIA DE
~ Porcentaje de trabajadores con i 5 " . MUNICIPALIDAD  DESARROLLO
ID.06. 08106 e Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 40.00 50.00 55.00 €0.00 65.00 65.00 40.00 26.14 KD ND KD ND 100.00 5228 KD D D 0 pROVINCIAL DE  ECONBMICO
CHICLAYO LOCAL -
OFICINA
: ey
PARAMETRO VALOR ‘ e UNIDAD
iy NDICADOR b O LmEAgAse Tl LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) e sl
MEDICION  pfia Valor Ao Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2003 2024 2019 2010 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.12.03-
Pocentaled 301212- GERENCIA DE
orcer MICIPA r¥ |
1D.01.AELOS.01 establecimiento comerciales Porcentaje 2015 0.00 2018 40.00 5000 7060 3,00 50.00 91.00 90.60 21,60 0.00 ND MO KD  ND 42.00 0 HD KD MO ND ‘;‘;‘Gﬁ,f,ﬁéfég Eggﬁ:lﬁ'e'ao
formalizados en la Provincia CHICLAYO LOCAL - )
OFICIHA
i T / o ’ 0 : i
PARAMETRO VALQR 4 AN UNIDAD
— e D UneABAsE G0N LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) - Dl
MEDICION Ao Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 1022 1023 2024 1019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.12.03-
Porcentaje de mercados 201212 GERENC(A DE
fiscatizados en act Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 3,00 6.00 8.00 .00 20,00 75.00 102.00100.00 HD KD KD MO 100 100 KD KD KD HDRRICIPALDAD  DESKRROLLO
econdmicos en la Frovingia CHICLAYO LOCAL -
OFICINA
PARAMETRO |, VALOR . " (CE (3 UNIDAD
—— e UNEABASE ot LOGRO ESPERADD VALOR OBTENIDO AVANCE (%) - P o)
MEDICION Ao vater Ao Vator 2019 2020 2021 2022 2003 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2002 2023 1024 RESPONSABLE
04.06.04-
Porcentaje de cumplimiento 01242 GERENCA DF
implimier W D (EAM
IND.07.0E1.07 del Plan Estratégice Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 50.00 70.00 0.0 §5.00 100.00 100.00 65,85 43.50 #D KD KO KD 1006271 KD MO KD ND :,’:éffﬁ'i‘éﬁlng 2;'2‘;‘5;‘&[5'%0;
fnstituciceal CHICLAYO MODERNIZACION
+ OFICINA
) !
PARAMETRO |}y e VALOR 5 N y AVANCE (3 HIDAD
— A pe D UNEABRSE ,Ao0R LOGRO ESPERADO VALOR O3TENIDO CE (%) i P

Porcentaje de personal
IND.OT.AELO7.01 capacilado dea la
Municipalidad Provincial

€00, NDICADOR

MEDKCION Ao Valor Afio Vator 2019 2010 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 1024 2019 2020 2021 2012 2023 2004 RESPONSABLE
i%'j,g,’,wgw 04,03-GERENCIA
Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 10.00 15.00 25,00 30.00 35.00 40.00 40.00 1400 KD KD ND KD 100 9333 HD MO KD MO provincial pp  UE RECURSOS
CHICLAYO HUMANOS
PARMMETRO |}y VALOR . N VAN UNIpAD
nE UNEABASE ot LOGRO ESPERADO VALOR QBTENIDO AVANCE (%) i SREEA
MEDICION R0 Volor Afio Valer 2019 2020 2021 2022 2023 2004 2019 2020 2021 2022 2023 2014 2019 2020 2021 2002 2023 2024 RESPONSABLE
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Rimero de reun 5 301212 02.05-51U8

. realizadas con participacian . & v " . " > ” . ; o : . MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
IND.O1.AE1.07.02 del weln oni s Kimero 2018 5.00 2018 5.00 &.00 10.00 12.00 15.00 20.00 25.00 39.00 400 KD ND KD WD 100 100 MO KD KD ND PROVINCIAL DE PARTIE'PA(IC?J

Municipalidad CHICLAYD VECINAL
PARAMETRO | ¢ VALOR : ; b UNIDAD
b NBitADOR DE LINEA BASE ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) U ORGANA
MEDICION  pfia Valor Afo Valor 2019 2020 011 7022 2023 2024 1019 2020 2021 2022 2023 2004 2019 020 7021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.06.04.
Porcentaje da proceses i01212- GERENCIA DE

IND.01 AF107.03 implementados con enfoque

e gestidn por procesos en  POICENtale 017 0.00 2018 0.0 10.09 30.00 £0.00 65.00 70.00 71.00 000 00 KD WD KO ND 0 0 MO b mp 1o MUMICIPALIDAD - PLANEAMIENTO

PROVINCIAL DE  PRESURUESTO ¥

13 Municipalidad CHICLAYD MODERNIZACION
- OFICINA
PARAMETRO | jueq page  YALOR 1 " " AN UNIDAD
- i bE SE L CroAlL LOGRO ESPERADO VALOR D3TENIDO AVANCE (%) i R ik
MEOICION - %o valor Ado Valer 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2003 2024 2019 2670 2001 2012 1023 1004 RESPONSABLE
04.05.04-
Kimero de instrumentos de m'?‘”' GERENCIA DE
MND.OLAELOT.O4 gestitn actustizados enla Mimero 2015 1.00 2018 1.00 3,00 2.00 2.00 3.00 200 200 600 600 KD KD KD NO 100 100 KD MO 1 y.ofﬁ’é\;f&‘é",ﬂf’g? s;{‘;‘js{g%ﬁ
Municipalidad !
L CHICLAYO MODERNIZACION
- OFICINA
PARAMETRO | e VALOR 3 ' d i UNIDAD
_— BEAEER i NEABASE TN LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (x) UE il
MEDICION  afia Valor ARo Valor 2019 2020 2021 2002 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 022 2013 2024 RESPOLSABLE

301212-
: . | . : ip MUNICIPALIDAD  01-COXCEJO
HD ND KD KD MND ND KD WD KD WD WD PROVINCIAL DE  MUMNICIPAL

Porcentaje da tritutas
IND.O1.AE107.05 recaudados enla Porcentaje 2015 £0.00 2018 §9.00 94,00 94.00 93.00 100.00 100,00 100.00  ND
Municipalidad

CHICLAYO
PARAVETRO | £ VALOR ” " UHIDAD
con. INDICADOR e UMEABASE TUnL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVARCE (%) i e
MEDICION  pfio Valor Afo Valer 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2000 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
Porcentaje de 3012124
Fhaiy 50 de A ’ 02.03-GERENCIA
IND.01.AE107.08 B STERII e FION S porcentale 2015 0.00 2018 0.00 10,00 20.00 36,09 40.00 0005500 0.00 000 KD ND D MO 0 0 KD Ko o ppMUNCIPALDAD pROBGEREHC
Mzjora de atencidn al PROVINCIAL DE GENERA
ciudadana CHICLAYO .
i I |
PARAMETRO | ngp gase VALOR & v, I : 5 UNIDAD
Eoh. INDICADOR e LINEA ACTUAL LOGRO ESPERADO ALOR OBTENIDO AVANCE (%) N Mool
MEDICION o Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2000 200 2002 2023 2024 1019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
Porcentaje de la pobilacién 301212 04.07.03-
urbana que vive en barrios f GERENCIA DE
IND.03.0F1,03 marginates, asentamicatos Porcentaje 1016 KD 1018 D €0.0050.00 40.00 30.00 2600 28.00 KO KD KD MO KD D KO o NDO KD KD WD "P’RL'&'rf,";"l:'L“éE DESARROLLO
fmproviszdas o vidlendas H CL;QYD URBANO -
inadecuadas i OFICINA
PARAMETRO |\, VALOR , " ANCE (% N DAD
LINEA BASE RO ESPERADY VALOR OBTEN! L
i IRRCALOR s ASE L LOGRO ESPERADO LOR OBTENIDO AVANCE (%) uE oRCae
MEOWCION  #7o valor ARo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2002 2013 204 RESPONSABLE
04.07.03-
Porcentaje de iAo GERENCIA DE
INDOIAELG3.01 fmplementacién del Plan de  Porcentaje 2018 0.00 2018 0.00 5.00 10,00 10,00 40.00 45.00 50.00 7.50 375 KD ND ND ND 100 37.50 KD KO b M0 proviNCIAL DE  DESARROLLO
Desarrollo Urbana (HiCLA‘YO URBANO -
OFICINA
PR RO FLollf oo BOCHRLRARDS 1 3 LS Bt iy’ ¥
PARAMETRO | vies g VALOR ! ‘ UNIDAD
con. i DE  UNEABASE T8 LOGRO ESPERADO VALOR O3TENIDO AVANCE (3) VE BRGAIICA
MEDICION  Afio Valer Aho Valor 2019 2020 2021 2002 2023 7024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
W12 04.07.03-
Porcentaje de espacios MUNICIPALIDAD GERENCIA OE
IND.O1.AEL03.02 pitlicos recuperadas enla Parcentaje 2015 0.00 2018 0.00 5.00 3000 40.00 €0.00 65.00 70.00 883 248 ND ND WD KD {00 8.27 ND KD HD KD poovmcuL pe DESERROLLO
-! {0 -
Provincia CHICLAYO g:iﬁ;»\o
PARAMETRO | jniea page YALOR ERAD VALO! i VANC UNIDAD
€. Hibicies e EABASE  ,Tunt LOGRO ESPERADO ALOR OBTENIDO AVANCE (%) G SRGIen
MEDICION  Afo Valor Afo Valor 2009 2020 2021 2022 2023 2004 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
02.07-INSTITUTO
3012128 METROPOLITAKO
i Porcentaje de unidades ) .  MUNICIPALIDAD  DE
MD.01.AELE3.03 catastrales actualizadas en Forcentaje 2015 5.00 2018 5,00 10.00 35.00 30.00 75.00 §0.00 85.00 24.00 2605 ND KD KD ND 100 7446 KD WD ND KD FROVINCIAL D PLANIFICACION
la Provincia CHICLAYO TERRITORIAL ¥
GESTION
CATASTRAL
PARMMETRO (jnep gase  VALOR LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO RVENCE (%) UNIDAD
cop. INDICADOR DE ACTUAL UE ORGANICA
MEOICION Ao Valor ARo Valor 2019 2020 202 2022 2023 2004 2019 2020 2021 202 2023 024 2019 7020 2027 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04,10.03
301212- GERENCIA DE

Porcentaje de vehiculos de i
OEIG3 serviclo masivo urbana que Parcentaje 2015 20.00 2018 20,00 25.00 30,00 35.00 40.00 45.00 50.00 0.0 0.00 D KB HD KD 0 0 Ko Ko KD wp HUNICIPALIDAD - DESARROLLO

A " PROVINCIALDE  VIALY
. Ppresta servicios en la Provingia, CHICLAYD TRANSPORTES -

OFICINA
yiat

PARAMETRO [y, VALOR : UNIDAD
o LReABASE o0 LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) e ORGAHEN
MEDICION  gfio Valor Afo Vater 2019 2020 2021 2022 2023 2004 2019 2020 2021 2022 2023 2004 2019 2020 2011 2022 2013 2024 RESPONSABLE

o 04.10.03-
Namero de vehiculos de 301212- GERENCIA DE
- ; transporte masivo i v N o P’ 0 " MUNHICIPALIDAD  DESARROLLO
" ,,[,uD“Ol.AE]A 01 urbang interventdos en Nimero 2015 10,00 2018 10.00 50.00 150,00 200.00 250.00 300,00 500.00 0.00 112.00 ND KD HND KD 07467 ND ND KD ND FROVINCIAL DE VIAL Y
la Provincia CHICLAYO TRANSPORTES -
OFICINA

INDICADOR

PARAMETRO 1y VALOR v : VANCE (3 UHIDAD
i LNEABASE i LOGRO ESPERADO ALOR OBTENIDO AVANCE (%) s ORGANICA

MEOICION Ao Valor Afo Valsr 2019 2000 2029 022 W3 2024 2019 2000 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04,10.03
Kirrero de 301212- GERENCIA DE

con, INDICADOR

, Autorizaciones 8 v v y i A s 4 oy iy MUNICIPALIDAD  DESARROLLO
IND.01.AE1.09.02 aleriadasien o Wimero 2015 250.00 2018 250.00 250.00 255.00 309,00 430,00 600,00 650,00 1381.00 789.00 KD KD ND MND 100 100 MND ND ND ND FROVINCIAL DE VIAL ¥
Provincia CHICLAYD TRANSPORTES -
OFICINA
PARMIZTRO. Liypapase  VALOR ESPERA ALOR OBTENIDN ANANCE (% UHIDAD
con. INDICADOR DE ' ACTUAL MR no aaIEme0 %) 3 ORGANICA
MEDICION - Ao Valor ARo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 20192020 2021 2022 2013 2024 2019 2010 2021 2022 2013 2024 RESPONSABLE
INDL10.0£L 10 Himero e establecimientos Mimera 2015 0,00 2018 0.00 10,00 15.00 20.00 25.00 30.00 35,00 0.00 178.00 KD KD KD HD 0 100 ND WD ND  NDJOI2)2- 04.09.05-
formales de servicios turisticos MUNICIPALIDAD  GERENCIA DE
ylo relacionadas a la eultura PROVINCIAL DE  DESARROLLO
CHICLAYO SOCIAL Y
PROMOCION DE
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LA FAMILIA -
COFICINA

PARAMETRO |jnpa page  VALOR LOGRO ESFERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UNIDAD
o ACTUAL Ue ORGANICA
MEDICION  Afa Valor A% Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2023 2022 2003 2004 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSAELE
. 04.07.05-
hw:ns_ra de operadores 301212 GERERC!A DE
turisticos debidamente Py DESARROLLO
IND.O1.AEL10.01 registrados yacreditados  Nimero 2015 0.00 2018 0.00 10.00 30.00 40.00 50,00 €0.60 70.00 0,00 61,60 KD KD KD KD 0 100 KD KD np  np MUNICIPALDAD ol
que reciben asfstencia F’hOWhFL-L o PROMOCION DE
técnfca en la Provingia CHICLAYO LA FAMILIA -
OFICINA

oo, INDICADOR

PARAMETRO | 1, VALOR 1 - .
coD. IHDICADOR b LINEABASE ey LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UE ogﬁﬁff?,\

MEDICION  afio Valor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 1021 2022 2003 2024 2019 2020 2021 2002 2023 2024 RESPONSABLE
04.09.05-
Porcentaje da I01212- GERENCIA DE
’ implemantacién del MUNICIPALIDAD  DESARROLLO
IND.O1.AEL 10,02 Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 5.00 15,00 20,00 3500 40.00 45.60 0.00 0.00 KD KD HD HD 0 0 KD HD HD KD, :

Programa de Desarrollo PROVINCIAL DE ng)}lfjd(‘.lé‘l OE

Turistico de la Pravingia !
¥ CHICLAYO A EANELA -
OFICINA
PARAMETRO | npppage  VALOR LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) UHIDAD
€oD. INDICADOR DE ACTUAL . L i UE ORGANICA
MEDICION  Afio Valor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2002 2023 2024 RESPONSABLE
04.09.05-
01212 GERENCIA DE
: Po ded 1o hr DESARROLLO |
""D“"OE"”y‘;r;(elgrg:l:h:::;é?aOhme Porcentaje 2015 0.00 2018 0.00 5,00 10.0 15.00 2000 25,00 10.00 0.0 0.00 KD KO KD Ko O 0 KO mD no  np MASCIALIAD ocpy v
CHICLAYO PROMOCION DE
k LA FAMILIA -
OFICINA
AR Wi 5 0 CUI TURALES PaRa { ¥ P = 0 1y
PARAMETRO {1eA gA VALOR ; UNIDAD
_ ilicisoR ot UNEABASE  \Tot LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) i Ao
MEDICION  Afo Valor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 1020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.09.05-
Porecataje de la Poblacién 301212- P
150,01, AEL11,01 ;;-;‘;:‘:fﬂif‘;g::;ﬁf:fy Porcentaje 2015 5.00 2018 5.00 10.00 20,60 30.00 15,00 40.00 45.00 25.89 435 KD MO KD kO 100 2175 KD n0 no  nin MURICPAUDAD goeis y
culturales CHICLAYO FROMOCION DE
LA FAMILIA -
OFICINA
PARAMETRO VALOR ! . UNIDAD
LINEA BASE ; ; |
_— INGIEADOR ot ACTUAL LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) i RaAtCH
MEDICION  Afio Valor Afo Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 12020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2003 2024 RESPONSABLE
04.09.05-
Porcentaje de la Poblactén 101212- gg::;ég;fé
Inerabl
IND.OT.AEL11.02 ;’:ﬁ';;ﬁa;‘*a'fdi‘;;g;o“ Porcentaje 2015 5.00 2018 5.00 10.00 30.00 35.00 40.00 45.00 47.00 59.35 22.00 HD KD KD KD 100 7333 KD KD KD lioﬁ#&%‘lﬁ?ég SOCIAL Y
Secial CHICLAYO PROMOCION DE
LA FAMILIA -
OFICINA
PARAMETRO | 1y, VALOR i i UHIDA
LINEA BAS| A NI DAD
oD, ot EABASE O LOGRO ESPERADO VALOR OBTENIDO AVANCE (%) i P
MEDICION  Afio Walor Afio Valor 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2000 2021 2022 2023 2024 RESPONSABLE
04.09.05-
Porcentaje de la poblacién Jo121z- OERENCIA DE
R que acceda a los NUNICIPALIDAD  DESARROLLO
IND.O1AEL11.03 B as deportivas de (a Forcentaje 2015 1,00 2018 1.00 5.00 6,00 10.00 11,00 20.00 25.00 18.14 27.59 KD KD KD KD 100 100 NO MO KD O paounen ' SOCIALY
Brovincis CHICLAYO PROMOCION DE
LA FAMILIA -
OFICINA

HOTA : El porcentaje de avance de los fndicadaores ha sidg truncada en 100 &
{*) : Avance parcentual no calculada debido a que el logro esperado es cero.
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