Ministerio de Salud N° 219 -2023-DGHNHU
“Hospital Nacional
Hipdlito Unanue”

Resolucion Directoral

El Agustino, 16 de agosto de 2023

VISTO: EIl Informe Final del Organo Instructor N° 16-2023-UP/HNHU, de fecha
11 de agosto de 2023, emitido por la Jefa de la Unidad de Personal (Organo Instructor),
respecto al procedimiento administrativo disciplinario seguido a la servidora Gloria Luz
Barreto Clemente, Técnico en Laboratorio | del HNHU, (contratada bajo el Régimen Laboral
del Decreto Legislativo N° 276), en el que se recomienda se le imponga una sancion de
Destitucién por encontrarla responsable de la comision de la falta administrativa disciplinaria
tipificada en el literal j) del articulo 85 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; Expedientes
N°® 21-029404-001, 21-033801-001 y 21-039980-001: 2

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 30057, en adelante Ley del Servicio Civil, se establecidé un
/ régimen Gnico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades publicas
" del Estado, asi como para aquellas personas que estan encargadas de su gestion, del
ejercicio de sus potestades y de la prestacion de servicios a cargo de estas; en ese sentido,
la referida Ley y su Reglamento General, resulta de aplicacion a los servidores civiles cuyo
regimen laboral esté regulado a través del Decreto Legislativo N° 276, del Decreto
Legislativo N° 728, Decreto Legislativo N° 1057 o que se encuentren vinculados a la Entidad
bajo otra modalidad contractual, con las limitaciones establecidas en la Novena Disposicion
Complementaria Final de la referida Ley;

Que, la Undécima Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento General
de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, en adelante
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, sefiala que: “El titulo correspondiente al
regimen disciplinario y procedimiento sancionador, entra en vigencia, a los tres (3) meses
de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades se adecuen internamente
al procedimiento”. Es decir, las normas que regulan el regimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraron en plena vigencia desde el 14 de septiembre de 2014, por lo que los
procedimientos administrativos disciplinarios que se instauren a partir de dicha fecha,
deberan regirse por las reglas que establecen la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General;

Que, el segundo parrafo del articulo 90 de la Ley del Servicio Civil, establece que: “La
destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien
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haga sus veces y aprobada por el titular de la entidad ptblica, el cual puede modificar la
sancion propuesta. Se oficializa por resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion
es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”;

LOS ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS QUE DIERON LUGAR AL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO

De los antecedentes que dieron lugar al inicio del PAD

Que, mediante el Informe N° 118-SByH-HNHU-2018 de fecha 29 de diciembre de 2018, la
Jefa del Servicio de Bioquimica, Hematologia y Emergencia, puso de conocimiento a la Jefa
del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica informacion sobre las
inasistencias injustificadas a la Guardia Diurna en Emergencia del Personal Técnico de
Laboratorio Gloria Luz Barreto Clemente, detallando 1o siguiente:

“Tengo a bien dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacerle llegar el documento de
llamada de atencién por inasistencia injustificada a la Guardia Diurna en la Toma de Muestra de
Emergencia del Personal Técnico de Laboratorio Gloria Barreto, sin comunicacion previa, ni posterior,
que segtn rol de Guardia esté programada el dia de hoy viernes 29 de Diciembre del presente (07, 00
am a 19.00 pm).

Ocasionando retraso en la toma de muestra de pacientes, retraso en la emisién de resultado y en
consecuencia manejo inoportuno de los casos clinicos, asimismo la reprogramacion de personal para
cubrir el turno de guardia.

Recordarle que, seguin la Ley de Emergencia; las Faltas injustificadas son catalogadas como abandono
de servicio”.

Que, mediante el Informe N° 004-SE-HNHU-2018 de fecha 31 de diciembre de 2018, la Dra.
Astrid C. Rodriguez Agreda, Patélogo Clinico del HNHU, comunicé a la Jefa del Servicio de
Bioquimica, Hematologia y Emergencia lo siguiente:

“(...) me informa de manera verbal, el dia de hoy, la Sra. Doris Cieza, que el personal Tec. de Lab.
Gloria Barreto, llamé a la jefatura de departamento el dia sdbado 29 del presente mes, a informar que
no vendria a su guardia diurna programada y que se encontraba en el seguro. De la misma forma, la
Sra. Elizabeth, secretaria de jefatura de departamento, me informa de manera verbal el dia de hoy,
siendo las 10:00 am aproximadamente, que la Tec. Lab. Gloria Barreto faltara a su guardia de noche
programada para el dia de hoy por poner descanso de 3 dias del seguro de salud.

No hubo ninguna comunicacion previa ni posterior a su inasistencia del dia sabado 29, de la misma
forma el dia de hoy. Lo cual ocasiona retraso en la toma de muestras y entrega de resultados mas aun
en esta fecha, fin de afio, que la concurrencia de pacientes aumenta; ademas de una reprogramacion
del personal para cubrir el turno de guardia”.

Que, mediante el Informe N° 121-SByH-HNHU-2018 de fecha 31 de diciembre de 2018, Ia
Jefa del Servicio de Bioquimica, Hematologia y Emergencia informé a la Jefa del
Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica lo siguiente:

“Tengo a bien dirigirme a usted, para saludarlo cordiaimente y a la vez hacerle llegar el INFORME N°
004-SE-HNHU-2018, por la inasistencia injustificada a la Guardia Diurna del dia Viernes 29 y Guardia
Nocturna del dia de Hoy Lunes 31 de Diciembre del presente en la Toma de Muestra de Emergencia
del Personal Técnico de Laboratorio Gloria Barreto, sin comunicacion previa, ni posterior al Medico
Patologo Clinico, encargada del Servicio de Emergencia (Jefe Inmediato), ni a la Jefatura de Servicio,
fo cual, siendo las 14:30 pm y no teniendo con quien REPROGRAMAR la Guardia Nocturna para la
Toma de Muestra de Emergencia, lo cual genera un gran problema porque no hay personal para que
cubra dicha Guardia.

Lo que ratifica por parte del Personal Técnico de Laboratorio Gloria Barreto, /a falta de identificacion
con la institucion y el Servicio de Emergencia (catalogado como area critica), por la falta de
compromiso, por la falta de responsabilidad, falta de criterio, por no informar y comunicar directamente
al Médico patélogo Asistente, responsable del Servicio de Emergencia, con tiempo para organizarse y
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Ministerio de Salud N°2 19 -2023-DG/HNHU
‘“Hospital Nacional
Hipdlito Unanue”

Resolucioén Directoral

El Agustino, 16 de agosto de 2023

poder reprogramar, ya que es una fecha tan sensible, donde todos tienen organizados sus actividades
familiares.

Asi mismo esperando, que presente los documentos que sustenten su inasistencias “justificadas”
verbalmente via telefénica, a ia Secretaria de Jefatura de Laboratorio, el dia de hoy Lunes 31 de
Diciembre del presente a horas 10.00 am, cuando ya le habian entregado un descanso médico de 03
(tres dias), desde el dia Sébado 29 de Diciembre ¥ contando, no solamente con el niimero celular de
la Dra. Astrid Rodriguez, sino también un WhatsApp grupal de comunicacion permanente, que es
estrictamente laboral, para comunicados y coordinaciones, por lo que la lamada de atencion se dara
por escrito, por la falta de comunicacién oportuna, para la organizacién y reprogramacion, por
responsabilidad de que quede cubierta su guardia y ademés de tener otros precedentes de
indisciplinas, inasistencias injustificadas reiterativas, por lo que queda a disposicién de la Jefatura del
Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica, para su rotacion de Servicio. {...)".

Que, mediante el Memorando N° 101-2021 STM-DPCYAP-HNHU de fecha 20 de julio de
2021, la Dra. Melissa Sue Velarde Rodriguez, Patélogo Clinico del HNHU, informé a la Jefa
del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica lo siguiente:

“‘Por medio del presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente e informarle que el personal
Técnico de Laboratorio BARRETO CLEMENTE GLORIA LUZ, debido a su situacion de salud y segiin
las recomendaciones meédicas, sugeridas por el médico evaluador, se acepta el adelanto de
vacaciones del personal en el mes de Julio de 2021,

Que, mediante el Memorando N° 1191-2021-DPCYAP/HNHU de fecha 26 de julio de 2021,
la Jefa del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica informé a la Jefa de la
Unidad de Personal lo siguiente:

“Visto el expediente y en atencién a lo solicitado por la trabajadora GLORIA BARRETO CLEMENTE,
la jefe del érea de Toma de Muestras con documento de la referencia, informa que procede el adelanto
de vacaciones para el mes de julic 2021”

Que, mediante el Formato de fecha 27 de julio de 2021, la servidora Gloria Luz Barreto
Clemente solicit6 licencia sin goce de haber por salud, presentando el Informe Médico de
EsSalud.

Que, mediante el Memorando N° 1070-DPCYAP-HNHU-2021 de fecha 31 de julio de 2021,
la Jefa del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patol6gica informé a la Jefa de la
Unidad de Personal lo siguiente:

“Por el presente saludo a usted ¥ en atencién al asunto, informo que, con documento de Ja referencia,
el 20 de julio del presente afio, la responsable del érea de toma de muestras con MEMORANDO N°
101-2021-STM-DPCYAP-HNHU, reporté como aceptado el pedido de adelanto de vacaciones
realizado por la servidora GLORIA BARRETO CLEMENTE para el mes de julio del afio 2021,
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Por lo que; en virtud a lo mencionado, considero improcedente el pedido de Licencia de Sin Goce de
Haberes para el mes de julio 2021.

Asimismo, de ser necesario y lo amerita el caso, la trabajadora GLORIA BARRETO CLEMENTE puede
solicitar LICENCIA SIN GOCE DE HABERES PARA EL MES DE Agosto del presente, el cual
concederemos por el bienestar y la salud de la trabajadora’.

Que, mediante el Memorando N° 063-2021-STM-DPCYAP-HNHU de fecha 09 de junio de
2021, la Dra. Melissa Sue Velarde Rodriguez, Médico Asistente del Departamento de
Patologia Clinica, comunicé a la Jefa del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia
Patolégica lo siguiente:

“Por medio del presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente e informarle que personal
Técnico de Laboratorio Gloria Barreto, desde el dia 04/06/2021 hasta la fecha; no asisté a realizar sus
turnos programados”.

Que, mediante el Memorando N° 0918-2021-DPCYAP/HNHU de fecha 15 de junio de 2021,
la Jefa del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica informé a la Jefa de la
Unidad de Personal o siguiente:

“Me dirjo a usted, para informar la inasistencia de la trabajadora Normbrada GLORIA BARRETO
CLEMENTE, quien desde el dia 04/06/2021, no asiste a laborar ni justifica de manera formal las
razones de su ausencia.

En tal sentido, informo lo antes mencionado en virtud al informe presentado por la jefa del area de
Toma de Muestra donde labora la trabajadora”.

Que, mediante el Memorando N° 117-2021-STM-DPCYAP-HNHU de fecha 12 de agosto de
2021, la Dra. Melissa Sue Velarde Rodriguez, Médico Asistente del Departamento de
Patologia Clinica, informé a la Jefa del Departameénto de Patologia Clinica y Anatomia
Patolégica lo siguiente:

“Por medio del presente me dirjjo a usted para saludarla cordialmente y a la vez informarle que el
Personal Técnico de Laboratorio BARRETO CLEMENTE GLORIA LUZ; a partir del dia 04 de agosto
del 2021; no asiste a sus guardias programadas, hasta la fecha; no siendo esta la primera vez de
suscitarse una inasistencia; por motivo de salud, teniendo en cuenta que sus funciones realizadas en
el laboratorio de Triaje diferenciado, son inmediatas por ser dreas criticas, y no puede quedar
desabastecido a falta del personal ya que solo hay un personal programado durante la guardia, y
deben cumplir con su programacién establecida; por lo cual causa inconvenientes en e/ flujo del trabajo
diario, por tener una inasistencia irregular dada en los meses anteriores”.

Que, mediante el Informe N° 111-2022-STM-DPCYAP-HNHU de fecha 05 de julio de 2022,
la Dra. Melissa Sue Velarde Rodriguez, Médico Asistente del Departamento de Patologia
Clinica, comunico a la Jefa del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica lo
siguiente:

“Por medio de presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente y ante lo solicitado, remito lo
sigulente:

o La servidora Gloria Barreto Clemente, desde el dia 04/08/2021 hasta la actualidad, abandono sus
actividades laborales sin justificacién alguna, no realizo la notificacion de su ausencia por ningan
medio de comunicacién, ni tampoco hubo respuesta ante el llamado realizado por el area a cargo,
por tal motivo desconocemos su situacion actual.

o Ante Ia ausencia laboral y con el tiempo transcurride de 10 meses, pongo a su disposicion el cargo
de Ia servidora Gloria Barreto Clemente”.

De los documentos que dieron lugar al inicio del PAD

Que, mediante el Informe de Precalificacion N° 074-2022-ST-UP-HNHU de fecha 15 de julio
de 2022, la Secretaria Técnica del PAD recomendd iniciar Procedimiento Administrativo
Disciplinario contra la servidora Gloria Luz Barreto Clemente por haber incurrido
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Ministerio de Salud Ne 249 -2023-DG/HNHU
“Hospital Nacional
Hipdlito Unanue”

Resolucion Directoral

El Agustino, 16 de agosto de 2023

presuntamente en la falta disciplinaria sefialada en el literal j) del articulo 85° de la Ley de
Servicio Civil, referido a: “Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias
consecutivos...”.

Que, mediante la Carta N° 710-2022-UP/ST-HNHU de fecha 16 de agosto de 2022', se
instauro el PAD contra la servidora Gloria Luz Barreto Clemente por presuntamente
haberse ausentado injustificadamente de su centro de labores desde el 01 de febrero hasta
el 31 de mayo de 2021 y desde el 01 de agosto hasta el 31 de octubre de 2021, conforme
se/advirtio en los reportes de asistencia, asi como en la documentacion gue obra en los
uados. Dicha conducta fue tipificada en el literal j) del articulo 85° de Ia Ley de Servicio
ivil, referido a: “Las ausencias injustificadas por més de tres (3) dias consecutivos...”.

!.(Ilue, mediante el Escrito S/N de fecha 10 de setiembre de 2022, |a servidora Gloria Luz

/ Barreto Clemente formulé sus descargos.
e

Que, mediante el Memorando N° 1262-2023-UP/HNHU de fecha 08 de agosto de 2023, el
Organo Instructor solicito a la Supervisora Administrativa del Area de Control de Asistencia
un informe sobre las presuntas inasistencias injustificadas de la servidora Gloria Luz
Barreto Clemente, desde el 01 de febrero hasta el 31 de mayo de 2021 y desde el 01 de
agosto hasta el 31 de octubre de 2021.

Que, mediante la Nota Informativa N° 297-2023-ACA-UP/HNHU de fecha 09 de agosto de
2023, la Supervisora Administrativa del Area de Control de Asistencia informé al Organo
Instructor lo siguiente:

“(...) se remite el Reporte de Control de Asistencia de los meses de febrero, marzo, abril, mayo y
Jjunio del 2021, en los cuales se evidencia que la servidora trabajé de manera regular; el mes de julio
de 2021, la servidora hizo uso de sus vacaciones. En los meses de agosto, septiembre y octubre de
2021, se evidencia que la servidora no ha asistido”

! Notificada a la servidora a través del Acta de Notificacion S/N con fecha 17 de agosto de 2022.
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LA FALTA IMPUTADA, INCLUYENDO LA DESCRIPCION DE LOS HECHOS Y LAS
NORMAS VULNERADAS

Que, se le atribuye a la servidora Gloria Luz Barreto Clemente, Técnico en
Laboratorio | del HNHU, haberse ausentado injustificadamente a su centro de labores desde
el 01 de febrero hasta 31 de mayo de 2021 y desde el 01 de agosto hasta el 31 de octubre
de 2021, incurriendo en la falta de caracter disciplinaria tipificada en el literal j) del articulo
85 de la Ley del Servicio Civil, referido a: “Las ausencias injustificadas por mas de tres
(3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo de treinta
(30) dias calendario, o més de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de ciento
ochenta dias (180) calendario”. (Enfasis agregado);

LOS DESCARGOS DE LA SERVIDORA INVESTIGADA

Que, a través del acta de notificacion de fecha 17 de agosto de 2022, se le comunicé a la
servidora Gloria Luz Barreto Clemente el Inicio del PAD, adjuntando a esta la Carta N°
710-2022-UP/ST-HNHU de fecha 16 de agosto de 2022, el Informe de Precalificacion N°
074-2022-ST-UP-HNHU de fecha 15 de julio de 2022 y los actuados que forman parte del
expediente administrativo, a efectos del conocimiento de su contenido y su derecho a
efectuar sus descargos, establecido en el articulo 111 del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil.

Que, con fecha 10 de setiembre de 2022, la servidora Gloria Luz Barreto Clemente,
presenté sus descargos en los siguientes términos:

Argumento de la servidora

“1. (...) se me imputa la falta disciplinaria consistente en la inasistencia a las
labores, precisados por los periodos correspondientes a los siguientes:

a. 29y 31 de diciembre del 2018
b. 01 de febrero al 31 de mayo del 2021
c. 01 de agosto al 01 de octubre del 2021

2. Que, conforme se verifica de los fundamentos del documento de la referencia
(Informe N° 004-SE-HNHU-2018 del 31 de diciembre del 2018, aludida en la pag.
2 del documento de la referencia), se sostiene la existencia de un descanso médico
por causa de enfermedad, a favor de la recurrente, otorgada por el lapso de 3 dias,
dispuesto a partir del 29 de diciembre del 2018.

3. Conforme se obtiene del Memorando N° 101-2021 STM-DPCYAP-HNHU del 20
de julio del 2021 (pag. 3 in fine del de la referencia), se verifica de la aceptacion del
adelanto de las vacaciones correspondientes a la servidora, fundado en causas de
salud, y, con arreglo a las recomendaciones médicas consideradas para ésta.

4. Ademas, conforme se tiene del Memorando N° 1070-DPCYAP-HNHU-2021 del
31 de julio del 2021 (pég. 4 ab initio del de la referencia), se verifica la gestion de
licencia sin goce de haber gestionada por la recurrente al 20 de julio del 2021 (casi
fines del mes de julio), la misma que fuese denegada por la existencia de un
adelanto de vacaciones para el mes de julio, recomendando su peticion para el
mes de agosto del mismo afio, lo que no se condice con los principios de proteccion

Ay, Cesar Valigo 1380
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El Agustino, 16 de agosto de 2023

de la salud del servidor, y relieva la causa de afeccién de salud en el evento
denunciado como infraccion imputable a esta parte”.

Analisis

Al respecto, se debe precisar que, a través de la Carta N° 710-2022-UP/ST-HNHU
de fecha 16 de agosto de 2022, se instaur6 el PAD contra la servidora Gloria Luz
Barreto Clemente por presuntamente haberse ausentado injustificadamente de su
centro de labores en las siguientes fechas: desde el 01 de febrero hasta el 31 de
mayo de 2021 y desde el 01 de agosto hasta el 31 de octubre de 2021.

En ese sentido, resulta inoficioso pronunciarse sobre las fechas 29 y 31 de
diciembre del 2018, asi como respecto del mes de julio, debido a que no forman
parte de la imputacion.

Argumento de la servidora

‘5. Mediante Carta de fecha 28 de octubre del 2021, esta parte formaliza su
renuncia irrevocable al cargo, atendiendo a razones de salud de la recurrente”.

Analisis

Al respecto, luego de la revision del expediente administrativo, se verificé que el
documento (carta) a la que hace referencia la servidora no obra en los actuados;
sin embargo, se advierte que el Expediente N° 21-039980-001 -el cual guarda
relacion con los hechos materia de la presente investigacion- si contiene la carta
con fecha de recepcion 28 de octubre de 2021, a través de la cual la servidora
Gloria Luz Barreto Clemente presenta su renuncia irrevocable al cargo de
Técnico de Laboratorio; por lo que, en aplicacion de los principios de eficacia,
simplicidad y celeridad, resulta necesario acumular el mencionado expediente, a
fin de valorar el documento en mencion y tenerlo presente al momento de emitir el
pronunciamiento respectivo.
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Argumento de la servidora

“6. Los hechos asi, informan, que, tras las acciones calificadas como faltas, se
avizora una situacién de enfermedad gue se hallaba complicando atin mas
con el devenir de los dias y el clima no favorable”.

7. Cabe precisar que la enfermedad padecida por esta parte, fue diagnosticado
como ASMA CRONICO.

8. Los hechos asi permiten verificar la existencia de razones de FUERZA
MAYOR que excluyen de responsabilidad en la omision a la atencion de los
compromisos asumidos por esta parte, que corresponden ser evaluadas con
fines de exclusién de responsabilidad respecto a la imputacion que se me formula”.

Analisis

Al respecto, el articulo 104 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil
sefiala cuales constituyen los supuestos eximentes de responsabilidad
administrativa disciplinaria: “(...) b) El caso fortuito o fuerza mayor, debidamente
comprobado”, precisando que la importancia de estos fenomenos como
eximentes de responsabilidad radica en que constituyen una limitante de la
voluntad de los sujetos que incurren en una falta, dado que el resultado imputado
fue promovido por la presencia de condiciones externas que son imprevisibles e
irresistibles?. Con relacion a estas caracteristicas comunes, Morén Urbina indica lo
siguiente: “La imprevisibilidad se da cuando existen hechos fuera de lo ordinario:
/situaciones que no pudieron preverse mientras que la irresistibilidad esta
" vinculada a la imposibilidad de evitar el hecho a pesar de las medidas tomadas.
_ 4_/ Ambas, caracteristicas, junto con la extraordinaria, son compartidas en el caso
%j =7 fortuito y en la fuerza mayor™.

Por su parte, el Tribunal del Servicio Civil, sefiala que: “... las inasistencias, para
que sean justificadas, deben haberse producido por un caso fortuito o fuerza
mayor, que impida de cualquier forma cumplir con su asistencia regular al
centro de trabajo, tal y como puede ser un problema de salud...™.

De lo anterior, corresponde determinar si la servidora ha justificado sus
inasistencias por haberse producido un caso fortuito o fuerza mayor,
imposibilitando su asistencia a la Entidad.

En ese sentido, de la revision de los actuados se advierte que, mediante el Formato
S/N de fecha 27 de julio de 2021, |a servidora Gloria Luz Barreto Clemente solicitd
licencia sin goce de haber por motivo de salud, adjuntando un Informe Médico de
EsSalud, en el cual se visualiza como diagnéstico “Asma Bronquial Crénico”; sin
embargo, dicho documento no sefiala que la servidora se encuentre imposibilitada
para acudir a su centro de labores, sino que solo se recomienda, entre otros, “evitar

2 PATERNINA SIERRA, Jaidith Milena. La aplicacion de los eximentes de responsabilidad disciplinaria en Colombia. En: Revista Justicia N° 34,

Julio-diciembre 2018, p. 511. _
3 MORON URBINA, Juan Carlos, Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima: Gaceta Juridica, 2019, Décima Cuarta

Edicion, TOMO Il p. 516.
4 Resolucién N° 002354-2028-SERVIR/TSC-Primera Sala de fecha 18 de octubre de 2019.
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contaminantes laborales y domésticos”, por lo cual se considera que dicho
documento no resultaria suficiente para acreditar un caso fortuito o fuerza mayor
para ser exonerada de su deber de asistencia. Por lo expuesto, corresponde
desestimar dicho argumento.

Argumento de la servidora

“9. Ademas, debe considerarse la INSUBSISTENCIA de la imputacién, respecto a
la inasistencia por el periodo comprendido entre el mes de FEBRERO, MARZO,
ABRIL, MAYO del 2021, puesto que, la ausencia irrogada, no se ha verificado toda
vez que esta parte, cumplié con prestar el servicio correspondiente, la misma que
se corrobora con el registro control de ingreso y salida al rea de servicio de triaje
PAU COVID del Dpto. de Patologia Clinica, que da cuenta de los dias laborados
en el mismo, contradiciendo mi presunta ausencia del centro de labores.

10. Los hechos asi, evidencias la irresponsabilidad de la recurrente respecto
a los hechos imputados, puesto que, la ausencia ocasional a la presentacién de
mi servicio, se fundé en asuntos de salud, perjudicada con la sobreexposicion a la
carga de agentes intrahospitalarios que significaria la permanencia de la recurrente
en el area de servicio. Simese a lo expuesto, la corroboracién de mi participacion
en las labores en los periodos denunciados como de inasistencia, por lo que asi,
vengo a solicitar se sirva disponer el archivamiento de los de la materia”.

Analisis

Al respecto, la servidora presenta como medio probatorio el registro de control de
ingreso y salida al Area de Servicio de Triaje PAU COVID del Departamento de
Patologia Clinica, a través del cual la administrada acreditaria haber asistido a su
servicio durante los meses de febrero, marzo, abril y mayo del afio 2021. En ese
sentido, corresponde valorar dicho documento y tenerlo presente al momento de
emitir el pronunciamiento respectivo.

En cuanto a su justificacion de ausencias por motivos de salud, debera tenerse
presente los argumentos expuestos en los parrafos precedentes.
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ANALISIS DEL CASO

Sobre la acumulaciéon de expedientes

Que, el articulo 149 de la Ley N° 27444, establece que la autoridad responsable por propia
iniciativa, puede disponer la acumulacion de los procedimientos en tramite que guarden
conexién.

Que, la acumulacion de procedimientos tiene como finalidad simplificar, y otorgar celeridad
y eficacia a los procedimientos administrativos, tramitando en un solo expediente casos que
guarden conexion entre si, a efecto de que la administracién publica emita un solo
pronunciamiento, evitando repetir actuaciones, como notificaciones o actuaciones de
prueba, asi como resoluciones contradictorias®.

Que, existen dos tipos de acumulaciones: a) la objetiva, cuando se acumulan varias
pretensiones de un mismo administrado, y b) la subjetiva, por la cual se acumulan
pretensiones de distintos administrados.

Que, de esta manera, para que pueda darse la acumulacién de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios debe evaluarse la existencia de conexion por el administrado
o por la materia pretendida®.

Que, en el presente caso, se advierte que los Expedientes N° 21-039980-001 y 21-033801,
se vienen tramitando ante la Secretaria Técnica del PAD (investigacion preliminar), los
cuales tienen conexidad con el presente Procedimiento Administrativo Disciplinario
(Expediente N° 21-029404-001), seguidos contra la servidora Gloria Luz Barreto

mente; por lo que se considera que, en aplicacion de los principios de eficacia,
mplicidad y celeridad, resulta necesario acumular los mencionados expedientes, a efectos
e su resolucién conjunta.

Sobre la responsabilidad de la comisién de la falta

Que, en el presente caso, se tiene que, a través de la Carta N° 710-2022-UP/ST-HNHU de
fecha 16 de agosto de 2022, se instauré el PAD contra la servidora Gloria Luz Barreto
Clemente por presuntamente haberse ausentado injustificadamente de su centro de labores
desde el 01 de febrero hasta el 31 de mayo de 2021 y desde el 01 de agosto hasta el 31
de octubre de 2021, incurriendo en la falta tipificada en el literal j) del articulo 85° de la Ley
de Servicio Civil, referido a: “Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias
consecutivos...”.

Que, sobre la falta sub materia, se debe tener en cuenta que, las inasistencias pasibles de
sancion son aquellas que denoten una conducta por parte del servidor tendiente a incumplir
las obligaciones laborales, es decir, que para que la falta en mencién se configure se
requiere que el servidor por su propia voluntad determine ausentarse de su centro de
labores sin justificacion alguna’.

s Resolucion N° 002138-2019-SERVIR/TSC-Primera Sala de fecha 20 de septiembre de 2019.
& Informe Técnico N° 1477-2018-SERVIRIGPGSC de fecha 28 de septiembre de 2018.

7 Resolucion N° 001705-2021-SERVIR/TSC-Primera Sala de fecha 14 de octubre de 2021.
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Que, por su parte, el Tribunal Constitucional se ha pronunciado en el fundamento 6 de la
sentencia emitida en el Expediente N° 09423-2005-AA/TC, indicando que “se configura
cuando el trabajador, sin justificacion alguna deja de asistir a su centro de trabajo por méas
de tres dias consecutivos, o por mas de cinco dias no consecutivos en un periodo de treinta
dias calendarios o méas de quince dias en un periodo de ciento ochenta dias calendarios; lo
que denota que el trabajador tiene una conducta tendiente a incumplir el contrato de trabajo
por si mismo”.

Que, en ese sentido, debera considerarse la voluntad del servidor de querer incumplir con
su deber de asistencia al centro de trabajo, a fin de determinar la concurrencia de esta falta.
De esta manera, en el fundamento 13 de la sentencia emitida en el Expediente N° 01177-
2008-PA/TC, precis6 que su comision “requiere que el trabajador por propia voluntad se
etermine a inasistir a su centro de labores. En tanto exista un motivo objetivo que fuerce
la voluntad del trabajador de asistir a su centro de labores dicha falta grave no se configura’.

| Que, en ese contexto, y de acuerdo a diversos pronunciamientos de la Autoridad Nacional
/ del Servicio Civil, se estima que los criterios expuestos son orientados para determinar la
*/ forma de aplicacién del literal j) del articulo 85° de la Ley del Servicio Civil, de manera que
cuando el servidor no se presenta a trabajar, sin que medie una causa justificada, sea por
un caso fortuito o fuerza mayor, o cualquier otro motivo objetivo que justifique su inasistencia,
se incurrira en esta falta, pues lo que se sanciona es la voluntad del servidor de no
asistir a laborar.

Que, ahora bien, con fecha 10 de setiembre de 2022, la servidora Gloria Luz Barreto
Clemente present6 sus descargos, sefialando que en los meses de febrero, marzo, abril
y mayo del afio 2021 si asistié a su centro de labores, demostrando lo dicho con el registro
de control de ingreso y salida al Area de Servicio de Triaje PAU COVID del Departamento
de Patologia Clinica. Asimismo, indicd que, con fecha 28 de octubre del 2021, renuncié a
su cargo.

Que, por tal motivo, el Organo Instructor, mediante el Memorando N° 1262-2023-UP/HNHU
de fecha 08 de agosto de 2023, solicité a la Supervisora Administrativa del Area de Control
de Asistencias, un informe sobre las presuntas inasistencias injustificadas de la servidora
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Gloria Luz Barreto Clemente, desde el 01 de febrero hasta el 31 de mayo de 2021 y
desde el 01 de agosto hasta el 31 de octubre de 2021.

Que, dicha solicitud fue respondida mediante la Nota Informativa N° 297-2023-ACA-
UP/HNHU de fecha 09 de agosto de 2023, a través de la cual, la Supervisora Administrativa
del Area de Control de Asistencias, informé que la servidora asistié a laborar durante los
meses de febrero, marzo, abril, mayo y junio del 2021, adjuntando el Reporte de Control
de Asistencia respectivo, con lo cual se corrobora lo alegado por la servidora en relacion a
este primer periodo imputado. Asimismo, en la referida Nota Informativa, también se informo
que la servidora se ausenté injustificadamente durante los meses de agosto, setiembre y
octubre de 2021, adjuntando el Reporte de Control de Asistencia respectivo, cuyo periodo
de imputacion no ha sido desvirtuado por la servidora.

Que, llegado a este punto, se debe indicar que, con fecha 28 de octubre de 2021, la servidora
Gloria Luz Barreto Clemente presentd su renuncia al cargo de Técnico de Laboratorio por
motivos personales. Ademas, solicité que se le exonere del plazo de treinta (30) dias de
anticipacion para el aviso.

Que, al respecto, conforme se aprecia en el Informe Escalafonario que obra en los actuados,
la servidora fue trabajadora de la Entidad bajo el régimen laboral regulado por el Decreto
Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del
Sector Publico, por lo que le es de aplicacion las normas contenidas en el citado Decreto
Legislativo y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-90-PCM, asi
como el Manual de Organizacién y Funciones de la Entidad, el Reglamento de Organizacion
y Fungiones y cualquier otra disposicion en la cual se establezcan funciones y obligaciones
| personal de la Entidad.

. j‘Af Que, en ese sentido, el articulo 34 del Decreto Legislativo N° 276 y el articulo 182 de su

/- = Reglamento establecen que una de las causales para el término de la Carrera Administrativa

' ‘,--"es la renuncia voluntaria del propio servidor. Asimismo, el articulo 185 del citado Reglamento
e establece que, la solicitud de renuncia debe ser presentada con una anticipacion no menor
de treinta (30) dias calendario, pudiendo la entidad exonerar al servidor del mencionado
plazo. En ese sentido, y teniendo en cuenta que la Entidad no rechazo la solicitud de la
servidora, se infiere que su exoneracion fue aceptada y en consecuencia su vinculo laboral
culminé el 28 de octubre de 2021.

Que, por otro lado, la servidora, en su escrito de descargos, alegé que sus ausencias
injustificadas se debieron a razones de fuerza mayor, por motivos de salud. Sobre ello, el
Organo Instructor, considera pertinente sefialar que, en el literal b) del articulo 104 del
Reglamento de la Ley del Servicio Civil, se establece que; “b) Ef caso fortuito o fuerza
mayor, debidamente comprobado” constituye un supuesto eximente de responsabilidad
administrativa disciplinaria y, por tanto, determinaria la imposibilidad de aplicar la sancion
correspondiente.

Que, sobre el particular, es preciso indicar que en los actuados obra un Informe Médico de
EsSalud, presentado por la servidora, en el cual se visualiza como diagnostico “Asma
Bronquial Crénico”; sin embargo, dicho documento no sefiala que la administrada se
encuentre imposibilitada para acudir a su centro de labores, sino que solo se recomienda,
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entre otros, “evitar contaminantes laborales y domésticos”, por lo cual, se considera que
dicho documento no resultaria suficiente para acreditar un caso fortuito o fuerza mayor para
ser exonerada de su deber de asistencia. Asimismo, para ausentarse de su centro de
labores, la servidora debi6 contar con la autorizacién o permiso respectivo y no tomar la
decision unilateral de no acudir a la Entidad, lo cual refleja su voluntad de querer incumplir
su deber de asistencia. Mas aun si la investigada, en su carta de renuncia, alega que su
decision se debe “a motivos personales recientes” y no menciona que fueran por motivos
de salud.

Que, en ese orden de ideas, a la luz de los hechos expuestos en los parrafos que anteceden,
){/‘t | como se aprecia de la documentacion que obra en el expediente, se considera que la
rvidora Gloria Luz Barreto Clemente ha acreditado su asistencia al centro de labores,
urante los meses de febrero, marzo, abril y mayo del 2021. Asimismo, no se ha
ecredltado la responsabilidad de la servidora respecto a los dias 29, 30 y 31 de octubre de
/2021, toda vez que, en dichos dias, la servidora ya no mantenia un vinculo laboral con la
.~ Entidad. Por su parte, se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad de la
servidora respecto a sus ausencias injustificadas durante el periodo del 01 de agosto al 28
de octubre de 2021.

Que, del analisis expuesto, este Organo Sancionador considera gue, se encuentra
acreditada la falta administrativa disciplinaria cometida por la servidora Gloria Luz Barreto
Clemente, al ausentarse injustificadamente de su centro de labores durante el periodo del
01 de agosto al 28 de octubre de 2021;

LA SANCION A IMPONERSE

Que, ahora bien, considerando los numerales 91 y 92 de la Resolucién N° 000249-
2021-SERVIR/TSC-Primera Sala, el numeral 46 y siguientes de la Resolucién N° 000201-
2021-SERVIR/TSC-Primera Sala, asi como la reiterada jurisprudencia del Tribunal
Constitucional, respecto al informe oral, bajo los principios de informalismo y celeridad, y
siendo el informe oral facultativo, se prescinde del mismo, al considerarse que dicha
diligencia, de llevarse a cabo, no enervaria la responsabilidad de la servidora, pues este
Organo Sancionador encuentra plenamente probada la falta cometida por este y, ademas,

) \1!!//, T
Av, César Vailejo 1390 wlw/ RBICENTENARIO
lagoano o to. Pagina 13 de 16 55745 BeRTE HICHE.
www.gob.pe/thnhu Perd @m\g{ 2021 - 2024 .
Telf (511) 3625700 iy pefﬂ
rers



porque se tiene en cuenta que el soslayar el informe oral no afecta su derecho a la defensa,
en tanto en su debida oportunidad (en la etapa instructiva) se ha merituado sus descargos;

Que, dicho esto, a fin de determinarse la sancién que corresponde imponerse a la
servidora procesada, se procedera a desarrollar los criterios establecidos en el articulo 87 y
91 de la Ley del Servicio Civil, conforme se expone a continuacion:

a) Grave afectaciéon a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado. En el presente caso, al no haber asistido la servidora
desde del 01 de agosto hasta el 28 de octubre de 2021, ha trasgredido el deber de
responsabilidad en sus labores, cuya observancia y cumplimiento es de exigencia a
todo empleado publico que se desempefia dentro de la Administracion Publica.

b) Ocultar la comisién de la falta o impedir su descubrimiento. No se aprecia.

c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuando mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas
especializadas sus funciones, en relacién con las faltas, mayor es su deber de
conocerlas y apreciarlas debidamente. Se advierte que la servidora, al momento
de cometida la falta, no ha ejercido cargo de direccién o jefatura.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccion. Se advierte que la servidora,
al momento de cometida la faita, se desempefiaba como Técnico en el Laboratorio de
Triaje Diferenciado, area critica que no puede quedar sin atencion por falta de
personal. )

e) La concurrencia de varias faltas. No se aprecia.

f) La participacion de uno o mas servidores en la comisién de la falta o faltas.
No se aprecia.

g) Lareincidencia en la comision de la falta. No se aprecia que la servidora cuente
con antecedentes de deméritos (vigentes) por la comisién de una falta de la misma
naturaleza a la que se ventila en el presente procedimiento, conforme se observa del
Informe Escalafonario N° 275-2022-AREL-UP-HNHU, de fecha 30 de junio de 2022,
emitido por el Area de Registro, Escalafon y Legajo de la Unidad de Personal, que
obra en el expediente.

h) La continuidad de la comision de la falta. No se aprecia.
i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso. No se aprecia.

Cabe sefialar que, si bien en el presente caso no concurren todos los elementos de
graduacién de la sancion antes sefialados, este Organo Sancionador considera que, toda
vez que la servidora Gloria Luz Barreto Clemente presento inasistencias injustificadas
desde el 01 de agosto hasta el 28 octubre de 2021, estas deben calificarse como MUY
GRAVE, justificandose la imposicién de la sancion de Destitucion bajo los principios de
razonabilidad y proporcionalidad;
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“Hospital Nacional
Hipdlito Unanue”

Resolucion Directoral

El Agustino, 16 de agosto de 2023

De conformidad con lo establecido por la Ley del Servicio Civil, su Reglamento
General, la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC y su modificatoria, el TUO de la Ley N°
27444 y de acuerdo con las atribuciones para el cargo de Director General establecidas en
el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Direccion General del HNHU, aprobado
por Resolucion Directoral N° 336-2014-HNHU-DG;

SE RESUELVE:

Articulo 1. - IMPONER la sancién disciplinaria de DESTITUCION a la servidora Gloria
Luz Barreto Clemente, identificada con DNI N° 10699661, en su condicién de Técnico en
boratorio | del HNHU, (Contratada bajo el Régimen Laboral del Decreto Legislativo N°
76), por haber incurrido en la falta administrativa disciplinaria tipificada en el literal j) del
articulo 85 de la Ley del Servicio Civil, referido a: “Las ausencias injustificadas por més de
fres (03) dias consecutivos...”; de conformidad con los fundamentos expuestos en la
f,’presente Resolucion.

— Articulo 2.- INHABILITAR por el plazo de cinco (5) afios a la servidora Gloria Luz
Barreto Clemente, para el ejercicio de la funcién publica, de conformidad con el articulo 87
de la Ley del Servicio Civil, en concordancia con el articulo 105 del Reglamento General de
la Ley del Servicio Civil, una vez que la sancién de Destitucion dictada en la presente
Resolucién quede firme o se haya agotado la via administrativa.

Articulo 3.- INSERTAR una copia de la presente Resoluciéon como constancia en el
Legajo de la servidora Gloria L.uz Barreto Clemente, en el rubro de deméritos; asi como
su inscripcién en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC) una
vez notificado con la presente Resolucién a la servidora en mencion.

Articulo 4.- DISPONER que la eficacia de la sancion de Destitucion impuesta a la
servidora Gloria Luz Barreto Clemente sea ejecutada a partir del dia siguiente de su
notificacion.

Articulo 5.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del PAD la notificacion de la presente
Resolucién a la servidora Gloria Luz Barreto Clemente, conforme a las modalidades
establecidas en el TUO de la Ley N° 27444,
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Articulo 6.- PRECISAR que, de conformidad con la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, la presente decision puede ser impugnada con recurso de
reconsideracion o de apelacion dentro del plazo de quince dias (15) habiles siguientes a su
notificacion: en el caso de reconsideracion debe ser presentada ante el mismo 6rgano que
impuso la sancién (Director General) quien se encargara de resolverlo, su no interposicion
no impide la presentacién del recurso de apelacion. La apelacion es presentada ante este
Organo Sancionador y es elevada para que sea resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

Articulo 7.- DEVOLVER el expediente del presente procedimiento a la Secretaria

Técnica de las Autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario, para su
respectiva custodia.

Registrese, comuniquese y cimplase
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