Municipalidad
Provincial de Chiclayo

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL —
PEl 2022 - 2026

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION |
SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO ¥ MODERNIZACION




223

CONTENIDO

PRESENTACION 2

L DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL ...cvuvvrvuemeurseisscessssssessssiesssnsensnsassesssssmsssensanssssenes 3

LINEAMIENTOS: 3
e ORISR TN TTTUNCHOINIAL: iisscsssiomssisisenosidvsosiesiicns s s oGS RS R A 3

n .  OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES.........ccevuetrserrnssnesssnssssnsssessssssesssssssssssssamsessssessens 4
‘ IV.  ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES ......oovueuereremrancesseaseesssssssesssssssssssssesesssssnsssssssnes 5
N REITA BSTHATELIIIR .. it s sa s o s s N S i s B S SRS 9

BTN s nersmesiamamasovemrssascomsssasmesscsavossi ARSI S A R s ASE RSB Ak ix et O

ANEXO B-:: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES 29

* Articulado con el Plan de Desarrollo Regional Concertado Lambayeque 2030 29

ANEXO B-2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITLICIONAL — PEI 33

ANEXO A - 6: FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OEJ/AEI* 47




PRESENTACION

En el marco de las disposiciones y metodologias establecidas por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN), y ante la necesidad de contar con un instrumento de gestién
actualizado que guie el actuar municipal en el mediano plazo, la entidad elaboré el Plan Estratégico

Institucional PEl para el horizonte temporal 2022 — 2026.

Dicho instrumento se enmarca en la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por
Resolucién de Presidencia de Consejo Directive N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, que establece las
pautas para el planeamiento institucional que comprende la politica y los planes que permiten la
elaboracién o modificacién del Plan Estratégico Institucional - PEl y el Plan Operativo Institucional

— POI, en el marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora continua.

El Plan Estratégico Institucional de Municipalidad Provincial de Chiclayo, contiene la
Declaracién de Politica Institucional que establece los lineamientos generales y la misién institucional

que compartiran los funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial de Chiclayo.

Asi también, se define los objetivos estratégicos institucionales y las Acciones Estratégicas
Institucionales, detallando de esa forma los resultados que se espera lograr para satisfacer las
demandas de la poblacién, asi como los bienes y servicios que la entidad entregara a sus ciudadanos;
mediante la ruta estratégica se establece la prioridad de los Objetivos Estratégicos institucionales y

Acciones Estratégicas Institucionales.

Finalmente, se presenta la matriz de articulacién de planes entre el Plan de Desarrollo
Regional Concertado de Lambayeque al 2030 y el Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026,
constatando de esa forma el aporte de los logros obtenidos en concordancia con la PGG 2021 - 2026,

Decreto Supremo N° 164-2021-PCM.
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DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

La Municipalidad Provincial de Chiclayo centra su politica institucional en la reduccién de

brechas sociales existentes para mejorar la condicién de vida de sus habitantes, a través de la

adecuada prestacién de los servicios publicos y el desarrollo integral, sostenible y arménico de la

poblacién de la provincia de Chiclayo con calidad, transparencia y ética.

LINEAMIENTOS:

L

Mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacién a través de la instalacién de saneamiento
basico e infraestructura urbana de calidad.

Fortalecer la gestién institucional mejorando las capacidades de los servidores para brindar un
servicio de calidad al ciudadano.

Promover la gestién de riesgos de desastres mediante la identificacién de las zonas o sectores
con mayor vulnerabilidad, para tener una respuesta inmediata ante emergencias.

Promover la gestién ambiental en funcién a la recuperacién de sus éreas verdes y la gestién de
residuos solidos para asegurar la sostenibilidad de la ciudad.

Reducir los indices de inseguridad ciudadana enfocdndose en la proteccién de los sectores
vulnerables y en la sensibilizacién de estos.

Promover el desarrollo social y hdbitos saludables priorizando la educacién, la salud, y la
promocién, proteccién y defensoria de la poblacién vulnerable.

Promover la competitividad econémica mediante la formalizacién empresarial focalizada, el
desarrollo sostenible de las actividades econdmicas y la promocién del turismo.

Promover el desarrollo urbano y territorial ordenado y sostenible con la finalidad de recuperar
la imagen urbana y mejorar la planificacién territorial.

Promover la movilidad urbana sostenible para la implementacién adecuada de la red vial rural y

urbana, brindando seguridad y orden al transporte publico.

MISION INSTITUCIONAL

Promover la adecuada prestacién de los servicios piiblicos y el desarrollo integral, sostenible

y arménico de la poblacién de la Provincia de Chiclayo con calidad, transparencia y ética.
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n. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVO
CODIGO ESTRATEGICO INDICADOR
INSTITUCIONAL
Mejorar las condiciones de Porcentaje de viviendas
OELo1 habitabilidad de la con condiciones de
poblacién de la Provincia. habitabilidad adecuada.
—~ - Porcentaje de AO del Plan
i OElLo2 Fort.a]u:.ﬂ I.a EreHtn Operativo Institucional con
institucional. o i g
ejecucion igual o mayor al 100%
Promover la gestién de !?;ce';tal - pob]af;on "
OEL03 o de desmities h Ia sensibilizada en prevencién ante
s emergencias y riesgos de
provincia. Bt
P WO — Porcentaje de toneladas de
OElLo4 arnb:::::I ::‘ lzgro\l::da residuos sélidos recolectados en
P : la ciudad de Chiclayo.
Reducir los indices de Porcentaje de poblacién de 15 y
OElo5 inseguridad ciudadana en la mas afios de edad que son
poblacién. victimas de un hecho delictivo.
Implementar el apoyo social Porcentaje de habitantes que
OEL06 y la promocién de hébitos acceden a un programa de
saludables en la poblacién. asistencia de promocién social.
o~
Pesmover i vampetitividad Porcentaje f:le emprendedores
OElLo7 bl oo que formalizan su empresa o
econdmica en la provincia. :
negocio.
Promover el desarrollo Porcentaje de asentamientos
OElLo8 urbano territorial ordenado formalizades que cambian su
y sostenible en la provincia. situacién urbana.
Mejorar la movilidad - e
OElLog sichana-aoainikls de s Porcentaje implementacién del
g Plan Regulador de Rutas.
provindia.




IV.  ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Cédigo

Descripcidn

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Cédigo

Descripcidn

Acceso a viviendas dignas con infraestructura

Indicador

Nimero de vivienda con infraestructura urbana

ciudadana fortalecidos en la Municipalidad
Provincial.

Mejorar las condiciones de ARG urbana adecuada,
OEL0l | habitabilidad de la poblacia |
i = d.e M Saneamiento bisico de calidad en beneficio'de | Niimero de nuevas viviendas que se incluyen a
provincia AEL01,02 ) S ” .
la poblacién de la provincia, los servicios de saneamiento.
AEL02.01 Instrumentos de gestion actualizados en la Ntimero de instrumentos de gestién actualizados
o Municipalidad Provincial. en la Municipalidad provincial de Chiclayo.
g ; Porcentaje de cumplimiento de las actividades
Gestién por procesos implementado en la : v
AEL.02,02 Municipali et programadas en el Plan de implementacién de la
unicipalidad Provincial. .
Gestion por Procesos,
Asesaramiento oportuno en beneficio de la Porcentaje de unidades orgdnicas con asistencia
AELL02.03 ot :
Municipalidad. técnica oportuna,
i Porcentaje del cumplimiento de las actividades
Fortalecimiento de capacidades permanente
AEL02.04 A il programadas en el Plan de Desarrollo de
para el personal de la Municipalidad Provincial.
Personas.
OEL i ituci 9
BLoa: | Furmalecer I Gencity Tnstitusional L0 Servicia civil implementado en beneficio de la | Porcentaje de cumplimiento del Plan de Trdnsito
- Municipalidad. al régimen del Servicio Civil en la Municipalidad.
AEL02.06 Recaudacién tributaria oportuna en beneficio | Porcentaje de impuestos y tributos recaudados
- de la Municipalidad. en la Municipalidad Provincial.
. 1 : Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gobierno
Gobierno electrénico abierto y transparente en = . 3 B
AEL02.07 - F Digital de la Municipalidad Provincial de
la Municipalidad. :
Chiclayo.
AEL02.08 Eigaciis §rosuminieriy Sy patsoniin Porcentaje de organizaciones que ejercen la

participacion y control ciudadano,
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OElL03

Promoaver la gestién de riesgos de
desastres en la provincia.

AEL03.01

Instrumentos estratégicos para la gestion del
riesgo de desastres en la provincia.

Porcentajes de actividades implementadas en
gestién de riesgo de desastres en la provincia,

AEL03.02

Formacidn y capacitacion integral en Gestién
de Riesgo de Desastres en la provincia

Namero de personas entrenadas en gestion de
emergencias y riesgos de desastres,

AEL03.03

Inspecciones de edificaciones seguras ante el
riesgo de desastres en la provincia

Porcentaje de inspecciones de seguridad en
edificaciones atendidas en el plazo,

AEL03.04

Capacidad instalada para la preparacion y
respuesta inmediata ante emergencias y
desastres en la provincia.

Noémero de brigadas conformadas, entrenadas,
capacitadas e implementadas para la atencion
inmediata frente a emergencias y desastres.

OElLo4

Promover la gestidén ambiental en la
provincia

AE.04.01

Manejo de residuos sélidos del dmbito
municipal dispuestos adecuadamente en la
provincia.

Nimero de toneladas de residuos sélidos no
reutilizables dispuestos adecuadamente.

AE.04.02

Aveas verdes de uso puiblico en dptimo estado
para la poblacién de la provincia,

Niimera de hectireas de dreas verdes nuevas
habilitadas en la provincia,

Parcentaje de hectdreas de dreas verdes con
mejoramiento y conservacién en la provincia,

AE.04.03

Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental implementado en beneficio de la
provineia,

Porcentaje de actividades cumplidas del Plan
Anual de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental.

OELo05

Reducir los indices de inseguridad
ciudadana en la poblacién.

AEL05.01

Patrullaje por sector oportuno en la provincia

Porcentaje de zonas con patrullaje permanente
las 24 horas

AEL05.02

Programas preventivos comunitarios de
seguridad ciudadana implementados en la
provincia,

Nimero de programas preventivos de seguridad
ciudadana.

OELo6

Implementar el apoyo social y la
pramocion de habites saludables en
la poblacién.

AEL06.01

Programas educativos y formativos
permanentes e inclusivos en la provincia,

Porcentaje de personas que participan en
programas educativas y formativos.

AEL06.02

Programas de recreacion y masificacion
deportiva permanentes en la provincia,

Porcentaje de personas que participan de las
actividades de masificacién deportiva y recreativa,
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Programas de promocién, proteccién y

Porcentaje de personas que acceden a un servicio

AEL06.0 defensorfa permanente a la poblacién : :
3 2 envulner:l:ie] d:ia pl‘OVil‘l’C‘:ﬂ arl de promocién, proteccion y defensora,
Progsaman de apoyo socml‘dc i Porcentaje de personas beneficiarias de los
AEL06.04 permanente a grupos de poblacién vulnerables :
T Temponti programas de apoyo sacial.
Acciones para la disminucién de la transmision i e ?
AGRR A s Porcentaje de familias con prdcticas saludables
de enfermedades metaxénicas y zoonosis g ;
AEL06.05 ) " para la prevencién de enfermedades metaxénicas
oportunas y continuas para la poblacion de la ;
provincia y zoonosis.
Programas de la salud preventiva - promocional 3 s
: : ; Porcentaje de personas que acceden a servicios
AEL06.06 accesibles y continuos para la poblacién de la : ional
e preventiva promacional,
Asistencia téenica para la formalizacién de los ; i i ;
g Nimero de campaiias integrales de asistencia
AEL07.01 establecimientos de manera oportuna a los : o :
: ;i it téenica para la formalizacién empresarial,
camerciantes informales en la provincia.
kit Espacios habilitados y mejorados para los Ntimero de espacios habilitados y mejorados para
_— Promaver la competitividad e comerciantes en la provincia. el desarrollo del comercio.
i econdmica en la provincia,
Programa de Desarrollo turistico fortalecido en | Nimero de campaiias orientadas al desarrollo de
AEL07.03 & e
- la provincia, una cultura turistica.
p
Acciones de control y fiscalizaciéon municipal
AEL07.04 permanente de las actividades comerciales de la Nimero de operativos multisectoriales.
provincia.
Aslstencls thanie encciesmrrallo y contral Porcentaje de licencias entregadas en el plazo
AELD8.01 urbano de forma integral en beneficio de la ) est.al:lecidos P
poblacién de la Provincia. )
AEL08.02 Saneamiento fisico legal de predios focalizados | Nimere de titulos de propiedad emitidos por la
” ’ - ara la poblacién de la Provineia. Municipalidad Provincial de Chiclayo.
Promover el desarrollo urbano P P! P Y
OEL08 | territorial ordenado y sostenible en
la Provineia. Catastro urbano municipal actualizado de la ; ; ;
AEL08.03 vain":ia Porcentaje de unidades catastrales registradas.
S ok il Porcentaje de actividades implementadas del Plan
AEL08.04 P de Acandicionamiento Territorial y Plan de

implementados para la Provincia,

Desarrollo Metropolitano.
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OEL09

Mejorar la movilidad urbana
sostenible de la provincia

Seguridad vial integrada en beneficio de la

Nimero de personas capacitadas en temas de

AEL09.01 . e . §
> poblacién de la Provincia. seguridad vial y normas de transporte,
AE) 0903 Ordenamiento del transporte piblico integral | Poreentaje de actividades ejecutadas de los Planes
g en la Provincia. de Movilidad Urbana en la Provincia,
Porcentaje de kilémetros de infraestructura vial
AEL09.03 Red vial rural adecuada en la Provincia. rural provincial con mantenimiento y limpieza de

forma periddica.
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V.

RUTA ESTRATEGICA

OELO1

OEl

Descripeitn

Mejorar las
condiciones de
habitabilidad de
la poblacién en

la provincia.

Vinculagidn con la PGG

Eje I.- Generacién de
bienestar y proteccién
social con seguridad
alimentaria,

Lineamiento 1.4.-
Asegurar la provision de
servicios basicos que
mejoren las condiciones
de vida de la poblacién.

Prioridad

Cédigo

AEL01.02

AEl

Descripeién

Saneamiento bdsico de
calidad en beneficio de la
poblacién de la provincia.

Vinculacién con la PGG

Eje I.- Generacion de
bienestar y proteccion
social con seguridad
alimentaria.

Lineamiento 1.4.- Asegurar
la provisién de servicios
basicos que mejoren las
condiciones de vida de la

poblacién,

Linea de intervencidn
1.4.1- Reducir la brecha de
servicios de agua,
saneamiento, energia y
conectividad con especial
énfasis en el dmbito rural
'y periurbana.

Unidad Orgdnica
Responsable

Gerencia de
Infraestructura Piiblica
Sub Gerencia de
Estudios y Proyectos —
Sub Gerencia de
Obras Puablicas y
Convenios — Sub
Gerencia de
Supervision y
Liquidacién de Obras

AELOLOI

Acceso a viviendas dignas
con infraestructura urbana

Eje 1.~ Generacidn de
bienestar y proteccidn
sacial con seguridad
alimentaria,

Lineamiento 1.4.- Asegurar
la provisién de servicios
basicos que mejoren las
condiciones de vida de la

pablacién,

Linea de intervencion
1.4.1.- Reducir la brecha de

servicios de agua,

Gerencia de
Infraestructura Pdblica
Sub Gerencia de
Estudios y Proyectos —
Sub Gerencia de
Obras Piblicas y
Convenios ~ Sub
Gerencia de
Supervision y
Liquidacién de Obras
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saneamiento, energfa y
conectividad con especial
énfasis en el dmbito rural

y periurbano.

OElLo4

Promover la
gestidn
ambiental en la
provincia

Eje 7.- Gestidn eficiente
de riesgos y amenazas a
los derechos de las
personas y su entorno

Lineamiento 7.).-
Cuidado de nuestro
entorno y de nuestra
diversidad biologica.

AE.04.01

Manejo de residuos sélidos
del dmbito municipal
dispuestos adecuadamente
en la provincia.

Eje 7.~ Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno

Lineamiento 7.1.- Cuidado
de nuestro entorno y de
nuestra diversidad
bioldgica.

Linea de intervencién
7.1.2.- Impulsar acciones
para la reduccién de la

contaminacion
atmosférica, del agua,

suelos y pldsticos ¢
incrementar la disposicién
adecuada de los residuos
sélidos, contribuyendo a la
reduccion de la morbilidad

y mortalidad de las

personas.

Gerencia de Desarrollo
Ambiental
Sub Gerencia de
Gestion de Residuos
Sdlidos

AE.04.02

Aveas verdes de uso piblico
en dptimo estado para la
poblacién de la provincia,

Eje 7.- Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno

Lineamienta 7.1.- Cuidado
de nuestro entorno y de
nuestra diversidad
bioldgica.

Linea de intervencién 7.L1.-
Impulsar la transicién
hacia una economia baja
en carbono y con

Gerencia de Desarrollo
Ambiental
Sub Gerencia de
Parques y Jardines

10
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capacidades de adaptacion
frente al cambio climatico,
preferentemente de las
poblaciones y territorios
mis vulnerables.

AE.04.03

Plan Anual de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental
implementado en beneficio
de la provincia,

Eje 7.- Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno

Lineamiento 7.1.- Cuidado
de nuestro entorno y de
nuestra diversidad
biolégica,

Linea de intervencién
7.1.4.- Fortalecer el sistema
de gestion ambiental y la
fiscalizacidén ambiental de
las actividades econdmicas.

Gerencia de Desarrollo
Amblental

OELOS

Reducir los
indices de
inseguridad
ciudadana en la
poblacién

Eje 6.- Fortalecimiento
del sistema democrdtica,
seguridad ciudadana y
lucha contra la
corrupeion, narcotrafico
y terrorismo,

Lineamiento 6.3-
Fortalecer las
capacidades operativas ¢
institucionales de las
Fuerzas Armadas ¥
policiales,

AEL05.01

Patrullaje por sector
oportuno en la provincia.

Eje 6.- Fortalecimiento del
sistema democridtico,
seguridad ciudadana y
lucha contra la corrupcién,
narcotrdfico y terrorismo.

Linearniento 6.3-
Fortalecer las capacidades
operativas e institucionales
de las Fuerzas Armadas y

policiales.

Linea de intervencion
6.3.2.- Fortalecer las
acciones preventivas en
materia de seguridad
piiblica y orden interno
mejorando la articulacién

Gerencia de Seguridad
Ciudadana y
Figcalizacidn — Sub
Gerencia de Seguridad
Ciudadana
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y acercamiento de la
Policfa Nacional del
Perti con la comunidad,

2 AEL05.02

Programas preventivos
comunitarios de seguridad
ciudadana implementados

en la provincia.

Eje 6.- Fortalecimiento del
sistema democritico,
seguridad ciudadana y

lucha contra la corrupceidn,

narcotrdfico y terrorismo.

Lineamiento 6.3-
Fortalecer las capacidades
operativas e institucionales
de las Fuerzas Armadas y

policiales.

Linea de intervencién
6.3.2.- Fortalecer las
acciones prevenltivas ¢n
materia de seguridad
puiblica y orden interno
mejorando la articulacién
y acercamiento de la
Policfa Nacional del
Perti con la comunidad.

Gerencia de Seguridad
Ciudadana y
Fisealizacién — Sub
Gerencia de Seguridad
Ciudadana

I AEL06.04

Programas de apoyo social
de forma permanente a
arupos de pablacion
vulnerables de la provincia,

Eje 1.- Generacidn de
bienestar y proteccion
social con seguridad
alimentaria,

Lineamiento 1.6.-
Promover la seguridad
alimentaria para combatir
el hambre y la
desnutricidn,

Linea de intervencidn
1.6.2.- Promover
mecanismos de apoyo a las
organizaciones sociales de

Gerencia de Desarrollo
Soclal y Promocién de
la Familia
Sub Gerencia de
Asistencia Social y
Alimentaria

12
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ollas comunes y
comedores populares para
combatir el hambre en las

zonas rurales y urbanas.

Acciones para la

Eje I.- Generacidn de
bienestar y proteccion
social con seguridad
alimentaria.

disminucién de la Gerenctiia de Seguridad
g ' udadana y
transmisién de Lineamiento 1.2.- Preservar 2
.06, fermedades metaxénicas la vida y la salud. Fiua}iua.dn
’ ARLOGOS | en t.zor.nr'lc.sis aportunas y ’ . e i
continuas para la poblacién Linea de intervencion Samd;d y‘tVI.‘gﬂancm
de la provincia, 1.2.3.- Organizar equipos PR
multidisciplinarios para el
cuidado integral de salud
por curso de vida a la
poblacidn.
Eje I.- Generacién de
Implementar el Eje 1.- Generacidn de bi‘l“f’““ y P"““’f:‘:""“
apoyo social y la | bienestar y proteccién social ron segyrldad
promocion de social con seguridad alimentaria. Gerencia de Seguridad
OElL06 habitos alimentaria, Programas de la salud : g Ciudadana y
saludables en la i s i I Lineamiento 1.2.- Preservar Fiscalizacién
i § i AEL06.06 i ev‘euhva prompcIons la vida y la salud. g
poblacién Lineamiento 1.3.- 3 accesibles y continuos para Y Sub Gerencia de
Garantizar la proteccién la poblacién de la provineia, g . Sanidad y Vigilancia
soclal: Linea de intervencién Saitdtet
1.2.3.- Organizar equipos
multidiseiplinarios para el
cuidada integral de salud
por curso de vida a la
poblacién, -
Gerencia de Desarrollo
Social y Promocidn de
Programas de promocion, Eje 1- Generacién de la Famiilia
i AEL06.03 proteccidn y defensorfa bienestar y proteccion Sub Gerencia
o permanente a la poblacién social con seguridad Promocidn de la
vulnerable de la provincia, alimentaria, Familia — Sub
Gerencia de Registro
Civil
13
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Lineamiento 1.3.-
Garantizar la proteccién
social,

Linea de intervencidén 1.3.1-
Fortalecer la articulacién
intergubernamental e
intersectorial de
informacién y acciones
para la atencidn de
poblacién en situacion de
vulnerabilidad.

AEL06.01

Programas educativos y
formativas permanentes e
inclusivos en la provincia.

Eje 1.- Generacion de
bienestar y proteccién
social con seguridad
alimentaria,

Lineamiento 1.3.-
Garantizar la proteccién
social.

Linea de intervencién 1.3.1-
Fortalecer la articulacién
intergubernamental e
intersectorial de
informacién y acciones
para la atencién de
poblacién en situacion de
vulnerabilidad.

Gerencia de Desarrollo
Social y Promocién de
la Familia
Sub Gerencia de
Educacién, Deportes,
Recreacion y
Juventudes

14
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AEL06.02

Programas de recreacion y
masificacién deportiva

permanentes en la provincia.

Eje I.- Generacidn de
bienestar y proteccion
social con seguridad
alimentaria.

Lineamiento 1.3.-
Garantizar la proteccion
social.

Linea de intervencion 1.3.1-
Fortalecer la articulacion
intergubernamental e
intersectorial de
informacién y acciones
para la atencidn de
poblacién en situacién de
vulnerabilidad.

Gerencia de Desarrollo
Social y Promocién de
la Familia
Sub Gerencia de
Educacién, Deportes,
Recreacion y
Juventudes

AEL03.02

Formacién y capacitacion
integral en Gestion del
Riesgo de Desastres en la
provincia.

Eje 7.- Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno,

Lineamiento 7.2-
Fortalecer las acciones y
medidas preventivas, de

atencidn y contencidn
fl'Eﬂte a nuevos ESC('.“al'iOS
de riesgos naturales yfo
antropicos.

Linea de intervencién
7.2.1.- Generar condiciones
que promuevan la
resiliencia de las personas,
su entorno, sus medios de
vida e infraestructura
frente a los riesgos y
amenazas en todos los
campos,

Centro de Defensa
Civil y Gestidn de
Riesgos de Desastres

AEL03.03

Inspecciones de
edificaciones seguras ante el

Eje 7.~ Gestién eficiente de
riesgos y amenazas a los

Cenivo de Defensa
Civil y Gestidn de
Riesgoa de Desastres
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OElL.o3

Promover la
gestion de
riesgos de
desastres en la
provincia,

Eje 7.~ Gestidn eficiente
de riesgos y amenazas a
los derechos de las
personas y su entorno.

Lineamiento 7.2-
Fortalecer las acciones y
medidas preventivas, de

ateneién y contencion
frente a nuevos
escenarios de riesgos
naturales yjo antrépicos,

riesgo de desastres en la
provincia.

derechos de las personas y
su entorno,

Lineamiento 7.2-
Fortalecer las acciones y
medidas preventivas, de

atencidén y contencion
frente a nuevos escenarios
de riesgos naturales y/o
antrdpicos.

Linea de intervencién
7.2.1.- Generar condiciones
que promuevan la
resiliencia de las personas,
su entorno, sus medios de
vida e infraestructura
frente a los riesgos y
amenazas en todos los
campaos.

AEL03.04

Capacidad instalada para la
preparacion y respuesta
inmediata ante emergencias
y desastres en Ja provincia,

Eje 7.- Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno,

Lineamiento 7.2-
Fortalecer las acciones y
medidas preventivas, de

atencién y contencion
frente a nuevos escenarios
de riesgos naturales y/o
antropicos,

Linea de intervencién
7.2.1- Generar condiciones
que promuevan la
resiliencia de las personas,
su entorno, sus medios de
vida e infraestructura

Centro de Defensa
Civil y Gestidn de
Riesgoa de Desastres
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frente a los riesgos y
amenazas en todos los
campos.

AEL03.01

Instrumentos estratégicos
para la gestion del riesgo de
desastres en [a provincia,

Eje 7.- Gestidn eficiente de
riesgos y amenazas a los
derechos de las personas y
su entorno.

Lineamiento 7.2-
Fortalecer las acciones y
medidas preventivas, de

atencidn y contencidn
frente a nuevos escenarios
de riesgos naturales ylo
antropicos.

Linea de intervencion
7.2~ Generar condiciones
que promuevan la
resiliencia de las personas,
su entorno, sus medios de
vida e infraestructura
frente a los riesgos y
amenazas en todos los
campos.

Centro de Defensa
Civil y Gestidn de
Riesgos de Desastres

AEL07.02

Espacios habilitados y
mejorados para los
comerciantes en la provincia

Eje 2.- Reactivacidn
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo

agrario y rural.

Lineamiento 2.1.- Promover
el empleo decente y la
empleabilidad,
contribuyendo a la
productividad del pais y el
respeto de los derechos
laborales con seguridad y
salud en el trabajo.

Gerencia de Desarvollo
Econdmico Local
Sub Gerencia de

Promocidn y
Formalizacion
Empresarial
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OEL07

Promover la
competitividad
econdmica en la

provincia

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de
actividades productivas
con desarrollo agrario y
rural,

Lineamiento 2.1.-
Promover el empleo
decente y la
empleabilidad,
contribuyendo a la
productividad del pais y
el respeto de los
derechos laborales con
seguridad y salud en el
trabajo.

Linea de intervencién
2.1.4.- Promover la
formalizacién de pequefias
y medianas empresas
mediante acceso a créditos
y otros mecanismos de
inclusion para el empleo
formal.

AEL07.01

Asistencia técnica para la
formalizacién de los
establecimientos de manera
oportuna a los comerciantes
informales en la provincia,

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de actividades
productivas con desarrallo

agrario y rural

Lineamiento 2.1.-
Promover el empleo
decente y la empleabilidad,
contribuyendo a la
productividad del pafs y el
respeto de los derechos
laborales con seguridad y
salud en el trabajo.

Linea de intervencién
2.1.4.- Promover la
formalizacién de pequeiias
y medianas empresas
mediante acceso a créditos
y otros mecanismos de
inclusién para el empleo
formal.

Gerencia de Desarrollo
Econdmico Local
Sub Gerencia de

Promocion y
Formalizacion
Empresarial

AElL.07.04

Acciones de control y
fiscalizacién municipal
permanente de las
actividades comerciales de la
provincia,

Eje 2.- Reactivacidn
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo

agrario y rural,

Lineamiento 2.1.- Promover
el empleo decente y la
empleabilidad,
contribuyendo a la
productividad del pafs y el
respeto de los derechos

Gerencia de Seguridad
Ciudadana y
Fiscalizacién

Sub Gerencia de
Fiscalizacion
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laborales con seguridad y
salud en el trabajo.

Linea de intervencién 2.1.1.-
Promover condiciones
para un mercado laboral
dindmico y competitivo
para la generacion de
empleo digno.

AEL07.03

Programa de Desarrollo
turfstico fortalecido en la
provincia.

Eje 2.~ Reactivacion
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo
agrario y rural.

Lineamiento 2.1.- Promover
el empleo decente y la
empleabilidad,
contribuyendo a la
productividad del pafs y el
respeto de los derechos
laborales con seguridad y
salud en el trabajo.

Linea de intervencion 2.1.1.-
Promover condiciones
para un mercado laboral
dinamico y competitivo
para la generacion de
empleo digno.

Gerencia de Desarrollo
Econdmico Local
Sub Gerencia de

Turismo y Cultura

AEL09.03

Red vial rural adecuada en
la Provincia.

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo

agrario y rural,

Lineamiento 2.3.-
Fomentar la inversién
publica y privada con

enfoque territorial.

Linea de intervencién
2.3.3.~ lmplementar redes

Instituto Vial
Provincial - TVP
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OEL09

Mejorar la
movilidad
urbana
sostenible de la
provineia,

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de
actividades productivas
con desarrollo agrario y
rural.

Lineamiento 2.3~
Fomentar la inversidn
piblica y privada con

enfoque territorial,

integradas de transporte
piiblico e interprovincial
en el marco de la
movilidad urbana
sostenible.

AELL09.01

Seguridad vial integrada en
beneficio de la Provineia,

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo

agrario y rural,

Lineamiento 2.3.-
Fomentar la inversion
publica y privada con

enfoque territorial,

Linea de intervencion
2.3.3~ Implementar redes
integradas de transporte
ptblico e interprovincial
en el marco de la
mavilidad urbana
sostenible,

Gerencia de Desarrollo
Vial y Transportes
Sub Gerencia de
Trénsito y Seguridad
Vial

AEL09.02

Ordenamiento del
transporte publico integral
en la Provincia.

Eje 2.- Reactivacion
econdmica y de actividades
productivas con desarrollo

agrario y rural,

Lineamiento 2.3.-
Fomentar la inversion
publica y privada con

enfoque territorial,

Linea de intervencidén
2.3.3- Implementar redes
integradas de transporte
ptiblico e interprovincial

en el marco de la
miovilidad urbana
sostenible.

Gerencia de Desarrollo
Vial y Transportes
Sub Gerencia de
Transporte
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Asistencia técnica en
desarrollo y contral urbano

Eje 5.- Descentralizacion,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Lineamiento 5.1.-
Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Linea de accién 5.L1.-
Impulsar el marco
normativo y la

Gerencia de Desarrollo
Urbano
Sub Gerencia de
Obras Privadas — Sub
Gerencia de Control
Urbano y Supervisién

1 AEL08.01 de forma integral en d k
. 4 . implementacidn
Eje 5.- beneficio de la poblacién de 5
VI i de mecanismos de
Descentralizacién, la Provincia. o e b
. coordinacién que prioricen
Promover el fortalecimiento : |
desarrollo institucional y del A
> v planificacién del territorio
urbano servicio civil. :
S y sus herramientas, acorde
OELo8 territorial P
. ; a sus potencialidades,
ordenado y Lineamiento 5.1.- : ) B
. . mediante una gestion
sostenible en la Descentralizacion, : ;
ol £ sostenible de los impactos
provincia, fortalecimiento £
o de las actividades en el
institucional y del ; .
cio civil medio ambiente y el
IR Sl impulso a la planificacién
urbana y
acondicionamiento
territorial,
Eje 5.- Descentralizacidn,
fortalecimiento Instituto
institucional y del servicio Metropolitano de
civil, Planificacién
5 AE.08.03 Catastro urbano municipal Territorial y Gestién
B actualizado de la Provincia. Lineamiento 5.1.- Catastral
Descentralizacién,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil,
21
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Linea de accién 5.1.1.-
Impulsar el marco
normativo y la
implementacién
de mecanismos de
coordinacidn que prioricen
acciones para la
planificacion del territorio
y sus herramientas, acorde
a sus potencialidades,
mediante una gestion
sostenible de los impactos
de las actividades en el
medio ambiente y el
impulso a la planificacion
urbana y
acondicionamiento
territorial.

AEL08.02

Saneamiento flsico legal de
predios focalizados parva la
poblacién en la Provincia,

Eje 5.- Descentralizacién,
fortalecimiento
institucional y del servivio
civil.

Lineamiento 5.1.-
Descentralizacién,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil,

Linea de accién 5.L1.-
Impulsar el marco
normativo y la
implementacion
de mecanismos de
coordinacion que prioricen
acciones para la
planificacién del territorio
y sus herramientas, acorde
a sus potencialidades,
mediante una gestién
sostenible de los impactos
de las actividades en el

Gerencia de Desarrollo
Urbano
Sub Gerencia de
Obras Privadas
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medio ambiente y el
impulsa a la planificacion
urbana y
acondicionamiento
territorial.

AEL08.04

Instrumentos de
planificacién territorial
implementados para la

Provincia,

Eje 5.- Descentralizacién,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil,

Lineamiento 5.1.-
Descentralizacién,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Linea de accion 5.11.-
Impulsar el marco
normativo y la
implementacién
de mecanismos de
coordinacion que prioricen
acciones para la
planificacién del territorio
y sus herramientas, acorde
a sus potencialidades,
mediante una gestién
sostenible de los impactos
de las actividades en el
medio ambiente y el
impulso a la planificacion
urbana y
acondicionamiento
territorial.

Instituto
Metropolitano de
Planificacién
Territorial y Gestidn
Catastral

OElLo2

Fortalecer la
Gestién
Institucional,

Eje 5.-
Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del
servicio civil.

Lineamiento 5.3 ~
Fortalecer los sistemas

AEL02.06

Recaudacién tributaria
oportuna en beneficio de la
Municipalidad.

Eje §.- Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de

Sarvicio de
Administracién
Tributaria de Chiclayo
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de la administracidn
puiblica y del servicio
civil,

la administracion publica y
del servicio civil,

Linea de intervencién
5.3.1.- Simplificar e
integrar los sistemas
administrativos y sus
aplicativos informiticos
para mejorar la asignacién
y ejecucién de los recursos
publicos.

AEL02.04

Fortalecimiento de
capacidades permanente
para el personal de la
Munieipalidad Provincial.

Eje 5.- Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracién publica y

del servicio civil.

Linea de intervencion
5.3.3.- Promover las
buenas pricticas
vineuladas al
fortalecimiento de
capacidades y asistencia
téenica en los diferentes
niveles de gobierno.

Gerencia de Recursos
Humanos

AEL02.07

Gobierno electrénico abierto
y transparente en la
Municipalidad.

Eje 5.- Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil,

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemnas de
la administracién piblica y
del servicio eivil,

Linea de intervencién

5.3..- Simplificar e

Gerencia de
Teenologla de la
Informacién y
Estad(stica
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para mejorar la asignacion
y ¢jecucion de los recursos

integrar los sistemas
administrativos y sus
aplicativos informaticos

AEL02.02

Gestidn por procesos
implementado en la
Municipalidad Provincial.

civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracion publica y
del servicio civil.

Linea de intervencion
5.3.4.- Incorporar nuevas
précticas enfocadas en la
gestidn por resultados y
mejora continua,

pblicos,
Eje 5.~ Descentralizacion, Gerencia de
fortalecimiento Administracién y
institucional y del servicio Finanzas - Sub

Tesoreria y Finanzas —

Gerencia de Logfstica
y Control Patrimonial
— Sub Gerencia de
Contabilidad y Costos
— Sub Gerencia de

Organo de Control
Institucional —
Procuraduria —

Gerencia de Asesoria
Jurldica — Gerencia de
Secretarfa General

AEL02.01

Instrumentos de gestion
actualizados en la
Municipalidad Provincial.

Eje 5.- Descentralizacion,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil,

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracién piblica y

del servicio civil.

Linea de intervencién
534.~ Incorporar nuevas
précticas enfocadas en la
gestion por resultadas y

mejora continua,

Gerencia de
Planeamiento,
Presupuesto y

Modernizacién — Sub

Gerencia de

Planeamiento y
Modernizacién — Sub
Gerencia de
Presupuestos — Sub
Gerencia de
Programacién
Multianual de
Inversiones y CTl

AEL02.03

Asesoramiento oportuno en
beneficio de la
Municipalidad.

Eje 5.- Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio

civil.

Gerencla Municipal
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Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracion piblica y
del servicio civil.

Linea de intervencion
5.3.4~ Incorporar nuevas
précticas enfocadas en la
gestidn por resultados y
mejora continua.

AELOZ.05

Servicio civil implementado
en beneficio de la
Municipalidad.

Eje 5.- Descentralizacion,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracion puiblica y

del servicio civil.

Linea de intervencién
5.3.3.- Promover las
buenas pricticas
vinculadas al
fortalecimiento de
capacidades y asistencia
téenica en los diferentes
niveles de gobierno,

Gerencia de Recurzos
Humanos
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AEL02.08

Espacios y mecanismos de
participacién ciudadana
fortalecidos en la
Municipalidad Provincial,

Eje 5.- Descentralizacidn,
fortalecimiento
institucional y del servicio
civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los sistemas de
la administracién piblica y

del servicio civil.

Linea de intervencion
5.3.2.- Fortalecer los
mecanismos de rendicién
de cuentas, gobierno
abierto y la promocién de
veedurfas ciudadanas que
cantribuyan al manejo
transparente de la
informacién de las
finanzas publicas.

Alealdfa -
Coordinacion de
Alealdfa — Sub
Gerencia de Imagen
Institucional y
Relaciones Pdblicas —
Sub Gerencia de
Participacién Vecinal
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Cédigo

ANEXO B-1: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES
* Articulado con el Plan de Desarrollo Regional Concertado Lambayeque 2030

Objetivo Estratégico Regional

Enunciado

Nombre del
Indicador
Porcentaje de
estudiantes de
segundo grado
de primaria de
instituciones
educativas que
se encuentran en

Cédigo

Accién Estratégica Regional

Enunciado

Nombre del
Indicador

Porcentaje neto de
matricula en
educacién inicial

Lambayeque

de 5 afios

IRAS) anemia-
parasitosis)

Me]orar.h calidad . nlvcll Maarar - it el
educativa de la | satisfactorio en o Ml e
OER. o1 publactdn COMPrEnsion | ApR,on01 en la EBR
estudiantil del lectora (Educacién Bsica
departamento de | Porcentaje de Rigolir)
Lambayeque estudiantes que €
"Jﬁ?m: Porcentaje neta de
sunciente
tricul
desempeno en r“::i:;:;:i;“
e secundaria
segundo grado
de secundaria
Porcentaje de
prevalencia de
anemia en nifos y

Reducir | ninas de 6 a 59

educir las dahid

Mejorar la salud Tom de enfermedades mf:sesl e :
de la poblacién del def"“‘;“'é'} prevalentes de la g e{\:a i

OER.02 dijsirtarneita de créalrca de nifios | AER.02.01 infancia (EDAS- infracciones

y nifias menores respiratorias

agudas (IRA)

Porcentaje de
prevalencia de
diarreas en nifos y
ninas

Cédigo

OEL06

Enunciado

Implementar el
apoyo social y la
promocién de
héabitos saludables

en la pablacion

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
habitantes que
accede a un
programa de
asistencia de

pramocidn social,

Explicacién de
Relacién Causal con
OER o AER

La promocion de
programas educativos,
recrealivos,
deportivos, de
proteccion, de
asistencia y de
promocidn de la salud
permitird mejorar la
calidad educativa y la
salud de la poblacion.
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Reducir la
incidencia de
Razoén de enfermedades Tasa de incidencia
mortalidad AER. 02.03 trasmisibles en de enfermedades
materna sectores de mayor metaxénicas
vulnerabilidad y
pobreza
Recuperar la Porcentaje de la Los instrumentos de
fdice B confianza del poblacién con gestién modernizados,
o e e e AER.03.01 ciudadano en las | buena percepcién personal idéneo,
institucionalidad ikl 12 : va s 3
instituciones de de la gestion Porcentaie de AO recaudacién tributaria
Fortalecer la Lambayeque publica del Plan (lj erative | OPOTUNA, gobierno
OER.03 gobernanza en el | Opinidn de la OEl.02 Fortalecer la Gestion Institucim':ﬂ i electrénico y espacios
' departamento de | poblacién de 18 T ap— ' Institucional ciecucion i‘ A o de participacion
Lambayeque a mds anos de IOrAT IR Be Ne de conflictos ) 8 ciudadana
de los conflictos g : mayor a 100% :
edad que AER.03.03 sidabaaal sociales aclivos y implementados,
]
considera que la Feceefarssariio latentes fortalecera la
democracia i gobernanza en ¢l
funciona hien departamento.
p
La implementacién de
instrumentos
. Porcentaje de Porcentaje de estratégicos, la
Reducir la ) ) 8
s Niimero de actores del sistema ; poblacién sensibilizacidn y
vulnerabilidad e v Promover la gestién i pr i
5 oblacié ortalec e gestio : ili e
atite; o] slengi e poblacion F rtal": er la d gestion de du rimgmp i sensib I.zadn en capacitacion de
OER.04 departamental | AER.04.01 prevencidn ante riesgo que OEL03 prevencidn ante personas e
desastres en el L : ; desastres en la g ; :
departamento de | Prieritariamente riesgo de desastre implementan g emergencias y inspecciones a las
P vulnerable acciones de P riesgos de edificaciones
Lambayeque ; & ; =
prevencion desastres. contribuye a reducir
la vulnerabilidad ante
el riesgo de desastres.
olissaindliallarts Ne anual de La asistencia técnica,
tjurlstic‘a del * visitantes a la promocién de
AER.05.03 | Lot ol principales espacios para el
Eamha plrid atractivos desarrollo de
Diversificar la ¥eq turisticos ) actividades
wetividad Promover la Porcentaje de o o i
¢ indice d : titividad endedores Y
OER.05 | productiva del JIENREE OELo7 g emprent) R implementacién de
Diversificacion econdmica en la que formalizan su g
departamento de % de la PEA g .| programas turisticos y
Incrementar el provincia empresa o negocio
Lambayeque ocupada la constante
AER.05.05 | acceso al empleo S
Jooar adecuadamente fiscalizacién de las
igno o
& empleada actividades
comerciales, permitird
Diversificar la
30

5 bl



actividad productiva
del departamento de
Lambayeque.
Reducir los niveles Porcentaje de
de victimizacién de | poblacién de 15
AER.06.01 la poblacién del arios de edad
departamento de | victimas de algdn El oportuna patrullaje
Lambayeque hecho delictivo por sector y la
Reducir | Poreentaje de Porcentaje de implementacién de
in:c ‘::;j ad Porcentaje de hogares donde Reducir los indices | poblacién de 15 y | programas preventivos
R il poblacion con algtin miembro del de inseguridad mds afios de edad comunitarios
OER.06 | ciudadana en el p Incrementar la i OELoSs : ; i
percepcion de S hogar de 15 aiios y ciudadana en la que son victimas aportarin en la
departamento de P ; participacién de la = y X vt
i inseguridad fudadant | maés aios de edad, poblacion de un hecho reduccion de los
A AERoBDE | SO TowER e participa de delictivo indices de inseguridad
lu.Cha conI:iradla alguna ciudadana del
i organizacién departamento.
ciudadana b
seguridad
ciudadana
Kilémetros de red
de agua potable, El mejoramiento de la
rehabilitada infraestructura urbana
Mejorar la oferta del | Kilémetros de red Mejorar las Porcentaje de y saneamiento bdsico,
servicio de agua de alcantarillado, condiciones de viviendas con la actualizacién del
AER,07.01 otable para la rehabilitada OELO1 abitabilidad de la condiciones de catastro urbano ¢
et potable para | habilitad habitabilidad de | dici d b
ey ot | Porcentaje de poblacién del N° de horas poblacién de la habitabilidad instrumentos de
vivienda digna de hogares en departamento promedio de provincia adecuada planificacién
OER.07 b ob?acilt')g: & viviendas con continuidad del territorial,
de ’:lrtamento de agua por red servicio de agua saneamiento fisico
Eambnyeque publica potable legal de predios y
. formalidad de
Reducir el déficit de Ne de Familias d Plon;lover |:I POI"CEI“E.UL‘ de edificaciones
viviendas del beneficiadas por el R lc u(:" a":; Fascnil.'amcllentos coadyuvara al acceso a
AER.07.04 departamento de ogen de OELO08 | terr |torla. ordenado | formalizados que | . "uiiienda digna de
™ Gt 7k y sostenible en la cambian su :
Lambayeque vivienda sacial (*) Pt gl la poblacién del
provincia situacidn urbana Femar
epartamento.
Mejorar la !\I}lmero de N.\CJDI“?I‘ la . Kilémetros de Wejorae bmoviidad | Porcentaje cle La integracién de la
conectividad del kilometros de transitabilidad vial ; implementacion seguridad vial, el
OER.08 AER.08.01 nuevas carreteras | OELO9 | urbana sostenible de ;
departamento de carretera del departamento de : e del Plan Regulador |  ordenamiento del
: construidas la provincia ey
Lambayeque pavimentada Lambayeque de Rutas transporte publico y
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Kildmetros de
carretera asfaltada

la adecuada red vial
rural mejorard la
conectividad del
departamento.

OER.09

Mejorar la calidad
ambiental en el
departamento de
Lambayeque

Ne de distritos
que
implementan su
sistema de
segregacion,
recoleccion,
tratamiento y
disposicién final
adecuada de
residuos solidos

AER.09.03

Mejorar la gestion
de residuos sdlidos
a nivel local

N de distritos que
implementan su
sistema de
segregacion,
recoleccion,
tratamiento y
disposicién final
adecuada de
residuos salidos

OElLo4

Promover la gestién
ambiental en la
provincia

Porcentaje de
toneladas de
residuos sdlidos
recolectados en la
ciudad de
Chiclayo.

La adecuada
disposicién de los
residuos solidos, el

mejoramiento de las
dreas verdes y la
implementacién del
Plan Anual de
Evaluacion y
Fiscalizacion
Ambiental contribuird
a la calidad ambiental
en el departamentao.

OER.10

Reducir brechas
de desigualdad de
oportunidades en

la poblacién del
departamenta de

Lambayeque

Porcentaje de
mujeres de 25 a
mas anos de
edad con al
menos
educacion
secundaria

Tasa de
participacion en
la fuerza de
trabajo de
mujeres

AER.10.01

Reducir la violencia
contra las mujeres y
los integrantes del
grupo familiar

Namero de
victimas de
violencia contra las
mujeres y los
integrantes del
grupo familiar

OEL06

Promover el
desarrollo social y
habitos saludables

en la poblacion

Porcentaje de
habitantes de
Chiclayo que
accede a un
programa de
asistencia de
promocién social

La promocién de
programas educativos,
recreativos,
deportivos, de
proteccion, de
asistencia y de
promocion de la salud
permitird reducir las
brechas de
desigualdad de
oportunidades en la
poblacién del
departamento.
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ANEXO B-2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL — PEI
Sector; Gobierno Local

Pliego: Municipalidad Provincial de Chiclayo

Periado: 2022 - 2026

Misién Institucional: Promover la adecuada prestacién de los servicios publicos y el desarrollo integral, sostenible y arménico de la

poblacién de la Provincia de Chiclayo con calidad, transparencia y ética.

Unidad Orgénica

Logros esperados en el periodo del plan

Cédigo

OEI/AE}

Descripeidn

Nombre del
Indicador

Métado de Cilculo

Afio

2022

2023

2024

2025

2026

Responsable del

Indicador

Total de viviendas con
condiciones de habitabiliad
que cumplan con los do
Mejorar las Poreentaje de servivios basicos e
condiciones de viviendas con o | infraestructura adecuada Gerencia de
OELo1 habitabilidad de la condiciones W= Total de 0% | 2020 e 1296 1296 1396 1484 Infraestructura
poblacidn de la habitabilidad viviendas en Piblica
Provincia, adecuada, la ciudad
de Chiclaya
Acciones estratégicas del OEILOI
Acm:.n a viviendas Tl_'milm de N= Total de viviendas con infraestructura Gerencia de
AElonar | . 'BM38 con % el urbana adecuado. 22037 | 2020 | 25332 | 26470 | 27663 | 28907 | 30208 | Infracstructura
infraestructura infraestructura RT
Plblica
urbana, urbana adecuada.
Saucanue‘nto bdsico Nli_ﬂ}cro de nuevas N Nibrvimr e s Vistendas-die 46 .
de calidad en viviendas que se incl i tsios d Gerencia de
AELOL02 beneficio de la incluyen a los it uyer: @ los servicios de 9,812 | 2020 11,279 11,786 12,317 12,871 13,450 Infracstructura
poblacién de la servicios de EHESmRTIG piblica
~ pravineia, saneaniento
Total de AO del Plan
y Operativo Institucional
:';Tcle"taﬂ de AD con gjecucion igual o e 4
» : el Plan Operative mayor al 100% erencia de
OFl.02 Fur'trfe;:l |_a geimén Institucional can = Total de x100 289% | 2020 5046 60% 70% BoYh 9O Planeamiento y
HAHELIGOTN- djecucion igual o AQ Programadas Maodernizacién
mayor a 100%. POl
Acciones estratégicas del OElo2
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Instramentos de

Nimero de
instrumentos de

N: Nimero de instrumentos de gestion
actualizados en la Municipalidad de

Gerencia de
Planeamiento,
Presupuesto y

Modernizacién —
Sub Gerencia de
Planeamiento y

apigay | EESinactusake | getiin axhedionies Al 2 || o S 7 | 9 | Moderniacién -
en la Municipalidad | en la Municipalida Chiclayo, Sub Gerencia de
Provineial. pr‘uw.ncml de Presupuestos —
Chiclayo. Sub Gerencia de
Programacion
Multianual de
Inversiones y CTI
Gerencia de
Administracion y
Finanzas - Sub
Gerencia de
Luglslicaly
Control
Tolal de actividades Patriumnia-l -
Porcentaje de cumplidas del Plan Sub Gerencia de
oy :un'lplimiemo de de Implementacion de Contabilidad y
Cloltin oy las actividades la Gestién por Costos — Sub
procesos - Pracesos : Gerencia de
AEizizod | implementado enla, | POSrIMisdsa o | % =| —orrde actividades — | <190 o | =zo20 | 30% 30% 40% 0 0 e
o Plan de Pragvatiadis del Tesorerfa y
Mumclpalidad ; N rogramadas de %
Pravincial implementacién de Plan de Implementacion F.manzan -
) la Gestidn por de la Gestion por Organa de
Procesos. Procesos Control
Institucional —
Pracuraduria —
Gerencia de
Asesorla Jurldica
— Gerencia de
Secretaria
General
Unidades
Organicas con
Asesoramiento Porcentaje de ﬂSI.‘u‘tDE;I;:.:J;':?;HlCﬂ Cherer sk
AE1,02.03 Opertang unidades orgdnicas | 8 = | — o | ¥ 100 5% | 2020 30% 50% 70% 90% 0% | Planeamiento y
beneﬁ:lu dE 'ﬂ con asistencia 5 N .
S H unidades Modernizacién
Municipalidad. téenica oportuna, 3
organicas
de la MPCH
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Total de
Fortalecimiento de Parcentaje del actwu;i.u;ies
capacidades cumplimiento de c;":ppt;)ss Gerencia de
ivi =| —@etfir
AEL02.04 p“’::::::le Th d PI_"‘:;'::L::':‘L:“ d % = Totalde | * 100 o | 2020 | 304 50% 70% 90% 100% Recursos
i Humanos
Municipalidad Plan de Desarrollo rmttwdadjs
Pravincial, de personas. Prograliocas
del PDP
Nimero de
actividades
cumplidas
del Plan de
Trabajo de
Panchiifepe do transici{')n ala
Servicio civil cumplimiento del Fan Sonoly Gerendia de
. implementado en | Plan de Trdnsito al B =] — . .y 400 " i : ’
AEL02,05 : E Nuamero de 0 2020 10% 30% 50% T0% 90% Recursos
beneficio de la régimen del e H
T TR 3 actividades umanos
Municipalidad. Servicio Civil en la =y d
Municipalidad. progronacds
enel Plan de
Trabajo de
transicion a la
Ley Servir
Total de
impuestos y
tributos
Recaudacién I".nrcenl.:p de r‘ecal;dﬂd[;s Servicio de
i i i =| -Gpudinence Administracidn
ABoaE | PDUIHE oponEng | e pecndadon % Totalde | %100 7273% | 2020 | 8298% | 8306% | 83J0% | 8345% | 83.20% IR
en beneficio de la PO " Tributaria de
Municipalidad. enla Mu]?lit:llpallddd impuestos y Chiclayo
Provincial. tributos
programadaos
anualmente
Actividades
Porcentaje de cumplidas
Gebiarto Cunlpll‘l“l'l.'l'lt.n del dt‘-:'l Plan r..ie' Garenciade
Teciidilcs. aliets Plan de Gobierno % = Gabierno Digital | “Feerologia de 14
Elozo7 | 9% Y1 Digital de Ia = Total de o | 2020 596 10% 209 30 50% 9
transparente en la B P Informacidn y
Municipalidad Municipalidad actividades Estadistica
1 Provincial de del Plan de
Chiclayo. Gobierno Digital
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Alcaldia —
Total de Coordinacién de
Espacios y organizaciones Alcaldia - Sub
mecanismos de Porcentaje de que participan Ger::r‘;cia }]e
participacidn organizaciones que i = activamente %100 Par.tlmpauén
AEL02.08 ciudadana ejercen la Total de 30% | 2020 50% 60% 70% 70% 75% Vecinal — Sub
fortalecidos en la participacion y organizaciones Gerencia de
M;::iici-pa!ic:ad contral ciudadano, en la provincia Instli:;igi::al ’
ovincial, .
de Chiclayo Tilaataies
Piblicas
Total de poblacion
( sensibilizadn
en prevencion
ante
Poreentaje de emergencias
Promover la gestion P?I:J.::-lm;n yriesgos de Centro de
de riesgos de Sanaliliaacalen W = desastres | 100 Defensa Civil y
OFlLo3 dhisi e prevencién ante Total de 2% | 2020 4% 6% 846 10% L2 IR (R TS Riesgo
eRGia emergencias y poblacion de de Desastres
P 3 riesgos de la provincia
desastres, de Chiclayo
Acciones estratégicas del OEL03
Total de actividades
implementadas
de los planes de
: gestion de
Instrumentos Porcentajes de riesgos de d
estratégicos para la aekividndin desastres e c|
cos z ) W = g Defensa Civi
AEL03.01 | gestidn del riesgo de "g“e":m‘slaj‘:’:;: - Tatal de actividades | *1%° | sos | 2020 | 909 90% 90% 90% 90% |t ;‘iuq’éu
s e Tiey : :
desnstrfas o e de desastres en la e i e{rt.['as de Desastres
provincia. < eilnds planes de gestion
P ’ de riesgo de
desastre en
la provincia
Niimero de
F(_wm.ac'é_" Y pErashan N= Nimero de personas entrenadas en Centro de
capacitacién integral entrenadas en i atiseatiota v Hiiaeaid Defensa Civil y
AEL03.02 en Gestidn de gestidn de BemHRN e eUIEENCIA Y riaghos:C 200 | 2020 200 200 200 200 200 | o R
Ri d . k desastres. estion de Riesgo
|I5g0 e Desaslres ml'f‘gel‘clas y dc Dﬂﬂaslrﬂ.ﬂ
en la provincia, riesgos de
desastres.
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Inspeccion de
edificaciones

Porcentaje de
inspecciones de

Total de
inspecciones de
seguridad en
edificaciones
atendidas
en el plazo

Centro de
Defensa Civil y

LA

) sepuridad en % =| ——————— | x100 4 7 f
AEL03.03 ‘-segmdas;ntc el s adtorcas . TDMI. de 90% | 2020 9146 924% 93% 944% 9% | =ostidn de Riesgo
ne;gclj e‘o:is?:it:es atendidas en e mspeccrones de Desastres
S RIS plazo. solicitadas
Nimero de
Capacidad instalada cmlzf":E::I::m
Parayl‘: ':;ZPZ::“&“ entrenadas, N= Ntimero de brigadas implementadas Centro de
espue S
itads T — ; Defensa Civil
AE1.03.04 A - Icapamtadm c para la atencidn inmediata frente a 5 P 3 3 4 4 é o ef.'c;na.:r ;;l y
emergencias y implementadas emergencias y desastres. iestién de Riesgo
desul;f' s en | para la atencidn de Desastres
) :r; “.:: 2 inmediata (rente a
s emergencias y
desastres.
Total de residuos
solidos recolectados
Porcentaje de en la ciudad
Promover la gestién toneladas de % de Chiclayo %100 Gereneia de
OEL04 ambiental en la residuos sdlidos o Total de residuos 74% | 2020 90% 95% 100% 100% 100% Desarrollo
ravincia, recolectados en la solidos generados Ambiental
P g
ciudad de Chiclayo. en la ciudad
de Chiclayo

Acciones estratégicas del OELO4
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Manejo de residuos
sdlidos del dmbito

Nimero de
toneladas de

N= Nimero de toneladas de residuos

Sub Gerencia de

AE.04.01 :l‘.mnidpal residuos‘ .sélidos no sdlidos no reutilizables dispuestos H 2020 | 75600 80,640 85.320 86,040 | 86760 Ceatidii-da
ispuestos reutilizables adecuadamente, Residuos Sélidos
adecuadamente en dispuestos
Iil prnvincia. aducuadamenl&
Numero de
hectdreas de dreas | N= Nimero de hectireas de dreas verdes Sub Gerencia de
verdes noevas nuevas habilitadas en la provincia, 43 has | 2020 | 45 has 48 has 51 has 51 has 51 has Parques y
habilitadas en la Jardines
provincia.
Tatal de .
hectireas
Areas verdes de uso de dreas verdes
publico en dptimo con
AE.04.02 estada para la Porcentaje de mejoramienta y
publacin'-!m _de la hectdreas de dreas c'unseruac.ic'nf il Berendlade
provincia, \{erdes'con w =| & la provincia - 76% | 2020 0 851 0% a0% 90% Parques y
miejoramiento y Total de Jardines
conservacién en la hectareas
provincia, de dreas verdes
en la provincia
de Chiclayo
Plan Al'll.l-'ll de P(II'C.EI'.Ilaje de Total de
Evaluacién y actividades actividadas )
Fiscalizacién cumplidas del Plan implementadas Gerencia de
Ambiental Anual de % = Total 75 x100 639 | 2020 80% 954% 97% 98% 100% Dcsa!'ro”o
illlplEH:E!]ladﬂ en Evalu.-aciéjl y actividades Ambiental
beneficio de la Flscah_zacadu programadas en
provincia, Ambiental. el PLANEFA
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Total de
pobladores de
L5 y mids afios
de edad que son
il ioe mlloey Purcfutaje de victimas de un Govaricia da
A aaauriiat pablacién de 15 y o =| -hechodelictiva | 14 Seguridad
OELo5 siete daga e mds arios de edad Total de 18109 | 2020 | 17.90% 17.75% 17.60% 17.55% 17.40% Ciadadanay
o b]al::iér:‘ que san victimas de gabladores de Fiscalizacién
i 5 un hecho delictivo, 15 y més aios de
edad de lu
provincia
Chiclayo
Acciones estratégicas del OEl.05
Total de
zonas con
patrullaje
sentaje ermanente las
Patrullaje por sector Porewiitale d‘;'z,oms : p24 horas anual Sub Gerencia de
AEL05.01 oportuno en la con: patsubaje % = Total de x100 60% | 2020 | 1009 100% 100% 100% 100% Seguridad
o permanente las 24 Ciudadana
provincia. [T zonas de u
; la civdad
de Chiclayo
Frogremas Nimero de
g prcv?tnh.vu‘sd programas N: Nidmero de programas preventivos Sub Gerencia de
AFE1,05,02 scgzlr":::‘; :;:J‘:i:d:na preventivos de comunitarios de seguridad ciudadana. 3 2020 4 5 6 7 8 Seg:l‘ildﬂd
i Ci
inlp'enwnta(lus on s.eg;.";dad L
la_provincia. SIRRaRana.
Total de
beneficiados
a un programa
de asistencia
Il ] Porcentaje de soctal y
a::)z::::;;l;'ﬁa habitantes qHn ?égftsf Gercni:ia de
o = saludables o h
OEL06 promocién de ;:;;j:n:lau;e % = Total de EH0 41.89% | 2020 | 4537% | 47.35% | 49.80% UL B 3‘!;::):::1]3;65::;:1
h':b'lizs s:li\lxiz::::s asistencia de lmlbftrfn;esdde la Familia
LK promocidn social. s
de Chiclayo
Acciones estratégicas del OELOG
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Programas
educativos y
formativos
permanentes e
inclusivos en la
provineia,

Porcentaje de
persnllas que
participan de los
programas
educativos y
formativas.

~ | Nimero de personas

Nimero de personas
que participan de
los programas
educalivos y
formativos 100

de la ciudad de
Chiclayo

4.08%

Sub Gerencia de
Educacion,
5.43% Deportes,
Recreacion y
Juventudes

Programas de
recreacion y
masificacion

deportiva
permanentes en la
provincia,

Porcentaje de
personas que
participan de las
actividades de
masificacidn
deportiva y
recreativa,

Nimero de personas
que participan de
las actividades
de manifestacion
deportivay

- Numero de
personas de
la ciudad de Chiclayo

Numero de personas

creativa %100 | 26.26

Sub Gerencia de
Educacion,
20% Deportes,
Recreacién y
Juventudes

Programas de

Porcentaje de

que acceden a
wn servicio
de promocion,

Sub Gerencia
Promocidn de la

promacion, personas que proteccion y
proteccion y acceden a un » defensoria
AEL06.03 defensorfa servicio de % = Numero de personas x 100 0.64% | 2020 0.71% 0.74% 0.77% 0.80% 0.83% Familia — Sub
permanente a la promocién, de la ciudad de Gerencia de
poblacién vulnerable proteccion y Chiclayo Registro Civil

defensoria.

de la provincia.
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Programas de apoyo
sacial de forma

Porcentaje de

Niinero de personas
beneficiarias de
la poblacion
vulnerable que
reciben apayo
nutricional

Sub Gerencia de

hERES personas oportuna 100 g 7 5
AEL06.04 P ... | beneficiarias de los Namero de L 8.70% | 2020 8.73% 8.83% 8.93% 9.03% 9.13% | Asistencia Social
grupos de poblacién preiniinig: b s y Alimentaria
vulnerables de la L sl PErs
provineia, apoyo social. de la ciudad de
Chiclayo
Nimere de familias
con practicas
Aiidariai para la saludables j'ml'l'l
e " la prevenciin
disminucidn de la Porcentaje de .
isign d Farnili de enfermedades
Erarsmigidn-ge BHHTEAE: corh metaxénicas y Sub Gerencia de
enfermedades précticas saludables Zoonos(s Sanidad y
AEL06.05 metaxénicas y para la prevencién Nimioro de kabitantes | <109 9.64% | 2020 16.36% 17.58% 18.77% 19.94% 21,09% Vigilancin
zoonosis oportunas | de enfermedades de la ciudad de Sanitaria
y continuas para la metaxénicas y Chiclayo
poblacién de la ZOONOSIS
provineia,
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Namero de
personas
que acceden a
programas

Programas de la de salud
salud preventivo - Porcentaje de preventiva Sub Barenciadic
promocional personas que _ promocional 26 Sanidad
AEL06.06 accesibles y acceden a servicios % = Nuamero de $100 .,'(?3 2020 | 34.77% 38.53% 42.239% 4586% | 4942% Viéilanci:
continuos para la preventiva habitantes Sanitari
poblacién de la promocional. de la ciudad de anttaria
provincia, Cheilayo
Total de
emprendedores
que
3 rmalizan su
Promover la Porcentaje de i i
o X g _ | empresaonegocio Gerencia de
OFlL.o7 competitividad | emprendedores que | g = Total de x100 0 2020 159 20u% 254 30% 35% Desarvolla
econdmica en la formalizan su : ;
A : emprendedores Econdmico Local
provincia. empresa o negocio, 4 4
identificados
Acciones estratépicas del OEL07
Asistencia técnica R —
paca la camparias
formalizacion de los irrtu=g|";|e:de N= Nuimero de campanas integrales de Sub Gerencia de
AELO7.01 establecimientos de silstencia eBEiea asistencia téenica para la formalizacién i - 04 06 08 o 2 Pronmocidn y

manera oportuna a
los comerciantes
informales en la

provincia,

Pal'a Iﬂ
formalizacién
empresarial,

empresarial.

Formalizacidn
Empresarial
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Sub Gerencia de

Espacios habilitados Wity d,c N= Niimero de espacios habilitados y
mejorados para enpiaion Vbt rejorados para ¢l desarrollo del Promocién y
ARG |nys cnmcrciant':s en | ¥ mejorados para el 2 E ; L #0320 % 3 4 = L Formalizacién
comercio,
la provincia. dc:::::::udd Empresarial
Doviranta de Nimero de
Desarrgﬁo :u‘lstico campaiias N= Nimero de campanas orientadas al Sub Gerencia de
AEL07.03 Faitalaside anils orientadas al desarrollo de una cultura turistica. 1] 2020 4 6 8 10 12 Turismo y
peal desarrallo de una Cultura
III’OVI"C'B- .
cultura turistica.
Acciones de control
y fiscalizacién
municipal Nimero de N= Niimero de operativos Sub Gerandla de
AEL07.04 | permanente de las aperativos multisectoriales 144 2020 156 168 180 192 204 Fiscalizacién
actividades multisectoriales.
comerciales de la
provineia,
Total de
asentamientos Inskituto
: : ! formalizados que Metropalitano de
Promover el p(!l‘(:l:f‘lti.lje de cambinn st Planificacion
desarrollo urbano asentamientos % - situacion urbana. | . 100 Teritarial y
OELOB | territorial ordenada | formalizados que Total de 42.73% | 2020 508 55% 604 65% 70%: o ik Caraival
y sostenible en la cambian su asentamientos ~ Gestidn de
provincia. situacién urbana. en la provincia Desarrollo
Urbano

de Chiclayo

Acciones estratégicas del OEL08
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Total de licencias
Asistencia técnica entregadas
en desarrallo y iiaiods en el plazo Sub Gerencia de
control urbano de o entlre i | o = astablecido x 100 QObras Privadas —
AEL08.01 forma integral en ol & Total de solicitudes 509 | 2020 70% 75% 80% 854 0% Sub Gerencia de
beneficio de la enl (LIP ¢.1dzo de edificaciones y Contral Lrbano y
poblacién de la R, habilitaciones y Supervision
Provincia. conformidades de
obras rechidas
en la municipalidad
) o Numero de titulos
Saneamiento fisico e ninisticl
|l:ga| de predios E. |'31 apio N= Nimero de titulos de prnpic(fad . ¢
AFELOB.02 focalizad al emitidos por ks itid 300 2020 450 500 550 600 650 Sub: Gerencia de
£1.08, ocalizados para la Municipalidad emitidos. : Obyras Privadas
poblacién en la Provinetal de
Provincia, Chiclayo
Total de unidades
' catastrales Instituto
Cul‘;:in::i";am Porcentaje de W registradas Mitiopsiane. da
AEL08.03 L unidades catastrales =\ Total de wnidades | X 100 20% | 2020 409 50% 60% 80% 90% Planificacién
actualizado de la e Territorial
PaTaia registradas. catastrales erritorial y
- Gestién Catastral
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Porcentaje de

Total de actividades
implementadas
de plan de
acondicionamiento
territorial y plan de

Instrumentos de . fc:':n(i:jz: del desarrollo Instituto
planificacién wmp elP; J 5o metropolitano 100 Metropolitano de
AEL08.04 territorial PO S wo | || Totaldeactividades B o | 2020 5% 0% 20% 30 40% Planificacion
actualizados para la Tl‘::-;i:;:il:lam;’?;na programadas Territorial y
Pravincia. 4 de plan de Gestion Catastral
de Desarrollo dici |
Metropolitana acondicionamiento
territorial y plan de
desarrolle
metropolitano
Total de
actividades
# : umplidas del
Mejorar la Porcentaje de e 1 G 4
movilidad urbana | implementacién del | 05 = rvan feaguiador x 100 i ; .emr;i. aVleI
OEL0Y 7 Total de actividades 0 2020 10% 15% 15% 20% 404% Desarrollo Vial y
sostenible de la Plan Regulador de T o
provincia. Rutas, programadas dl Lo
\ Plan Regulador
Acciones estratégicas del OEL09
5 idad vial Nimera de
cBunaanvIS personas N= Niimero de personas capacitadas en sub ia d
Integrada en ‘ izt " | idad vial d Sub Gerencia de
AEL09,01 beneficio de la i pirmdt Y (e S 1144 | 2020 | 3,000 5,000 6,000 10,000 | 15,000 Trénsita y
poblacién de la R trangporie Seguridad Vial
Pt vial y normas de
. transporte.
Namero de
actividades
Porcentaje de ejecutadas
Ordenaniiento del actividades de los palnes
transporte piblico | ejecutadas de los % = | ————— | x100 5 . — i G Sub Gerencia de
NSO integral en la Planes de Movilidad NU!H{:‘I o de 0 e e b a * Transporte
Provineia. Urbana en la actividades
provincia, programaduas
en los planes
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Porcentaje de

Kilometros de
infraestructura
vial rural
provincial con

kilémetros de mantenimiento
. Red vial rural inﬁ'nestl"ucllura % oportuno 100 : o = - i i Instituto Vial
AEL09.03 adecuada en la rural provincial con Infraestructura 9.4% | 2020 15% 24% 3 3 45%. Provincial - IVP
Provincia. mantenimiento y rural provincial
limpieza de forma total inventariada
pcri(.'ldica.
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ANEXO A - 6: FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OEVAEI*

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OELO1 - MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA POBLACION DE
LA PROVINCIA

Nombre del Indicador

Porcentaje de vivienda con condiciones de habitabilidad adecuada.

Justificacion

La medicién del indicador identificard el porcentaje de viviendas con mejor |
habitabilidad, mediante la inclusién a los servicios basicos por red plblica dentro v
fuera de la vivienda y con mejor infraestructura urbana

Responsable del Indicador:

Gerencia de Infraestructura Publica

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Ninguna

Método de célculo:

%=[ ]x100

N: Total de viviendas con condiclones de habitabilidad adecuada que cumplan con los dos servicios basicos e Infraestructura '
adecuada '
D: Total de viviendas eri la provincia de Chiclayo |
Especificaciones ieas: |
Vivienda con condiciones de habitabilided adecuada: Considera todas las viviendas dentro de la zona urbana de lo provincia de
Chiclaye con i
paorques dentro de 100 metros de cercania. |

locidn de cgua y desaga

dentro y fuera de la vivienda, pistas y veredas en buenas condiciones y colegios y i

Viviendas de la provincia de Chiclayo: Considera todas ias viviendas dentro de ie 2ona urbang.

Sentido esperado del
e 7 Ascendente
indicador:
Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia de saneamiento y i
Supuestos

mejoramiento de la infraestructura pdblica.

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) —Gerencia de
infraestructura ptblica.

Base de datos: Sistema de seguimiento de Inversiones, Registros y reportes
administrativos.

Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 10% 11% . 12% | 12% 13% 14% |
I
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Obijetivo Estratégico
Institucional

OEl. 01 - MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA POBLACION DE LA
PROVINCIA

Accidn Estratégica

AEL 01.01 - Acceso a viviendas dignas con infraestructura urbana.

Institucional
Nombre del . s 5
: Nimero de vivienda con infraestructura urbana adecuada.
Indicador
: » La medicién del indicador permitira cuantificar el nimera de viviendas que se encuentran
Justificacion

recibiendo mejoras en la infraestructura urbana por parte de la municipalidad.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Infraestructura Piblica

Sub Gerencia de Estudios y Proyectos — Sub Gerencia de Obras Publicas y Convenios —
Sub Gerencia de Supervision y Liguidacién de Obras

Limitaciones para la
medicion del
Indicador:

Ninguna

Meétodo de célculo:

N: Total de viviendas con infraestructura urbana adecuado.

Especificaciones técnicas

Vivienda con infroestructura urbena adecuada: Considera viviendas con pistas y veredas en buenas condiciones y colegios y
porgues dentro de 100 metros de cerconip.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia de saneamiento.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) —Gerencia de infraestructura
Publica.

datos: Base de datos: Sistema de seguimiento de Inversiones, reportes y registros |
Administrativos. g

Linea de base Logros esperados l

Afio 2020 2022 2023 |‘ 2024 2025 ’ 2026 ‘

‘ |

‘ Valor 22,037 25,332 26,471 27,663 | 28,907 L 30,208 ‘*
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR '

l

Objetivo Estratégico | OEL 01- MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD DE LA POBLACION DE |

Institucional } LA PROVINCIA |
[

|
Accion Estratégica AEl. 01.02 - Saneamiento basico de calidad en beneficio de la poblacién de la |
Institucional provincia. |

Nombre del Indicador | Ndmero de nuevas viviendas que se incluyen a los servicios de saneamiento.

El indicador permitird conocer Ias viviendas beneficiadas con el servicio bésico de
saneamiento adecuado, que permitirén tener una poblacién con menorincidencia
de enfermedades.

|
|
Justificacidn |
I
|

Gerencia de Infraestructura Piiblica
Responsable del }

indicador: Sub Gerencia de Estudios y Proyectos — Sub Gerencia de Obras Publicas y
Convenios — Sub Gerencia de Supervision y Liguidacién de Obras !

Limitaciones para la |
B P El indicador no mide |a calidad del servicic brindada por las empresas de ,
medicién del ,

. servicios
Indicador:

N
N: Ndmero de nuevas viviendas que se incluyen 2 los servicios de saneamiento
Meétodo de cilculo: Especificaciones técnicas:
Nuevas viviendos que se incluyen o los servicios de saneamiento: Considere ¢ todus las viviendas que serén |
beneficiados por los proyectos que se incluyen los servicios de soneamiento con agua y desagiie dentro y fuera de [

Ias viviendas de provincia.

Sentido esperado del

e ge Ascendente
indicador:

Suscripcidn de convenios con entidades competentes en materia de saneamiento ‘

Supuestos
i vy mejoramiento de |a infraestructura piblica. |

Fuente de datos: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) —Gerencia de [

Fuentesy bases de Infraestructura Pablica ‘
datos: Base de datos: Sistema de seguimiento de Inversiones, reportes v registros de la
Gerencia.
Linea de base I Logros esperados |
| |
Afio 2020 i 2022 | 2023 | 2024 i 2025 2026 i
Valor 9,812 | 11,279 11,786 i 12,317 i 12,871 13,450 ,
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Nombre del Indicador

Porcentaje de AO del Plan Operativo Institucional con ejecucion igual o

mayor a 100%

Justificacion

El indicador permite evaluar el cumplimiento de actividades operativas
programadas con el fin de medir los avances del desarrollo institucional.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

El indicador no mide el resultado que genera en |z poblacién.

Método de cilculo:

% = [g]*loo

N: Total de AD del Plan Operativo Institucional con ejecucién igual o mayor al 100%

D: Total de AD prograrmadas en Plan Operztivo Institucional.

Especificaciones técnicas:

N: AO del Plan Operotive Institucionel ejecutades: Considera o las Actividades Operativas efecutadas con

iguel o mayor nivel de avance ol 100%

D: AQ del Plan Operative Institucional: Considera al total de Actividades Operativas progromados en el

Plan Operativo Institucional.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

|

de la salud familiar

| A medida que la pandemia llegue a su fin se tendr3 una disminucidn de Ia
pobiacién que se abstiene de pagar los tributos, la cual prioriza el cuidado

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Gerencia de Planeamiento y Modernizacion.
Base de datos: Registros Administrativos.

i Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 2023 i 2024 = 2025 2026 {
|
! L 1 1 |
Valor f 28% 50% 60% | 70% | 80% 90%
| |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

| Objetivo Estratégico s
I ) PR 1g OEIL.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
Accidn Estratégica AEL02.01 - Instrumentos de gestién actualizados en la Municipalidad
Institucional Provincial.

Numero de instrumentos de gestién actualizados en la Municipalidad

Nombre del Indi
ombre del Indicador provincial de Chiclayo.

El indicador identificara los documentos técnicos y normativos como: ROF,
Justificacion CAP-P, MPP, MP, MAPRO, TUPA, PDLC, PEl Y POI gue son actualizados de
acuerdo a las normas emitidas por los érganos rectores.

Responsable del Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion — Sub Gerencia
indicador: de Planeamiento y Modernizacién — Gerencia de Recursos Humanos

| Limitaciones para la

medicién del | Ninguna |
Iindicador:
N

|
Método de cilculo: N: Nimero de instrumentos de gestién actualizados en a Municipalidad de Chiclayo. 1
Especificaciones técnicas: 1
Instrumentas de gestion octualizodos: considera a todos los instrumentos de gestion como: ROF, CAP-P, MPP, MP, ]

MAPRO, TUPA, PDLC, PE! Y POI que cumplen con las di g emitidos por los érgonos rectores.

Sentido esperado del 1
N P Ascendente \
indicador: ‘

\
1
Supuestos Asistencia técnica es brindada por los 6rganos rectores de forma oportuna.

Fuentes y bases de Fuente de datos: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn. |
datos: — Gerencia de Recursos Humanos ‘

Base de datos: Registros administrativos.
|
l

! Linea de base Logros esperados

' :

| Afio 2020 2022 2023 | 2024 | 2025 | 2026

1

| Valor 2 2 3 5 Frofm )
1 & |

ROF (Reglamento de Organizacién v Funciones), CAP-P (Cuadro para Asignacidn de Personal Provisional), MPP (Manual de Perfiles de Puestos), MP (Manual de procescs),
MAPRO {Manual de Pracedimientos), TUPA (Texta Unica de Procedimientos Administrativos), PDLC (Plan de Desarrollo Local Cancertado), PEI { Plon Estratégico

Institucional), POI (Plan Operativo institucional).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Accidn Estratégica
Institucional

AEI.02.02 - Gestion por procesos implementado en la Municipalidad
Provincial. .

Nombre del Indicador

|
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de |

implementacién de la Gestion por Procesos .

lustificacion

| en la i) determinacién de procesos, ii) seguimiento, medicidn y andlisis de

2 |
El indicador permitird medir el cumplimiento del Plan de implementacién de la |
Gestion por Procesos, el cuzl contiene Ias fases de implementacion que resulta ‘

procesos y iii) mejora de procesos. Estas acciones permitiran sistematizar
actividades y procedimientos, asegurando que los bienes y servicios generen |
impactos positivos para el ciudadano.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Administracién y Finanzas - Sub Gerencia de Logistica y Control
Patrimonial — Sub Gerencia de Contabilidad y Costos — Sub Gerencia de
Tesoreria y Finanzas — Organo de Control Institucional — Procuraduria —

Gerenciz de Asesoria luridica — Gerencia de Secretaria General

Limitaciones para la
medicidn del Indicador:

El indicador no mide el impacto que genere en la poblacién

N
% = [3] * 100
. - N:Total de actividades cumplidas del Plan de implementacion de Ia Gestién per Procesos (PGP)
Meétodo de calculo:
D: Total de actividades programadas del Plan de implementacién de |3 Gestlén par Procesos {PGP)
‘ Especificacionas técnicas:
N: Actividedes cumplides del PGP: Considera los actividades ejecutados of 100% del PGP en el oiic
D: Actividades programaodos del PGP: Cansiderg el total de actividades programades para e afic.
Sentido esperado del
i " Ascendente
indicador: [
|
Sopwastes Asistencia técnica de |2 Secretaria de Gestion Piblica para el fortalecimiento de |

capacidades de los especialistas de la entidad.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Unidades orgédnicas responsables del indicador.

datos: | Base de datos: Registros administrativos. |
| ] 1
|7 i Linea de base Logros esperados
i Afio 2020 2022 | 2023 ‘ 2024 | 2055 | 202 |
1 ‘ | '
| Valor 0 30% 0% | 40% I 0 B el
1 |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico

i OEL02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
Institucional

Accidn Estratégica

o AEL0Z2.03 - Asesoramiento oportuno en beneficio de la Municipalidad.
Institucional

Nombre del Indicador Porcentaje de unidades orgénicas con asistencia técnica oportuna.

El indicador medird el porcentaje de unidades orgénicas de la entidad gue
reciben asistencia técnica oportuna en temas relacionado 2 planeamiento, |
Justificacién presupuesto, abastecimientos y gestion de inversiones para mejorar la |
ejecucion del gasto, a través de la implementacidén, seguimiento v evaluacién de |
las estrategias.

Responsable del

: Gerencia Planeamiento y Modernizacién
Indicador:

Limitaciones para la

wvahiciie il indicidae: El indicador no mide |z calidad de |a ejecucidn del gasto.

l
|

N
%=[21*100
D
A N: Unidades organica con asi: ia téenica oportuna
| Método de calculo: D: Total de unidades organicas de la MPCH
Especificaciones técnicas:
N: Unidades ergdnica con asi: ia técnica oportuna: Considera @ las unidades orgdnicas de la entidad que reciben

asistencia técnica por lo menos una vez cado semestre en ternas relocionodo ¢ plonecmienta, presupuesto,
abastecimientos y gestion de inversiones
j D: Unidades orgénicos de la MPCH: Considera ol total de unidodes orgénicas de lo MPCH.

Sentido esperado del

Ascendente
indicador:

Asistencia técnica sobre los cambios de las normas vy directivas de los entes

Supuestos : ok L .
8 rectores de los sistemas administrativos es brindada de forma oportuna.

Fuentes y bases de Fuente de datos: Gerencia de Planeamiento y Madernizacién

|
datos: Base de datos: Registro administrativo. |
Linea de base Logros esperados
Afio ' 2020 2022 2023 | 2024 | 2025 2026 i
Valor 5% 30% o 90% 100% ]
L |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Accidn Estratégica
Institucional

AEL02.04 - Fortalecimiento de capacidades permanente para el personal
de la Municipalidad Provincial.

Nombre del Indicador

Porcentaje del cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de

Desarrollo de Personas.

Justificacién

El indicador permitira medir el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las
personas, el PDP contiene las actividades de capacitacion como talleres,
cursos, charlas de naturaleza interna que favorezca el desarrallo y ejecucidn

de las funciones de cada trabajador.

Responsable del
Iindicador:

Gerencia de Recursos Humanos

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

El indicador no mide el nivel de involucramiento del servidor.

Método de céleulo:

N: Total de actividades cumplidas del PDP
D: Total de actividades programadas del PDP

%=[]*100

N: Actividades cumplidos del POP: Considera las cctividades ej ol 100% del FOP en el oo
D: Actividades pragramadas del PDP: Considerg el total de progr fas para el afig.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

Instituciones educativas celebran o suscriben convenios interinstitucionales

que ofrecen cursos gratuitos para servidores de la entidad.

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Gerencia de Recursos Humanos.

Base de datos: Registros Administrativos.

Linea de base ] Logros esperados :

|

| Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026 :
| |

Valor 0 30% 50% | 70% | 90% 1 100% i
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
" Institucional

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Accidn Estratégica
Institucional

AEI.02.05 - Servicio civil implementado en beneficio de la
Municipalidad.

Nombre del Indicador

Porcentaje de cumplimiento del Plan de Transito al régimen del Servicio
Civil en la Municipalidad.

El indicador dard seguimiento al proceso de transito de la entidad al
régimen del servicio civil. El plan de implementacién desarrolla las fases y

lustificacion I X
etapas tales como el andlisis situacional del recurso humano, propuesta de
organizacién, valorizacién de puesto, entre otros.
Responsable del :
i 3 Gerencia de Recursos Humanos
Indicador:

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

El indicador no mide el transito de los servidores al nuevo régimen.

Método de cilculo:

%:[g]*mo

N: Niimero de actividades cumplidas del plan de trabajo de transicién a [a Ley Servir

D: Nimero de sctividades programadas en el Plan de Trabajo de transicidn a la Ley Servir

Especificaciones técnicas:

N: Actividades cumplidas del plan de trabajo de transicion a la Ley Servir: Considera g las actividades ¢ da al
100% en el aric de evaluacion.

D: Actividades programadas en el Plan de Trabajo a lo Ley Servir: considera el total de actividades programadas

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

Asistencia técnica de la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) para
el fortalecimiento de capacidades del RRHH de la entidad.

»
|
|
|

Fuente de datos: Gerencia de Recursos Humanos.
Base de datos: Registros Administrativos.

1
!
|7 Fuentes y bases de datos:

Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 2023 2024 ! 2025 2026
|
Valor 0 10% 30% 50% 70% 90%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Accion Estratégica
Institucional

AEI.02.06 - Recaudacién tributaria oportuna en beneficio de |a
Municipalidad.

Nombre del Indicador

Porcentaje de impuestos y tributos recaudados en la Municipalidad Provincial.

Justificacion

El indicador medira el porcentaje de impuestos y tributos recaudados, ademas
del déficit o incremento de la recaudacidn, ayudando a la gestién para la
programacion del gasto y cumplimiento de actividades en beneficio de |a
poblacién.

Responsable del Indicador:

Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo - SATCH

Limitaciones para la
medicion del Indicador:

Ninguna

Método de cilculo:

%=[=]*100

N: Total de impuestos y tributos recaudados anuaimente

D: Tetal de impuestos y tributos programades anuzimente

Especificaciones técnicas:

N:Imp y tributos recoudad Imente: Considero a los imp y tributas recoudados de forma onual, como

Impuesto predial, vehicular, alcabale, papeietas de trinsito, papeletas administrativas y tasas.

D: Impuesto y tributes progremados - Considera o todos los imp y tributos programodes en el afio de

evolugcion. |

Sentido esperado del '

R ﬂ Ascendente '
indicador: |

A medida que la pandemia llegue a su fin se tendrd una disminucién de la |
Supuestos poblacién que se abstiene de pagar los tributos, la cual prioriza el cuidado de la |

salud familiar

Fuentes v bases de datos:

Fuente de datos: Servicio de Administracidn Tributaria - SATCH.
Base de datos: Registros Administrativos.

Linea de base Logros esperados
|
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 | 2026 ‘
|
F
Valor 72.73% 82.98% 83.06% | 83.10% | 83.15% 83.20% l
|
i |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR ‘

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL.02 - FORTALECER LA GESTIGN INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD |
PROVINCIAL

Accidn Estratégica
Institucional

AEL02.07 - Gobierno electrénico abierto y transparente en la
Municipalidad.

Nombre del Indicador

Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gobierno Digital de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo.

Justificacion

El indicader medird el porcentaje de ejecucion de actividades del Plan de Y
Gobierno Digital, el cual contiene la implementacién de tecnologiza digitales,
identidades digitales, servicios digitales, interoperabilidad, seguridad y datos. }

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Tecnologia de la Informacidn y Estadistica

Limitaciones para la
medicion del Indicador:

Indicador no mide |a satisfaccidn de los usuarios respecto al uso de los
sistemas.

Meétodo de calculo:

%=[3]1%100

D: Total de actividades del Plan de Gobiemo Digital
Especificaciones técnicas:

N: Actividades cumplidas de! Plan de Gobierno Digital ‘
|
N: Actividades cumplidas del Plan de Gobierno Digitel: Considera las actividedes ejecutadas ol 100% en ef afio de |

evaluacion. [
D: Actividades del Plan de Gobilerno Digitol: Considera a los actividades progr en el efio de evalugcién, “
Sentido esperado del '
S 3 Ascendente \
indicador: f
la suscripcién de convenios con entidades competentes en materias dej‘

Supuestos transformacién digital para el fortalecimiento de las capacidades de los

trabajadores en |z entidad.

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Gerencia de Tecnologia de la Informacion y
Estadistica.
Base de datos: Registros Administrativos

\
Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |
| | | |

|
Valor ' 0 5% 10% ’ 20% i 30% 50% |
l
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Accién Estratégica
Institucional

AE|.02.08 - Espacios y mecanismos de participacion ciudadana
fortalecidos en Ia Municipalidad Provincial

Nombre del Indicador

Porcentaje de organizaciones que ejercen la participacién y control

ciudadano.

El indicador permite determinar el

nivel

de participacion e

Método de cilculo:

N: Total de organizaciones que participan activamente

D: Total de arganizaciones reconocidas en |a provincia de Chiclayo

Especificaciones técnicas:

N: Organizaciones que porticipen

intervienen en espocios de concertacidn, participacicn y control ciudadana.

D: erganizaciones en lo provincia de Chicleyo: Total de organt:

que

formadas por grupos de personas que

en la provincia,

Justificacion involucramiento por parte de la poblacion de manera organizada vy
oportuna. |
Alcaldia - Coordinacion de Alcaldia — Sub Gerencia de Imagen !
Responsable del o " A i e N
i Institucional y Relaciones Publicas — Sub Gerencia de Participacion
Indicador: ¥
Vecinal
!
Limitaciones para la Mt
medicion del Indicador: g
|
%=[2]*100

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacidén se involucra en la fiscalizacion y control de los recursos

municipales.

i

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Sub Gerencia de Participacion Vecinal.

Base de datos: Archivos administrativos.

Linea de base Logros esperados
. ]
Afo 2020 2022 2023 | 2024 2025 2026
Valor 30% 50% 60% 70% 70% 75%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL.03 - PROMOVER LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA
PROVINCIA

Nombre del Indicador

Porcentaje de poblacién sensibilizada en prevencién ante emergencias y riesgos
de desastres.

Justificacidén

El indicador medird el porcentaje de poblacion sensibilizada y gue ha
incrementado su cultura de prevencién ante emergencias y riesgos de desastres.

Responsable del
Indicador:

Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres

Limitaciones para la
medicidén del Indicador:

Ninguna

Método de cilculo:

%=[7]*100

N: Total de peblacion sensibilizada en p cién ante

ias y riesgos de d
D: Total de poblacién de Iz provincia de Chiclayo

Especificaciones técnicas:
N: Poblacion sensibilizado ante riesgos de desastres: Considera of total de personas de la provincia que hayan recibido |
copacitaciones o jornadas de sensibilizacion (compromiso gue asurne la poblaocidn en gestidn se riesgo) onte emergencia y
riesgos de desastres.

D: Poblacidn de la provincia de Chiclayo: Cansidera o todes las personas de I provingio.

Sentido esperado del
i pe Ascendente
indicador:
La suscripcidn de convenios con entidades competentes en materias de gestion
de riesgos de desastre, para la manifestacion de campafias de sensibilizacién,
Supuestos generando un mayor impacto en la poblacién. ‘

La poblacién participa activamente en actividades de prevencién antel
emergencias y riesgos de desastres.

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres.
Base de datos: Registros administrativos.

Linea da Logros esperados
base & P
Ano 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 2% 4% 6% 8% 10% 12%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

! Objetivo Estratégico
Institucional

OEIL.03 - PROMOVER LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA PROVINCIA

Accién Estratégica |
Institucional

AELD3.01 - Instrumentos estratégicos para la gestion del riesgo de desastres en la
provincia.

Nombre del Indicador

Porcentajes de actividades implementadas en gestion de riesgo de desastres en la
provincia.

Justificacién F

El indicador medird la implementacién de los instrumentos para identificar y evaluar
riesgos de desastres. Estos instrumentos orientan las acciones de prevencidn a través
de capacitacion en simulacros, entrenamiento de brigadas, pasacalles para la
sensibilizacién a |2 poblacién para la reduccidn del riego de desastres.

Responszble del
Indicador:

Centro de Defensz Civil y Gestién de Riesgos de Desastres

Limitaciones parz la

Indicador: |

Ninguna

| medicién del
|
|

Meétodo de calculo:

% = (%) +100

N: Total de actividades implementados de los planes de gestién de riesgos de desastres.
D:Total de actividades programadas en los planes de gestion de riesgos de desastre en la provincia

Especificaciones técnicas:
N: Actividades implernentodos en la gestion de riesgos de ds Considera al total de actividades impl das en un 100%
D: Actividades programadas en gestion de riesges de desastre: Considera ol total de activid, Erog, das en los planes

gestion de riesgo de desostre en lo provincic.

Sentido esperado del ]

o e Constante
indicador:
La suscripcidn de convenios con entidades competentes en materias de gestion de
' Supuestos riesgos de desastre, para la manifestacion de campaiias de sensibilizacién, generando

un mayor impacto en la poblacidn.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres.

1 datos: | Base de datos: Registros administrativos.
Linea de base Logros esperados
| Afo 2020 2022 | 2023 2024 | 2025 \‘ 2026
| !
| Valor 90% i 90% 90% 0% | 90%

60

107



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL03 - PROMOVER LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA PROVINCIA

POBLACION

|

Accidn Estratégica

AEL.03.02 - Formacion y capacitacion integral en Gestién de Riesgo de Desastres en la

proteccion de la poblacidn.

Institucional provincia
Nombre del Y e > -
s dicesdioe Numero de personas entrenadas en gestion de emergencias y riesgos de desastres.
El indicador permitird conocer el nimero personas entrenadas en atencion de emergencia
Justificacion y asistencia en primeros auxilios frente al riesgos de desastres, con el fin de asegurar |2

Responsable del
Indicador:

Centro de Defensa Civil y Gestion de Riesgos de Desastres

Limitaciones parza la
medicién del
Indicador:

Ninguna

Método de calculo:

N

N: NUumera de personas entrenadas en gestion de emergencia y rlesgos de desastres.

nes técnicas:

N: Personias entrenodas en gestion de emergencias y riesgos de desastres: Cansiders a los personas entrenadas minime 3 veces ¢l aiio en

otencion de emergencia y osistencia en primeros ouxilios frente ¢l riesgo de desastres,

Sentido esperado del

La poblacidn participa activamente en capacitaciones en gestion de emergencia y riesgos

de desastres.

o g Constante
indicador:
L
La suscripcion de convenios con entidades competentes en materias de gestion de riesgos
de desastre, para la manifestacién de campafias de sensibilizacion, generando un mayor
Supuestos impacto en la poblacién.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres.

datos: Base de datos: Registros administrativos. |
Linea de base Logros esperados ]
| Afo 2020 2022 2023 2024 i 2025 ‘ 2026 |
Valor 200 200 200 | 200 J 00 | 200 ‘
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OELD3 - PROMOVER LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA PROVINCIA
POBLACION

Accion Estratégica

AEL03.03 - Inspecciones de edificaciones seguras ante el riesgo de desastresen la

Institucional provincia k
Nombre del X 1 9 . . ¢ 3
i Porcentaje de inspecciones de seguridad en edificaciones atendidas en el plazo.
Indicador |
|
1
- . El indicador permitira conocer si las inspecciones (ITSE) solicitadas,fueron atendidas en |
Justificacion

el plazo establecido en la norma técnica.

Responsable del
Indicador:

Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres ’

Limitaciones para la
medicidn del
Indicador:

Ninguna

Método de calculo:

—_—

%=[%]*1oo

N: Total d= nspecciones de seguridad en edificaciones atendidas en el plazo
D: Total de inspecciones solicitadas

Inspecciones de seguridad en edificaciones atendidas en el plozo; Considera al total de i atendidas opor enel
plozo previsto de acuerdo al TUPA de lo entidad
D: i licitadas: Considera al tatal de saficitudes refe o inspeccianes registrades en la muicipalidad.
Sentido esperado del
‘.. 2 P Ascendente
indicador:
Supuestos L2 poblacién cumple con a2 normativa en materia de seguridad en edificaciones.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres.

datos: Base de datos: Registros administrativos.

Linea de base Logros esperados
Afo 2020 2022 [ 2023 2024 2025 . 2026
Valor 90% 91% 92% 93% 94% 95%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Obijetiv =
! g _0 OEL03 - PROMOVER LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA PROVINCIA
SsrAe POBLACION
| Institucional
Accidn ——T— .. . . ‘
Etratiois AEL03.04 - Capacidad instalada para la preparacién y respuesta inmediata ante f
. g emergencias y desastres en la provincia. |
| Institucional |
Nombre del Nimero de brigadas conformadas, entrenadas, capacitadas e implementadas para la |
Indicador atencion inmediata frente a emergencias y desastres.
El indicador medird el nimero de brigadas implementadas con conocimiento, ‘
Justificacion entrenamiento y practica que apoyan en la prevencién y control de las situaciones de J

riesgo que puedan generar una emergencia.

Respaonsable

Centro de Defensa Civil y Gestion de Riesgos de Desastres

F |
|
del Indicador: |
I P 1
’ Limitaciones i
para la ) ‘
e Ninguna
r medicién del . |
l Indicador:
|
5 N i
|
Método de N: Nimero de brigadas implementadas para |2 atencién inmediats frente a emergencias y desastres, |
| calculo: Especificaciones técnicas |
Brigodas implementodas para la atencidn inmediata frente ¢ las y desastres: Considerg ol numero de brigadas conformadas,y |
registrodos cado o, que reciben entrenamiento, capocitacion, entrenamiento y prdctica que opoyan en la pr idn y control de los {
it de riesgo que puedan generar URG emergencic. |
! Sentido !
| esperado del Ascendente .
! indicador: :
|
La suscripcién de convenios con entidades competentes en materias de gestion de riesgos
Supuestos de desastre, para la manifestacion de campafas de sensibilizacion, generando un mayor

impacto en la poblacién — Poblacién se involucra en la prevencién de riesgo de desastres.

Fuentes y bases

Fuente de datos: Centro de Defensa Civil y Gestidn de Riesgos de Desastres.

|

= |

de datos: Base de datos: Registros administrativos. '
Linea de base Logros esperados i

|

. Afio 2020 | 2022 2023 l 2024 2025 l 2026 ’
Valor 2 3 3 i 4 ‘ a : 4 i
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo

Estratégico OEL.04 - PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA
Institucional
Nombre del

I?\Lnic;?iof Porcentaje de toneladas de residuos sdlidos recolectados en la ciudad de Chiclayo.

El indicador medira el porcentaje de toneladas de los residuos sélidos generados por
Justificacion la poblacién y que son recolectados por [a municipalidad con el objetivo de minimizar
los impactos ambientales.

Responsable del

Y Gerencia de Desarrollo Ambiental
Indicador:

Limitaciones para la
medicidn del Ninguna
Indicador:

%=[3]*100

. B N: Total de residuos sdlidos recolectados en la ciudad de Chiclayo
Método de célculo: ) . X )
D: Total de residuos sélidos generados en la ciudad de Chiclaya

Especificaciones técnicas:

N: Residuos sdlidos recolectados: Considere a todos los residuos sélidos recolectados anualmente en lo provincio.

=

a @ tados los r

D: Residuos sdlidos generados: C sdlidos generados por los pobladares en la provincia.

Sentido esperado

del indicador: Ascendente

La poblacién cumple con disponer adecuadamente los residuos sélidos en el turno y
Supuestos los horarios establecidos, asimismo la poblacién cumple con el pago de sus arbitrios
puntualmente.

Fuentes y basesde = Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Ambiental, Sub gerencia de Gestidn de
datos: Residuos Sélidos y Sub Gerencia de Parques y Jardines — SIGERSOL.
Base de datos: Registros Administrativos.

Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 74% 90% 95% 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL.04 - PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA

— T

Accidn Estratégica
Institucional

AEN.04.01 - Manejo de residuos sélidos del Zmbito municipal dispuestos
adecuadamente en la provincia

Nombre del Indicador

Nidmero de toneladas de residuos sdlidos no reutilizables dispuestos
adecuadamente.

Justificacion

El indicador medird el nimero de toneladas de residuos sélidos no reutilizables
dispuestos adecuadamente en infraestructura de disposicion final, posteriorala
valorizacion.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Ambiental

Sub Gerencia de Gestion de Residuos Solidos

Limitaciones para la
medicidn del Indicador:

No mide la cantidad exacta de residuos sélidos no reutilizables, considerando
que son mesclados con residuos de la construccién.

N
Método de cilculo: N: N de toneladas de residucs sdlidos no reutilizables dispuestos adecuadamente. ‘
R !
Toneladas de residuos sdlidos na reut fes di decuad Considera al total de tanelad les de
residuos séfidos municipaies no reutilizables d as diar en las celdas transitorias o relleno sanitaric
Sentido esperado del '
i = 4 Ascendente
indicador:
Supuestos El involucramiento de la poblacidn en el cumplimiento de politicas que permitan

la reduccién de la produccién de residuos sélidos en provincia.

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Ambiental, Sub gerencia de Gestidn
de Residuos Sélidos y Sub Gerencia de Parques y Jardines — SIGERSOL.

|
[
|
{
l
i
Base de datos: Registros Administrativos. |

Linea de base Logros esperados |
|
Afo 2020 2022 2023 ‘ 2024 2025 2026 1
|
Valor 0 75600 80640 i 85320 86040 i 86760
, | I
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo
Estratégico OELOD4 - PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA
Institucional
Accidn s L. =
, . AEL04.02 - Areas verdes de uso piiblico en éptimo estado para la poblacién de Ia
Estratégica i '
8 provincia.
Institucional |
Nombre del : - : 3 ’
: Nimero de hectdreas de dreas verdes nuevas habilitadas en la provincia. |
Indicador
I
. L Lz medicién del indicador busca identificar el incremento de nuevas dreas verdes para
Justificacion

mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacién.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Ambiental

Sub Gerencia de Pargues y Jardines

Limitaciones para

lz2 medicién del Ninguna
Indicador:
N
Me’tOdD de N: Ndmero de hectéreas de dreas verdes nuevas habilitadas en la provincia.
calculo:

Especificaciones técnicas:

N: Hectdregs de dreas verdes nuevas habilltadas en Io provincio: Considera a los nuevas dreas haobilitadas que se ogregan al
inventario de dreas verdes para mantenimiente y conservacion.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacién participa activamente en el cuidado y mantenimiento de las dreas verdes,
asimismo la poblacién cumple con el pago de sus arbitrios puntualmente.

|

Fuentes y bases

Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Ambiental y Sub Gerencia de Parques y

de datos: Jardines.
1 Base de datos: Registros Administrativos.
Linea de base Logros esperados !
Afio 2020 2022 r 2023 2024 2025 2026 |
|
valor 43 has 45 has 48 has 51 has 51 has 51 has i
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|
|
|

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL04 - PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA

Accién Estratégica

AEI.04.02 - Areas verdes de uso piiblico en 6ptimo estado para la poblacién de la

Institucional provincia.
Nombre del Porcentaje de hectareas de dreas verdes con mejoramiento y conservacion en la :
Indicador provincia. !
‘ El indicador permitird identificar las hectireas de dreas con riego, poda vy
et tratamiento contra plagas en la provincia, de esta manera la municipalidad buscara
el éptimo mantenimiento de las dreas verdes para mejorar las condiciones de
habitabilidad de la poblacion.
Responsable del Gerencia de Desarrollo Ambiental
Indicador:

Sub Gerencia de Parques y Jardines

Limitaciones para la
medicién del
Indicador:

Ninguna

Método de cdlculo:

%=[5]+100

N: Total de hectareas de areas verdes con mejoramiento y conservacian en la provincia.
D: Total de hectdreas de dreas verdes en fa provincia de Chiclayo.

Especificaciones tScnicas.
N: Hectéreas de Areos verdes con mejoromiento v conservacién: Considero el total de hectdreas de dreos verdes que reciben

mejoramiento y conservacidn por lo menos 1 vez cado dos meses.

D: Hectdreas de dreas verdes en la provincin de Chiclaye: Considera al totel de espocios babilitedes para éreas verdesen la

| provincia de Chiclayo,
Sentido esperado del
o P Ascendente
indicador: |
1
La poblacion participa activamente en el cuidado y mantenimiento de las areas
Supuestos

verdes, asimismo la poblacién cumple con el pago de sus arbitrios puntualmente.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Ambiental y Sub Gerenciza de Parques y

datos: Jardines.
Base de datos: Registros Administrativos.
U:::e Logros esperados a
Afo 2020 2022 2023 2024 i 2025 2026
valor | 7e% 80% 85% 90% 90% 90%
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégica
Institucional

OEL04 - PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA

Accion Estratégica
Institucional

AEL04.03 - Plan Anual de Evaluacidn y Fiscalizacién Ambiental implementado

en beneficio de la provincia.

Nombre del Indicador

Porcentaje de actividades cumplidas del Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacidn

Ambiental.

Justificacion

El indicador medird el nivel de cumplimiento de actividades del Plan Anuzal de

Evaluacidn y Fiscalizacién Ambiental, el cual contiene las acciones de evaluacién, |

supervisién y fiscalizacién relacionadas a la contaminacién sonora y gestién de
residuos sdlidos para constatar en las municipalidades distritales, empresas e
instituciones el cumplimiento de la normativa en la ciudad de Chiclayo.

Responsahble del ‘ ; % ‘
2 i Gerencia de Desarrollo Ambiental
Indicador:
|
i Limitaciones del PR ‘
Ingu
Indicador: g
N
| %=[=]=*100
D
. N: Total de actividades impl d ‘
i D: Tatal de actividades programadas en el PLANEFA [
Método de célculo: Especificaciones técnicas; i
| R L e g

D: Actividades programadas en el PLANEFA: Considera ol total de actividades programados en el PLANEFA, que cumplen el

mayor impacto en la poblacién — Organos rectores brindan asistencia técnica al

personal involucrado en la gestién ambiental.

objetivo de ejecutor acciones de controly p cidn en bientol, gue permito mejorar lo salud y colidod ‘
! de fa poblacid dit las octividodes de evoluacion, supervision y fiscolizeeion ambiental en ef aiio de
| evalugcion. |
Sentido esperado del J
o i Ascendente
indicador:
l
La suscripcidn de convenios con entidades competentes en materias de gestion
ambiental, para la manifestacién de campafias de sensibilizacion, generando un
Supuestos

Fuentes v bases de

Fuente de datos: Gerencia de Desarrolloc Ambiental.

datos: Base de datos: Registros Administrativos.
|
Linea de base Logros esperados i
Afio 2020 2022 i 2023 2024 2025 ‘ 2026 |
Valor 63% 80% | 95% | 100% |

97% l 98%
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR |

Objetivo
Estratégico OEL.05 - REDUCIR LOS iNDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA POBLACION
Institucional
Nombre del Porcentaje de poblacién de 15 y mds afios de edad que son victimas de un hecho
Indicador delictivo.

lustificacidon

El indicador identificara la evolucidn de la victimizacidn de [a poblacién, con |z finalidad
de reducir |z inseguridad ciudadana que dia a dia se viene enfrentado, con un trabajo
articulado con el serenazgo, policia nacional, comités de seguridad ciudadana entre
otros.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion .

Limitaciones para la
medicidn del
Indicador:

Ninguna |

Método de célculo:

%=[~]%100

N: Tetal de pobladores de 15 y mas afios de edad victimas de un hecho delictivo
D: Total de pobladores de 15 y mas afios de edad de la provincia de Chiclayo
N: Pobladores de 15 y mds ofios de edad victimas de un kecho delictivo: Considera o los pobladores de 15 y mds cfios de edad victimas

de robo o intento de robo de pertenencias personales, maltrato fisico, amenazas e intimidaciones, ofensas sexuales, secuestro,
extorsion y estafa, etc.

D: Pobladores de 15 y mds ofios de edod: Considera al total de pobladares de 15 y mds ofios de edad de la provincia de Chiclayo

Sentido esperado

del indicador: Deseendeute
Implementacién de acciones por parte de la PNP — Ministerio del Interior para el
A fortalecimiento de la labor de las comisarias — La poblacién participa de las acciones
¥ preventivas y realizan sus denuncias, asimismo cumple con el pago de sus arbitrios
puntualmente.
Fuentesy bases de Fuente de datos: Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Comisaria PNP.
datos: Base de datos: Registros Administrativos y Registros de Denuncias u ocurrencias.
Linea de base Logros esperados [
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026 |
Valor 18.10% | 17.90% 17.75% | 17.60% | 17.55% 17.40%
i l
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico OELD5 - REDUCIR LOS iINDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA
Institucional POBLACION

Accion Estratégica

wll AEL05.01 - Patrullaje por sector oportuno en la provincia
Institucional

Nombre del indicador Porcentaje de zonas con patrullaje permanente las 24 horas

El indicador medira las zonas que reciben el servicio de patrullaje por |
Justificacidon sector de forma permanente las 24 horas del dia, pudiendo ser este |
patrullaje motorizado o a pie.

Responsables del indicidor: Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion — Sub Gerencia de

Seguridad Ciudadana
Limitaciones para la medicion Sl
. del Indicador: g
|
| %=[2]+100

N:Total de zonas con patruliaje permanente las 24 horas anual

D: Total de zonas de I3 ciudad de Chiclayo

Especificaciones técnicas:

N: zonas con patrullaje permonente: Considera o las zonas con patrulicje los 24 haras del dia en el afio.
D: zonaos de la ciudad ge Chiclayo: Son cquellas zonas Identificadas en Ia Ciudad de Chiclayo.

Método de calculo:

Sentido esperado del

o i Constante
indicador:

Articulacién con la PNP para implementacién de programas de |
Supuestos mitigacion de la inseguridad ciudadana y reduccién del nimero de punto
criticos en la provincia.

Fuente de datos: Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Comisaria

Fuentes y bases de datos: PNP.
Base de datos: Registros Administrativos y Registros de Denuncias u

ocurrencias.
Linea de base Logros esperados
Afo 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 60% 100% 100% 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
Objetivo Estratégico OELO5 - REDUCIR LOS INDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA ’
Institucional POBLACION
Accidn Estratégica AEI.05.02-Programas preventivos comunitarios de seguridad ciudadana
Institucional implementados en la provincia.

Nombre del Indicador Nimero de programas preventivos de seguridad ciudadana.

El indicador permitirad identificar la ejecucidn de programas preventivos a
Justificacién través de ensefianza recreativa, deportiva y charlas relacionadas a la
prevencion de faltas v delitos.

Responsable del Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacién — Sub Gerencia de
Indicador: Seguridad Ciudadana
Limitaciones para la ——
medicién del indicador: B ‘
: t
Método de calculo: Nz de progr pr ivos comunitarios de seguridad ciudadana.
Programas preventivos de idad ciudi Considera al total de programas preventivos comunitarics de
fad ci cidos por lo MPCH. ‘
Sentid d |
entido esperado de Kt e,

indicador:

Supuestos el fortalecimiento de la Iabor de las comisarias — La poblacién participa de las
acciones preventivas y rezalizan sus denuncias.

Fuentes y bases de datos: | Fuente de datos: Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Comisaria PNP.

|
(
Implementacion de acciones por parte de la PNP — Ministerio del Interior para ’
|
J
1
Base de datos: Registros Administrativos. }

Linea de base Logros esperados
Afo 2020 2022 2023 2024 | 2025 2026
|
Valor 03 04 05 06 07 08

71




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES EN LA POBLACION

Nombre del Indicador

Porcentaje de habitantes que accede a un programa de asistencia de promocidn
social.

Justificacién

El indicador permitird medir el porcentaje de poblacidon gue sera beneficiado en los
programas de asistencia alimentaria, educativo, recreativo, formativo, defensoria y
promocién de las personas, como mecanismo de mitigacidn contra la desigualdad.

| Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Social y Promocidn de la Familia

Limitaciones para la
medicion del
Indicador:

Ninguna

Método de célculo:

%:[%]*100

N: Total de beneficiados a un programa de asistencia social y habitos saludables.

D: Total de habitantes de la ciudad de Chiclayo

Especificaciones técnicas:

N: Habitantes que acceden ¢ un programa de asistencia social y hdbitos soludobles: Considera a todes los habitantes
beneficiados con programas de alimentacion, educativo, recreativo, formativo o servicios de defensoria y promocion de
las personas sin distincién de edad.

D: Habitantes de la ciudod de Chicloyo: Considero ol total de habitantes de la ciudod de Chiclayo.

Sentido esperado del
S 3 Ascendente
indicador:
' El MIDIS fortalece el Sistema de Focalizacidn para un manejo optimo de Ia
Supuestos informacidn relacionada a la poblacién que necesite atencién de programas sociales

y cuantos se vienen beneficiando.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Asistencia Alimentaria y Promocién de la Familia y
sus sub gerencias.

datos:
Base de datos: Registros administrativos.
Linea de base Logros esperados ;
Afio 2020 2022 2023 | 2024 2025 2026
Valor 41.85% 45.37% 47.35% ] 49.80% \I 51.61% 53.88%
| |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR \

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE

Accién Estratégica
Institucional

|

E : i
HABITOS SALUDABLES EN LA POBLACION }
|

AEI.06.01 - Programas educativos y formativos permanentes e
inclusivos en la provincia

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas gque participan en programas educativos y
formativos.

El indicador permitird identificar la poblacion beneficiaria de los
programas de asistencia a los jovenes y nifios en actividades |Gdicas,

Justificacién v : " ; :
recreativas, educativas, a través de juegos, talleres de danza, pintura, |
oratoria, charlas entre otros. {

{
Responsable del Gerencia de Desarrollo Social y Promaocién de la Familia
Indicador:

Sub Gerencia de Educacion, Deportes, Recreacion y juventudes

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

Ninguna J

Método de cdlculo:

%=[=]=100

N: Nimero de personas gue participan de los pragramas educativos y formatives. |
D: Namero de personas de a ciudad de Chiclayo

lones técnicas:
N: Personas que participan de programas educatives y formativos: Considera ol total de nifios y jovenes en
edaod escolar que porticipon de fos programos de lecturo, escritura y artes entre otros.
D: Personcs de la ciudad de Chicloyo: Considera of total de personas de lo ciuded de Chiclayo.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacidn participa activamente en las actividades de los programas
educativos y formativos. :

Fuentes y bases de datos:

Fuente de datos: Sub Gerencia de Educacidn, Deportes, Recreacién y ‘
Juventudes.
Base de datos: Registros Administrativos.

{

|

Linea de base Logros esperados i

Afio 2020 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |
! 1

Valor 4.08% 421% | 4.43% i 474% | 5.07% | 5.43% l

3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR ‘

Objetivo Estratégico OEL0B- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCIGN DE HABITOS
Institucional SALUDABLES EN LA POBLACION
Institucional en la provincia

Porcentaje de personas que participan de las actividades de masificacion

deportiva y recreativa.

Accidn Estratégica AEL.06.02 - Programas de recreacidn y masificacién deportiva permanentes }
|
|

Nombre del Indicador l

El indicador permitiréd identificar la poblacidn beneficiaria de los programas de 4
Justificacion asistencia a los jovenes y nifios en actividades recreacién y masificacion |
| deportiva, cultivando valores y el respeto a los demas.

Responsable del Gerencia de Desarrollo Social y Promocidn de la Familia

Indicador: Sub Gerencia de Educacién, Deportes, Recreacidn y luventudes

Limitaciones para la

s i Ninguna ]
medicion del Indicador: -
N |
%=[—]+100
D
N: NGmero de p que participan de las actividades de ifi ign deportlva y recreativa. |
. ¥, D: Ndmero de personas de la ciudad de Chiclayo
Método de calculo: R
Especificaciones técnicas:

adultas que participon de los octividedes de manifestacion deportive y recreotiva, como el futbol, bdsquet, véley, ajedrez y
nctacidn, entre otros.

N: Persongs que participan de los actividades deportivas y recreativas: Considera ¢l tota! de personas, nifios jdvenes y ‘
|
|
|
|

D: Personas de la Giudad de Chicloya: Considera ol total de p de o ciudod de Chiclayo.
Sentlc_lc ej-sperado del P
indicador:
Lz poblacién participa activamente en las actividades de los programas |
Supuestos o i o 2
recreacidon y masificacion deportiva.
Fuentes y bases de Fuente de datos: Sub Gerencia de Educacién, Deportes, Recreacion vy
datos: Juventudes.
Base de datos: Registros administrativos. ‘
1
Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026
Valor 26.26% 10% 12% i 14% 16% 20% i
i ]

En el afio 2020 (del 01 de enerc hasta el 1S de marzo), se brindaron servicios a gran parte de la poblacidn en las dependencias de mayor concurrencia como: Pargue de
Diversiones, Complejo Deportivo y Biblicteca Municipal. Esto nos permitid elevar el beneficio 3 la poblacién, es decir, en el resumen anual el 26%. En ese porcentaje estan

considerados ios participantes y el plblico beneficigzie
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

|

SALUDABLES EN LA POBLACION

|
t
|
|

Accidn Estratégico
Institucional

AEL06.03 - Programas de promocidn, proteccién y defensoria permanentea la

OEL.06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS J
\'
.i

poblacién vulnerable de la provincia. 1

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas que acceden a un servicio de promocién, proteccién yw
defensoria. ‘

—_—

Justificacidn

El indicador permitird identificar a la poblacién vulnerable que participa en los |
servicios como La DEMUNA, PRODEMU, OMAPED y CIAM, los cuales protegen y
promueven los derechos de las personas con énfasis en los nifios, adolescentes, |
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad en situacion de :
vulnerabilidad.

Responsable del
indicador:

Gerencia de Desarrollo Secial y Promocidn de la Familia |

Sub Gerencia Promocidn de la Familia — Sub Gerencia de Registro Civil

Limitaciones para la

medicidn del Indicador:

Método de calculo:

%=[§]* 100

N: Ndmero de personas que acceden a un servicio de promocion, proteccidn y defensoria.
D: NUmera de Personas de la Provincia de Chiclayo
Especificaciones tecnicas:

|
|
Ninguna ‘

N: Personas que acceden a un servicio de p ciol

proteccicn y defi ia: C

idera o las personas que aceeden o un

servicio como la DEMUNA, PRODEMU, ACMAPED ¥ CIAM. ‘
I
|
1
\

L D: Personus de la Provincia de Chiclayo: Considera e totel de p de lo provincic de Chiclayo.
| Sentido esperado del
—pa = P Ascendente
indicador:
SHipiesiog La poblacién vulnerable participa activamente en las actividades de los programas

de promocién, proteccién y defensoria.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocidn de la Familia y Sub Gerencia de

datos: Registro Civil.
Base de datos: Registros administrativos.
Linea de base Logros esperados
Afio 2020 2022 ‘ 2023 | 2024 ‘ 2025 2026 |
|
Valor 0.64% 0.71% ’ 0.74% i 0.77% 0.80% 0.83% i
|

DEMUNA (Lo Defensoria Municipol del Nifio y Adolescente), PRODEMU (Fundacidn para la Promacitn y Desarrollo de lo Mujer), OMAPED (Oficina Municipo! de Atencidn a lo

Persona con Discopacidad), CIAM (Centro integrol de Atencion al Adulito Moyor).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL06 IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES EN LA POBLACION

Accidn Estratégica
Institucional

AEL06.04 - Programas de apoyo social de forma permanente a grupos de
poblacién vulnerables de la provincia.

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas beneficiarias de los programas de apoyo social.

Justificacién

El indicador permitira identificar a Ia poblacion vulnerable que participa en los
programas de apoyo nutricional como: Programa Articulado Nutricional, el
programa de complementacion alimentaria y programa vaso de leche, los cuales
distribuyen alimentos para reducir la anemia y desnutricion.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Social y Promocion de Ia Familia

Sub Gerencia de Asistencia Social y Alimentaria

Limitaciones para la

medicién del Indicador:

Ninguna

Método de célculo:

%=[5]+100

N: Ndmerg de personas beneficiarios de la poblacién vulnerable que reciben apoya nutricional oportuna.

D: Ndmero de habitantes de [z ciudad de Chiclayo

Especificaciones técnicas:

N: Personas beneficiarios a progromas de opoyo social: Considera ol totol de personos vulnerables que son beneficiados
de los pregramas como; programa PAN TBC (dirigido a los pacientes con TBC), el progrema PCA (dirigido o personas con
pobreza o extreme pobreza) y Poblacion en riesgo (Personcs Gue tienen une caracteristica social de vulnerabilidod antes
presentes situaciones de desastres o pondemio)

D: Personas de la ciudad de Chicloyo: Considera ol totol de g recién nocidas hasta los 12 afios de ko provincia de
|
Chicloyo. |
Sentido esperado del |
L ; Ascendente
indicador: |
|
El MIDIS fortalezca el Sistema de Focalizacién para un manejo 6ptimo de la }
informacién relacionada a |2 poblacidn que necesite atencidn. La poblacién
Supuestos

vulnerable participa activamente en las actividades de los programas de
asistencia social y alimentaria.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Asistencia Alimentaria.

datos: I Base de datos: Registros administrativos. |

L Linea de base Logros esperados ‘

Afio l 2020 2022 i 2023 2024 | 2025 2026 |
n

Valor 8.70% 8.73% ; 8.83% | 893% | 9.03% 9.13% |

1 |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS

SALUDABLES EN LA POBLACION

Accion Estratégica
Institucional

AEL.06.05 - Acciones para la disminucion de la transmision de enfermedades

metaxénicas y zoonosis oportunas y continuas para la poblacién de la

provincia

Nombre del Indicador

Porcentaje de familias con précticas saludables para la prevencidn de |
enfermedades metaxénicas y zoonosis.

Justificacion

El indicador permitird identificar 2 la poblacion que accede 2 las actividades de |

masificacion de practicas saludables parz la prevencidn de enfermedades

metaxénicas y zoonosis, las cuales tienen una elevada incidencia y letalidad.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion

Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria

Limitaciones para la

medicion del Indicador:

Ninguna

Meétodo de célculo:

%=[2]*100

N: Numero de familias con practicas saludables para la prevencién de enfermedades metaxénicas y zoonosis.

D: Ndmero de habitantes de la ciudad de Chiclayo

Especificaciones técnicas:

Prdcticas saludables pora o prevencién de enfermedades

mantener el cuerpo y mente de una monera

i5: Ct

@ los prdcticos para

sy

tonto lo relacit

do con o salud mental, io afimentocidn, la

actividad fisica, la prevencién de la salud, ef trabajo, la relacion con el medio amblente y la actividod social.
Habitantes de [o ciudad de Chicloyo: Considera al total de o pablacicn de lo ciudod de Chiclayo.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacién participa en actividades de masificacién de practicas saludables

para la prevencion de enfermedades.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria.

datos: Base de datos: Registros administrativos.
Linea de base Logros esperados
|
Afio 2020 2022 | 2023 2024 i 2025 ’ 2026 i
Valor 9.64% 16.36% 17.58% @ 18.77% 19.94% ’ 21.09% i
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

|
|
i

OEL06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES EN LA POBLACION

Accidn Estratégica
Institucional

AEL06.06 - Programas de la salud preventiva - promocional accesibles y
continuos para la poblacién de Ia provincia.

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas que accaden a servicios preventiva promocional.

116

El indicador permitird identificar a la poblacidn que acceden a servicio o
programas de salud preventiva promocional, que busca orientar al ciudadano

Justificacién s L S o
en la promocién de la salud, educacién sanitaria, prevencidn de enfermedades

a través de campafias, charlas y atencidn del nivel primario.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion

Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria

Limitaciones para la

N: Personcs que acceden a pragromas de salud preventive promocional: Considers ¢l totol de personas sin distineién de
edad que acceden a un pragroma de salud preventiva promocional.

| D: Personas de fo grovincio de Chicloyo: Total de personas de la provincia de Chicloyo.

e - Ninguna
medicidn del Indicador: &
|
N
Método de calculo: N: NGmera de parsonas que acceden a progr de saiud preventiva p ional.
D: Nimero de habitantes de la ciudad de Chiclayo
Especificaciones técnicas: '
|

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacidn participa en actividades de salud preventivo - promocional.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria.

datos: Base de datos: Registros administrativos.
Linea de base Logros esperados
I Afio 2020 2022 2023 | 2024 | 2025 2026
]L |
i Vzlor 26.93% 34.77% 38.53% 42.23% 45.86% 49.42%
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégica
Institucional

OEL.07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Nombre del Indicador

Porcentaje de emprendedores que formalizan su empresa o negocio.

Justificacién

El indicador permite medir el porcentaje de emprendedores que formalizan su
empresa o negocio, promoviendo las condiciones para la competitividad local a
través de la promocidn y formalizacion empresarial; asimismo fortalece las
capacidades de la poblacién.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Econdmico Local

Limitaciones para la

medicion del
Indicador:

Ninguna.

Método de célculo:

%=[2]*100

N: Total de emprendedares que formalizan su empresa o negocio
D: Total de emprendedores identificados
Especificaciones técnicas:

N: Emprendedores que formalizaron su empresa o negocio: Considera a los empr dores que formal; sup osu
mediana empresas.
O: Emprendedores identificados: Considera g todos los emprended. identificadas en la provincia de Chiclayo.
Sentido esperado del
S p Ascendente
indicador:
. Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia de produccidn,
: Comercio vy turismo. Predisposicion de formalizarse de nuevos emprendedores.
Fuentes y bases de Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Econémice Lacal - Sub Gerencia de
datos: Promecidn y Formalizacion Empresarial.
Base de datos: Registros administrativos.
Linea de
Logros esperados
base 8 »
Afio 2020 2022 2023 2024 2025 2026
Valor 0 15% 20% 25% 30% 35%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégica
Institucional

OEL.07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Accidn Estratégica
Institucional

AEI07.01 - Asistencia técnica para la formalizacién de los establecimientos de

manera oportuna a los comerciantes informales en [a provincia.

Nombre del Indicador

Numero de campafias integrales de asistencia técnica para la formalizacion

empresarial.

Justificacidn

El indicar permite medir la ejecucién de campafas integrales, que nos permitiran
fortalecer las capacidades de los emprendedores de |a localidad, asimismo sensibilizar

respecto a la importanciz de la formalizacién empresarial.

Responsable del
Indicador:

Sub Gerencia de Promocién y Formalizacién Empresarial

Gerencia de Desarrollo Econémico Local

Limitaciones para la
medicion del
Indicador:

Indicador no podria medir la intencién de formalizacién de los participantes.

Método de célculo:

N: NG de figs ir
Especificaciones téenicas:

N: Camparios integrales de asistencia técnico para J
tramitacidn de licencio de funclanamiento, inspecciones técnicas de seguridad y edificociones, solubridad, y tributacion.

N

grales de asistancia técnica para la formalizacion empresarial,

ior

0 iat: Son fies donde se brinda informacién respecte a la

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia de produccion,

Comercio y turismo. Predisposicion de formalizarse de nuevos emprendedores. La

poblacidn participa activamente en actividades para la formalizacion empresarial.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocidn y Formalizacién Empresarial.

datos: Base de datos: Registros administrativos. l
Linea de base l Logros esperados i

Afio 2020 2022 2023 2024 2025 | 2026 E
Valor 0 04 06 08 10 12 |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico

N OEL07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

AEL07.02 - Espacios habilitados y mejorados para los comerciantes en la
provincia.

|

|

I

| |

T Nombre del Indicador ’ Nimero de espacios habilitados y mejorados para el desarrollo del comercia.
| [

| El indicador permite medir el nimero de espacios habilitados y mejorados para el |
desarrollo econémice. La municipalidad en coordinacién con los comerciantes |
ambulantes, deben de acondicionar ferias, galerias 0 mercados con infraestructura }
adecuada para el correcto desarrollo de las actividades de manera formal. i

lustificacién

Responsable del Gerencia de Desarrollo Econémico Local

|
Indicador: Sub Gerencia de Promocién y Formalizacidn Empresarial |

Limitaciones parala | TS |
medicidn del Indicador: g

N

Nz Mimero de espacios habilitados para el desarrollo del comercio.

N: Espacios hobllitodos y mejorados pera el desarrollo del comercia: Considera o los espatios camo ferias, golerias, mercados,

Método de calculo:

[
|
habilitades y mejoradas pora el desarrollo del comercio, ‘,
Sentido esperado del "
\
|

| . Ascendente
J indicador:
Predisposicién de formalizarse de nuevas emprendedores. Comerciantes _
f Supuestos ambulantes acceden a reubicacién. Adecuado control migratorio por parte de los |
5 entes competentes.
' Fuentes y bases de Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocién y Formalizacién Empresarial.
| . |
‘ datos: [ Base de datos: Registros administrativos. '
! l
[ i
i Linea de base Logros esperados
; |
Afio 2020 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |
| | ‘ ! I
" Valor 1 ': 2 TR T R R R i
|
| !
| | I
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

i Objetivo Estratégico OEIL.06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS |
‘ Institucional SALUDABLES EN LA POBLACION ]
: Acci6n Estratégica . AEL06.02 - Programas de recreacion y masificacion deportiva permanentes

Porcentaje de personas que participan de las actividades de masificacion

deportiva y recreativa.

i Institucional en la provincia
':

. Nombre del Indicador

\

Bl - 15 |
\ | El indicador permitir identificar la poblacidn beneficiaria de los programas de |
J Justificacién asistencia a los jovenes y nifios en actividades recreacién y masificacion :
1 | deportiva, cultivando valores y el respeto a los demas. :
| | |
; Responsable del ’ Gerencia de Desarrollo Social y Promocién de Ia Familia !
{ Indicador: Sub Gerencia de Educacién, Deportes, Recreacidn y Juventudes i
|
| Limitaciones parala | i )
medicion del Indicador: .
|
L 1
%= [D ]1*100 4

N: Ndmero de personas que participan de las actividades de manifi ion deportiva y rec
D: Ndmero de personas de Ia ciudad de Chiclayo \
Especificaciones técnicas:

| N:Personas que participan de los actividades deportivas y recr Considera al total de p nifios jou ¥ ’
| odultos que participan de las octividodes de manifestacion deportivg y recreativa, como el futbol, basquet, vdley, giedrez y

|
1 Método de célculo:
I
|
‘ ‘natecion, entre otros.

{
{ D: Personas de Jo Ciudad de Chiclayo: Considera of total de pe de Jo ciudod de Chiclayo. |
| Sentido esperad | \
5 s perado de Ascendente ‘
| indicador: ‘
J | La poblacién participa activamente en las actividades de los programas |
Supuestos | o < ; : ‘
i recreacion y masificacién deportiva. ‘

Fuentesy bases de | Fuente de datos: Sub Gerencia de Educacién, Deportes, Recreacion y

‘ datos: Juventudes. '
‘ Base de datos: Registros administrativos. |
‘ | |
Linea de base | Logros esperados i
Afio 2020 | 2022 2023 [ 2024 \ 2025 | 2026 1|
Valor | 2626% | 0% | 12% | 14% ‘ 16% | 20% |
i h | \t |

En el afio 2020 (del 01 de enero hasta el 15 de marzo), se brindaron servicios a gran parte de la poblacidn en las dependencias de mayor concurrencia como: Parque de
Diversiones, Complejo Deportivo y Biblioteca Municipal. Esto nos permitio elevar el beneficio 2 la poblacién, es decir, en el resumen anual el 26%. En ese porcentaje estén

considerados los participantes y el piibligo-
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI.06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS W\

SALUDABLES EN LA POBLACION {

\

\

|

‘ Objetivo Estratégico
‘ Institucional

Accibn Estratégico
Institucional

AEL06.03 - Programas de promocién, proteccion y defensoria permanente ala |
poblacién vulnerable de la provincia.

Porcentaje de personas gque acceden a un servicio de promocion, proteccién y |
defensoria. |

El indicador permitird identificar a la poblacién vulnerable que participa en los |
servicios como La DEMUNA, PRODEMU, OMAPED y CIAM, los cuales protegen y |
Justificaciéon t promueven los derechos de las personas con énfasis en los nifios, adolescentes, &

mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad en situacidon de |
vulnerabilidad.

Nombre del Indicador

Responsable del Gerencia de Desarrollo Social y Promocion de la Familia

Indicador: Sub Gerencia Promocién de |z Familia — Sub Gerencia de Registro Civil

Limitaciones para la

N: Personas que acceden @ un servicio de promocion, proteccion y defensorio: Considero a las personas que ucceden a un \
servicio como o DEMUNA, PRODEMU, AOMAPED Y CIAM. |

s . Ninguna
+ medicién del Indicador: € ;
| J %=[5]*100
|
i N: Numero de g que den a un servicio de promacién, proteccicn y defensorfa. !
| Métododecdlculo: | D:Nimero de Personas de la Provincia de Chiclayo |
* | Especificaciones técnicas:
|

D: Personas ¢e la Provincia de Chitleyo: Considera el total de persanes de lo provincia de Chiclayo.

Sentido esperado del
| i le% Ascendentes
| indicador:

La poblacién vulnerable participa activamente en las actividades de los programas |

‘ Supuestos de promocién, proteccién y defensoria.

l

]

| | |
Fuentes y bases de ] Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocidn de la Familia y Sub Gerencia de \
datos: Registro Civil. |

i

‘ Base de datos: Registros administrativos.
[ Linea de base Logros esperados
; |
\r Afio 2020 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |
l . ‘ \ |

Valor 0.64% i 071% | 0.74% | 077% | 0.80% | 0.83% ‘

DEMUNA (La Defensoric Municipal del Nifio y Adolescente), PRODEMU (Fundacidn para lo Promocion y Desarrollo de lo Mujer), OMAPED (Qficina Municipel de Atencidn a la
FPersona con Discapacidad), CIAM (Centro integral de Atencidn ol Adulto Mayor).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|
i
-

Objetivo Estratégico
Institucional

OEIL.06 IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES EN LA POBLACION

Accion Estratégica
Institucional

AEL06.04 - Programas de apoyo social de forma permanente a grupos de
poblacidn vulnerables de la provincia.

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas beneficiarias de los programas de apoyo social.

|

El indicador permitird identificar a la poblacién vulnerable que participa en los
programas de apoyo nutricional como: Programa Articulado Nutricional, el

Justificacién ‘ i :
| programa de complementacién alimentaria y programa vaso de leche, los cuales
’ distribuyen alimentos para reducir la anemia y desnutricién.
Responsable del l Gerencia de Desarrollo Social y Promocién de la Familia
Indicador:

Sub Gerencia de Asistencia Social y Alimentaria

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

Ninguna

Método de célculo:

%:[%]*100

N: Nimero de personas beneficiarios de la poblacién vulnerable que reciben apoyo nutricional oportuna.

D: Numero de habitantes de la ciudad de Chidayo

Especificaciones técnicas:

N: Personas beneficiarios a programas de apoyo secial: Considera ol totel de personos vulnerables que son beneficiados
de los programas como; programa PAN TBC (dirigido o los pacientes con TBC), el programa PCA (dirigido a personas con

pobreza o extrema pobreza) y Poblacidn en riesgo {Personas que tienen una caracteristica socicl de vulnerabilided antes

es situociones de d 250 p

4

D: Persones de lo ciudod de Chicloyo: Considera ol totol de personas recién necidas hasto los 12 afios de lo provincia de
Chiclayo.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

El MIDIS fortalezca el Sistema de Focalizacién para un manejo dptimo de la
informacién relacionada a la poblacién que necesite atencion. La poblacidn
vulnerable participa activamente en las actividades de los programas de
asistencia social y alimentaria.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Asistencia Alimentaria.

|

| .

; datos: | Base de datos: Registros administrativos.

| | Linea de base Logros esperados .‘

|

: Afio 2020 | 2022 i 2023 T 2024 { 2025 | 2026

| 1 | i ! |
1 | |

| Valor . 870% ' 873% | 883% | 893% | 9.03% 9.13%
[ | !
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES EN LA POBLACION

Accidn Estratégica
Institucional

provincia

AEI.06.05 - Acciones para la disminucién de la transmisidn de enfermedades
metaxénicas y zoonosis oportunas y continuas para la poblacién de Ia

Nombre del Indicador

g Porcentaje de familias con précticas saludables para la prevencién de

enfermedades metaxénicas y zoonosis.

Justificacion

El indicador permitira identificar a la poblacién que accede a las actividades de
masificacién de précticas saludables para la prevencidén de enfermedades
metaxénicas y zoonosis, las cuales tienen una elevada incidencia y letalidad.

[

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion

Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria

Limitaciones para la
medicién del Indicador:

Ninguna

Método de célculo:

iones técni

maontener el cuerpo y mente de uno

%

=[£1%100

4

Pricticas seludables para la prevencion de enfi

énicas y

da tanto lo relocit

Hobitantes de la ciudad de Chiclayo: Ct

N: Numero de familias con practicas saludables para la prevencién de enfermedades metaxénicas yzoonosis.
D: Nomero de habitantes de |z ciudad de Chiclayo

is- Considero a las prdcticas para

do con lg salud mental, la alimentacidn, lo
octividad fisica, lo prevencidn de lo salud, el trabgjo, la relacidn con el medio ambiente y lo octividad social.

ol total de lo poblacién de la ciuded de Chiclayo.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

La poblacién participa en actividades de masificacion de practicas saludables
parea la prevencion de enfermedades.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria.

detos; | Base de datos: Registros administrativos. [
| Linea de base Logros esperados ‘

: | :
" Afio f 2020 2022 2023 ‘ 2024 i 2025 | 2026
| | | |
| 1 | |
| Valor i 9.64% 1636% | 17.58% 1877%  19.94% i 21.09%
|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1

Objetivo Estratégico
Institucional

SALUDABLES EN LA POBLACION

Accidn Estratégica
Institucional

AEL06.06 - Programas de la salud preventiva - promocional accesibles y

‘ OEI.06- IMPLEMENTAR EL APOYO SOCIAL Y LA PROMOCION DE HABITOS
|
} continuos para la poblacidn de la provincia.

Nombre del Indicador

| Porcentaje de personas que acceden a servicios preventiva promocional.

programas de salud preventiva promocional, que busca orientar al ciudadano

|
L {
i El indicador permitird identificar 2 la poblacién que acceden a servicio o \

Justificacién , ., e 5
. en la promocién de la salud, educacién sanitaria, prevencién de enfermedades
' i a través de campanas, charlas y atencién del nivel primario.
Responsable del Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion
Indicador:

Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria

Limitaciones para la

|
L
|
1

e : Ninguna
medicidn del Indicador: ¢
N
%=[=1*100
D
|
Meétodo de calculo: N: Niimero de personas que acceden a programas de salud preventiva promocional. |
D: Numero de habitantes de la ciudad de Chiclayo
' N: Personas que acceden a programos de salud preventiva promocional: Considera al total de personas sin distincion de [
edod que occeden o un progroma de solud preventive promacional. |
‘ D: Personas de la provincia de Chiclayo: Totol de personas de lo provincio de Chiclayo. |
| Sentido esperado del
pnlp= = I Ascendente
indicador: \
1
Supuestos La poblacidn participa en actividades de salud preventivo - promocional. |

Fuentes y bases de

‘ Fuente de datos: Sub Gerencia de Sanidad y Vigilancia Sanitaria.

i ﬁ Base de datos: Registros administrativos.
| Linea de base ! Logros esperados
|
Afio . 2020 | 202 2023 ]l 2024 | 2025 | 2026
1 l j
| Valor 26.93% | 3477% | 3853% ’ 42.23% a 45.86% @ 49.42%
! | | | ]
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégica
Institucional

OEL07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Nombre del Indicador

i

Porcentaje de emprendedores que formalizan su empresa o negocio.

Justificacion

El indicador permite medir el porcentaje de emprendedores que formalizan su
empresa o negocio, promoviendo las condiciones para la competitividad local a
través de la promocién y formalizacién empresarial; asimismo fortalece las
capacidades de |a poblacién.

|

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Econdmico Local

|
\
|
|
1
|
I
|

Limitaciones para la
medicién del
Indicador:

Ninguna.

Método de célculo:

%=[5]%100

N: Total de emprendedores que formalizan su empresa o negocio
D: Total de emprendedores identificados
Especificaciones técnicas:

N: Emprendedores que formalizaron su empresa o negocio: Considera a los emprended que formalizaron su pequefic o su

mediono empresas.

D: Emprendedores identificodos: Considera a todas las emprendedoras identificodas en la provincia de Chiclayo.

Sentido esperado del

l

|

|

\ idicaton Ascendente |

| |

‘ Suscripcion de convenios con entidades competentes en materia de produccioén, |

\ Supuestos : " - g ; ‘

) Comercio y turismo. Predisposicién de formalizarse de nuevos emprendedores. ‘

| Fuentesy bases de Fuente de datos: Gerencia de Desarrollo Econdmico Local - Sub Gerencia de |

| datos: Promocién y Formalizacién Empresarial. |

{ Base de datos: Registros administrativos. |

| |
Lineade | |

Lo d
‘ bia | gros esperados i
| Afio 2020 | 2022 ; 2023 ! 2024 | 2025 2026 |
| | | !
| ; ' { ! : : :
' Valor i 0 15% 20% | 25% | 30% | 35% |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégica
Institucional

OELO7 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Accién Estratégica
Institucional

AEL.07.01 - Asistencia técnica para la formalizacién de los establecimientos de
manera oportuna a los comerciantes informales en la provincia.

Nombre del Indicador

Nimero de campafias integrales de asistencia técnica para la formalizacion
empresarial.

El indicar permite medir la gjecucidn de campafias integrales, que nos permitirdn

Justificacién fortalecer las capacidades de los emprendedores de |a localidad, asimismo sensibilizar
; respecto a la importancia de la formalizacién empresarial.
|
: Responsable del Gerencia de Desarrollo Econémico Local
Indicador:

Sub Gerencia de Promocién y Formalizacién Empresarial

Limitaciones para la
medicién del

Indicador no podria medir la intencién de formalizacién de los participantes.

1 Indicador:

i N

i |

‘ | N: Nimero de campafias integrales de asistencia técnica para la formalizacién empresarial. |

| Método de cdlculo: | especificaciones técnicas: |
| N: Campafios integroles de asistencia técnica pora formalizacion empresarial: Son aquellas donde se brindo informacidn respectoa o |

‘ tramitacidn de licencio de funcionamiento, inspecciones técnicas de seguridad y edificaciones, salubridad, y tributacion. {

|

i Sentido esperado del

| z- % £ Ascendente

| indicador:

!

[ Suscripcidn de convenios con entidades competentes en materia de produccion,
|

Supuestos ‘

Comercio y turismo. Predisposiciéon de formalizarse de nuevos emprendedores. La
poblacién participa activamente en actividades para la formalizacién empresarial.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocién y Formalizacion Empresarial.

datos: Base de datos: Registros administrativos.
|
F !
\ ! Lineade base | Logros esperados
' | |
i Afo . 2020 ' 2022 2023 ' 2024 | 2025 2026
. ! | 1
| valor o6 | o 10 17 |
\

3¢



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|
|
I
|

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

[

|

Accidn Estratégica
Institucional

* AEL07.02 - Espacios habilitados y mejorados para los comerciantes en la
| provincia.

Nombre del Indicador

Numero de espacios habilitados y mejorados para el desarrollo del comercio.

Justificacién

. El indicador permite medir el niimero de espacios habilitados y mejorados para el
| desarrollo econémico. La municipalidad en coordinacién con los comerciantes

| ambulantes, deben de acondicionar ferias, galerias o mercados con infraestructura

t adecuada para el correcto desarrollo de las actividades de manera formal.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Desarrollo Econémico Local

Sub Gerencia de Promocién y Formalizacién Empresarial

Limitaciones para la

" medicion del Indicador:

Ninguna

Meétodo de célculo:

N

N: Numero de espacios habilitados para el desarrollo del comercio.

Especificaciones técnicas:

N: Espacios habilitados y mejorados para el desarrollo del comercio: Considerg a los espocios como ferias, galerias, mercados,
habilitados y mejorados para el desarrollo del comercio.

Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Supuestos

Predisposicién de formalizarse de nuevos emprendedores. Comerciantes
ambulantes acceden a reubicacién. Adecuado control migratorio por parte de los
entes competentes.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Promocidn y Formalizacion Empresarial.

|
|
' datos: Base de datos: Registros administrativos. !
| | |
| Linea de base ‘ Logros esperados i
| | |
i Afio 2020 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
! | |
. | . .
| Valor 1 P or O Rl EOT I
! | ! | | |

§35



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Obijetivo Estratégico
Institucional

OE1.07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Accidn Estratégica
Institucional

AEL07.03 — Programa de Desarrollo turistico fortalecido en la provincia.

|
Nombre del indicador | Ndmero de campafias orientadas al desarrollo de una cultura turistica.

El indicador identificara la ejecucién de campafias, con la finalidad de fortalecer
los valores y actitudes de identidad local, fomentar el buen trato al turista v

Sub Gerencia de Turismo y Cultura

lustificacién ; o 2 y A 7 ; |
| promover la proteccion del patrimonio reconociendo al turisme como mecanismo ‘
‘ i de desarrollo sostenible de la localidad. |
Responsable del | Gerencia de Desarrollo Econémico Local '
‘ Indicador: !

Limitaciones para la
medicion del Indicador:

Ninguna

Método de célculo:

N

N: Niimero de campafias orientadas al desarrollo de una cultura turistica.

Especificaciones técnicas:
N: Campaiia orientadas al desarrollo de una cuitura turistica: Considera ol nimero de campafias realizadas por la
municipalidad con finalidad de fortalecer valores y actitudes de identidad local en la poblacién.

Sentido esperado del

Ascendente
indicador:
|
| Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia de desarrollo
Supuestos | turistico. La poblacién participa activamente de las actividades de desarrollo |

turistico.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Turismo y Cultura.

| datos: Base de datos: Registros administrativos.

[ Linea de

‘ | Logros esperados

| | base e 1
|

i’ Afio | 2020 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026 |
| | : l I |

| Valor AT R T T 10 TA

‘ J |

13¢



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL.07 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN LA PROVINCIA

Accidn Estratégica
Institucional

AE|.07.04 - Acciones de control y fiscalizacion municipal permanente de las

actividades comerciales de la provincia.

Nombre del Indicador

Nimero de operativos multisectoriales.

Justificacion

El indicador nos permitird identificar el nimero de operativos multisectoriales |
ejecutados en coordinacidn con fiscalia, Policia Nacional, bomberos, entre otras
instituciones relacionados a control sanitario, mitigacién de la prostitucidn,
contrabando, etc; las cuales ayudarén a que la poblacién cumpla con las
normativas de la municipalidad, ordenando la actividad econdmica en la ciudad.

Responsable del
Indicador:

Gerencia de Seguridad Ciudadana y Fiscalizacion

Sub Gerencia de Fiscalizacidn

Limitaciones para la

medicion del Indicador:

Ninguna

Método de calculo:

N

N: Nimero de operativos multisectoriales
Especificaciones técnicas:

: Operativos multisectoricles: Los operativos multisectorioles son organizedos por lo municipalidad con la intervencion de

instituciones comoa la fiscolfa, PNP, Bomberos, entre otras instituciones y que tienen como finalidad coutelor el cumplimi

| de las nacionales y locoles que regulon le octividad econémica, asi como la prevencion del COVI-18.

| Sentido esperadodel |

[ —— Ascendente

I indicador:

' Suscripcién de convenios con entidades competentes en materia sanitaria; asi
Supuestos como PNP, Fiscalia, entre otros. La poblacién participa activamente de las

acciones de prevencién contra la COVID-19.

Fuentes y bases de

Fuente de datos: Sub Gerencia de Fiscalizacion.

192 | 204

“ datos: | Base de datos: Registros administrativos. 1
‘ |

[ | Lineade A e 1‘
1 \ base € pe |
' Afio | 2020 2022 | 2023 " 2024 i 2025 | 2026 |

l ‘ .

Valor l 144 156 8 180 :

|
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico OEI.08 - PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL ORDENADO Y |
Institucional SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA

Nombre del Indicador Porcentaje de asentamientos formalizados que cambian su situacién urbana.

El indicador permitira identificar a la poblacién que cambia su situacidn urbana, para
ello se programa acciones sectoriales y territoriales con la finalidad de identificar, ’
Tstibcacion cuantificar y cualificar la condicidén urbanistica del territorio.

! Un territorio planificado, ordenado y sostenible, es un desarrollo integral que toda
| poblacion necesita. l

Responsable del

< Gerencia de Desarrollo Urbano |
Indicador:

medicién del Indicador: Ninguna

PR - |
Limitaciones para la |
!

N
. %=[=1*100

l D

|
‘ Método de cdlculo: N: Total de asentamientos formalizados que cambian su situacion urbana |
D: Total de asentamiento en la provinciz de Chiclayo

l Especificaciones técnicas:

| N: Asentamientos formolizodos que cambian su situocion urbana: Son oquellas que cuentan con lg titulacion otorgada por parte

| de la MPCH o COFOPRI

i[_ D: Asentamientos en la provincia de Chiclayo: Consi o todos los ientos registrados en lo provincia de Chiclayo. J
Sentido rado
} 8 '- e-spe ! Ascendente
‘ indicador: { ‘
| |
; | Suscripcion de convenios con entidades competentes en materia de desarrollo ;
Supuestos 3
‘ ‘ urbano y territorial. \
Fuentes y bases de | Fuente de datos: Instituto Metropolitano de Planificacion Territorial y ‘
, datos: Gestidn Catastral.
| Base de datos: Registros administrativos. *
‘ 5 [
‘} Linea de base | Logros esperados )
, Afio 2020 | 2022 | 203 | 2024 | 2025 | 2026 |
| ! | | | ‘
| | |
[

L Valor 4273% 50% 55% l 60% | 65% | 70%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Obijetivo Estratégico
Institucional

OEL08 - PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL ORDENADO Y
SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA

Accién Estratégica
Institucional

AEL08.01 - Asistencia técnica en desarrollo y control urbano de forma
integral en beneficio de la poblacién de la Provincia.

Nombre del Indicador

Porcentaje de licencias entregadas en el plazo establecido.

Justificacién

El indicador medird el porcentaje de licencias de edificaciones, habilitacionesy |
conformidades de obras emitidas, cumpliendo las normas de construccién |
vigente; estas deben ser entragadas en el plazo estipulado en |z norma tcnica.

Gerencia de Desarrolio Urbano

Responsable del
Indicador: Sub Gerencia de Obras Privadas — Sub Gerencia de Control Urbano y
Supervision
l
Limitaciones para Ia Nineuna

| medicién del Indicador: ‘ ¢

| |

I |
| %=[3]%100

'\ |

; N: Total de licencias entregadas en el plazo
| D:Total de solicitudes de edificaciones, habilitaciones y conformidades de obras recibidas en la municipalidad

Meétodo de célculo:

Especificaciones técnicas:
N: Total de licencios godas en el plazo: Considero a todas las licencios de edificaciones, habitaciones y
eonfermidades de obras emitidas en el plazo establecitlo en ja norme técnico

D: Solicitudes de edificaciones, habilitaciones y canformidodes de obras recibidas en lo icipalidad: Considera al total
de solicitudes recibidas en la municipalidad.
Sentido esperado del
! - Ascendente
indicador:
| ‘ .
' El Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento emitan lineamientos
claros, asi como procedimientos administrativos estandarizados relacionados a
Supuestos la emisién de Licencias de Edificaciones que permitan ser de facil aplicacién por

|
|
|
|
|
|
|
!
|

. los gobiernos locales, eliminando barreras burocraticas perjudiciales para el
- administrado.

Fuentes y bases de datos:

|

Fuente de datos: Sub Gerencia de Obras Privadas.
Base de datos: Registros administrativos.

| Lineadebase | Logros esperados

|
| | |
T Afio ' 2020 2022 | 2023 | 2024 ‘ 2025 | 2026
| | ! '
1 Valor 50% 70| 75% 80% | 85% 90%
i |
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