“Af del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

DECRETO DE ALCALDIA N° ¢15 -2022-MPH-A

Huaraz, 01 de junic de 2022,

VISTGS: El Informe N? 461-2022-MPH-GAF-SGRRHH, de fecha 07 de akril de 2622, Informe N°
110-2022-MPH-GPP/ISGDI, de fecha 56 de mayo de 2022, Informe Legal N° 318-2022-MPH-GAJ de
iecha 20 de mayo de 2022, y;

CCASIDERANDO: 4

Que, ef articule 154° de la Censtitucién Pclitica del Perlt, concoraante con el articulo il del Titulo
~refiminar de la Ley Orgénica de Muncipalidades — Ley ° 27972, establece que: ‘Las Municipaiidades son
organos de Gohierno Local, con auicnomia pofitica, econémica y administraiva en los asuntos de su competencia,
con facufted de ejarcer actes de gobiemo, actos administrativos v ectos de administracion, autoncria que debe gue
ser efercida con sufecién al ordenamiento juridico imperarte”.

Que, el ariisulo 6° de ia Ley N° 27972, Ley Orgénica de municipelidades, reconoce que “La
alcalaia es el 6rgano ejecutivo del gobiemc lacal. El alcalde es ei representante lega! de la municipalidad vy su
méxima autoridad adminisirativa”, ¥ que este ejerce |as funciones ejecutivas de gobierno sefid’adas en la Ley
mediznte decretos ce alcaldia. Asimismo, ¢l ariiculo 42° de la Ley antes citada, sefiala que: “Los Decrefos
de Alcaldia establecen normas reglamenterias y de aplicacion de las crdenanzas, sancionan los procedirientos
necesarios para la correcta y eficiente adriinistracion municipal y rssuelven o regulan asunfos de orden general y de
interés pzra el vecindario, aus no sean Je competencia de Concejo Municips!”.

Que, el numeral 1.2.1 del articulo 1° dei Decreto Supremo N° 094-2019-JUS, Texio Unico
Ordenaco de la Ley N° 27444, establece que “No son acios administrativos, los acios de administracién intermna
de lac entidades destinados & organizar o hacer funcionar sus propias actividades v servizics. Esios actos son
regulades por cada entitleu, con sujecion a las disposiciones Jdel Titulo Preliminar de esta Ley, y de equelas normas
gus expresamenie asi fo establezcan”.

Que, el numearal 72.2 dal articulo 72° Jel Texto Unico Ordenzdo citado en el parrafo precadente,
sefiala: "Tnda entidad es compatente para realizar las fareas materiales irternas necesarias pare 3l eficients
cumpliiento de su: mision v objeiivos, asf como e distribucién e fas atitbuciones gue sg encuentren comprendicas
denfro de su competencia”.

Que, la Ley N° 30057- Ley del Servicio Civil, establace un régimer. Gnico y exclusivo parz las

] personas gue prestan ssrvicios en las entidaces plhiicas del Estado, asf como para aqueilas persoras

. qu3 estdn encargadas de cu gestibn, del ejercicio de sus potestades v ae la prestecidn de senvicios a
“"cargo de estas.

Que, of articule 19° ce la norma acotada, estabiece que la gestion del rendiniento comprende el
proceso de evaluacion de desemgefio y tiene por finalidas estimuler el buen rendimiento y el comproriso
del servidor civil. Asimismio, identifica y reconoce el apor'e de ios servidoves con las metas institucicnales
s |y evidencia las recesidadzs requeridzs por los servidores para mejorar el desenipefio de sus puastos y
e la erdided. Auniado a ano el Articulo 22° de ia Ley del Servicio Civil dispone que: “La evaluacion de
desempefio es el procese obligalorio, integral, sistemético y cenfinuo de spreciacién ohjetiva y demostrable cel
rendismiento vel servidor pablico en cumpliniento de fos objetivos y funcionss de su puestn. Es lievada a cabo
ohligatoriamenta por las entidades plblicas en 15 oportunidad, forina y cordiciones gue sefiale el ente rector.”

Que, megiante el Informe N° 4€1-2022-MPH-GAR-SGRREH, de fecha 07 de abril de 2022, Ia
Sub Gercnte de Recursos Humanos presente el provecto de 'NIRECTIVA DE KCRMAS Y
PROCEDIMIENTOS FARA LA EVALUACION DE DESEMPERO LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS CE LA
MUNICIPAL:DAD PROVINCIAL DE HUARAZ' para su evaluacion v pasterior aprobacton.

Que, con el infotme N° 110-2022-MPH-GPP/SGD, de fecha 16 de mayo de 2022, el Sub
Gerente de Decarrollo Instifiicional manifiesia que se ha subsanadc algunas observaciones al proyecto
ge Directiva citada en 2l panafo antericr, v lo remite para su tramiie correspondiente.




Que, lzs directivas son documentos operativos que precisan, determitian procadinientos infernos
v exiemos que deben ejecutarse en cimplimiento de los dispositivos legales vigentes y concordantes con
los documentos de gestiGn aprobados; las cuales se formulan para norimar disposiciches de caracter
téenico para les diferentes unidades orgaricas de la Entidad.

Que, el Proyesto ce Dirsctiva N° 007-2022-MPH-GPP/SGDI: 'DIRECTIVA DE NORMAS Y
FROCEDIMIENTOS FARA 1.2 EVALUAGION DE DESEMPENG LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS DF La
FAUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ', oropuesta por la Sub Gerencia de Recursos Humanoz, tiene
como objetive, establecer lineamientos y acciones a seguir que permitan identificar las fortelezas y
debilicades det desempefic de cada funcionario, a fin de implementar las acciones que contribuvan a ia
optimizacion de las competencias individuales dei funcionario v del servicio que brinda.

Que, medianie el Informe Legal N° 316-2022-MPH-GAJ de fecha 20 de mayo de 2022, e
Gerente de Asesoria Juridica, indica que el proyecto de directiva antes citada se ersuentra proyecizdo de
acuerdo a io estabiecido en la ley, en consecuencia ec procedente su aprovacion, oor contar con
sustento téanico y legal.

Estandc a ia base legal exnuesta precedentemente y de conformidad con o dispuesto por ai
inciso 6} del aiticulc 20° y el ariiculo 42° de la Ley N° 27972, Ley Cigénica de Municipalidades.

SE DECRETA:
ARTICULO PRIMERQ.- APROBAR la Directiva N° 007-2022-MPH-GPP/SGDI: “DIRECTIVA DE

NORMAS Y PRCCEDIMIENTOS FARA LA EVALUACION DE NESEMESRO LABORAL DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ', 1a misina qus en anexe forma

paite integrante del presente Discrefo de Alcalaia.

3 ARTICULO SEGUNDO.-EJAR SIN EFECTO, todo acto administrative que se oponga &l
' presente Decrerc de Alcaldia.

ARTICULO TERCERO.- PRECISAR, cue los profecionales que han intervenido en la revision v
anaiisis de los informes del presenie expediente admiinistrativo, son responsables de! contenide que
sustenia su svlicitud de aprobacion.

! ARTICULO CUARTO.. ENCARGAR a |3 Secretzsia General la NOTIFICACION del presente

Decreto de Alcaldia, & la Gerencia Municipel, Gerencia de Planificacion y Frasupuesto, Sub Gerencia de
Desarroilo Institucional, Gerencia de Admirietracion y Finanzas, Sub Gerenciz de Recurens Hismanos, y
aemas areas competentes de esia Entidad Edil, para su conocimierto y esiricto cumptimiento.

ARTICULC QUINTO.- ENCARGAR a ia Subgerencia de Inforética la nublicacién de! presente
Decielc de Alcaldia en la pagina web de fa entidad (www.munihuarsz.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CURPLASE

ELISEO RO TINO ANGELES
DNI N° 07200661
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DIRECTIVA N° 007-2022-MPH-GPP/SGDI

“DIRECTIVA DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION
DE DESEMPENO LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ”

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos y acciones a seguir que permitan identificar las
fortalezas y debilidades del desempefio de cada funcionario, a fin de
implementar las acciones que contribuyan a la optimizacién de las
competencias individuales del funcionario y del servicio que brinda cada
Gerencias, Sub Gerencias, buscando la mejora de la calidad de los servicios
que proporciona la Municipalidad Provincial de Huaraz, identificando la
efectividad del funcionario en alcanzar las metas institucionales y asi conocer
que Gerencias y Sub Gerencias requieran de ajustes para el buen desemperio
laboral. S

FINALIDAD

La Municipalidad Provincial de Huaraz como gobierno local gestiona y
promueve el desarrollo de la poblacién; por ello es necesario establecer
procedimientos de evaluacién anual a los funcionarios de la Municipalidad
Provincial de Huaraz, asi contar con funcionarios altamente calificados’ y
brindar un servicio eficiente a la poblacién huaracina.

BASE LEGAL

¢ Constitucién Politica del Peru

¢ Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacién Ley.

e Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades.

o Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General y sus
modificatorias.
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e Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado
o Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Puablico.

¢ Ley N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, modificada
por la Ley N° 28496.

s Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil

s Reglamento de Organizacién y Funciones.
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o Ley N° 11377 Ley del Estatuto y Escalafén del Servicio Civil.

o Decreto Legislativo N° 1057 Decreto Legislativo que Regula el Régimen
Especial de Contratacién Administrativa de Servicios y sus
Modificatorias.

e Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba normas de Capacitacién y
Rendimiento del Sector Piblico.

e Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y
de Remuneraciones del Sector.

e Decreto Legislativo N° 728 Ley de la Productividad y Competitividad
Laboral.

e Decreto Legislativo N° 1446, Decreto Legislativo que Modifica la ley NO
27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién Del Estado.

e Decreto Supremo N O 030-2002-PCM que aprueba la Ley N O 27658, Ley
Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

o Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General
de 1a Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025.

e Resolucién de Alcaldia N° 595-2019-MPH-A, de fecha 09 de diciembre del
2019, donde se aprueba el Perfil de Puestos de la Municipalidad
Provincial de Huaraz.

ALCANCES

Las disposiciones de la presente directiva administrativa alcanzan a los
funcionarios que se encuentren en la condicién de designados en cargos de
confianza en la Municipalidad Provincial de Huaraz independientemente de
su régimen laboral o contractual.

V. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. Definiciones:

a) Funcionario publico: El que desarrolla funciones de preeminencia
politica, reconocida por norma expresa, que representan al Estado o a



Municipalidad Provincial de Huaroz

) B PR
il B

Mgttt Fremres wd

Huaraz

Huaraz, Parafso Natural

un sector de la poblacién, desarrollan politicas del Estado y/o dirigen
organismos o entidades publicas. Puede ser: a) De eleccién popular
directa y universal o confianza politica originaria. b) De
nombramiento y remocién regulados. ¢) De libre nombramiento y
remocién.

b) Directivo pdblico: Es el servidor civil que desarrolla funciones
relativas a la organizacién, direccién o toma de decisiones de un
érgano, unidad organica, programa o proyecto especial.

¢) Empleado Publico: Se considera empleado publico a todo funcionario
o servidor de las entidades de la Administracién Pablica en cualquiera
de los niveles jerarquicos sea éste nombrado, contratado, designado,
de confianza o electo que desempefie actividades o funciones en
nombre del servicio del Estado.

d) Servidor de confianza® Es un servidor civil que forma parte del entorno
directo e inmediato de los funcionarios ptblicos o directivos ptiblicos y
cuya permanencia en el Servicio Civil estd determinada y supeditada
a la confianza por parte de la persona que lo designé. Puede formar
parte del grupo de directivos publicos, servidor civil de carrera, o
servidor de actividades complementarias. Ingresa sin concurso
ptblico de méritos, sobre la base del poder discrecional con que cuenta
el funcionario que lo designa. No conforma un grupo y se sujeta a las
reglas que correspondan al puesto que ocupa.

e) Empleado de confianza: El que desempeiia cargo de confianza técnico
o politico, distinto al del funcionario publico. Se encuentra en el
entorno de quien lo designa o remueve libremente y en ningtGn caso
serd mayor al 5% de los servidores publicos existentes en cada
entidad.

f) Capital Humano: Son el conocimiento, las habilidades y las
capacidades de las personas que tienen un valor econémico para la
institucién.

g) Evaluacién: Es el conjunto de medidas disefiadas para estimar el
rendimiento de los funcionarios a fin de proporcionar a la Alta
Direccién una visién actual y precisa del Capital Humano, para
estimar el nivel de competitividad institucional.

h) Desempeiio: Se refiere al nivel de logros alcanzados con respecto a un
marco acordado de objetivos y estdndares en un periodo determinado.

i) Competencia® Es la suma de la educacién, conocimientos, habilidades,
valores y experiencia de cada persona, manifestada en su
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comportamiento y que esta causalmente relacionada a un estandar de
efectividad en un trabajo o situacién.

i)  Objetivos: Se refiere al cumplimiento de los productos establecidos en
el Plan Operativo Institucional.

5.2. El proceso de evaluacién anual del desempefio de los funcionarios esté a
cargo de la Sub Gerencia de Recursos Humanos y se efectiia de acuerdo
a lo establecido en la presente directiva es también la encargada de
administrar todas las actividades inherentes al Proceso de Evaluacién
de Desempefio y de actualizar las herramientas de evaluacién de
desempefio, segtin la dindmica que se pueda producir en el tiempo. Para
ser evaluado, el funcionario debe contar con vinculo laboral o contractual
vigente con la Municipalidad Provincial de Huaraz, independientemente
de su régimen laboral o contractual. En caso de desplazamiento interno,
el funcionario sera evaluado en el érgano o unidad organica donde prestd
el mayor tiempo de servicios durante el periodo de evaluacién.

5.8. La evaluacién del desempeiio laboral a los funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Huaraz, se efectuard anualmente y se
llevara a cabo en los primeros meses de cada afio considerando a los
funcionarios que ocuparon el cargo en el periodo anual anterior.

5.4. Para la ejecucién de la evaluacién de desempeifio se pondrd en
conocimiento al funcionario con 15 dias habiles de anticipacién.

5.5. La evaluacién a los funcionarios de la Municipalidad Provincial Huaraz,
en su desempeno laboral permitira:

a) Apreciar la productividad del funcionario y contribucién al
cumplimiento de metas establecidas en los documentos de gestién,
posibilitando la oportuna toma de decisiones en la aplicacién de
politicas de personal.

b) Propiciar el desarrollo de los funcionarios que permitira elevar el
nivel profesional de cada uno de ellos.

5.6. La evaluacién de desempenio laboral, no debe de utilizarse como un
mecanismo para beneficiar a aquellos que no retnen los requisitos para
el cargo, ni tenga un desempeiio funcional apropiado.

5.7. La evaluacién de desempefio laboral, se debe reflejar fielmente el
rendimiento y comportamiento del funcionario, a efectos de adoptar las
acciones de personal mas convenientes para la Municipalidad Provincial

LGROVINEE de Huaraz.
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5.8. La evaluacién de desempeno laboral, no seran utilizados para otros
fines, sino al de cumplimiento del objetivo de la presente directiva, a fin
de no afectar el clima de confianza en el trabajo y 1a moral interna.

5.9. Para la evaluacién de desempeiio laboral a los funcionarios, se utilizara
la hoja de desempeno laboral, indicado en el anexo 01 de la presente
directiva, en el cual se especifica los siguientes factores:

a) Capacidad directiva: Mide la capacidad para planear y organizar el
trabajo, tomar decisiones y administrar el tiempo, asi como la
habilidad para supervisar, motivar y capacitar al personal.

b) Eficacia: Mide la capacidad para alcanzar resultados satisfactorios en
términos de oportunidad, calidad, costos y otros factores pertinentes.

¢) Conocimiento del cargo: Mide el grado de conocimiento y
entendimiento del trabajo.

d) Liderazgo: Evalua la influencia de autoridad y respeto atribuidos a la
persona en razén de sus conocimientos técnicos, personalidad,
consistencia en sus rasgos afines.

e) Responsabilidad: Mide la dedicacién al trabajo, en cumplimiento de
las tareas seguin plazos y control requerido para conseguir resultados.

f) Buen sentido e iniciativa: Mide el tino y las ideas para desempefiarse
en situaciones fuera de los comunes o donde lo es permitido ejerce
cierta discrecién.

5.10. La calificacién tendr4 en cuenta lo siguiente:

a) Gradacién de factores: Consiste en efectuar una gradacién del factor
con diferentes estimaciones, que pueden ir desde las més optimas
capacitaciones de cumplimiento y el logro eficiente de resultados, hasta
las mas limitadas posibilidades que reflejan nulidad en tales
resultados. Es asi que la gradacién puede ir de la excelencia, pasando
por lo muy bueno, bueno, regular, y llegando a lo deficiente.

b) Puntajes: Para cada uno de los grados se ofrece hasta tres alternativas,
que tienen que ver con lo éptimo de la excelencia de lo muy bueno, etc.,
la excelencia relativa y la excelencia ponderada y a cada uno de ellos
se le determinard un puntaje en concordancia a la valorizacién del
factor, que ira del mismo al maximo segtin corresponda.

¢) Tabla de puntuacién: En esta tabla se indicardn los puntajes por cada
factor y el total maximo que pudiera alcanzar el funcionario.
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EVALUACION DE
FUNCIONARIOS

A | Del 88 al 100 Muy Bueno

B[ Del 58 al 87 Bueno

C |Del 40 al 57 Regular

D |Del 28 al 39 Deficiente

PROCEDIMIENTO

6.1. En el proceso de evaluacién de desempefio laboral participaran los
siguientes sujetos:

a. EL EVALUADOR: Es el jefe inmediato del funcionario, le corresponde
efectuar esta accién toda vez que es el quien supervisa y controla el
trabajo cotidiano que desempefia el funcionario.

b. EL EVALUADO: Es el funcionario quien después de tomar
conocimiento del resultado de la evaluacion, expresara su
conformidad o no con el resultado. En este caso de no estar conforme,
sefialara sus razones debiendo indicar fecha, firmara el documento.

e. EL RATIFICADOR: Es el jefe inmediato superior del evaluador,
quien ratificara la evaluacién realizada por tal evaluador o aceptara
la observacién que pudiera haber realizado el funcionario, en este caso
fundamentara su decisidn.

El ratificador sefialara, sus nombres completos, cargo que desempefia
firmara el documento y colocari el sello de post firma.

6.2. La Sub Gerencia de Recursos Humanos, en la primera semana de los
primeros meses del afio siguiente, entregara a cada jefe inmediato, las
hojas de Evaluacién de desempefio laboral de funcionarios para la
evaluacién correspondiente, las mismas que deberdn ser devueltas
debidamente firmadas por los participantes en el proceso en un plazo
méaximo de 48 horas, bajo responsabilidad.

6.8. La Sub Gerencia de Recursos Humanos, efectuara el consolidado de los
resultados obtenidos de todos los funcionarios.

6.4. La Gerencia Municipal, en la designacién de cargos directivos tendré en
,. : cuenta los resultados a fin de tomar las decisiones necesarias para el
N 2o N\ mejoramiento de la gestién y el cumplimiento de metas.
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6.5. En caso el puntaje sea deficiente se realizard una reevaluacion al
funcionario.

6.6. La Sub Gerencia de Recursos Humanos, propondrid a la Gerencia
Municipal la expedicién de una resolucién de felicitacién como servidores
destacados cuya copia serd insertada en sus file personales.

VII. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1. La Sub Gerencia de Recursos Humanos, es la encargada de absolver las
consultas referidas a la aplicacién de la presente directiva.

7.2. La presente directiva entrari en vigencia a partir del dia siguiente de su
publicacién en la porta web institucional. La Sub Gerencia de Recursos
Humanos debera difundir la presente Directiva entre todas las
Gerencias y Sub Gerencias de la Municipalidad Provincial de Huaraz.

7.8. La evaluacién correspondiente se realizara los primeros meses de cada
afio (Enero y Febrero).

RESPONSABILIDAD

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, es responsable de:

1. Proponer y aplicar las politicas de evaluacién de desempefio y difundir la
metodologia del mismo.

2. Absolver consultas y dudas respecto al proceso de evaluacién.
3. Centralizar y procesar las fichas de evaluacién.

4. Ejecutar y supervisar el proceso técnico de evaluacién de desempeiio
laboral, para cuyo efecto reproducird y distribuird oportunamente las
hojas de evaluacién de desempefio laboral.

5. Elaborar-el informe del proceso de evaluacién y remitirlo a la Gerencia

: nqgg‘nlc \ Municipal y a la Gerencia de Administracién y Finanzas.
b 0eReb:

6. Archivar los resultados de la evaluacién de los funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Huaraz en cada File Personal.

IX. ANEXO:

Hoja de Desempertio Laboral
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