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DECRETO DE ALCAL[)iA N° 029-2021-MPH-A
Huaraz, 12 de julio del 2021.

VISTOS: El informe N° 347-2021-2021-MPHIGDEyS de fecha 28 de mayo del 2021, informe N°
449-2021-MPH/GDEYS de fecha 01 de julio del 2021, informe legal N° 402-2021-MPH-GAJ de fecha 07

de julio det 2021, y;

CONSIDERANDO:
Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, concordante con el articulo Il del Titulo

Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades - Ley N° 27972, establece que: “l as Municipalidades

son 6rganos de Gobierno Local, con autonomia politica, econbmica y administrativa en Jos asuntos de su

. competencia, con facultad de ejercer actos de gobiamo, actos administrativos y actos de administracion,
\\ autonomia que debe que ser gjercida con sujecion al ordenamiento juridico imperante”.

z\ Que, el articulo 42° de la Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972, sefiala que: “LoS
'8 IDecretos de Alcaldia establecen normas reglamentzrias y de aplicacion de las ordenanzas, sancionan los
-/ procedimientos necesarios para la correcta y eficiente administracion municipal y resuelven 0 regulan
asuntos de orden general y de interés para el vecindario, que no sean de competencia de Concejo
Municipal”.

Que, el articulo 1° de la Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
) declara al Estado peruano ‘en proceso de modernizacion en Sus diferentes instancias, dependencias,

. .z

entidades, organizaciones y procedimientos, con a finalidad de mejorar la gestion publica y construir un
« /' Estado democrético, descentralizado y al servicio de la ciudadania”. En concordancia con ello, el Decreto
o Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Plblica,
establece como uno de sus objetivos especificos “mplementar la gestion por procesos ¥ promover la
simplificacion administrativa en todas as entidades publicas a fin de generar resultados positivos en la
mejora de los procedimientos ¥ servicios orientados a la ciudadania y a las empresas”. Asi pues, en el
marco de la citada Politica Nacional se establece que la administracion publica debe adoptar, tambien de
manera paulating, la gestion por procesos en todas las entidades, para que brinden a la ciudadania
servicios de manera mas eficiente y eficaz y logren resultados que los beneficien; sefialandose que ‘en
los Manuales de Procedimientos (MAPROS), quedera establecida la manera como la entidad transforma

los insumos disponibles en aquellos productos que tendran como resultado fa mayor satisfaccion del
N ciudadano”.

. Que, la resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, publicada el 29 de
-\ diciembre de 2018, aprugba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP - Norma Técnica para la
implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la administracién piblica, la cual, es de
aplicacion obligatoria, entre otras, a los Gobiernos Regionales Y Gobiemos Locales, en todos aquellos
aspectos que no s€ encuentren contemplados 0 que no se opongan alo establecido en sus respectivas
leyes orgénicas, tal y como lo establece el fiteral f) da! articulo 3° del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM,
norma que aprueba los Lineamientos de Organizacion del Estado, publicado el 18 de mayo de 2018.

Que, en relacion a la norma descrita en el parrafo anterior, y en concordancia con 1a definicion
que se establecio en la Directiva N° 002-77 INAP/DNR “Normas para la formulacion de Manuales de
Procedimientos”, €l Manual de Procedimientos (MAPRO) ‘Es un documento  descriptivo Y de
sistematizacion normativa, teniendo un carécter insl ructivo e informativo. Contiene en forma detallada las
acciones que se siguen en la ejecucion de los procesos generados para el cumplimiento de las funciones
y debera guardar coherencia con los respectivos clispositivos legales y/o administrativos que regulan el
funcionamiento de la entidad, Ademas, sirven como clementos de anélisis para desarrollar estudios de
racionalizacion”. En ese sentido, dicho documente husca facilitar el funcionamiento de 1a administracion
municipal en relacion a las diferentes unidades ciganicas de la Municipalidad Provincial de Huaraz,
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estableciendo la mecanica procedimental, incluyendo la diagramacion (flujograma) de los procesos y
procedimientos (inicio y finalizacion).

Que, mediante informe N° 347-2021-2021-MPH/GDEYS de fecha 28 de mayo del 2021, el
Gerente de Desarrollo Econémico y Social remite a la Gerencia Municipal el proyecto del *Manual de
procedimiento para desarrollar controles de calidad y de conciliacion de la informacion remitida a la
Oficina Regional de Control, referente a pedidos-comprobantes de salida y padrones de distribucion del
Programa del Vaso de Leche”, para su revisién y aprobacion.

Que, mediante informe N° 449-2021-MPH/GDEYS, de fecha 01 de julio de 2021, el Gerente de
Desarrollo Economico y Social, remite a la Gerencia de Asesoria Juridica la subsanacion del documento
referido precedentemente.

Que mediante informe legal N° 402-2021-MPH-GAJ de fecha 07 de julio del 2021, el Gerente

~.  Asesoria Juridica, sefiala que frente a la propuesta del proyecto del “Manual de procedimiento para

N\, desarrollar controles de calidad y de conciliacion de la informacién remitida a la Oficina Regional de

&\ Control, referente a pedidos-comprobantes de salida y padrones de distribucion del Programa del Vaso de

J| Leche”, éste reline los lineamientos presentes en las normas sefialadas; y, tomando en consideracion

que su objeto y finalidad estan destinados al desarrollo del control de calidad adecuado de los insumos

del Programa Vaso de Leche desde el ingreso al aimacén hasta la entrega de insumos a los beneficiarios

directos, asi como brindar orientacién de los criterios de envio de informacion a la Oficina Regional de
Control: en consecuencia RECOMIENDA se APRUEBE el citado proyecto.

Estando a la base legal expuesta precedentemente y de conformidad con lo dispuesto por el
inciso 6) del articulo 20° y el articulo 42° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

SE DECRETA:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el MAPRO denominado “Manual de procedimiento para
desarrollar controles de calidad y de conciliacion de la informacién remitida a la Oficina Regional de
Control, referente a pedidos, comprobantes de salida y padrones de distribucion del programa del Vaso
de Leche”, la misma que forma parte integrante del presente decreto.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Secretaria General la NOTIFICACION del presente
Decreto de Alcaldia, a la Gerencia Municipal, Gerencia de Desarrollo Econémico y Social, Sub Gerencia
de Programas Sociales, para su estricto cumplimiento.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Subgerencia de Informatica la publicacion del
presente Decreto de Alcaldia en la pagina web de la entidad (www.munihuaraz.gob.pe)

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ
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Telf. Central {043) 421661
Correo electronico: munihuaraz2019.2022@gmail.com

Facebook: Municipalidad Provincial de Huaraz 2019-2022

www.munihuaraz.gob.pe
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ASUNTO : Opinidn legal respecto a la propuesta de “Manual de Procedimiento para desarrollar
controles de calidad y de conciliacidn de la informacion remitida a la Oficina Regicnal
de Control referente a pedidos, comprobantes de salida y padrones de distribucion del
programa del Vaso de Leche”

REFERENCIA :Informe N° 449-2021-MPH/GDEyS/SGPS

FECHA : Huaraz, 05 de julio de 2021

Me es grato dirigirme a usted expresandole un cordial saludo y en atencidn al
documento de la referencia, informar lo siguiente:

ANTECEDENTES:

1.1. Informe N° 347-2021-MPH/GDEYS, de fecha 27 de mavyo de 2021 {fs.17), por el cual, el Gerente
de Desarrolio Econdmico y Social remite a la Gerencia Municipal el proyecto del “Manual de
procedimiento para desarrollar controles de calidad y de conciliacion de la informacion remitida
a la Oficina Regional de Control, referente a pedidos-comprobantes de salida y padrones de
distribucién del Programa del Vaso de Leche”, solicitando su aprobacién mediante acto
resolutivo.

. Informe administrativo N° 244-2021-MPH-GAJ, de fecha 21 de junio de 2021, {fs.19), por el cual,
esta oficina solicita al Gerente de Desarrollo Economico y Social la subsanacion de observaciones
presentadas en el referido proyecto de instrumento de gestién.

. Con informe N°® 449-2021-MPH/GDEYS, de fecha 01 de julio de 2021 (fs.38), el Gerente de
Desarrolio Econdmico y Social, remite a esta Gerencia de Asesoria Juridica la subsanacién del

documento referido precedentemente.

li.  ANALISIS FACTICO Y LEGAL:
2.1 Ei articulo 194° de la Constitucion Politica del Perl, establece que “Las municipalidades
provinciales y distritales son los drganos de gobierno local. Tienen autonomia politica, econémica

y administrativa en los asuntos de su competencia (...)”. Asimismo, el articulo U del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27972 — Ley Orgdnica de Municipzlidades, prevé que “Los gobiernos
locales gozan de autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos de su
competencia. La gutonomia que lo Constitucion Politica del Peru establece para las
municipalidades radica en lo facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracidn, con sujecion al ordenamiento juridico”.

2.2 Elarticulo 1° de la Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gesti6n del Estado, declara
al Estado peruano “en proceso de modernizacién en sus diferentes instoncios, dependencios,
entidades, orgonizaciones y procedimientos, con la finalidod de mejorar la gestion pablica y
construir un Estado democrdtico, descentralizado y al servicio de la ciudadania”. En
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concordancia con ello, el Decreto Supremo N¢ 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional
de Modernizacién de la Gestidon Publica, establece como uno de sus objetivos especificos
“implementar la gestion por procesos y promover la simplificacién administrativa en todas las
entidades publicas ¢ fin de generar resultados positivos en la mejora de los procedimientos y
servicios orientados a o ciudadania y a los empresas”. Asi pues, en el marco de la citada Politica
Nacional se establece que la administracién publica debe adoptar, también de manera
paulatina, la gestidn por procesos en todas las entidades, para que brinden a la ciudadania
servicios de manera mas eficiente y eficaz y logren resultados que los beneficien; sefialandose
que “en los Manuales de Procedimientos (MAPROs), quedard establecida lo manera cémo la
entidod transforma los insumos disponibles en aquellos productos que tendrdn como resultado
la mayor satisfaccion del ciudadano”.
2.3 En ese sentido, la resolucion de Secretaria de Gestion Publica N® 006-2018-PCM/SGP, publicada
el 29 de diciembre de 2018, aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP - Norma Técnica para
ja implementacion de la gestién por procesos en las entidades de la administracidon publica, la
cual, es de aplicacion obligatoria, entre otras, a los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales,
en todos aquellos aspectos que no se encuentren contemplados o que no se opongan a lo
establecido en sus respectivas leyes orgdnicas, tal y como lo establece el literal f) del articulo 3
del Decreto Supremo N2 054-2018-PCM, norma que aprueba los Lineamientos de Organizacidn
del Estado, publicado el 18 de mayo de 2018. .
Asi pues, con relacidn a la norma descrita en el parrafo a!nteréor, y en concordancia con la
definicidén que se establecid en la Directiva N° 002-77 INAP/DNR “Normas para la formulacion
de Manuales de Procedimientos”, el Manua!l de Procedimientos (MAPRO} “Es un documento
descriptivo y de sistematizacion normativa, tenfendo un cardcter instructivo e informativo.
Contiene en forma detallada las acciones que se siguen en la ejecucion de los procesos generados
para el cumplimiento de las funciones y deberd guardor coherencia con los respectivos
dispositivos legales y/o administrativos que regulan el funcionamiento de la entidad. Ademds,

sirven como elementos de andlisis para desarrollar estudios de racionolizacion”. En ese sentido,
dicho documento busca facilitar el funcionamiento de la administracién municipal en relacion a
las diferentes unidades orgdnicas de la Municipalidad Provincial de Huaraz, estableciendo la
mecanica procedimental, incluyendo la diagramacion (flujograma) de los procesos vy
procedimientos (inicio y finalizacion).

2.5 Ahora bien, frente a la propuesta del proyecto del “Manual de procedimiento para desarrollar
controles de calidad y de conciliacion de la informacion remitida ala Oficina Regional de Control,
referente a pedidos-comprobantes de salida y padrones de distribucion del Programa del Vaso
de Leche”, cabe sefialar que, se verifica que éste retine los lineamientos presentes en las normas
sefialadas; y, tomando en consideracién que su objeto y finalidad estan destinados al desarrollo
del controt de calidad adecuado de los insumos del Programa Vaso de Leche desde el ingreso al
almacén hasta la entrega de insumos a los beneficiarios directos, asi como brindar orientacidn
de los criterios de envio de informacidén a la Oficina Regional de Control; esta Gerencia de
Asesoria Juridica considera factible su aprobacién mediante [a emisidn de acto resolutivo.

1. RECOMENDACION:
Por las consideraciones expuestas, esta Gerencia de Asesoria Juridica RECOMIENDA:
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3.1.Que, mediante un decreto de alcaldia, se APRUEBE el proyecto del “Manual de Procedimiento
para desarroliar controles de calidad y de conciliacidn de la informacion remitida a la Oficina
Regional de Control referente a pedidos, comprobantes de salida y padrones de distribucion del

programa del Vaso de Leche”
Atentamente;
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A MAG. DANIEL ALVARO DIESTRA VIVAR. —
Gerente de Asesoria Juridica. 'Z : :

DE ECON. LUIS AMERICO CARRANZA SILVA i o L - Registo >
Gerente de desarrollo econémico y social. | Fouos <~  FR¥A =z

ASUNTO REMITO SUBSANACION DE REDACCION DE PROPUESTA DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA DESARROLLAR CONTROLES
DE CALIDAD Y DE CONCILIACION DE LA INFORMACION REMITIDA A
LA OFICINA REGIONAL DE CONTROL, PEDIDOS COMPROBANTES
DE SALIDA Y PADRONES DE DISTRIBUCION DEL PROGRAMA VASO
DE LECHE.

REF. INFORME N° 277-2021-MPH-GDEyS/SGPS. (REG. 1575).

FECHA Huaraz, 30 de Junio del 2021.

asi mismo se levantd las observaciones de los numerales procedentes. Se adjunta informe de Ia

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente, y al mismo tiempo,
en atencion al documento de la referencia, remito SUBSANACION DE REDACCION DE PROPUESTA
DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA DESARROLLAR CONTROLES DE CALIDAD Y DE
CONCILIACION DE LA INFORMACION REMITIDA A LA OFICINA REGIONAL DE CONTROL, PEDIDOS
COMPROBANTES DE SALIDA Y PADRONES DE DISTRIBUCION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE,

referencia para mayor detalle.

ECON. LACS/GDEYS.

CLVA/SEC.
Ce
Archivo

Es todo cuantox_'&formo a usted, para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,
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