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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica

Resolucién N° 002509-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 02590-2023-JUS/TTAIP

Recurrente JORGE FERNANDO VILLARREAL RUIZ
Entidad : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO
Sumilla : Declara fundado recurso de apelacién

Miraflores, 04 de setiembre de 2023

VISTO el Expediente de Apelaciéon N° 02590-2023-JUS/TTAIP de fecha 04 de agosto de
2023', interpuesto por JORGE FERNANDO VILLARREAL RUIZ contra la Carta N° 05-
2023-MPC-GM-OGAF de fecha 08 de mayo de 2023, mediante la cual la MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DEL CALLAO atendié la solicitud de acceso a la informacién publica
presentada con fecha 25 de abril de 2023 (Expediente 2023-01-0000073554).

CONSIDERANDO:
|. ANTECEDENTES

Con fecha 25 de abril de 2023 (Expediente 2023-01-0000073554), en ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica, el recurrente solicité a la entidad la remisién
de la siguiente informacion:

‘a) Informacion acerca del valor econdmico por cobrar (pendientes de pago en
cobranza ordinaria y en cobranza coactiva) de las multas por infraccion de
trnsito impuestas y multas administrativas durante la vigencia del contrato de
concesion de fecha 24 de mayo del 2007, otorgado a favor del Consorcio
Trdnsito Ciudadano; indicdndose en dicho Informe cuanto ascenderia el
importe econdémico que le corresponde percibir a la Municipalidad del Callao
como beneficio econdmico previsto en el numeral 12.4. de la cldusula decima
segunda del citado contrato.”

OTROSIDIGO: Autorizo al Letrado que suscribe el presente escrito para la

recepcion de la documentacion solicitada, el mismo que indica como datos

e!ectrdMu remision al correo e!ectrdnico—y al

celular

Mediante la Carta N° 05-2023-MPC-GM-OGAF de fecha 08 de mayo de 2023, la entidad
dio respuesta al pedido de informacién en los siguientes términos:

! Asignado con fecha 07 de agosto de 2023.




‘Al respecto, se remite respuesta de la Secretaria General del Concejo Municipal
mediante Memorando N° 468-2023-MPC-SGCM-TRANSPARENCIA: en el cual
procede a derivar el expediente: el mismo que no se encuentra dentro de los
alcances de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
cumplimiento a los lineamientos sefalados por el Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica a través de la Resolucion de Sala Plena N°001-
2021-SP, por lo que no resulta atendible lo solicitado.”

Asimismo, en el referido Memorando N° 468-2023-MPC-SGCM-TRANSPARENCIA de
fecha 27 de abril de 2023, el mismo que obra en el expediente, se indica lo siguiente:

“Por medio del presente, me es grato saludarlo y a su vez, remitir el documento de
la referencia por el cual el Dr. JORGE FERNANDO VILLARREAL RUIZ solicita: (::}
En ese sentido, procedemos a derivar el presente expediente, el mismo que no se
encuentra dentro de los alcances de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, para que se procesa a su atencién de manera directa con el
administrado, en cumplimiento a los lineamientos senalados por el TRIBUNAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA a través de la
RESOLUCION DE SALA PLENA N° 001-2023-SP.

(--)"

Con fecha 22 de mayo de 2023, el recurrente interpuso el presente recurso de apelacion
ante la entidad, sefalando que:

1)

Décimo: Que cuando el recurrente con fecha 23 de abril del 2023, solicita
informacion acerca del valor econémico por cobrar (pendiente de pago en cobranza
ordinaria y en cobranza coactiva) de las multas por infraccion de transito impuestas
y multas administrativas, durante la vigencia del contrato de concesién de fecha 24
de mayo del 2017, otorgado a favor de Transito Ciudadano, indicdndose en dicho
informe cuanto ascenderia el importe econémico que le corresponde percibir a la
Municipalidad del Callao como beneficio econémico previsto en el numeral 12.4 de
la clausula décimo segunda del citado contrato, no estd pidiendo otra cosa; que
cuales son los pagos pendientes de cobro, en cobranza ordinaria y en cobranza
coactivade las multas por infraccion de transito impuestas y multas administrativas,
durante la vigencia del contrato de concesion de fecha 24 de mayo del 2017,
otorgado a favor de Transito Ciudadano, indicindose en dicho informe cuanto
ascenderia el importe econémico o pago por cobrar que le corresponde percibir a
la Municipalidad del Callao como beneficio econémico.

(.-)"

Este recurso fue elevado por la entidad a esta instancia mediante OFICIO N.° 23-2023-
MPC/SGCM-TRANSPARENCIA registrada en fecha 04 de agosto de 2023.

Mediante Resolucién 002300-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA2, se admitié a tramite el
referido recurso impugnatorio y se requirid a la entidad la remisién del expediente
administrativo generado para la atencién de la solicitud del recurrente, asi como la
formulacion de sus descargos, los cuales hasta la fecha de emisién de la presente
resolucion no fueron presentados, incluido el término de la distancia de ley.

Resolucion notificada a la mesa de partes virtual de la entidad, con acuse de recibo automatico de fecha 22 de agosto
de 2023, conforme a la informacién proporcionada por la Secretarfa Técnica de esta instancia.




Il. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Pert establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera y
a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el
pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal y las
que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

Asimismo, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo N°
021-2019-JUS?, establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacién de entregar
la informacion que demanden las personas en aplicacién del Principio de Publicidad.

A su vez, el articulo 10 del mismo texto dispone que las entidades de la Administracién
Pdblica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se refiere a la
contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital,
0 en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se
encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe ser
fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del articulo 18
de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del
mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso
a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de manera restrictiva por
tratarse de una limitacion a un derecho fundamental.

2.1. Materia en discusion

En el presente caso, la controversia consiste en determinar si la informacién
solicitada es de acceso publico y consecuentemente debe ser entregada al
recurrente.

2.2. Evaluacion de la materia en discusién

En concordancia con el mencionado numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién
Politica del Per, el Principio de Publicidad contemplado en el articulo 3 de la Ley
de Transparencia, sefiala que toda la informacién que posea el Estado se presume
publica y, por ende, la entidad esta obligada a entregarla, salvo que esta se
encuentre comprendida en las excepciones mencionadas en dicha norma.

Al respecto, el Tribunal Constitucional, en el Fundamento 27 de la sentencia recaida
en el Expediente N° 00005-2013-PI/TC senalé que:

‘[..] la informacién publica debe hacerse publica no sélo cuando una
persona lo solicite sino que la Administracion Publica tiene el deber de hacer
publica, transparente, oportuna y confiable dicha informacion, asi no sea
solicitada, salvo el caso de las excepciones permitidas constitucionalmente
v especificadas estrictamente en la ley de desarrollo constitucional de este
derecho fundamental.” (Subrayado agregado)

: |

En adelante, Ley de Transparencia.




Asimismo los parrafos 6 y 7 del articulo 13 de la Ley de Transparencia disponen
que cuando una entidad de la Administracion Publica no localiza informacién que
esta obligada a poseer o custodiar, debera acreditar que ha agotado las acciones
necesarias para obtenerla a fin brindar una respuesta al solicitante y que si el
requerimiento de informacién no hubiere sido satisfecho, la respuesta hubiere sido
ambigua o no se hubieren cumplido las exigencias precedentes, se considerara que
existié negativa en brindarla.

En tal sentido, con el propésito de garantizar el suministro de informacién publica a
los ciudadanos, corresponde a toda entidad publica, en virtud del articulo 13 de la
Ley de Transparencia, suministrar la informacién requerida de forma clara, precisa
y completa. Asi, el Tribunal Constitucional en el Fundamento Juridico 3 de su
sentencia recaida en el Expediente N° 1797-2002-HD/TC, sefala lo siguiente:

“A criterio del Tribunal, no sélo se afecta el derecho de acceso a la
informacion cuando se niega su suministro, sin existir razones
constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la informacién
que se proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta, imprecisa,
falsa, no oportuna o errada. De ahf que si en su faz positiva el derecho de
acceso a la informacion impone a los drganos de la Administracion publica
el deber de informar, en su faz negativa, exige que la informacion que se
proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria o confusa”.

En coherencia con lo anterior, este Tribunal estima que corresponde a toda entidad
contestar de manera clara, precisa y completa las solicitudes de acceso a la
informacion publica presentadas por los ciudadanos en ejercicio de su derecho de
acceso a la informacién publica, obligacion que se extiende a los casos de
inexistencia de la informacién, en cuyo supuesto, conforme a lo sefalado en el
tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia, la entidad de la
Administracién Publica debera comunicar por escrito al ciudadano que la
denegatoria de su solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto
de la informacién solicitada.

Asi también, con relacién a los gobiemos locales, es pertinente considerar lo
dispuesto en el articulo 26 de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades,
que establece que “La administracion municipal adopta una estructura gerencial
sustentandose en principios de programacion, direccién, ejecucion, supervision,
control concurrente y posterior. Se rige por los principios de legalidad, economia,
transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y seguridad ciudadana,
y por los contenidos en la Ley N° 27444...” (Subrayado agregado); estableciendo
de este modo que uno de los principios rectores de la gestion municipal es el
Principio de Transparencia.

En esa linea, el dltimo parrafo del articulo 118 de la referida ley establece que “El
Vvecino tiene derecho a ser informado respecto a la gestion municipal y a solicitar la
informacion que considere necesaria, sin expresion de causa; dicha informacién
debe ser proporcionada, bajo responsabilidad, de conformidad con la ley en la
materia.” (Subrayado agregado)

Siendo ello asi, la Transparencia y la Publicidad son Principios que rigen la gestion
de los gobiernos locales, de modo que la informacién que estas entidades posean,
administren o hayan generado como consecuencia del ejercicio de sus facultades,
atribuciones o el cumplimiento de sus obligaciones, sin importar su origen,
utilizacion o el medio en que se contenga o almacene, constituye informacién de
naturaleza publica.




En el presente caso, se aprecia que el recurrente solicité a la entidad que le otorgue
la informacion sefalada en los antecedentes de la presente resolucidn: y la entidad
atendié el requerimiento a través de la Carta N°05-2023-MPC-GM-OGAF de fecha
08 de mayo de 2023. Ante ello, el recurrente interpuso el presente recurso de
apelacion, al no estar de acuerdo con la respuesta brindada por la entidad al
considerar falta de motivacion.

Al respecto, en cuanto al contenido de la respuesta brindada, es preciso destacar
que en relacion a la materia de la informacion requerida, el articulo 5 de la Ley de
Transparencia establece que las entidades de la Administracién Publica
establecerén progresivamente, de acuerdo a su presupuesto, la difusién a través
de Internet, entre otros, los siguientes:

“3. Las adquisiciones de bienes y servicios que realicen. La publicacién
incluird el detalle de los montos comprometidos, los proveedores, la
cantidad y calidad de bienes y servicios adquiridos”. (subrayado
agregado)

Asimismo, el articulo 25 de la Ley de Transparencia refiere que toda entidad de la
Administracion Pdblica publicard, trimestralmente, entre otros, lo siguiente:

“4. Informacién contenida en el Registro de procesos de seleccién de
contrataciones y adquisiciones, especificando: los valores referenciales,
nombres de contratistas, montos de los contratos, penalidades y
sanciones y coslo final, de ser el caso”. (subrayado agregado)

En esa linea, el articulo 8 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Decreto Supremo N2 072-2003-PCM¢, precisa que debe
publicarse en el Portal de Transparencia Estdndar ademas de la informacién a la
que se refieren los articulos 5 y 25 de la Ley de Transparencia y las normas que
regulan dicho portal, la “h. La informacién detallada sobre todas las contrataciones
de la Entidad”y “j. La informacion sobre contrataciones, referidos a los montos por
concepto de adicionales de las obras, liquidacion final de obra e informes de
supervision de contratos, segun corresponda”.

Ademas, la Resolucién Directoral N° 11-2021-JUS-DGTAIPD que aprueba los
‘Lineamientos para la implementacion del Portal de Transparencia Esténdar en las
entidades de la Administracién Publica”, sehala que las entidades publicas se
encuentran obligadas a publicar en su Portal de Transparencia Estandar, conforme
al rubro tematico “contratacion de bienes y servicios” en los puntos 7.1. Procesos
de Seleccion de Bienes y Servicios, 7.2. Contrataciones Directas, 7.4. Ordenes de
Bienes y Servicios, por lo que dichos documentos tienen carécter publico.

Sobre dicho asunto, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 06460-2013-PHD/TC, ha precisado que el escrutinio
publico de las adquisiciones estatales resulta indispensable para la consolidacién
del Estado Constitucional, conforme el siguiente texto:

“En la medida que el Estado esta al servicio de la ciudadania cuyos gestores
se encuentran obligados a divulgar el sentido de sus decisiones, asi como
Sus acciones de manera integra y transparente, el escrutinio publico de las

adquisiciones estatales resulta indispensable para la consolidacion del
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En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.




Estado Constitucional, tanto mds en un contexto en el que la ciudadania
percibe que los recursos publicos no son utilizados eficientemente. Y es que
tan importante como el control del gasto publico que realiza la Contraloria,
es el desarrollado por la ciudadania en aras de su propio desarrollo
economico y social”. (subrayado agregado).

A mayor abundamiento sobre este tema, el Tribunal Constitucional ha sefialado en
el Fundamento 19 de la sentencia recaida en el Expediente N° 00020-2003-Al/TC,
lo siguiente:

“(...) si bien es cierto que la Ley de Contrataciones del Estado representa la
norma de desarrollo constitucional que recoge los principios sefalados en el
articulo 76° de la Constitucion, también lo es que el contexto
socioecondmico puede determinar la necesidad de establecer mecanismos
excepcionales de adquisicion, conforme lo sefiala la propia Constitucion, y
cuya unica_condicion_exigible serd que estén regulados por ley y que
respeten los principios constitucionales que rigen toda adquisicion publica.
Es claro, entonces, que ningtin mecanismo de adquisicion sera valido si no

respeta los principios de eficiencia, transparencia y trato igualitario”.
(subrayado agregado).

Es oportuno indicar que, conforme a los articulos 10° y 13° de la Ley de
Transparencia, la entidad no se encuentra obligada a crear o producir informacién
con la que no cuente o no tenga obligacién de contar; no obstante, si se encuentra
obligada a entregar la informacién requerida cuando la haya generado o producido
0 cuando la posea; por lo que, para denegar la solicitud de informacién, la entidad
debe descartar e indicar expresamente al solicitante que no la ha producido ni la
posee, previo requerimiento al funcionario o servidor que, en atencién a sus
funciones y responsabilidades, es el que debe poseerla. Asi, lo ha precisado este
Tribunal en el Precedente Vinculante publicado en el diario oficial El Peruano con
fecha 11 de febrero de 20207, en el cual se establece que:

‘Las entidades no podran denegar el acceso a la informacion publica,
argumentando unicamente que la documentacion requerida no ha sido
creada por ésta, atendiendo a que el derecho de acceso a la informacién
publica abarca no solamente la posibilidad de obtener aquella que ha sido
generada por la propia institucion, sino también a la que no siendo creada
por ésta, se encuentra en su posesion.

En tal sentido, cuando las entidades denieguen el acceso a la informacidn
publica en virtud a la inexistencia de la documentacion requerida, deberzn
previamente verificar mediante los requerimientos a las unidades orgdnicas
que resulten pertinentes si la informacion: i) fue generada por la entidad: y,
i) si ha sido obtenida, se encuentra en su posesion o bajo su control;
asimismo, luego de descartar ambos supuestos, deberdn comunicar de
manera clara y precisa dicha circunstancia al solicitante.”

5

De acuerdo a este precepto normativo: “Las entidades de la Administracion Publica tienen la obligacion de proveer Ia
informacidn requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o
digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion
o bajo su control.”

Conforme al tercer parrafo de esta norma: *La solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de la
Administracién Publica de crear o producir informacion con la que no cuente o no tenga obligacion de contar al momento
de efectuarse el pedido. En este caso, Ja entidad de la Administracion Publica deberd comunicar por escrito que la
denegatoria de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en_su poder respecto de la informacién solicitada”
(subrayado agregado).

Dicho precedente se encuentra publicado también en la pagina web del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en
el siguiente enlace: hitps:/www.minjus.qob.pe/wp-content/uploads/2020/02/Resolucio%CC%81 n-No%C2%B0-

010300772020.pdf.




Sumado a lo anteriormente expuesto, se debe tener en cuenta para la atencién de
la solicitud lo resuelto por el Tribunal Constitucional en el Fundamento 6 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 03598- 2011-PHD/TC, la cual precisé:

y 9

6. Por otra parte, el articulo 13° de la Ley 27806, en su tercer parrafo
dispone lo siguiente: “La solicitud de informacion no implica la obligacion
de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir
informacicn con la que no cuente o no tenga la obligacion de contar al
momento de efectuarse el pedido. En este caso, la entidad de la
Administracion Publica deberd comunicar por escrito que la denegatoria
de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto
de la informacion solicitada. Esta Ley tampoco permite que los
solicitantes exijan a las entidades que efectien evaluaciones o andlisis
de la informacion que posean.

Sobre esto ultimo, cabe precisar que la Administracion Publica
excepcionalmente puede dar respuesta a los pedidos de informacion
publica a través de la elaboracion de documentos que consignen la
informacidn solicitada citando su origen, sin emitir valoraciones ni juicios
sobre el contenido del pedido, sin que ello suponga la creacion de la
informacion solicitada. ni contravencion alguna al articulo 13° de la Ley
N° 27806" (subrayado agregado).

En ese sentido, es valido inferir que las entidades de la Administracién Publica estan
obligadas a entregar la informacion con la que cuenten o tengan la obligacién de
contar, pudiendo inclusive extraerla de cualquier documento o soporte para
reproducirla en un nuevo documento, indicando a qué fuente pertenece, sin que ello
implique crear o producir informacién, ni contravenir lo dispuesto por el articulo 138
de la Ley de Transparencia.

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacién presentado por el
recurrente y ordenar a la entidad que entregue la informacién en la forma y modo
requerido, 0, comunique su inexistencia de manera clara y precisa conforme a lo
dispuesto en el precedente de observancia obligatoria emitido por esta instancia
mediante Resolucion N° 010300772020 (Precedente Vinculante publicado en el
diario oficial El Peruano con fecha 11 de febrero de 2020, citado anteriormente).

Finalmente, de conformidad con los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacién de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada
entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus
funcionarios y/o servidores por la comisién de presuntas conductas infractoras a las normas
de transparencia y acceso a la informacién publica.

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 y en el
numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la

®  ‘Articulo 13.- Denegatoria de acceso
La entidad de la Administracion Publica a la cual se solicite informacién no podird negar la misma basando su decisién
en la identidad del solicitante.
La denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe ser debidamente fundamentada por las excepciones de los
articulos 15 a 17 de esta Ley; y el plazo por el que se prolongara dicho impedimento.
La solicitud de informacion no implica la obiigacion de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir
informacidn con la gque no cuente o no teng obligacion de conta mome e pfe irse el pedido. En este caso, I
entidad de la Administracién

Puiblica deberd comunicar por escrito que la denegatoria de la solictud se debe a Ja

inexistencia de datos en su poder respecto de la informacion solicitada.

(.r




Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Fortalece el
Régimen de Proteccion de Datos Personales y la Regulacion de la Gestién de Intereses.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién presentado por JORGE
FERNANDO VILLARREAL RUIZ contra la Carta N° 05-2023-MPC-GM-OGAF de fecha 08
de mayo de 2023, mediante la cual la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO
atendio la solicitud de acceso a la informacion publica presentada con fecha 25 de abril de
2023 (Expediente 2023-01-0000073554); y, en consecuencia, ORDENAR a la entidad que
entregue la informacién publica solicitada por el recurrente, conforme a los considerandos
expuestos en la presente resolucién.

Articulo 2.- SOLICITAR a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO que, en un
plazo maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia el cumplimiento de lo
dispuesto en el Articulo 1 de la presente resolucién.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, la notificacion de la presente resolucién a JORGE FERNANDO
VILLARREAL RUIZ y a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO, de conformidad
con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

ULISES ZAMORA BARBOZA
Vocal Presidente
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LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal Vocal
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