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RESOLUCION DE ADMINISTRACION
N°00266-2023-OEFA/OAD

Lima, 12 de octubre de 2023

VISTOS: El recurso de apelacion presentado el 08 de septiembre de 2023,
interpuesto por la sefiorita VANESSA LOLA AYALA JAHUAR, contra el resultado obtenido en la
fase de calificacion y seleccion del Proceso de Seleccion N° 000871-2023; el correo electrénico de
fecha 08 de septiembre de 2023 emitido por el Comité Permanente de Seleccion de Terceros del
Proceso de Seleccion N° 000871-2023; el Informe N° 00483-2023-OEFA/UAB emitido por la Unidad
de Abastecimiento; vy,

CONSIDERANDO:

Que, a través de la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (en adelante, la Ley Sinefa), se otorga al Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA la calidad de Ente Rector del Sistema Nacional de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental, el cual tiene por finalidad asegurar el cumplimiento de la legislacion
ambiental por parte de todas las personas naturales o juridicas, asi como supervisar y garantizar
que las funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacion, control y sancion en materia ambiental —
a cargo de las diversas entidades del Estado— se realicen de forma independiente, imparcial, agil y
eficiente;

Que, el articulo 11° de la Ley Sinefa, establece que el OEFA ejerce las
siguientes funciones: (i) evaluadora; (ii) supervisora directa; (iii) fiscalizadora y sancionadora; (iv)
normativa; y, (v) supervisora de Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA), nacional, regional o
local;

Que, el numeral 12.1 del articulo 12° de la Ley Sinefa, dispone que las
funciones antes sefialadas, a excepcién de la normativa y la sancionadora, podran ser ejercidas por
terceros en lo que corresponda;

Que, el numeral 12.2 del articulo 12° de la Ley Sinefa, establece que
corresponde al OEFA establecer los criterios y procedimientos especificos para la calificacion y
clasificacion de los terceros que podran ejercer dichas funciones, asi como los procedimientos para
la contratacion, designacion y ejecucion de las tareas de supervision que realizaran;

Que, el Reglamento N° 001-2020-OEFA/CD “Reglamento para la Contratacion
de Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y Fiscalizadores/as del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizaciébn Ambiental - OEFA”, aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N°
00011-2020-OEFA/CD, modificado por Resolucion del Consejo Directivo N° 00008-2021-OEFA/CD
(en adelante, el Reglamento de Terceros), establece las disposiciones que son de cumplimiento
obligatorio para las personas naturales y juridicas que solicitan la inscripcion en el Registro de
Terceros del OEFA, asi como para las areas que participen en la gestion de la contratacion de los/as
Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y Fiscalizadores/as del OEFA;

Que, el numeral 7.4.3 del Reglamento de Terceros dispone, entre otros, las
personas naturales que a titulo personal soliciten su inscripcidon en la categoria de Tercero/a
Fiscalizador/a Nivel V (F-V) debe cumplir con los siguientes requisitos minimos: Bachiller
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universitario, especializacion o curso en temas de materia ambiental, experiencia profesional
especifica: dos (2) afios;

Que, el numeral 8.1 del Reglamento de Terceros establece, entre otros, que las
personas naturales en prestar servicios a favor del OEFA como Terceros/as Evaluadores/as,
Supervisores/as o Fiscalizadores/as se inscriben en el Registro de Terceros ingresando al SIRTE
(https://sistemas.oefa.gob.pe/sirte/#/login) registrando la siguiente informacion: (i) datos personales;
(i) categoria y nivel cuya inscripcion requiere; (iii) formacion académica; (iv) experiencia profesional
especifica; (v) capacitacion en temas de materia ambiental; y, (vi) Declaracién Jurada conforme al
Anexo N° 1 “Declaracion Jurada”;

Que, el numeral 8.4 del Reglamento de Terceros precisa que, durante el
proceso de inscripcién en el SIRTE, el/la solicitante debe consignar adecuadamente la informacién y
documentacion requerida, debiendo tener en cuenta que la misma tiene caracter de declaracion
jurada;

Que, el numeral 8.20 del Reglamento de Terceros senala que el Comité
Permanente de Seleccion es auténomo en sus decisiones y no requiere ratificacion del OEFA,;

Que, el numeral 8.27 del Reglamento de Terceros establece que las
discrepancias que surjan entre el OEFA vy los/as terceros/as que hayan aceptado la invitacion a
participar al proceso de seleccion dan lugar a la interposicion del recurso de apelacion; precisando
que dicho recurso corresponde ser conocido y resuelto por ellla Jefe/a de la Oficina de
Administracion; asimismo, establece que los requisitos y procedimientos del recurso de apelacion se
rigen por lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General;

Que, el Procedimiento PA0240 “Gestién de la Contratacién de los/as
Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y Fiscalizadores/as” del Manual de Procedimientos
“Gestion de la Contratacion de los/as Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y
Fiscalizadores/as”, aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N° 00012-2020-OEFA/CD,
modificado por las Resoluciones del Consejo Directivo N° 00019-2020-OEFA/CD, N° 00009-2021-
OEFA/CD y N° 00024-2021-OEFA/CD (en adelante, el Procedimiento de Terceros) establece las
actividades para la inscripcion, seleccion, contratacion, pago, renovacion y resolucion de contrato,
cancelacion del Registro y ejecucion del contrato de los/as Terceros/as Evaluadores/as,
Supervisores/as y Fiscalizadores/as del OEFA,;

Que, el numeral 3.2 del Anexo N° 3 del Procedimiento de Terceros establece las
fases del proceso de seleccidn: (i) invitacion a los/las terceros/as inscritos/as a participar del proceso
de seleccion; (ij) confirmacion de participacion; (iii) calificacion y verificacion de los requisitos
establecidos en los términos de referencia y cumplimiento de la Categoria y Nivel; (iv) publicacién de
resultados; (iv) remision de los documentos del Tercero/a seleccionado/a; y, (vi) Suscripcion del
contrato;

Que, el numeral 3.4 del Anexo N° 3 del Procedimiento de Terceros sefiala que,
para el caso de personas naturales, la calificacion de los/as participantes se realiza a través de la
asignacion de puntajes segun las evaluaciones realizadas, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Para el caso de Personas Naturales

Descripcion Puntaje Maximo
Calificacion 100 puntos
60 puntos
El Comité Permanente de Seleccién obtiene el puntaje de manera
automatizada de los Terceros/as que hubieran confirmado su
participacion en el proceso de seleccion.
40 puntos
El Comité Permanente de Seleccién puede calificar de 0 a 20
2.- Entrevista cada item (dominio tematico, habilidades); en caso que la
calificacion sea menor a 30 puntos, el Tercero/a quedara
eliminado/a del Proceso de Seleccion.

1.- Experiencia

Verificacién de los requisitos establecidos en
los términos de referencia y cumplimiento de la No tiene puntaje
Categoria y Nivel del Tercero/a y accesitario/a.




Que, en virtud de lo establecido en el Anexo N° 3 del Procedimiento de
Terceros, la fase de “Calificacion y verificacion de los requisitos” consta de dos (2) momentos: (i) la
calificacion que comprende la experiencia y entrevista; y, (i) la verificacion de los requisitos
indicados en los términos de referencia y cumplimiento de la categoria y nivel, la cual se efectia a
el/la Tercero/a seleccionado/a y/o accesitario/a de la inscripcion realizada en el SIRTE; en caso de
no cumplir debera ser descalificado/a;

Que, por su parte, el numeral 1.15 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante, el TUO de la LPAG) establece que en virtud del
principio de predictibilidad o de confianza legitima sefala que las actuaciones de la autoridad
administrativa son congruentes con las expectativas legitimas de los administrados razonablemente
generadas por la practica y los antecedentes administrativos, salvo que por las razones que se
expliciten, por escrito, decida apartarse de ellos; precisando que, la autoridad administrativa no
puede variar irrazonable e inmotivadamente la interpretacion de las normas aplicables;

Que, el articulo 218° del TUO de la LPAG, precisa que los recursos
administrativos son interpuestos dentro de los quince (15) dias perentorios, y deben resolverse en el
plazo de treinta (30) dias;

Que, el articulo 220° del TUO de la LPAG, establece que el recurso de
apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las
pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la
misma autoridad que expidid el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior
jerarquico;

Que, el numeral 227.1 del articulo 227° del TUO de la LPAG, sehala que la
resolucién del recurso estimara en todo o en parte o desestimara las pretensiones formuladas en el
mismo o declarara su inadmision;

Que, conforme a las disposiciones expuestas en el Reglamento de Terceros y
en el Procedimiento de Terceros, y en atencion a lo requerido por la Direccion de Fiscalizacion y
Aplicacion de Incentivos (en adelante, la DFAI) se llevo a cabo el Proceso de Seleccion N° 000871-
2023 a fin de contratar a un Bachiller en Derecho, en la categoria de Tercero Fiscalizador/a Nivel V
(F-V);

Que, de la revision del Acta de Calificacion y Seleccion del Tercero/a del
Proceso de Seleccion N° 000871-2023, se observa que el Comité Permanente de Seleccion de
Terceros del Proceso de Seleccion N° 000871-2023 (en adelante, el Comité del Proceso) sefiala,
entre otros, lo siguiente:

“1. Establecer el resultado del proceso de seleccion para la
contratacion  FISCALIZADOR para la DIRECCION DE
FISCALIZACION Y APLICACION DE INCENTIVOS es el siguiente:

» Declarar como DESIERTO el Proceso de Seleccion N° 871-2023,
toda vez, que ninguno de los postulantes superd la etapa de
entrevista personal.”;

Que, no encontrandose conforme con lo antes sefalado, el 08 de septiembre de
2023, la senorita VANESSA LOLA AYALA JAHUAR (en adelante, la senorita AYALA JAHUAR)
interpuso recurso de apelacion contra el Acta suscrita por el Comité del Proceso, precisando que
respondié a cada una de las preguntas formuladas, indicando la parte sustantiva de la base legal
cuestionada. Asimismo, como uno de sus fundamentos de hecho, realiza comparacion respecto a la
entrevista del Proceso de Seleccion N° 000815-2023, senalando que, pese a no haber respondido a
una de las preguntas, tuvo una calificacion de catorce (14), misma calificacion obtenida en el
Proceso de Seleccion N° 000871-2023, donde respondié a todas las preguntas realizadas, por lo
que manifiesta que, se habria dado una calificacion errénea;

Que, mediante correo institucional de fecha 08 de septiembre de 2023, el
Comité del Proceso remite a la Oficina de Abastecimiento el descargo respecto al recurso de
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apelacién interpuesto contra la decision adoptada mediante Acta de Proceso de Seleccion N°
000871-2023. A través de dicho documento refieren que la entrevista efectuada a la sefiorita AYALA
JAHUAR se realizé considerando los componentes de (i) dominio tematico y (ii) habilidades, y como
resultado de dicha entrevista, el Comité del Proceso considera que las respuestas obtenidas no
estuvieron completas, en razén de ello, se consideré un puntaje de 14 y 15, respectivamente,
acumulando un total de 29, puntaje que no cumple con el minimo exigido para aprobar la entrevista,
el cual es de 30, de acuerdo al numeral 3.4 del Anexo N° 3 del Procedimiento PA0240 y Bases del
Proceso de Seleccién N° 000871-2023. La situacion descrita generé que la sefiorita AYALA
JAHUAR quedara eliminada del Proceso de Seleccion N° 000871-2023;

Que, ROBBINS y JUDGE, en su libro “Comportamiento organizacional” sefialan
que: “De todas las herramientas de seleccién que utilizan organizaciones de todo el mundo para
seleccionar a los candidatos, la entrevista sigue siendo la mas comun. No sélo se utiliza mucho, sino
también tiene mucho peso. (...) El uso de un conjunto estandarizado de preguntas, las cuales dan a
los entrevistadores un método uniforme de recabar informacion y estandarizar la calificacion de los
solicitantes «postulantes», reduce la variabilidad de los resultados entre ellos y mejora la validez de
la entrevista como herramienta de selecciéon”. Dicho esto, se desprende que la entrevista es una
herramienta que tiene como finalidad, a través de preguntas especificas, conocer mejor al
postulante, en cuanto a aspectos personales, experiencias, conocimientos y habilidades; por lo que
no resulta ser una evaluacion netamente objetiva, toda vez que depende de la percepcion que
tengan los entrevistadores sobre el/la postulante. En mérito a ello, es posible afirmar que en la
entrevista se genera un grado de discrecionalidad por parte del Comité del Proceso, quienes tienen
la responsabilidad de seleccionar a la persona idonea segun la impresion que se haya formado de
cada uno de los postulantes; sin embargo, este grado de discrecionalidad, se encuentra sujeta a
parametros objetivos que devienen de un cuestionario de calificacion plenamente reconocido por la
Entidad convocante, esta objetividad otorgada al instrumento, tiene plena relacion con el principio de
interdiccion de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de derecho dentro de un Estado
Constitucional que impide a los poderes publicos cometer actos que carecen de razonabilidad, y
puedan afectar el derecho de los particulares;

Que, en el presente caso y de acuerdo a los documentos que conforman el
presente expediente, se puede verificar que las preguntas efectuadas por el Comité del Proceso se
formularon en mérito a aspectos objetivos relacionados al alcance de las actividades a realizar y de
acuerdo a la naturaleza del servicio requerido como Tercero/a Fiscalizador/a — Nivel V para la
tramitacion de los expedientes en el marco de los procedimientos administrativos sancionadores a
cargo de la DFAI, por lo que la evaluacion recaia en respuestas especificas;

Que, por otro lado, se debe tener presente que, cada proceso de seleccion es
independiente uno de otro, ya sea por la naturaleza de las actividades a realizar, el nivel segun
puesto requerido o el alcance aleatorio del cuestionario utilizado; por lo que la comparacion
efectuada por parte de la sefiorita AYALA JAHUAR con el Proceso de Seleccion N° 000815-2023,
no acredita que la pretension respecto al recurso de apelacion interpuesto obedezca a adoptar una
interpretacion diferente respecto a los fundamentos de hecho evaluados;

Que, de acuerdo con las consideraciones antes expuestas, la verificacion de las
respuestas otorgadas y en marco al articulo 220° del TUO de la LPAG precitado, corresponde
desestimar los argumentos expuestos por parte de la seforita AYALA JAHUAR, y en consecuencia
declararse infundado su recurso de apelacion interpuesto, quedando agotada la via administrativa;

Con el visado de la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 082-2019-EF; el Reglamento N° 001-2020-OEFA/CD “Reglamento para la Contratacion
de Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y Fiscalizadores/as del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacibn Ambiental - OEFA”, aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N°
00011-2020-OEFA/CD y sus modificaciones; el procedimiento PA0240 “Gestién de la Contratacion
de los/as Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as y Fiscalizadores/as” del Manual de
Procedimientos “Gestién de la Contratacién de los/as Terceros/as Evaluadores/as, Supervisores/as
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y Fiscalizadores/as”, aprobado por Resoluciéon del Consejo Directivo N° 00012-2020-OEFA/CD y sus
modificaciones; y, en el uso de las facultades conferidas por el articulo 32° y el literal k) del articulo
33° del Reglamento de Organizacion y Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA, aprobado por el Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM,;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la
sefiorita VANESSA LOLA AYALA JAHUAR contra el Acta de Calificaciéon y Seleccion del Tercero/a
del Proceso de Seleccion N° 000871-2023; por los fundamentos expuestos en la parte considerativa
de la presente Resolucion, quedando agotada la via administrativa.

Articulo 2°. - ENCARGAR a la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de
Administracion, a través de la Coordinacion del Registro y Contratacion de Terceros Evaluadores,
Supervisores y Fiscalizadores de la Unidad de Abastecimiento, realizar la notificacién de la presente
Resolucién a la sefiorita VANESSA LOLA AYALA JAHUAR.

Articulo 3°. - NOTIFICAR I|a presente Resolucion a la Unidad de
Abastecimiento de la Oficina de Administracion del OEFA, para el cumplimiento de lo establecido en
el Articulo 2° de la presente Resolucion.

Articulo 4°. - DISPONER la publicacion de la presente Resolucion en el Portal
de Transparencia Estandar y en la sede digital del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA (www.gob.pe/oefa) en el plazo maximo de dos (2) dias habiles contados desde su
emision.

Registrese y comuniquese.
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