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EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCA SANCOS

VISTO:

El Acuerdo de Concejo N°321-2022-MPH-A de fecha 17 de octubre del 2022, el Informe N° 039 -2022-
MPH-GM emitido por la Gerencia Municipal, La Opinién Legal N° 057-2022-MPH-GM-AYA, de Asesor
Legal Externo, Informe N°143-2022-MPH-GM-OPP/MSC de la Oficina de Planeamiento y
-+ Presupuesto, el Dictamen N°004-2022-MPH/CM suscrito por la Comisién Permanente de Economia,
Planificacién, Presupuesto y Desarrollo Econdmico y Ambiental, el Informe N° 114-2022-MPH-
SGDELGA/SG, de la Sub Gerencia de Desarrollo Econémico Local y Gestién Ambiental, Informe N°
062-2022-MPH-MPH-OR/MACH, de la Divisién de Administraciéon Trbutaria y Renta, respecto a la
aprobacién dei Texto Unico de Procedimientos Administrativos -TUPA, dejéndose a disposicion y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 26° del Titulo Il de la Ley N° 27972, Ley Orgédnica de Municipalidades, sefiala que la
administracion municipal adopla una estructura gerencial sustentandose en prncipios de
programacién, direccién, ejecucién, supervisién, control concurrente y posterior. Se rige por los
principios de la legalidad, economia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y
seguridad ciudadana, y por los contenidos en el TUO de la Ley N° 27444;

Que, la Ley N° 27972, Ley Orgédnica de Municipalidades en su articulo 40° establece que las
Ordenanzas son las normas de Caréacter General de mayor Jerarquia en la estructura normativa
municipal, por medio de los cuales se aprueba la organizacion intemna, la regulacion, administracion y
supervision de los servicios publicos y las materias en las que la municipalidad tiene competencia
normativa;

Que, asimismo, el articulo 9° numeral 8) de la Ley Organica de Municipalidades antes mencionada,
establece que corresponde al consejo Municipal “Aprobar, Modificar o Derogar las Ordenanzas y dejar
sin efecto los acuerdos”™

Que, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 44.1 del articulo 44 del TUO de la Ley de
Procedimientos Administrativos General, Ley 27444 aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, en el caso de los Gobiernos Locales el Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUPA es



aprobado por Ordenanza Municipal, estando obligados los gobiernos locales, conforme a lo sefialado
por el numeral 44.2; 44.3 y 44.4 la publicacién del integro de su TUPA, bajo responsabilidad del titular;

Que, el Decreto Supremo N° 064-2010-PCM y la Resolucién de Secretana de Gestién Publica N° 003-
2010-PCM-SGP, que aprueba la Guia Metodolégica de Determinacion de costos de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad, las presentes disposiciones
resultan aplicables a las entidades publicas comprendidas en el &mbito de aplicacién del articulo | del
Titulo Preliminar del TUO de la Ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo General y la
RSGP N° 001-2020-PCM-SGP, que aprueba el Manual de usuario del SUT para elaborar el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos -TUPA;

Que, el TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, articulo del 33° al 59°
y Disposiciones Complementanas Transitorias, parafo Tercero, sefiala la obligatoriedad de las
entidades de la administracion publica para actualizar y aprobar su TUPA, la misma que es validada
en el articulo 18 de la Resolucion de Secretaria Gestion Publica N° 005-218-PCM-SGP Lineamientos
para la elaboracién y aprobacion del TUPA;

Que, el TUPA es aprobado mediante ordenanza por ser la norma de caracter general de mayor
jerarguia en la estructura normativa municipal. por medio de la cual se regula la administracién y
supervisién de los derechos y servicios publicos en la que la municipalidad tiene competencia
normativa;

Que, el Informe N° 062-2022-MPH-MPH-OR/MACH, de la Divisidn de Administracidn Tnbutaria y
Rentas, donde remite la Actualizacién del Texto unico de Procedimientos Administrativos TUPA 2022
y el Texto Unico de Servicios No Exclusivos TUSNE 2022, para su aprobacién mediante Ordenanza
Municipal;

Que, el Informe N° 114-2022-MPH-SGDELGA/SG, de la Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico Local
y Gestion Ambiental, donde remite ia Actualizacion del Texto tnico de Procedimientos Adminisirativos
TUPA 2022 y el Texto Unico de Servicios No Exclusivos TUSNE 2022, para su aprobacién mediante
Ordenanza Municipal;

Que, mediante Dictamen N° 004-2022-MPHS-PC-EPP-DEAR/R-NSS, suscrito por el Presidente de la
Comisién Permanente de Economia, Planificacién, Presupuesto y Desarrollo Econémico y Ambiental,
determina elevar al pleno de Concejo municipal para su aprobacion de la actualizacién y modificacién
del TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (TUPA) de la Municipalidad
Provincial de Huanca Sancos;

Que, el Informe N° 143-2022-MPH-GM-OGPP/MSC, de fa Oficina de Planeamiento y Presupuesto, ,
remite el expediente del proyecto TUPA con el cual sefiala que en cumplimiento de las funciones, se
ha revisado las normas de sustento de la elaboracién y modificacion del TUPA 2022 y TUSNE 2022,
lo cual es favorable el proyecto de TUFA, por lo que se ha elaborado de acuerdo a la realidad y
necesidad de Municipalidad y considerando las normas vigentes, se ha elaborado el TUPA en los
nuevos formatos vigentes y en el Sistema Unico de Tramite- SUT de la SGP-PCM: por lo tanto Ia
Gerencia Municipal debe elaborar el informe de conformidad del sustento de costo y posterior se
denive al Concejo Municipal para su aprobaciéon en acuerdo de concejo y luego con Ordenanza
Municipal;

Que, mediante la Opinién Legal N° 057 -2022-ALE-MPH/AYA, del Asesor Legal Extemo opina que es
procedente la aprobacién de la modificacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA) y el Servicio NO Exclusivos-TUSNES de la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, cuyo
requisitos y costos se detallan en el anexo que forma el Expediente Administrativo, que genera 149
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Procedimiento Administrativo y Servicios Prestados en Exclusividad de la Municipalidad Provincial de
Huanca Sancos, debiendo de emitir a su vez opinion el sefior Gerente Municipal, que aun no ha
materializado;

Que, el Informe Técnico N°039-2022-MPH/G, del Gerente Municipal que cumple las funciones de la
Oficina General de Administracién, emite opinion favorable para la aprobacién en pleno de sesién de
concejo municipal del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) y de Servicio No
Exclusivos —TUSNE de la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos;

Que, mediante Acuerdo de Concejo N°321-2022-MPH-A, de fecha 17 de octubre del 2022, tomado
conocimiento de la Opinién favorable elaborado por Planeamiento y Presupuesto y los érganos y
unidades organicas pertinentes, asi como Dictamen de la Comision Permanente de Economia,
Presupuesto y Administracion, aprueban por Unanimidad el TUPA de la Municipalidad Provincial de
Huanca Sancos;

De conformidad a las facultades establecidas conferidas por el inciso 8 del Articulo 9° de la Ley N°
27972, Ley Orgénica de Municipalidades, se aprueba la siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL N° 15 -2022-MPHS/CM

ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS -TUPA 2022 DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCA SANCOS

ARTICULO PRIMERO. - APRUEBESE, E| Texto Unico de Procedimiento Administrativo -TUPA de la
Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, el cual contiene 149 Procedimientos Administrativos,
Servicios Prestados en Exclusividad, Procedimientos Estandar y Servicios Estandar el mismo
que forma parte anexa de la presente Ordenanza,

ARTICULO SEGUNDO. - DEROGUESE, la Ordenanza Municipal N° 07-2019-MPH del 20-11-2019 y
toda norma y disposicion emitida por la Municipalidad, que se oponga a la presente Ordenanza.

ARTICULO TERCERO. - PUBLIQUESE, Ia presente en el Poral institucional y en el Panel
Publicitario de la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos y difiindase por la pagina web de la
institucién edil el integro del TUPA 2022 aprobado por la presente ordenanza.

ARTICULO CUARTO. - La presente Ordenanza Municipal entraré en vigencia al dfa siguiente de su
publicacion y venficacion por la autoridad competente.

POR TANTO:

MANDO QUE SE REGISTRE, PUBLIQUE, COMUNIQUE Y CUMPLA

gustip’Luis Meneses Salas
LDE PROVINCIAL
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ANTECEDENTES

La Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, como 6rgano
responsable de coordinar y dirigir el proceso de modernizacién de la Administracion Plblica
y simplificacion administrativa, viene impulsando un conjunto de reformas normativas e
institucionales dirigidas a que la tramitacion de procedimientos administrativos y la
prestacion de los servicios sea eficiente y eficaz, con costos razonables, con enfoque de
servicio a la ciudadania y basada en los principios de simplificacion administrativa. En dicho
marco, mediante un proceso planificado y participativo se formulé la Politica Nacional de
Simplificacion Administrativa aprobada mediante Decreto Supremo N° 025-2010-PCM y su
respectivo plan de implementacion.

a Politica y el Plan Nacional de Simplificacion Administrativa sefiala como objetivo
#estratégico, el generalizar la gestion por procesos en los procedimientos y los servicios
administrativos, habiéndose previsto dentro de sus estrategias desarrollar metodologias de
simplificacion administrativa que contribuyan a la optimizacién de los procedimientos y los
servicios administrativos y a la eliminacion de los innecesarios: en particular, el disefio de
una metodologia de simplificacién de procedimientos y servicios administrativos con
| enfoque en gestion por procesos y desde la perspectiva de generar valor a la ciudadania.
En aplicacion a lo dispuesto el presente documento contiene los procedimientos
Administrativos y servicios prestados en exclusividad determinados de acuerdo a las
siguientes disposiciones:

'] El objeto del Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, es aprobar y establecer las disposiciones
/ para la implementacion de la Metodologia de Simplificacion Administrativa para la mejora
de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad por las
entidades de la Administracion Publica. Y como Unica Disposicion Complementaria
, [ransitoria; establece que las entidades de la Administracion Publica, en forma previa a la
implementacion de la metodologia de determinacion de costos aprobada mediante el
Decreto Supremo N° 064-2010-PCM, deberan revisar y simplificar los procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad que se encuentran en sus Textos
Unicos de Procedimientos Administrativos (TUPA) mediante la utilizacion de la Metodologia
Je Simplificacion Administrativa, en los plazos sefialados en el Anexo de la Resolucion de
Hecretaria de Gestion Publica N°002-2010- PCM/SGP.

I Decreto Legislativo N° 1246, que aprueba diversas medidas de Simplificacion
_ Administrativa; para que las entidades de la Administracion Publica, estén prohibidas de
Co g\ exigir a los administrados y usuarios en el marco de un procedimiento o tramite
dministrativo de documentos seguin lo establecido en el Articulo 5°.

| &YEl Decreto Legislativo N° 1203, crea el SUT-Sistema Unico de Tramite para la Simplificacion
" de los Procedimientos Administrativos y Servicios prestados en Exclusividad y con DS N°
031-2018-PCM se aprueba el reglamento del SUT




INTRODUCCION

La Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, a través de la Gerencia Municipal, Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, en cumplimiento con las disposiciones y normas
vigentes cumple con la funcién de formular el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA, el mismo que se desarrollé mediante los siguientes pasos:

- Paso 1: Inventario de Procedimientos Administrativos y Servicios Exclusivos.

- Paso 2: Simplificacion de Procedimientos Administrativos y Servicios Exclusivos
- Paso 3: Calificacion del Procedimientos Administrativos y Servicios Exclusivos
P Paso 4: Costeo del Procedimientos Administrativo y Servicios Exclusivos

%\- Paso 5: Conformidad de Unidades Organicas

- Paso 6: Aprobacion y publicacion.

necesario recordar que mientras menos barreras burocraticas existan, la recaudacion
tributaria es mayor. Considerando que las tasas que se fijen por los servicios administrativos
en los procedimientos establecidos en la presente Ley no deben exceder el costo de la
prestacion de los mismos y su rendimiento es destinado exclusivamente al financiamiento

municipalidades cobran por los procedimientos administrativos establecidos en el TUPA no
~. son fuentes de ingresos de libre disponibilidad porque de acuerdo a ley, sélo pueden

sufragar los costos directamente originados por la prestacion del procedimiento especifico
| e individualizado al que se refiere la tasa. Es decir, esas tasas no pueden, ni debe financiar
J ni siquiera una parte de los gastos generales de funcionamiento de la municipalidad, que
no estén demostradamente relacionados con el costo de prestacién del procedimiento
administrativo al que se refiere la tasa.




OBJETIVO, FINALIDAD, IMPORTANCIA Y DEFINICIONES

OBJETIVOS DEL TUPA

e Ordenar y poner en un solo documento la informacién adecuada sobre los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad que la entidad
brinda a los ciudadanos y ciudadanas.

e Habilitar a las municipalidades para tramitar los procedimientos administrativos y cubrir

los costos que ello conlleva; de lo contrario pueden estar sujetas a cuestionamientos

por realizar tramites sin sustento.

Ordenar y racionalizar los requisitos que se solicitan para los procedimientos.

Dar a conocer los plazos legales de resolucion de los procedimientos.

Definir las autoridades que resuelven las solicitudes de los ciudadanos y ciudadanas.

\.\_ m " Determinar cuanto cuesta procesar una solicitud y segtn ello, cuanto se debe cobrar

- por el procedimiento.

Reducir la corrupcion, al establecerse la obligacion de publicar los tramites que ofrecen

a la ciudadania, los requisitos estrictamente necesarios que deben presentar por estos

tramites y los costos.

FINALIDAD DEL TUPA

I La finalidad del Texto Unico de Procedimientos Administrativos, es que cumpla su proposito
" de ser documentos compiladores, informativos y simplificadores de los procedimientos
administrativos que tramitan los administrados ante la Municipalidad.

:J IMPORTANCIA DEL TUPA

Asegura que los ciudadanos cuenten con la informacion necesaria sobre los tramites
que desean realizar: el plazo, costos, requisitos y unidad que les resuelve el tramite.
Ordena el conjunto de tramites que son brindados por las municipalidades.

Obliga a los funcionarios y funcionarias a establecer de manera razonable e imparcial
los requisitos, plazos y costos.

Precisa el tiempo y costo de los tramites.

Reduce la parcialidad de los/as funcionarios.

Permite agilizar diversos tramites que los usuarios deben realizar.

Comprende todos los requisitos exigibles para completar un tramite



Documento de gestion institucional que sistematiza de manera comprensible y clara la
informacion de todos los procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad incluyendo aquellos que son estandarizados, que deben tramitar los
ciudadanos y empresas en las entidades de la administracion publica.

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos es un documento de gestion utilizado en
las instituciones publicas para brindar a los administrados (personas naturales o juridicas)
informacion sobre los procedimientos administrativos que se tramitan ante ellos y que se
encuentran en un documento Unico que los ordena y sistematiza.

El TUPA detalla informacién de cada procedimiento o servicio exclusivo que establece la
$orma y que es de importancia para la ciudadania.

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) es el documento de gestion de
las municipalidades, que contiene los procedimientos administrativos y servicios exclusivos
que brinda a la ciudadania.

Estos procedimientos y servicios estan ordenados segun el area organica a la cual
pertenecen y puestos en un formato legalmente establecido.

Procedimiento Administrativo - PA

/ Es el conjunto de actos y diligencias tramitados en las entidades conducentes a la emision
de un acto administrativo que produzca efectos juridicos individuales o individualizables
\ Sobre intereses, obligaciones o derechos del administrado sea éste persona natural o
\ juridica, publica o privada.
Aquel que se inicia a solicitud del ciudadano o ciudadana que genera una respuesta por
/ parte de la municipalidad.

Procedimiento Administrativo Estandarizado - PAE

s el procedimiento a iniciativa de parte cuya aplicacion resulta comun a distintas entidades.
Es aprobado mediante Decreto Supremo de la Presidencia del Consejo de Ministros, en el
que se consigna la denominacién del procedimiento, requisitos, plazo de atencion y
e\ calificacion.

A

s
:Servicios Prestados en Exclusividad -SPE

®
Son prestaciones que las entidades de la administracion publica se encuentran facultadas

a brindar en forma exclusiva, no pudiendo ser realizadas por otra entidad o terceros. Los
servicios prestados en exclusividad se incluyen en el TUPA.

Un servicio exclusivo es una contraprestacion que la municipalidad da a partir de un pago
efectuado previamente. A diferencia del procedimiento administrativo, el pago permite que

se brinde al ciudadano o ciudadana el servicio exclusivo solicitado; sin que exista necesidad
% |de una evaluacion previa.
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Para que un servicio sea catalogado como servicio en exclusividad no debe haber un
tercero o privado brindando dicho servicio en el ambito municipal y la municipalidad debe
tener funciones asignadas para prestarlo.

Son los servicios que solo puede brindar la municipalidad, debido a que no hay terceros

que los presten. Para estos casos es necesario que exista una norma expresa que autorice
brindar este servicio.

Servicios Prestados en Exclusividad Estandarizado -SPEE

Servicio cuya aplicacion resulta comun a distintas entidades, que comparten la competencia
g para su atencion. Es aprobado mediante decreto supremo de la Presidencia del Consejo
Y/e Ministros, en el que se consigna la denominacion del servicio, requisitos y plazo de
" atencion.

: ;\Derechos de Tramitacion

El monto de los derechos de tramitacion de los procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad no debe exceder el costo real del servicio, entendiéndose como

\tal el costo que el procedimiento genere para la entidad, en funcién al costo derivado de las

hctividades dirigidas a resolver lo solicitado y los gastos de operacion y mantenimiento de
Ja infraestructura asociada a cada procedimiento.

Es la tasa que se debe pagar obligatoriamente el particular o usuario en la Entidad por
concepto de tramitacion de un procedimiento administrativo. articulo 53 del TUO de la ley
N° 27444 aprobado con DS N° 004-2019-JUS.

~\Herramienta informatica para la elaboracion, simplificacion y estandarizacion del TUPA, asi
|zdomo el repositorio oficial de los procedimientos administrativos y servicios prestados en
gxclusividad con su correspondiente informacion sustentatoria.

EI SUT permite registrar, integrar, simplificar, optimizar y estandarizar los TUPA, asi como
es el repositorio oficial de los procedimientos administrativos y servicios prestados en
Axclusividad que brinda todas las entidades de la Administracion Pablica.

El SUT constituye el Unico repositorio oficial de los procedimientos administrativos y

= servicios prestados en exclusividad de todas las entidades de la Administracion Publica

contenidos en el TUPA que se interconectan con el portal del gobierno peruano y cualquier
otro portal oficial para efectos de su difusion. Su implementacion y uso se desarrolla de
conformidad con los plazos y condiciones de adecuacion establecidos por la normativa
sobre la materia.



Contenido del SUT

ElI SUT para el registro, integracion y optimizacion de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad, tiene el siguiente contenido:

a) Sustento técnico legal de los procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad, en concordancia con lo establecido en el articulo 39 del TUO de la Ley
N° 27444 y deméas normativa vigente.

Sustento de costos vinculados a cada uno de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad, conforme a lo establecido en la metodologia de
determinacion de costos vigente.

Herramientas que permiten la simplificacion de los procedimientos administrativos y de
los servicios prestados en exclusividad, conforme a la metodologia vigente.
Publicacion en tiempo real de los TUPA aprobados.

Informacion complementaria de los procedimientos administrativos y servicios a cargo
de la entidad que es relevante y de utilidad para la mejor atencion al ciudadano como
sedes de atencion, horarios, medios de pago, datos de contacto, notas al ciudadano;
entre otros que establezca la Secretaria de Gestion Publica mediante Resolucion, la
misma que debe mantenerse actualizada permanentemente.

ja) Facilitar la sistematizacion y elaboracion del TUPA a las entidades de la Administracion
Publica.

Facilitar la simplificacién administrativa para reducir el derecho de tramitacion, tiempos,
requisitos, plazos, eliminar procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad, ente otros.

Sistematizar, compendiar y difundir los procedimientos administrativos y servicios
vigentes de las entidades de la administracion publica.

Monitorear, supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las normas de simplificacion
administrativa en linea.

Detectar procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad para su
posterior estandarizacion.

Identificar cadenas de tramites de los procedimientos administrativos o servicios
prestados en exclusividad.

Revisar el proyecto TUPA en linea por parte de las entidades que emiten opinion
favorable previa a su aprobacion.

Simplificar el proceso de ratificacion de las tasas establecidas en el TUPA de las
municipalidades distritales por parte de las municipalidades Provinciales.

CONTENIDO DEL TUPA

EI TUPA de las entidades de la administracion publica debe contener de manera clara todos
los procedimientos administrativos a iniciativa de parte y servicios prestados en exclusividad
previstos por el ordenamiento juridico de acuerdo con lo establecido en el articulo 43 del



TUO de la ley N° 27444 aprobado con DS N° 004-2019-JUS y RSGP 005-2018-PCM-SGP
que aprueba los Lineamiento para Elaborar y Aprobar el TUPA.

Los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad. Estos
procedimientos deben estar sustentados mediante ley o decreto supremo. En ese marco,
la municipalidad mediante una ordenanza municipal puede crear Procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad, siempre que estén considerados en
las competencias que tiene atribuidas en la Ley Orgéanica de Municipalidades.

I Nuevo Formato del TUPA, aprobado con Resolucion de Secretaria de Gestion
ublica N° 004-2018-PCM-SGP, publicado el 30-10-2018, contiene lo siguiente:
Seccion N° 1: Procedimientos Administrativos

< Denominacion de Tematica del Procedimiento Administrativo

% Denominacion de la Unidad de Organizacion del procedimiento Administrativo
Seccion N° 2: Servicios Prestados en Exclusividad

<+ Denominacion de Tematica del servicio prestado en exclusividad

<+ Denominacion de la Unidad de Organizacion del servicio prestado en exclusividad
Seccion N° 3: Formularios

<+ Denominacion y codigo del Formulario

Seccion N° 4; Sedes de Atencion

Formato clasico TUPA, aprobado con Decreto Supremo N° 062-2009-PCM, publicado
el 24-09-2009, contiene lo siguiente:

Columna 1: Numero de Orden

Columna 2: Denominacion del procedimiento

Columna 3: Requisitos: Numero y denominacion; Formulario / Cédigo / Ubicacion

Columna 4: Derecho de tramitacion (pago) (en % UIT y en Soles S/.)

Columna 5: Calificacion: aprobacion automatica, Evaluacion previa positivo o negativo

Columna 6: Plazo para resolver, la atencion en dias habiles

Columna 7: Inicio del Procedimiento (Tramite Documento)

Columna 8: Autoridad Competente para Resolver, el responsable del procedimiento

(Los Organos de Linea resuelve resuelven los recursos de reconsideracion y

Apelacion, por ser estos los que mas cerca estan al ciudadano)

Columna 9: Instancia de Resolucion de Recursos, Reconsideracion y apelacién

(Gerencia Municipal, Gerencia de Desarrollo Econémico y medio ambiente, Gerencia

de Desarrollo Territorial e Infraestructura, Gerencia de Desarrollo Social, Gerencia de

Servicios Municipales y Oficina General de Administracion.

/ FORMULARIOS, PUBLICACION Y VALOR DEL TUPA

El TUPA incluye los Formularios que se requieran como requisito para realizar un
procedimiento administrativo o servicio prestado en exclusividad.
No pueden exigirse formularios que no hayan sido publicados conjuntamente con el TUPA
en el portal del Diario Oficial el peruano. Adicionalmente su difusion se realiza a través de
la Plataforma Digital Unica para Orientacién al Ciudadano del estado peruano y en el portal
_ institucional de la entidad, sin perjuicio de la difusion a través de otros medios.

2\, Los formularios son gratuitos. No puede exigirse pago alguno por dicho concepto.



LA SIMPLIFICACION DEL TUPA

Los Gobiernos Locales, sus organismos publicos, organos desconcentrados, empresas
municipales una vez aprobado el TUPA, toda modificacién que no implique la creacion
de nuevos procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad,
incremento de derechos de tramitacion o requisitos se aprueba con Decreto de Alcaldia

as entidades de la administracion publica deben aprobar o modificar su TUPA cuando se

presente alguno de los siguientes supuesto:

#1. Para el caso de la administracién publica del poder ejecutivo, cuando se requiera la

~ aprobacion de un nuevo TUPA, como resultado de la creacion o fusion de un ministerio
u organismo publico

. Cuando se requiera incorporar procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad al TUPA vigente, debido a la aprobacién de una ley, decreto legislativo u
otra norma de alcance general que disponga el establecimiento o creacion de los
procedimientos y servicios

. Cuando se trate de la modificacion de procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad en los que se produzca uno o mas de los siguientes
supuestos: el incremento de requisitos: aumento del plazo méaximo de atencion;
incremento del monto de derecho de tramitacion; un cambio en la calificacion, de
aprobacion automatica a evaluacién previa positivo o negativo, en el caso de
procedimientos administrativos.

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y sus modificatorias)

Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion

Decreto Legislativo N° 1446 que modifica la Ley N° 27658, Ley Marco de la
Modernizacion de la Gestion del Estado (16-09-2018).

Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado (03-05-2002)

Decreto Supremo N° 079-2007-PCM: Aprueba lineamientos para elaboracion vy
aprobacion del TUPA y establece disposiciones para el cumplimiento de la Ley del
Silencio Administrativo.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 001-2009-PCM-SGP, Actualizan
Formato de Sustentacion Legal y Técnica para el Cumplimiento de las Municipalidades
Provinciales y Distritales.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 003-2010-PCM-SGP: Que aprueba la
Guia Metodologica de Determinacion de Costos de Procedimientos Administrativos y
Servicios Prestados en Exclusividad.

Decreto Supremo N° 064-2010-PCM: Aprueba la metodologia para determinar los
costos de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad
comprendidos en el TUPA.



L

Decreto Supremo Nro. 025-2010-PCM que establece la Politica Nacional de
Simplificacion Administrativa y la Resolucion Ministerial 228-2010-PCM que aprueba el
Plan Nacional de Simplificacion Administrativa.

Decreto Supremo N° 090-2010-PCM, Consolidado de Avances y Retos en Reforma del
Estado.

Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, que aprueba la Metodologia de Simplificacion
Administrativa y establece disposiciones para su implementacion, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Decreto Supremo N° 090-2012-PCM, Aprueba la Estrategia para la Modernizacion de
la Gestion Publica

El Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica (09-01-2013).

Ley N° 28996 - Ley de eliminacion de sobrecostos, trabas y restricciones a la inversion
privada. Constituyen barreras burocraticas los actos y disposiciones de las entidades
de la Administracion Publica que establecen exigencias, requisitos, prohibiciones y/o
cobros para la realizacion de actividades econdmicas, que afectan los principios y
normas de simplificacion administrativa contenidos en la Ley No. 27444 y que limitan
la competitividad empresarial en el mercado.

Decreto Legislativo N° 1212 que refuerza las facultades sobre la eliminacion de
barreras burocraticas para el fomento de la competitividad.

Decreto Legislativo N® 1246 y 1310, que aprueba diversas medidas de simplificacion
administrativa. (09/10/2016).

Decreto Legislativo N° 1256 del 07/12/2016, que aprueba la Ley de Prevencion y
Eliminacion de Barreras Burocraticas.

Decreto Legislativo N° 1448 Que modifica el Art. 2 del DL N° 1310, Que aprueba las
Medidas Adicionales de Simplificacion Administrativa del 16-09-2018

Decreto Supremo N° 061-2019-PCM, aprueba el reglamento para la aplicacion del
analisis de calidad regulatoria de procedimientos administrativos en el Art. 2 del D.L.
N°® 1310 — Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de simplificacion
administrativa.

Decreto Legislativo N° 1451 Que fortalece el funcionamiento de entidades del GN, GR
y GL a través de las precisiones de sus competencias, regulaciones y funciones.
Decreto Legislativo N° 1272 del 20/12/2016, que modifica la Ley N° 27444, Ley de
Procedimientos Administrativos General y deroga la Ley N° 29060 Ley de Silencio
Administrativo.

Decreto Legislativo N° 1252, que modifica la Ley 27444 Ley de Procedimiento
Administrativo General.

Decreto Legislativo 1203 que crea el Sistema Unico de Tramite — SUT del 23-09-2015
Decreto Supremo N° 031-2018-PCM Aprueba el reglamento del D.L 1203 que crea el
SUT - Sistema Unico de Tramite del 23-03-2018.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, aprueba el TUO-Texto Unico Ordenado de la Ley
N°® 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, Aprueban el Reglamento del Decreto Legislativo
1353 de Transparencia y acceso a la Informacion publica.



Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, publicado el 11/12/2019. Aprueba el TUO de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Decreto  Supremo N° 164-2020-PCM, aprueba Procedimientos Administrativos
Estéandar de Acceso a la Informacion Publica

Decreto Supremo N° 163-2020-PCM, que aprueba el TUO-Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento y los Formatos (publicado
el 03-10-2020).

Decreto Supremo N° 200-2020-PCM, aprueba Procedimientos Administrativos
Estandar de Licencia de Funcionamiento.

Decreto Supremo N° 010-2020-Produce, aprueba el Reglamento de la Ley 30877 Ley
General de Bodegueros.

Decreto Supremo N° 006-2017-Vivienda, Aprueba el TUO de la Ley N° 29090 Ley de
Regulacion de Habilitaciones Urbanas y Licencia de Edificacion

Decreto supremo N° 029-2019-Vivienda, que aprueba el Reglamento de Licencias de
Habilitacion Urbana y Licencias de Edificacion.

Decreto Supremo N° 001-2021-Vivienda, que modifica e incorpora articulos al Decreto
Supremo N° 002-2017- Vivienda, que aprueba el Reglamento de Verificacion
Administrativa y Técnica para otorgar la Licencia de Habilitacion Urbana y Licencia de
Edificacion.

Decreto Supremo N° 006-2020-Vivienda, aprueba el Reglamento de Revisores
Urbanos y deroga el DS 022-2017-Vivienda

Decreto Supremo N° 002-2018-PCM, Aprueba el Nuevo Reglamento de Inspecciones
Técnicas de Seguridad de Edificaciones - ITSE.

Decreto Supremo N° 043-2021-PCM, aprueba Procedimientos Administrativos y
servicios prestados en exclusividad Estandar de ITSE — Inspecciones Técnicas de
Seguridad en Edificaciones

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 004-2018-PCM-SGP, Aprueba el
nuevo Formato del TUPA del 30-10-2018

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 005-2018-PCM-SGP, Lineamientos
para la Elaboracion y aprobacion del TUPA del 27-11-2018,

RSGP N° 001-2018-PCM-SGP, Establecen condiciones minimas y plazos para la
implementacion y uso progresivo del Sistema Unico de Tramites — SUT en las
entidades de la Administracion Publica. -18-05-2018.

RSGP N° 001-2020-PCM-SGP, aprueba el Nuevo Manual del Sistema Unico de
Tramites — SUT y deroga la Resolucion de Secretaria de Gestién PUblica N° 002-2018-
PCM-SGP, aprueba el Manual del Sistema Unico de Tramites — SUT

RSGP N°® 002-2019-PCM-SGP, Aprueban cronograma para la adecuacion al nuevo
Formato del TUPA del 19-01-2019

RSGP N° 002-2019-PCM-SGP, Aprueban cronograma para la adecuacion al nuevo
Formato del TUPA por los GN, GR y GL de fecha 19-01-2019

RSGP N° 004-2020-PCM-SGP, Prorrogan plazo a las entidades publicas para
adecuacion al nuevo Formato del TUPA, por los GN, GR e incorporan el articulo 3-A
fijando Plazo Maximo para Solicitar el Usuario y Contrasefia del Administrador del SUT
para elaborar el TUPA por los GN, GR y GL.



















































































































































