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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

Resolucion 002017-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 02271-2023-JUS/TTAIP

Impugnante AUGUSTO MANUEL CHAVEZ PENA

Entidad : CONTRALORIA GENERAL DEL REPUBLICA
Sumilla : Declara fundado en parte el recurso de apelaciéon

Miraflores, 24 de julio de 2023

VISTO el Expediente de Apelacién N° 02271-2023-JUS/TTAIP de fecha 6 de julio de
2023, interpuesto por AUGUSTO MANUEL CHAVEZ PENA!, contra la respuesta
contenida en el correo electronico de fecha 31 de mayo de 2023, mediante la cual la
CONTRALORIA GENERAL DEL REPUBLICA? atendi6 su solicitud de acceso a la
informacién presentada con fecha 26 de mayo de 2023.

CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES

Con fecha 26 de mayo de 2023, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacién
publica, el recurrente solicitd a la entidad se remita a su correo electrénico la siguiente
informacion:

)
Copia del MEMORANDO N° 000231-CG/JUSPE (12MAY2023)
MEMORANDO N° 001821-2023-CG/PER (11MAY2023)

CARTA S/N EXPEDIENTE N 082023130349 (26ABR2023)
MEMORANDO N° 000195-2023-CG/JUSPE (25ABR2023)
HOJA Informativa N° 000047-2023-CG/JUSPE (25ABR2023)”, (sic).

arwON P2

Con correo electrénico de fecha 31 de mayo de 2023 la entidad atendio en parte la
solicitud de recurrente, indicando lo siguiente:

()

Me dirifjo a Ud. por especial encargo del jefe de la Oficina de Integridad
Institucional y Acceso a la Informacion Puablica, y en atencién a las solicitudes de
acceso a la informacién publica presentadas por via digital, mediante los
expedientes del asunto, a través de la cual formul6 diversos pedidos de
informacion referidos a "1) Copia del Memorando N° 00231-2023-CG/JUSPE, 2)

1 En adelante, el recurrente.
2 En adelante, la entidad.



Memorando N° 001821-2023-CG/PER, y 3) Carta S/N expediente N°
082023130349, y 4) Memorando N° 000195-2023-CG/JUSPE".

Pedido 2 y 3, la Subgerencia de Personal y Compensaciones, como unidad
organica que posee la informacion, ha remitido en atencién a su pedido, copia
de los documentos siguientes:

e Copia del memorando N° 1821-2023-CG-PER
o Copia de expediente N° 0820230130349

Pedido 1y 4, en tramite (...)”

Luego de ello, la entidad con correo electrénico de fecha 31 de mayo de 2023, la
entidad envié una nueva comunicacion electrénica para dar atencién a la solicitud
indicando al interesado, lo siguiente:

“..)

Me dirijo a Ud. por especial encargo del jefe de la Oficina de Integridad
Institucional y Acceso a la Informacion Publica, y en atencion a las solicitudes de
acceso a la informacion publica presentadas por via digital, mediante los
expedientes del asunto, a través de la cual formulé diversos pedidos de
informacion referidos a “1) Copia del Memorando N° 00231-2023-CG/JUSPE, 2)
Memorando N° 001821-2023-CG/PER, y 3) Carta S/N expediente N°
082023130349, y 4) Memorando N° 000195-2023-CG/JUSPE”".

Pedido 2 y 3, fue atendido mediante correo electrénico de 31/05/2023.

Pedido 1, la Subgerencia de Control del Sector Justicia Politico y Electoral, como
unidad organica que posee la informacion, ha remitido en atencion a su pedido
copia del Memorando N° 00231-2023-CG/JUSPE, en un (01) folio, atendiendo
de esta manera su pedido, sin costo.

Pedido 4, la Subgerencia de Control del Sector Justicia Politico y Electoral, como
unidad organica que posee la informacién, ha remitido en atencién a su pedido
copia del Memorando N° 00195-2023-CG/JUSPE, en un (01) folio, atendiendo
de esta manera su pedido, sin costo.

La informacién antes descrita ha sido remitida de manera limitada (disociada)
por ser considerada informacion confidencial, prevista en el articulo 17° numeral
5) del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, para
proteger informacion relacionada con la intimidad personal, en atencion a la Ley
de Proteccion de Datos Personales”.

El 12 de junio de 2023, el recurrente present6 ante la entidad el recurso de apelacion
materia de andlisis, alegando los argumentos que se detallan a continuacion:

“..)

Conforme es de verse con la copia de la solicitud que adjunto, fue el 26 de Mayo
de 2023, cuando al amparo de lo dispuesto por el Texto Unico Ordenado de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el
Decreto Supremo No. 021- 2019- JUS, tuve a bien solicitar al funcionario
responsable de acceso a la informacion de la Contraloria General de la
Republica, la siguiente documentacion:



Copia del MEMORANDO N° 000231-CG/JUSPE (12MAY2023)
MEMORANDO N° 001821-2023-CG/PER (11MAY2023)
CARTA S/N EXPEDIENTE N 082023130349 (26ABR2023)
MEMORANDO N° 000195-2023-CG/JUSPE (25ABR2023)
HOJA Informativa N° 000047-2023-CG/JUSPE (25ABR2023)”,

arwpdPRE

Sin embargo, a la fecha, habiendo transcurrido el plazo de 30 dias habiles que
para la entrega de lo requerido ha establecido el inciso b) del articulo 11 del TUO
lineas arriba citado, Unicamente me han sido alcanzados los que son materia de
los numerales 1 al 4 de la solicitud efectuada, obviandose remitirme el gue forma
parte del nUmero 5.

Cabe igualmente sefalar gue el MEMORANDO N° 000231-2023-CG/JUSPE me
ha sido remitido sin su anexo correspondiente, debiéndose asi traer a colaciéon
lo que dispone el articulo 14 del TUO citado, cuando estipula que “El funcionario
publico responsable de dar informacion que de modo arbitrario obstruya el
acceso del solicitante a la informacion requerida, o la suministre en forma
incompleta u obstaculice de cualquier modo el cumplimiento de esta Ley, se
encontrard incurso en los alcances del articulo 4 de la presente ley.” (Relativo a
las Responsabilidades y sanciones).

En cuanto a las precisiones que la entidad manifiesta en el sentido que se me
alcanza la informacién de “manera limitada (disociada) por ser considerada
informacion confidencial, prevista en el articulo 17° numeral 5) del Texto Unico
Ordenado de lo Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, para proteger
informacién relacionado con la intimidad personal, en atencién a la Ley de
Proteccion de Datos Personales.”, es de sefialar que el Tribunal Constitucional
se ha pronunciado en el sentido que toda la informacién que produce la
administracion publica es publica, valga la redundancia, reconociendo como
Unicas _excepciones las contenidas en el articulo 17 del T.U.O de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, citando entre ellas en su
numeral 5 como excepcion “fa informacion referida a los datos persona/es cuya
publicidad constituya una invasion de la intimidad personal y familiar. La
informacion referida a la salud personal, se considera comprendida dentro de la
intimidad personal.”

Empero, no escapara a vuestro conocimiento, que en estos casos el Tribunal
Constitucional ha llegado a sefialar, “conforme lo establece el articulo 13.7 de la
Ley 29733, tal situacion no convierte todo el contenido del documento en
informacion clasificada como restringida, particularmente, porque es posible
adoptar medidas para que dicha informacion se mantenga en reserva. Asi,
ponderando tanto el contenido constitucionalmente protegido del derecho de
acceso a la informacién publica como el del derecho a la autodeterminacion
informativa, este tribunal considera que corresponde disponer la entrega de la
informacion requerida, previa anonimizacion o tachado de los datos sensibles
antes mencionados. Por ello, corresponde estimar la demanda en este extremo”.
SENTENCIA 75/2023 EXP N° 04724-2019-PHD/ TC LIMA.

Por consiguiente, estando a lo expuesto, en funcién a lo estipulado en el inciso
d) del articulo 11 vy la parte final del articulo 13 del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, debo considerar denegado mi
pedido v proceder a la apelacion correspondiente por asi convenir a mi derecho;

3



al hallandome dentro del plazo que para el efecto establece la norma”.
(subrayado agregado)

Mediante la Resolucion N° 001868-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA® se admiti6 a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo la remision del expediente
administrativo generado para la atencion de la solicitud impugnada, asi como la
formulacion de sus descargos.

Con Escrito presentado a esta instancia el 19 de julio de 2023, la entidad remiti6 el
expediente administrativo que se generd para la atencioén de la solicitud; asimismo,
formul6 sus descargos, sefalando:

()

1.1. EIl ciudadano Augusto Manuel Chavez Pefia, mediante la solicitud de
acceso a la informacion publica presentada ante la Contraloria General de
la Republica, que generd el Expediente N° 082023153453 de fecha 29 de
mayo de 2023, pide se le proporcione informacion respecto de:

1. Copia del Memorando N° 00231-2023-CG/JUSPE
2. Memorando N° 001821-2023-CG/PER

3. Carta S/N expediente N° 082023130349

4. Memorando N° 000195-2023-CG/JUSPE

5. Hoja Informativa N° 000047-2023-CG/JUSPE

1.2. La informacién solicitada por el sefior Augusto Manuel Chavez Pefa
estaba referida a copia de documentos internos emitidos por la
Subgerencia de Personal y Compensaciones y por la Subgerencia de
Control del Sector Justicia, Politico y Electoral, motivo por el cual se
requirio la informacién a las citadas unidades organicas mediante
Memorando N° 01790-2023-CG/INAIP, 01792-2023-CG/INAIP y 00364-
2023-CG/GCOC a dichas unidades orgénicas.

1.3. La atencién de los tres pedidos recibidos fue realizada de la siguiente
manera:

* Pedidos 1, 2, 3y 4, fueron atendidos mediante correo electrénico de
31/05/2023.
» Pedido 5, fue atendido mediante correo electrénico de 23/06/2023.

1.4. Las respuestas se dieron de acuerdo a los términos expuestos por la
Subgerencia de Personal y Compensaciones; asi como por la Subgerencia
de Control del Sector Justicia, Politico y Electoral; obteniéndose el acuse
de confirmacion electronica por parte de la plataforma de Outlook.com.

1.5. Las atenciones se dieron en la forma y modo planteados por el solicitante,
hoy apelante.

1.6. Mediante Resolucion N° 01868-2023-JUS/TTAIP- PRIMERA SALA,
emitida por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,

Resolucién que fue debidamente notificada a la entidad por mesa de partes virtual a la siguiente direccion:
https://mesadepartesvirtual.contraloria.gob.pe/mpvirtual/, 13 de julio de 2023 a las 15:29 horas, conforme la
informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de esta instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el
Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUsS.
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se da cuenta de la admision a tramite del recurso de apelacion interpuesto
por el solicitante Augusto Manuel Chavez Pefia (Expediente N°
082023153453), y se precisa que la materia controvertida sera: que la
entidad no ha hecho entrega la informacion requerida a la fecha, a su
solicitud de acceso a la informacién presentada que corresponde al
expediente N° 082023153453 de 29 de mayo de 2023.

1.7. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto
Legislativo N° 1353, el Tribunal debe declarar la SUSTRACCION DE LA
MATERIA el recurso de apelacién del solicitante Augusto Manuel Chavez
Pefia, por haberse acreditado la comunicacion de la respuesta a la solicitud
del ciudadano.

1.8. En consecuencia, se concluye que, como entidad hemos acreditado la
entrega de la informacion solicitada; por lo tanto, solicitamos se declare
improcedente el recurso de apelacién por sustracciébn de la materia y
concluido el presente procedimiento”.

Asimismo, cabe sefalar que de autos se advierte el correo electrénico de fecha 23
de junio de 2023, dirigido a la direccién electrénica (achavezp@-contraloria.gob.pe),
sefialada en la solicitud del administrado, mediante el cual la entidad remitié lo
solicitado en el item 5 de la solicitud, esto es, la Hoja Informativa N° 000047-2023-
CG/JUSP, tal como se advierte de la imagen gue a continuacién mostramos:

1807/23, 1208 Cormreo: Raul Lorenzo Yufra Puma - Outlock

Atencion de solicitud de acceso a la informacion publica - Expediente N° 08-2023-
153453

Raul Lorenzo Yufra Puma <ryufra@contraloria.gob.pe>

Vie 23/06/2023 15:06

Para:Augusto Manuel Chavez Pefia <achavezp@contraloria.gob.pe>

CC:Maria Antonieta Canales Moscoso <mcanales@contraloria.gob.pe>;Fernando Ramiro Pinto Hinojosa
<fpinto@contraloria.gob.pe>;Milagros Burgos Mendoza <milagrosb@contraloria.gob.pe>

U 2 archivos adjuntos (383 KB)
HOJA INFORMATIVA-000047-2023-JUSPEPDF; CORREO OCI INELPDF:

Estimado Sr. Augusto Chavez Pefia,

Me dirijo a Ud. por especial encargo del jefe de la Oficina de Integridad Institucional y Acceso a la Informacion
Piblica, v en atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas por via digital,
mediante los expedientes del asunto, a través de la cual formulé diversos pedidos de informacion referidos
a "1) Copia del Memorando N* 00231-2023-CG/JUSPE, 2) Memorando N* 001821-2023-CG/FER, y 3) Carta
S/N expediente N* 082023130349, y 4) Memorando N* 000195-2023-CG/JUSPE™.

Pedido 1, 2, 3 y 4, fue atendido mediante correo electrénico de 31/05/2023.

Pedido 5, la Subgerencia de Control del Sector Justicia, Politico y Electoral, comeo unidad organica que posee
la informacién, ha remitido en atencién a su pedido copia de la Hoja Informativa N* 000047-2023-CG/JUSPE,
en cuatro (04) folios, atendiendo de esta manera su pedido, sin costo.

Asimismo, la referida unidad organica, ha remitido en calidad de informacion complementaria los anexos del
Memorande N° 000231-2023-CG/JUSPE, en un (01) folio.

Saludos cordiales,
Radl Lorenzo Yufra Puma

‘{ ’ Oficina de Integridad Institucional y Acceso a la Informacion Puablica

Contraloria General de la Republica

LA CONTRA].OR[A Jr. Camile Carnille N° 114 - Jesis Maria

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PER( Lima - Perd
Teléfono: +330 3000 / Anexo: 3243
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Del mismo modo, cabe precisar que de los actuados remitidos a este colegiado se
observa el acuse de recibo automatico del correo electrénico mencionado en el
parrafo precedente, del cual se verifica:

19/7/23, 12:10 Cormreo: Raul Lorenzo Yufra Puma - Outlock

Entregado: Atencién de solicitud de acceso a la informacién publica - Expediente N°
08-2023-153453

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88aed4615bbc36ab6ce41109e@contraloriape.onmicrosoft.com
>

Vie 23/06/2023 15:06

Para:Augusto Manuel Chavez Pefia <achavezp@contraloria.gob.pe>

1 archivos adjuntos (433 KB)
I}

Atencion de solicitud de acceso a la informadén piblica - Expediente N° 08-2023-153453;
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Augusto Manyel Chavez Pefia (achavezp@contraloria.gob.pe)
Asunto: Atencion de solicitud de acceso a la informacidn plblica - Expediente N® 08-2023-153453

ll. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, exceptuando las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

Por su parte, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS*, establece que por el principio de publicidad toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las
entidades la obligacién de entregar la informacion que demanden las personas en
aplicacién de dicho principio.

Asi también, el articulo 10 de la citada ley sefiala que las entidades de la
Administracién Publica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

De otro lado, el articulo 13 de la Ley de Transparencia, refiere que la solicitud de
informacion no implica la obligacion de las entidades de la Administracion Publica de
crear o producir informacion con la que no cuente o no tenga obligacion de contar al
momento de efectuarse el pedido, por lo que en este caso, la entidad de la
Administracion Publica deberd comunicar por escrito que la denegatoria de la
solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto de la informacién
solicitada.

Finalmente, el primer péarrafo del articulo 18 de la Ley de Transparencia sefala que
las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los
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Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion
publica, por lo gue deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una
limitacion a un derecho fundamental.

2.1

2.2

Materia en discusién

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacion
requerida por el recurrente constituye informacién publica; y, en consecuencia,
corresponde su entrega.

Evaluacién

Sobre el particular, toda documentacién que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“..)
5. La proteccién del derecho fundamental de acceso a la informacién publica
no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion
publica no deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademéas como manifestacion del principio
de transparencia en la actividad publica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacién licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley’. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“...)

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con
el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida
por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado’.

Sobre el particular cabe mencionar que, el Tribunal Constitucional ha sefialado
en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHDI/TC, que:

“..)

5. De acuerdo con el principio de maxima divulgacion, la publicidad en la
actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando
cuente con cobertura constitucional, la excepcién, de ahi que las
excepciones al derecho de acceso a la informacién publica deben ser




interpretadas _de  manera__ restrictiva y encontrarse _debidamente
fundamentadas.” (subrayado agregado)

En dicho contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion que haya
sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del dltimo péarrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

“...)

13. (...) Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad
se traduce en exigir del Estado y sus érganos la obligacion de probar que
existe un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifique
gue se _mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la informacién
publica solicitada y, a su vez, que solo si se mantiene tal reserva se puede
servir efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera gue,
si_el Estado no justifica la_existencia del apremiante interés publico para
negar el acceso a la informacién, 4 la presuncién gue recae sobre la norma
0 acto debe efectivizarse _y, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa gue la carga de la prueba acerca
de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la informacién ha de
estar, exclusivamente, en manos del Estado.” (Subrayado agregado)

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion
de las entidades de la Administracién Publica de crear o producir informacion
con la que no cuente o0 no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse
el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacion contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracién publica tiene el deber de
entregar la informacidn con la que cuenta o aquella gue se encuentra obligada a
contar.

Sobre el particular, se advierte de autos que el recurrente presento6 su solicitud
conteniendo los items 1, 2, 3, 4 y 5, a lo que la entidad con los correos
electronicos atendio los items 1, 2, 3 y 4 de la solicitud; ante ello, el recurrente
presento su recurso de apelacion manifestando que la Contraloria General de la
Republica atendié en parte el item 1 de la solicitud (al no haber proporcionado el
anexo del Memorando N° 00231-2023-CG/JUSPE) y no emitié pronunciamiento
respecto del item 5 de la misma; asimismo, mostré su disconformidad respecto
del tachado a los documentos proporcionados en los items 1 y 4 de la referida
solicitud.

Siendo ello asi, corresponde a este colegiado analizar si la entidad atendi6 la
solicitud de acceso a la informacion publica presentada por el recurrente,
respecto del item 1 (con relacién al anexo del Memorando N° 00231-2023-
CG/JUSPE) y 5 de la solicitud, y el tachado a los documentos contenidos en los
items 1y 4, conforme a lo dispuesto por la Ley de Transparencia.

Con relacion a la atencién del requerimiento contenido en el item 5 de la
solicitud:

En ese sentido, el numeral 1 del articulo 321 del Cédigo Procesal Civil, de
aplicacion supletoria en el presente procedimiento conforme a lo establecido en
el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de



la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS®, que regula la sustracciéon de la materia, la
cual origina la conclusién del procedimiento sin declaracién sobre el fondo.

El Tribunal Constitucional, en los Fundamentos 4 y 5 de la sentencia recaida en
el Expediente N° 01902-2009-PHD/TC, ha sefalado que la entrega de la
informacion al solicitante durante el trdmite del proceso constitucional, constituye
un supuesto de sustraccion de la materia, conforme el siguiente texto:

“...)
4. Que a fojas 37 obra la Carta Notarial entregada con fecha 15 de agosto de
2007, conforme a la que el emplazado, don Fortunato Landeras Jones,
Secretario General de la Gerencia General del Poder Judicial, se dirige a la
demandante adjuntando copia del Oficio N.° 4275-2006-J-OCMA-GD-SVC-
MTM del Gerente Documentario de la Oficina de Control de la Magistratura
(OCMA), asi como de la Resolucién N.° UNO de la misma gerencia,
adjuntando la informacién solicitada.

5. Que, conforme a lo expuesto en el paragrafo precedente, resulta evidente que
en el presente caso se ha producido la sustraccién de materia, por lo que
corresponde rechazar la demanda de autos, conforme al articulo 1° del
Cédigo Procesal Constitucional”. (Subrayado agregado)

De igual modo, dicho colegiado ha sefialado en el Fundamento 3 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 03839-2011-PHD/TC, que cuando la informacion
solicitada por un administrado es entregada, aun después de interpuesta la
demanda, se configura el supuesto de sustraccién de la materia:

“...)
3. Que en el recurso de agravio constitucional obrante a fojas 60, el demandante
manifiesta que la informacién publica solicitada “ha sido concedida después
de interpuesta” la demanda.”

Teniendo presente ello, este Tribunal considera que la controversia del
presente _proceso ha desaparecido al haber cesado la vulneracién por
decision voluntaria _de la parte emplazada. Consecuentemente, se ha
configurado la sustraccion de la materia”. (subrayado agregado)

Teniendo en cuenta el razonamiento citado, se concluye que, si la entidad
entrega la informacion solicitada, se produce la sustraccion de la materia dentro
del procedimiento.

Por ello, en el caso analizado, se advierte de autos que el correo electrénico de
fecha 23 de junio de 2023, mediante el cual se remiti6 al recurrente lo peticionado
en el item 5 de la solicitud, esto es, la Hoja Informativa N° 000047-2023-
CG/JUSPE.

Sumado a lo antes expuesto, se advierte de autos el acuse de recibo automatico
proveniente de la plataforma de GMAIL, del cual se desprende lo siguiente:
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“(..)

Atencion de solicitud de acceso a la informacion publica - Expediente
N° 08-2023-153453;

El mensaje se entreqgd a los siguientes destinatarios:

Augusto Manuel Chavez Pefia (achavezp@contraloria.gob.pe)

Asunto: Atencion de solicitud de acceso a la informacién publica -
Expediente N° 08-2023-153453". (subrayado agregado)

En ese sentido, cabe sefalar que con dichos documentos la entidad acredito6 la
recepcion y atencion de lo requerido en el item 5 de la solicitud materia de
andlisis; ademas, es preciso sefialar que no se aprecia de autos documento
alguno donde el recurrente sefiale su disconformidad respecto de lo entregado.

En consecuencia, habiendo la entidad atendido el item 5 de la solicitud del
recurrente materia del recurso de apelacién, no existe controversia pendiente de
resolver; razon por la cual, se ha producido la sustraccion de la materia respecto
de lo requerido en este extremo de la referida solicitud.

Con relacion ala no entrega del anexo adjunto al MEMORANDO N° 000231-
2023-CG/JUSPE relacionado con el item 1 de la solicitud:

Ahora bien, en atencién a la solicitud y respuesta proporcionada, es importante
tener en consideracién que el derecho de acceso a la informacién publica no sélo
implica el deber del Estado de publicitar sus actos promoviendo una cultura de
transparencia conforme lo dispone el articulo 10 de la Ley de Transparencia, sino
gue también genera la obligacion de otorgar al solicitante informacién completa,
clara, precisa y oportuna, conforme lo ha sefialado el Tribunal Constitucional en
el Fundamento 16 de la sentencia recaida en el Expediente N° 01797-2002-
HD/TC, en el cual dicho Colegiado sefiald lo siguiente:

(..

16. (...) el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso
a la informacién publica no sélo comprende la mera posibilidad de acceder
a la informacién solicitada y, correlativamente, la obligacién de dispensarla
de parte de los organismos publicos. Si tal fuese sélo su contenido
protegido constitucionalmente, se correria el riesgo de que este derecho y
los fines que con su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados
cuando, p.ej. los organismos publicos entregasen cualquier tipo de
informacion, independientemente de su veracidad o no. A criterio del
Tribunal, no sdélo _se afecta el derecho de acceso _a la informacién
cuando se niega su suministro, sin existir razones constitucionalmente
legitimas para ello, sino _también cuando la informacién que se
proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta, imprecisa,
falsa, no oportuna o errada. De ahi que, si en su faz positiva el derecho de
acceso a la informaciéon impone a los érganos de la Administracion publica
el deber de informar, en su faz negativa, exige que la informacién que
se proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria o
confusa”. (subrayado y énfasis agregado)

En el mismo sentido, el referido colegiado sefial6 en el Fundamento 4 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 01410-2011-PHD/TC que:
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“...)

4, (...) el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso
a la informacién publica no sélo comprende la obligacién de parte de los
organismos publicos de entregar lainformacién solicitada, sino que ésta
sea completa, actualizada, precisa y verdadera. De ahi que si en su faz
positiva el derecho de acceso a la informacion impone a los érganos de la
Administracion publica el deber de informar, por el contrario, en su faz
negativa, exige que la informacion que se proporcione no sea falsa,
incompleta, fragmentaria, indiciaria o confusa” (subrayado y énfasis
agregado).

De este modo, se concluye que, las entidades de la Administracion Publica
tienen la obligacion de brindar una respuesta clara y precisa a las solicitudes de
acceso a la informacién publica, situacion que debe relacionarse con la
congruencia entre lo solicitado frente a la claridad y precision de la respuesta, de
manera tal que permita entender la adecuada provision de la informacion
requerida.

En ese contexto, se advierte que ante la presentacién de la solicitud de acceso
a la informacion publica la entidad a través de los correos electronicos de fecha
31 de mayo de 2023 dio respuesta a los items 1, 2, 3y 4 de la solicitud; pese a
ello, el recurrente interpuso su recurso de apelacion precisando: “(...) Gnicamente
me han sido alcanzados los que son materia de los numerales 1 al 4 de la
solicitud efectuada, obviandose remitirme el que forma parte del nimero 5. Cabe
igualmente sefialar que el MEMORANDO N° 000231-2023-CG/JUSPE me ha
sido_remitido_sin_su_anexo_correspondiente (...)”. (subrayado y énfasis
agregado)

En esa linea, la entidad a través del documento de descargos precisé lo
siguiente:

‘()

1.3. La atencion de los tres pedidos recibidos fue realizada de la siguiente
manera:

* Pedidos 1, 2, 3y 4, fueron atendidos mediante correo electrénico de
31/05/2023.
+ Pedido 5, fue atendido mediante correo electrénico de 23/06/2023.

1.4. Las respuestas se dieron de acuerdo a los términos expuestos por la
Subgerencia de Personal y Compensaciones; asi como por la Subgerencia
de Control del Sector Justicia, Politico y Electoral; obteniéndose el acuse
de confirmaciéon electronica por parte de la plataforma de Outlook.com”.
(subrayado agregado)

En ese sentido, se advierte que este extremo de la solicitud materia de analisis
fue atendida de forma parcial, puesto que si bien la entidad hizo entrega del
MEMORANDO N° 000231-2023-CG/JUSPE, esta no proporcioné al interesado
el anexo contenido en dicho documento, al cual hace referencia el recurrente en
su recurso de apelacion, pese a ello la entidad a través de sus descargos se
limit6 a indicar que los pedidos contenidos en la solicitud fueron atendidos con
los correos electrénicos de fecha 31 de mayo y 23 de junio de 2023, sin emitir
pronunciamiento alguno sobre este extremo del recurso de apelacion.
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Por tanto, la entidad debera entregar al recurrente la informacién puablica faltante,
esto es, el anexo del MEMORANDO N° 000231-2023-CG/JUSPE (item 1 de la
solicitud), teniendo en cuenta que el referido anexo es parte del mencionado
memorando al ser informacion que se incluye al final de un documento y que
suele facilitar datos que tienen por objeto la informacién sobre la que el
mencionado memorando, con el objeto de garantizar su derecho de acceso a la
informacion publica y a obtener una respuesta motivada respecto de lo requerido.

Asimismo, cabe sefialar que la entidad no acreditd la existencia de algun
supuesto de excepcion previsto en la Ley de Transparencia para su denegatoria,
por lo que la Presuncién de Publicidad respecto de la informacién solicitada se
encuentra plenamente vigente al no haber sido desvirtuada; a pesar que
corresponde a las entidades la carga de la prueba respecto a las excepciones
del derecho de acceso a la informacién publica requerida por los ciudadanos.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, cabe la posibilidad de que eventualmente
dicha documentacion pueda contar con informacion protegida por las
excepciones contempladas en la Ley de Transparencia. En cuanto a ello, de
manera ilustrativa, con relacién a la proteccion de informaciéon de naturaleza
intima, el Tribunal Constitucional en los Fundamentos 6, 7, 8 y 9 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, analizé la entrega de la ficha
personal de una servidora publica, documento que contiene informaciéon de
caracter publico como son los estudios, especializaciones y capacitaciones
realizadas, asi como datos de caracter privado, entre otros, los datos de
individualizacién y contacto, siendo posible tachar éstos ultimos y de esa forma
garantizar el acceso de la informacién a los ciudadanos, conforme el siguiente
texto:

“...)
6. De autos se advierte que la ficha personal requerida contiene tanto
informacién de caracter privado como informacién de caracter publico. En
efecto, mientras que la informacién de caracter privado se refiere a datos de
individualizacién y contacto del sujeto a quien pertenece la ficha personal; la
informacién de caracter publico contenida en el referido documento abarca
datos que fueron relevantes para contratarla, tales como el area o seccion
en la que la persona ha desempefiado funciones en la Administracion

Publica; la modalidad contractual a través de la cual se le ha contratado; asi

como los estudios, especializaciones y capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razon para limitar la entrega de informacion referida
a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas para la contratacion de
un empleado en la Administracién Publica, sino que, hacerlo, desincentivar
la participacion ciudadana en la fiscalizacién de la idoneidad del personal
que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés en contar
con personal cualificado en la Administracion Publica, por lo que impedirle
el acceso a informacion relativa a las cualidades profesionales que
justificaron la contratacion del personal que ha ingresado a laborar en dicha
Administracién Publica, no tiene sentido. En todo caso, la sola existencia de
informacién de caracter privado dentro de un documento donde también
existe informacién de caracter plblico no justifica de ninguna manera negar,
a rajatabla, su difusion.

9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible satisfacer
el derecho que tiene la ciudadania de acceder a la informacién de caracter
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publico de quienes laboran dentro de la Administracién Publica y, al mismo
tiempo, proteger la informacion de caracter privado de dichas personas,
tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos de contacto, pues con
ello se impide su divulgacion. Por consiguiente, corresponde la entrega de
lo peticionado, previo pago del costo de reproducciéon”. (subrayado
agregado)

En atencion a lo expuesto, cabe destacar que en caso de existir en un documento
informacién publica y privada, esta Ultima debe separarse o tacharse a fin de
facilitar la entrega de la informacion publica que forma parte del documento, ello
acorde con el articulo 19° de la Ley de Transparencia.

En consecuencia, corresponde estimar este extremo del recurso de apelacion
presentado y ordenar a la entidad que entregue al recurrente la informacion
publica faltante, esto es, el anexo del MEMORANDO N° 000231-2023-
CG/JUSPE (item 1 de la solicitud); y, de ser el caso, proporcionar una respuesta
clara, precisa y completa sobre la posesion y/o generacion de lo requerido,
conforme a los argumentos expuestos en los parrafos precedentes.

Con relacion a la disociacién o tachado de datos personales de los
documentos contenidos en los items 1y 4 de la solicitud:

De otro lado, cabe sefalar que la entidad a través del correo electrénico de fecha
31 de mayo de 2023, la entidad le proporcioné al recurrente lo solicitado en los
items 1 y 4 de la solicitud, sefialando de manera genérica que estos se le
remitieron de forma disociada alegando contener informacién protegida por el
numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia; ante ello, el administrado
a través de su recurso de apelacion mostré su disconformidad respecto del
tachado a los documentos proporcionados.

En ese sentido, cabe precisar que el numeral 5 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia, establece que el derecho de acceso a la informacién publica no
podréa ser ejercido respecto de: “La informacion referida a los datos personales
cuya publicidad constituya una invasion de la intimidad personal y familiar. La
informacion referida a la salud personal, se considera comprendida dentro de la
intimidad personal. En este caso, sélo el juez puede ordenar la publicacién sin
perjuicio de lo establecido en el inciso 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica
del Estado” (subrayado agregado).

Por su parte los numerales 4 y 5 del articulo 2 de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales’ proporciona la definicién de datos personales
y sensibles:

4. Datos personales. Toda informacion sobre una persona natural que la
identifica 0 la hace identificable a través de medios que pueden ser
razonablemente utilizados.

5. Datos sensibles. Datos personales constituidos por los datos
biométricos que por si mismos pueden identificar al titular; datos

“Articulo 19.- Informacién parcial

En caso de que un documento contenga, en forma parcial, informacioén que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracién Publica debera permitir el acceso a la
informacién disponible del documento”.

En adelante, Ley N° 29733.
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referidos al origen racial y étnico; ingresos economicos; opiniones o
convicciones politicas, religiosas, filoséficas o morales; afiliacion
sindical; e informacién relacionada a la salud o a la vida sexual”.
(Subrayado agregado)

Complementariamente, los numerales 4 y 6 del articulo 2 del Decreto Supremo
N° 003-2013-JUS, Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales,
establece las siguientes definiciones:

“l...)
4. Datos personales: Es aquella informacidon numérica, alfabética,
grafica, fotografica, acustica, sobre habitos personales, o de cualquier
otro tipo concerniente a las personas naturales gue las identifica o las
hace identificables a través de medios que puedan ser
razonablemente utilizados.

6. Datos sensibles: Es aguella informacion relativa a datos personales
referidos a las caracteristicas fisicas, morales o emocionales, hechos
0 circunstancias de su vida afectiva o familiar, los habitos personales
que corresponden a la esfera mas intima, la informacién relativa a la
salud fisica 0 mental u otras andlogas que afecten su intimidad”.
(Subrayado agregado)

En ese sentido, respecto al derecho a la intimidad, el Tribunal Constitucional ha
sefialado en el Fundamento Juridico 38 de la sentencia recaida en el Expediente
N° 6712-2005-HC/TC, que “(...) sobre la base del right to be alone (derecho a
estar en soledad), se ha estimado apropiado afirmar que es el ambito personal
en el cual un ser humano tiene la capacidad de desarrollar y fomentar libremente
su_personalidad. Por ende, se considera que esta constituida por los datos,
hechos o situaciones desconocidos para la comunidad que, siendo veridicos,
estan reservados al conocimiento del sujeto mismo y de un grupo reducido de
personas, y cuya divulgacion o conocimiento por otros trae aparejado algun
dario. (...)"® (subrayado afiadido).

Ahora bien, si bien es cierto la entidad tiene la obligacién de cautelar la
informacion protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, también es cierto que dicho tachado debe ser realizado de
manera motivada con la finalidad de que el recurrente pueda comprender el
sentido y el alcance de la aplicacién de la decisién, para efectos de garantizar su
derecho de acceso a la informacion publica; en esa linea, pese a que esta
instancia requirid la formulacion de los descargos a la entidad, corriéndole
traslado de la impugnacion del recurrente, no ha procedido a sustentar el referido
tachado.

En esa linea, atendiendo a la jurisprudencia antes citada que da cuenta de o
sefialado por el Tribunal Constitucional en el Fundamento 16 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 01797-2002-HD/TC, las entidades tienen la
obligacion de otorgar una respuesta clara y precisa a los recurrentes respecto de
lo requerido, por lo que corresponde que la entidad sustente adecuadamente el
tachado realizado a efectos de otorgar una respuesta motivada en los hechos y
en el derecho.

8 El Tribunal Constitucional ha sefialado en el Fundamento Juridico 37 de la sentencia recaida en el Expediente N°
6712-2005-HC que una manifestacion de la vida privada es la intimidad.

14



En consecuencia, corresponde declarar fundado este extremo del recurso de
apelacién presentado por el recurrente respecto relacionado con los items 1y 4
de la solicitud, conforme a los argumentos expuestos en los parrafos
precedentes.

Finalmente, en virtud de lo previsto por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la Regulacion de la Gestién de Intereses; asimismo, ante la
abstencién de la Vocal Titular de la Primera Sala Tatiana Azucena Valverde Alvarado
interviene en la presente votacion el Vocal Titular de la Segunda Sala de esta instancia
Johan Leon Florian®;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO EN PARTE el recurso de apelacion interpuesto
por AUGUSTO MANUEL CHAVEZ PENA; en consecuencia, ORDENAR a la
CONTRALORIA GENERAL DEL REPUBLICA que entregue al recurrente la
informacién publica de manera completa, esto es, incluyendo la informacién publica
contenida en la documentacion adjunta al MEMORANDO N° 000231-2023-CG/JUSPE
(item 1 de la solicitud); asi como otorgando una respuesta clara y precisa respecto de
los items 1y 4, conforme a los argumentos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR ala CONTRALORIA GENERAL DEL REPUBLICA que, en un
plazo méximo de siete (7) dias habiles, acredite el cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 1 de la presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR CONCLUIDO el Expediente de Apelacion N° 2271-2023-
JUS/TTAIP de fecha 6 de julio de 2023, interpuesto por AUGUSTO MANUEL CHAVEZ
PENA, al haberse producido la sustraccion de la materia, ello respecto del item 5 de la
solicitud.

Articulo 4.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 de la Ley N° 27444,

Articulo 5.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a AUGUSTO
MANUEL CHAVEZ PENA y a la CONTRALORIA GENERAL DEL REPUBLICA, de
conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

® Al respecto, cabe sefialar lo dispuesto por el articulo 16 del Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, asi como la
designacién formulada de acuerdo con lo establecido en el articulo 1 de la RESOLUCION N° 000004-2023-
JUS/TTAIP-PRESIDENCIA de fecha 23 de marzo de 2023; asi como la Resolucién N° 000001-2023/JUS-
JUS_TTAIP-PPS del 17 de abril de 2023.
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Articulo 6.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

ULISES ZAMORA BARBOZA
Vocal Presidente

LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS JOHAN LEON FLORIAN
Vocal Vocal

vp: uzb
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