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Pasaje Francisco de Zela 150 Piso 10, Jesús María, 15072 - Perú  
info@servir.gob.pe 
(+51 1) 206 - 3370 
www.gob.pe/servir 

Lima,  
OFICIO N°      -2023-SERVIR-GPGSC 
 
Señora 
MARISOL LA ROSA HUAMÁN 
Directora General de Trabajo 
Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo 
Presente.- 
   

Asunto : a) Sobre el plazo y formalidad de la reconducción de pliegos de reclamos 
colectivos bajo marcos normativos anteriores y en trámite a la entrada en 
vigencia de la Ley N° 31188  

b) Sobre el arbitraje potestativo en el marco de la Ley N° 31188 en el 
procedimiento de negociación colectiva en el nivel descentralizado 
 

Referencia : a) Oficio N° 001086-2023-MTPE/2/14 
b) Oficio N° 001062-2023-MTPE/2/14 

  
Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla y al mismo tiempo, en atención a las consultas 
efectuadas con los documentos de la referencia, se remite el Informe Técnico N° 001470-2023-SERVIR- 
GPGSC, al cual doy conformidad y hago mío. Dicho informe brinda respuesta a las consultas realizadas. 
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle mi especial consideración. 
 
Atentamente, 

Firmado por 
JUAN BALTAZAR DEDIOS VARGAS 
Gerente de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
Gerencia de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
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