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Resolucion Jefatural
N° 464-2023-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE

Lima, 27 de octubre de 2023

VISTO:

El Informe n.° 996-2023-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE-USR de fecha 27 de
octubre de 2023 y el expediente de crédito educativo de cuyo analisis se determina que
existe incumplimiento de la obligaciébn considerada en el compromiso de pago del
Crédito Educativo n.° 2019-0007 (Sigedo n.° 91954-2023) v;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley n.° 29837, modificada por la Sexta Disposicion
Complementaria Modificatoria de la Ley n.° 30281, se crea el Programa Nacional de
Becas y Crédito Educativo (Pronabec);

Que, mediante Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, se aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en
adelante TUO de la Ley n.° 27444,

Que, el segundo parrafo del numeral 37.4 del articulo 37 del Reglamento de la Ley
n.° 29837, aprobado por el Decreto Supremo n.° 018-2020-MINEDU, en adelante el
Reglamento de la Ley n.° 29837, establece que el incumplimiento del crédito en su
repago genera intereses moratorios y puede generar gastos administrativos;

Que, el numeral 51.1 del articulo 51 del Reglamento de la Ley n.° 29837, dispone
gue el incumplimiento en el pago de 02 (dos) cuotas 0 mas origina el vencimiento de
todos los plazos y el consecuente cobro de la deuda total exigible a la fecha, la cual
comprende los intereses devengados y gastos administrativos, cuando corresponda, asi
como, el reporte automatico a las centrales de riesgo;

Que, el numeral 51.2 del articulo 51 del Reglamento de la Ley n.° 29837, establece
que, determinado el incumplimiento de pago, procede la cobranza administrativa, etapa
gue se inicia con la emisién de una resolucion jefatural emitida por la OCE que declara
el incumplimiento mediante el requerimiento de pago de la deuda total, bajo
apercibimiento de iniciarse procedimiento de ejecucion coactiva. Asimismo, el numeral
51.3 establece que, si transcurridos treinta (30) dias de compelido el pago, el
beneficiario y/o el responsable de pago o el garante no regularizan el pago, ni se hubiese
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objetado la resolucién jefatural de inicio de cobranza administrativa dentro de los plazos
de ley, corresponde la remision del expediente de crédito a la Oficina de Ejecucién
Coactiva del Minedu para la recuperacion del integro de la deuda y sus intereses
compensatorios y moratorios, ademas de los gastos administrativos, segun
corresponda, mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, en el marco de una
obligacién no tributaria;

Que, el articulo 56 del Manual de Operaciones del Pronabec, aprobado por la
Resolucion Ministerial n.° 705-2017-MINEDU, establece que, la Unidad de Seguimiento
y Recuperacion, en adelante, la USR; es la unidad organica responsable de controlar la
recuperacion de los créditos otorgados, precisando, en los literales b) y c) del articulo
57, como parte de sus funciones, las de gestionar la recuperacion de los créditos
otorgados mediante cobranza administrativa; y remitir el expediente del crédito
educativo que se encuentra en situaciéon de morosidad al Minedu para la gestion de su
cobranza coactiva,;

Que, mediante Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 067—2021,—MINEDU/VMGI—
PRONABEC de fecha 12 de abril del 2021, se dispuso incorporar la Unica Disposicién
Complementaria Transitoria, en adelante, la UDCT, la cual dispone lo siguiente:

En el marco de la Emergencia Sanitaria a nivel nacional declarada por el Decreto
Supremo n.° 008-2020-SA y modificatorias, se autorice por Unica vez al
beneficiario y/o responsable de pago o garante del crédito educativo que se
encuentre en situacion de morosidad, a solicitar el refinanciamiento y exoneracion
de intereses moratorios y gastos administrativos del crédito educativo, bajo las
siguientes condiciones:

1. El refinanciamiento del crédito educativo no considera los intereses moratorios
y gastos administrativos generados durante la Emergencia Sanitaria, ni el pago
inicial del 5% al 30% del saldo total de la deuda, previstos en el numeral 55.2 y en
el inciso a) del numeral 55.5 del articulo 55 de la presente norma.

2. La exoneracion de los intereses moratorios y gastos administrativos del
crédito educativo generados durante Emergencia Sanitaria no requiere del pago
del abono inicial del saldo de la deuda, previsto en el numeral 56.3 del articulo 56
de la presente norma;

Que, los articulos 48 y 49 del Procedimiento para el Otorgamiento, Monitoreo y
Recuperacion del Crédito Educativo”, aprobado por la Resolucion Directoral Ejecutiva
n.° 067-2021-MINEDU/VMGI-PRONABEC y modificatoria, en adelante, el
procedimiento; disponen que la cobranza administrativa se inicia con la emisién de la
resolucion jefatural de la OCE que declara el incumplimiento de la obligacién y dispone
el requerimiento de pago del saldo total de la deuda. Si transcurrido el plazo, el
beneficiario, el responsable de pago o el garante no regularizan el pago de la deuda y
no se hubiese impugnado la precitada resolucion jefatural dentro de los plazos previstos
en el numeral 218.2 del articulo 218 del TUO de la LPAG, la OCE remite el expediente
de crédito a la Oficina de Ejecucion Coactiva del Minedu para el inicio del procedimiento
de ejecucién coactiva;

Que, por su parte, el articulo 21 del TUO de la Ley n.° 27444, establece que la
notificacion personal se hara en el domicilio que conste en el expediente, o en el ultimo
domicilio que la persona a quien deba notificar haya sefialado ante el 6rgano
administrativo en otro procedimiento analogo en la propia entidad dentro del dltimo afio.
En caso que el administrado no haya indicado domicilio, o que éste sea inexistente, la
autoridad debera emplear el domicilio sefialado en el documento nacional de identidad
del administrado;
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Que, el Informe n.° 996-2023-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE-USR, la USR,
sefala que, mediante Resolucién Jefatural n.° 220-2020-MINEDU/VMGI-PRONABEC-
OCE de fecha 10 de noviembre de 2020, se aprobo el refinanciamiento y exoneracion
de intereses moratorios y gastos administrativos del crédito educativo n.° 2019-0007,
generados entre abril del 2020 y noviembre del 2020, en virtud de lo establecido en la
UDCT del Procedimiento, emitiéndose un nuevo cronograma, con periodo de inicio de
pago en noviembre del 2022, donde adicionalmente se considera en la ultima cuota los
intereses que se generaron entre abril del 2020 y noviembre del 2020, por el importe de
S/ 507.73 (Quinientos siete con 73/100 Soles), bajo compromiso de pago del sefior
Ramos Moreno Jose Jaime, como responsable de pago, quien asume la titularidad de
la deuda en virtud del referido contrato; documento mediante el cual, el responsable de
pago se obligd a cumplir puntualmente con el cronograma de pagos, sefialando estar
instruido expresamente de las consecuencias juridicas establecidas en la normativa
vigente ante el incumplimiento en el pago de dos o més cuotas de la deuda;

Que, de conformidad a lo informado por la USR, habiéndose realizado las
gestiones de cobranza preventiva y habiéndose requerido el pago de la obligacion, el
responsable de pago ha incurrido en el incumplimiento del compromiso de pago,
alcanzando su deuda a la fecha, la suma de S/ 17 845.01 (Diecisiete mil ochocientos
cuarenta y cinco con 01/100 Soles); por lo que corresponde dar inicio a la cobranza
administrativa, declarando el incumplimiento de la obligacién y requiriendo el pago total
de la deuda, bajo apercibimiento de remitir el expediente de crédito a la Oficina de
Ejecucién Coactiva del Minedu, para el inicio del procedimiento de ejecucién coactiva,
en el marco de lo establecido en el numeral 51.3 del articulo 51 del Reglamento de la
Ley n.° 29837,

Con el visto de la USR y de acuerdo a lo expuesto en el Informe n.° 996-2023-
MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE-USR, corresponde emitir el acto administrativo que
declare el incumplimiento de la obligacion, disponga el inicio a la cobranza administrativa
y requiera el pago total de la deuda, en un plazo no mayor a treinta (30) dias habiles;
bajo apercibimiento de remitir el expediente de crédito a la Oficina de Ejecucién Coactiva
del Minedu, para el inicio del procedimiento de ejecucion coactiva;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley n.° 29837, Ley que crea el Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo - Pronabec, modificada en su articulo 1 por la
Sexta Disposicion Complementaria Modificatoria de la Ley n.° 30281, su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo n.° 018-2020-MINEDU, el Manual de Operaciones
del Pronabec, aprobado con la Resolucion Ministerial n.° 705-2017-MINEDU, y el
Procedimiento;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Declarar el incumplimiento de la obligaciébn contraida en el
compromiso de pago del Crédito Educativo n.° 2019-0007, otorgado para fines
educativos.

Articulo 2.- Disponer el inicio de la cobranza administrativa del Crédito
Educativo n.° 2019-0007, otorgandose, al sefior Ramos Moreno Jose Jaime, como
responsable de pago, un plazo de treinta (30) dias habiles, a partir de la recepcion de la
presente resolucion jefatural, a efectos que se proceda a cancelar la totalidad de su
deuda que a la fecha asciende a S/ 17 845.01 (Diecisiete mil ochocientos cuarenta y
cinco con 01/100 Soles), mas intereses compensatorios, moratorios y gastos
administrativos por corresponder a la fecha de la cancelacion total; bajo apercibimiento
de remitirse los actuados, a la Oficina de Ejecucion Coactiva, para que proceda a su
cobro conforme a la normatividad vigente.
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Articulo 3.- Publicar la presente resoluciébn en el portal institucional del
Pronabec.

Registrese, comuniquese y cumplase

Firmado digitaimente por: BARDALEZ
RUIZ Rolando FAU 20546798152 soft
Cargo: DIRECTOR DE LA OFICINA DE
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ANEXO

Resolucion Jefatural N° 464-2023-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCE

PRONABEC

ESTADO DE CUENTA
Contrato: 201900007 Resumen de deuda
Titular: RAMOS MORENO JOSE JAIME Préstamo: 24,406.44
Garante: RAMOS MORENO JOSE JAIME Saldo capital: 17,207.09
Institucion educativa: U P CAYETANO HEREDIA Interés: 118.63
Modalidad: Ordinario Maora: 483
2:::;0: Moroso E:r;’lti:'listraﬂvo: .63
Total deuda: 17,337.28
Numero de contrate: 201900007
Montos calculados al: 27/10/2023
u‘e::i::nri‘:n i ::2:;[:; Capital  Desgravamen  Interés Mora Gasto adm. amh;ur:;;, do  Ca ::::;Zi an Estado
06/01/2020 1 189.69 0.00 65.88 0.00 0.00 25557 O06/01/2020 Cancelada
06/02/2020 2 190.20 0.00 6537 0.00 0.00 255.57 06/02/2020 Cancelada
06/03/2020 3 194.80 0.00 6067 0.03 0.10 25570 07/03/2020 Cancelada
07/12/2020 4 191.24 0.00 6433 177 5.70 263.04 02/02/2021 Cancelada
07/01/2021 5 193.82 0.00 6175 085 2.70 258.12 03/02/2021  Cancelada
na/nzf2021 G 188.19 0.00 6.12 0.00 0.00 184.31 06/02/2021 Cancelada
08/03/2021 7 198 87 0.00 5670 0.10 0.30 25597 11/03/2021  Cancelada
07/04/2021 8 193.32 0.00 6225 019 0.60 256.36 13/04/2021 Cancelada
07/05/2021 9 191.85 0.00 6372 143 4.860 26160 22/06/2021 Cancelada
07/06/2021 10 198.32 0.00 5725 119 3.70 26046 14/07/2021 Cancelada
o7/oTI2021 1 194.80 0.00 6067 022 0.70 256.49 14/07/2021 Cancelada
09/08/2021 12 19543 0.00 0.00 0.00 0.00 20345 14/07/2021 Cancelada
07/08/2021 13 197.88 0.00 0.00 0.00 0.00 197.88 14/07/2021 @ Cancelada
07/10/2021 14 192 67 0.00 6290 0.00 0.00 255.57 30/08/2021 Cancelada
08/11/2021 15 202.68 0.00 5289 0.00 0.00 25557 29/10/2021  Cancelada
o712/2021 16 201.30 0.00 5427 065 2.00 25822 27122021 Cancelada
07/01/2022 17 199.95 0.00 5562 2.1 6.50 264.18 13/03/2022 Cancelada
07/02/2022 18 196.80 0.00 5877 109 3.40 26006 13/03/2022 Cancelada
07/03/2022 19 202.81 0.00 5276 1.98 6.00 263.55 O06/05/2022 Cancelada
07/04/2022 20 199.72 0.00 5585 054 2.90 25041 O06/05/2022 Cancelada
09/05/2022 21 200.26 0.00 5531 117 3.60 260.34 14/06/2022 Cancelada
07/06/2022 22 202.57 0.00 53.00 1.18 3.60 26035 13/07/2022 Cancelada
07/oTi2022 23 197.84 0.00 5773 116 3.60 260.33 12/08/2022 Cancelada
08/08/2022 24 207.08 0.00 4849 118 3.50 26025 12/09/2022 Cancelada
07/09/2022 25 202.44 0.00 53.13 231 7.00 26488 16/11/2022 Cancelada
07/10/2022 26 20128 0.00 5429 1.3 4.00 260.88 16/11/2022 Cancelada
07M1/2022 27 208.57 0.00 4700 125 3.70 26052 14/12/2022 Cancelada
07122022 28 20575 0.00 4982 120 3.60 260.37 12/01/2023  Cancelada
09/01/2023 29 206.29 0.00 4928 198 5.90 26345 09/03/2023 Cancelada
07/02/2023 30 20520 0.00 5037 1.00 3.00 25057 09/03/2023  Cancelada
07/03/2023 3 207.36 0.00 4821 2866 3.70 26193 13/04/2023 Cancelada
07/04/2023 32 203.13 0.00 5244 248 3.50 261.53 12/05/2023 Cancelada
08/05/2023 33 21001 0.00 4556 262 3.60 261.79 13/06/2023 Cancelada
07/06/2023 34 208.98 0.00 4659 253 3.50 26160 12/07/2023 Cancelada
aboul:blank 113
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MNamero de contrata: 201900007
Montos calculados al: 27/10/2023

ue:c?:n?:ntu :eﬂg:;rt: Capital Desgravamen  Interés Mora Gasto adm. amh;url;-lzt:dn Ca Et::lr::ién Estado

07/07/2023 35 206.46 0.00 4911 272 3.80 26209 14/08/2023 Cancelada
07/08/2023 36 21159 0.00 4398 249 340 26146 10/08/2023 Cancelada
07/08/2023 3r 209.12 0.00 4545 363 5.00 0.7 Vencida

091072023 38 209.69 0.00 4588 1.30 1.80 0.00 Vencida

071172023 39 214.64 0.00 2630 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/12/2023 40 210.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/01/2024 41 209.97 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/02/2024 42 214.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/03/2024 43 213.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/04/2024 44 21175 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/05/2024 45 215.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/06/2024 46 215.61 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/07/2024 47 214.86 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2024 48 216.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09082024 48 21347 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/10/2024 50 219.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/11/2024 51 219.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
091272024 52 215.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/01/2025 53 22197 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/02/2025 54 218.97 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/03/2025 55 218.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/04/2025 56 22243 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/05/2025 57 220.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09062025 58 221.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/07/2025 58 223.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2025 60 22361 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/09/2025 &1 223.15 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/10/2025 62 223.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/11/2025 63 227.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/12/2025 64 223.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/01/2026 65 227.51 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09V02/2026 66 226.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
0903/2026 67 226.79 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/04/2026 68 228.32 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/05/2026 69 226.24 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/06/2026 70 231.24 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/07/2026 71 22926 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2026 72 229.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2026 73 23212 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/10/2026 74 231.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09/11/2026 75 234.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07212026 76 232.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/01/2027 7 233.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/02/2027 78 23222 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/03/2027 79 236.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/04/2027 80 234.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
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Nimero de contrato: 201900007
Montos calculades al: 271002023

ue:c?:n?:nto ::2:;: Capital Desgravamen Interés Mora (Gasto adm. amh;Gr:zt: do  Ca E:::;Zi n Estado

07/05/2027 81 234.89 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/06/2027 82 23742 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/07/2027 83 236.81 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09082027 84 237.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2027 85 238.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/10/2027 86 237.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/11/2027 87 240.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07212027 88 241.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/01/2028 89 24116 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/02/2028 80 240.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por VMencer
07/03/2028 91 242 86 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/04/2028 92 24263 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/05/2028 83 243.29 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/06/2028 84 244 32 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/07/2028 95 243.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2028 96 24626 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2028 a7 245.93 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
09¥10/2028 98 245.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/11/2028 89 248.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
071212028 100 247 .83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/01/2029 101 248.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/02/2029 102 24967 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/03/2029 103 250.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
0904/2029 104 250.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/05/2029 105 251.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/06/2029 106 252.08 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
0907/2029 107 252.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2029 108 253.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
07/08/2029 109 253.92 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/10/2029 10 321.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer
08/11/2029 111 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Por Vencer

Total cancelado: 7,199.35 0.00 1,830.10 41.77 102.37 9,173.59

El Total cancelado suma los montos de las cuotas con el estado Cancelado y los monios amortizados
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Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénico archivado por el PRONABEC, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013- PCM y la Tercera Disposiciéon Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM.
Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web: "https://mitramite.pronabec.gob.pe/verifica” e ingresar clave: EGIABGAH cédigo seguridad: 497
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