RESOLUCION DE ALCALDIA N° 0414-2022-MDSL-AL
San.Luis, 17 de agosto de 2022

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN LUIS
CONSIDERANDO:

La Resolucion de Alcaldia N° 0413-2022-MDSL-AL de fecha 17 de agosto de 2022;
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucidn Politica del Peru, establece iqu*e ¥ as
municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno local y tienen
autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia, en
concordanciacon el Art. ll Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades y sus
modificatorias la Ley N° 27972, la autonomia de la constitucion Politica del Peru
establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno
administrativo y de administracion, con sujecién &l ordenamiento juridico; : '
| Que, el articulo VIIl del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley
N° 27972, establece que los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones
due, de manera general y de conformidad con la Constitucién Politica del Perq, regulan
las actividades y funcionamiento del Sector Puablico; asi como las normas técnicas
referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas administrativos del Estado
que por su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio; = ¢ &

Que, en ese contexto el Decreto Supremo N° 042-2011-PCM, se establecid la
2\ obligacién de las Entidades de la Administracién Publica de contar con un Libro de
-); Reclamaciones como mecanismos de participacion ciudadana para asegurar la
% eficiencia del Estado y salvaguardar los derechos de los usuarios frente a la atencién
" en los tramites y servicios que se les brinde;

, : o = < ..-."h..‘q.ji‘.-_i'. 4
Que, el articulo 5° de la norma antes mencionada que mediante resolucion del titular
de la entidad se designara al responsable del Libro de Reclamaciones de cada entidad,;

Que en ese sentido mediante Resolucion de Alcaldia N° 0387-2022-MDSL-AL de fecha
25 de julio de 2022, dispuso designar a partir de la fecha a la Mg. Ana Cecilia Pereyra
Tldpac Yupanqui como funcionario responsable del Libro de Reclamacuones de la
Municipalidad Distrital de San Luis; quien estuvq. desighado en elcargo.de confianza
de la Sub Gerencia de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental; y con Resolucion
de Alcaldia N° 0412-2022-MDSL-AL, de fecha 17 de agosto de 2022, en su articulo
primero acepta a partir de la fecha la renuncia presentado por la Mg. Ana Cecilia
Pereyra Tipac Yupanqui en el cargo de confianza de Sub Gerente de Atencion al
Ciudadano y Gestion Documental de la Municipalidad distrital de San Luis;

Que, en ese sentido mediante Resolucion de Alcaldia N° 0413-2022-MDSL-AL défe'éha
17 de agosto de 2022, se encargd a la CPC. Lesly Cecilia Prado Quispe-Gerente de
Planeamiento Estratégico y Presupuesto, fa Sub Gerencia de Atencion al Ciudadano y
Gestién Documental de la Municipalidad distrital de San Luis;
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I Que, conforme a lo dispuesto en el referido decreto Supremo, es oportuno nombrar al
funcionario responsable del Libro de Reclamaciones de la Municipalidad distrital de San
Luis; a efecto que realice acciones necesarias para que los c1udadanos puedan
registrar sus reclamos en €l libro citado; .

Estando a lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas de conformidad con lo
establecido en el articulo 20, numerales 6, y el articulo 43 de la Ley Organica de
I Municipalidades N° 27972;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DESIGNAR a partir de la fecha a la CPC. LESLY CECILIA
PRADO QUISPE-Encargada de la Sub Gerencia de Atencion al Ciudadano y Gestion

Documental, como funcionarip responsable del Libro de Reclamaciones de Ia
Mumc1palldad Distrital de San Luis.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Sub Gerencia de Atencion al Ciudadano y
Gestiéon Documental, el estricto cumplimiento de la presente Resolucién de Alcaldia.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR al Secretario General notificar la presente
+Resolucién de Alcaldia al Organo de Control Institucional de la Municipalidad distrital de

" San Luis, en cumplimiento a lo dispuesto en el segundo pérrafo del articulo 5° del
Decreto Supremo Ne 042-2011-PCM.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Sub Gerencia de Técnologia. de la

informacién, la publicacién de la presente Resolucidn de Alcaldia en el Portal
Institucional de la Municipalidad distrital de San Luis.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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MBA. ZEE CARCOS TORRALES RON .ERO
ALCALDE
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