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Resumen Ejecutivo

 En enero 2020 la llegada de turistas internacionales al Perú totalizó 370 618, lo que significó una reducción de 1,5%
respecto al mismo periodo del año anterior. Cabe señalar que en el año 2019 la llegada de turistas internacionales
se redujo 1,1% debido principalmente al sinceramiento en la llegada de residentes venezolanos.

 A nivel de mercados emisores se redujo la llegada de turistas internacionales de Chile (-3,2%); Argentina (-11,3%) y
Colombia (-6,9%) que fueron compensadas -en parte- por el aumento de las llegadas de otros principales mercados
emisores como: Estados Unidos (+9,1%; +3 844 turistas), Bolivia (+14,5%; +3 408), Ecuador (+7,6%, +1 702) y
México (+23,1%; + 1 677 turistas).

 Por otro lado, los turistas que realizan un mayor gasto, como Estados Unidos (US$ 1 389) y España (US$ 1 328)
mostraron aumentos en el número de llegadas en 9,1% ( +3 844 turistas) y 3,4% (+379 turistas). Respecto de China
(+2%), cabe precisar que las llegadas internacionales aún no reflejan los efectos del coronavirus. Sin embargo, se
prevé una reducción en los meses de febrero y marzo.

 Durante el mes de enero 2020, la llegada de turistas internacionales al Perú se registró principalmente por el
Aeropuerto Internacional Jorge Chávez, el Complejo Fronterizo Santa Rosa y el CEBAF Tumbes, que registraron
variaciones de (+2,3%), (-8,5%) y (-23%) respectivamente.

 En enero, el movimiento de pasajeros totalizó 3 527 422, representando un crecimiento de 9,8%. Los aeropuertos
que registraron el mayor número de ingresos y salidas de pasajeros en vuelos domésticos e internacionales fueron
el Aeropuerto Jorge Chávez (64% participación; +7,1% incremento) y el Velasco Astete (9%; +13,3 %).

En enero 2020 la llegada de turistas internacionales al Perú

ascendió a 370 618 (-1,5%)

PCM: Puesto de Control Migratorio, PCF: Puesto de Control Fronterizo CEBAF: Centro Binacional de Atención en Frontera

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a febrero 2020

1. Llegadas Turistas 2018 2019 Var.% 2019 2020 Var.%

1.1. Turistas Internac. 4 419 430    4 371 787    -1,1% 376 263    370 618     -1,5%

PCM Jorge Chávez 2 516 003    2 640 128    4,9% 193 700    198 077     2,3%

PCF Santa Rosa 957 598       950 391       -0,8% 103 111    94 391       -8,5%

CEBAF Tumbes 513 201       325 740       -36,5% 32 122       24 732       -23,0%

Desaguadero 145 501       162 749       11,9% 21 224       22 253       4,8%

1.2. Excursionistas 965 228       903 479       -6,4% 99 877       88 045       -11,8%

2. Mov. Aeroportuario 37 265 413 40 032 005 7,4% 3 211 437 3 527 422 9,8%

2.1. A.I.Jorge Chávez 23 779 937 25 424 260 6,9% 2 101 123 2 250 733 7,1%

Llegadas 11 920 459 12 723 446 6,7% 1 053 255 1 129 015 7,2%

Salidas 11 859 478 12 700 814 7,1% 1 047 868 1 121 718 7,0%

Part. J.Chávez/Total 63,8% 63,5% - 65,4% 63,8% -

Principales Resultados Sector Turismo Evolución Llegada de Turistas Internacionales al Perú
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Llegada de Turistas

Internacionales al Perú

EE.UU (+9,1%), Bolivia (+14,5%), Ecuador (+7,6) y México (+23,1%), 

fueron los mercados más dinámicos en el mes de enero

 Durante el mes de enero, la llegada de turistas

residentes en Chile (32,4% de participación), Estados

Unidos (12,5%), Bolivia (7,2%), Ecuador (6,5%) y

Argentina (5,9%) explicaron el 64,5% del total de

llegadas. A nivel de flujos, destacaron los incrementos

de turistas residentes en Estados Unidos (+9,1%; y un

flujo adicional de 3 844 turistas).

 Resaltan las mayores llegadas desde Bolivia (+14,5%; 3

408 turistas), Ecuador (+7,6%; 1 702 turistas) y Brasil

(+5,3%, 804 turistas). Estos aumentos compensaron la

disminución de Chile (-3,2%; -3 978) y Argentina

(-11,3%; -2 771). Respecto de Chile, cabe precisar que -

sumado a la crisis social en el país sureño- las recientes

inundaciones en Tacna podrían limitar aún mas los

mayores flujos de turistas chilenos.

1/ Total Turistas Internacionales = Turistas extranjeros + Turistas peruanos residentes en el exterior
2/ En el 2018 se excluye de las estadísticas aquellos ciudadanos venezolanos con Permiso Temporal de Permanencia (PTP)

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones 
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a febrero 2020

Llegada de Turistas según País Residencia

 De otro lado, las llegadas de turistas desde Argentina

continúan reduciéndose (-11,3%), ello por los efectos de

la crisis cambiaria que estáría limitando su capacidad de

gasto para hacer turismo emisivo. Respecto de China,

cabe precisar que las llegadas aún no han sentido los

efectos del coronavirus (+2%). No obstante, se prevé

una reducción entre febrero y marzo.

 En el ámbito regional, Sudamérica continúa siendo el

principal emisor de turistas al Perú (63,7% del total), sin

embargo, en el mes de enero se registraron menores

llegadas desde la región (-4,5%) debido a los efectos de

la crisis chilena, argentina y al sinceramiento en las

llegadas de venezolanos (-71,6%). Las llegadas desde

Norteamérica mostraron un incremento de 11,3%,

mientras que desde Europa disminuyeron 0,1%.

2019 Var.% 2019 2020 2019 Var.% 2019 2020

1 Chile 1 196 234   3,2% 123 899  119 921  -3,2% 21 Costa Rica 21 258   22,3% 2 097  2 313  10,3%

2 EE.UU. 656 991      2,4% 42416 46 260    9,1% 22 Suiza 23 696   -1,5% 1 804  1 963  8,8%

3 Bolivia 188 642      18,7% 23447 26 855    14,5% 23 Panamá 22 386   1,6% 1 810  1 520  -16,0%

4 Ecuador 339 486      15,8% 22479 24 181    7,6% 24 Uruguay 22 870   -0,3% 1 448  1 505  3,9%

5 Argentina 214 608      -0,7% 24626 21 855    -11,3% 25 Rusia 10 152   13,8% 1 060  1 139  7,5%

6 Colombia 223 943      2,0% 22766 21 202    -6,9% 26 Paraguay 11 351   -1,8% 790     1 057  33,8%

7 Brasil 193 898      9,1% 15078 15 882    5,3% 27 Suecia 11 531   -0,8% 1 138  958     -15,8%

8 España 158 118      7,0% 11293 11 672    3,4% 28 Polonia 10 815   16,7% 792     948     19,7%

9 México 128 829      24,3% 7252 8 929      23,1% 29 Israel 16 664   9,0% 966     938     -2,9%

10 Canadá 94 475        9,1% 7023 7 909      12,6% 30 Taiwán 8 477     1,1% 621     935     50,6%

11 Alemania 86 307        5,7% 6513 6 791      4,3% 31 Bélgica 16 953   1,8% 896     883     -1,5%

12 Francia 108 873      7,8% 6497 5 852      -9,9% 32 Cuba 12 173   25,2% 800     815     1,9%

13 Italia 73 261        -0,5% 5066 4 911      -3,1% 33 Portugal 9 733     10,1% 768     732     -4,7%

14 Corea del Sur 29 652        -7,7% 4656 4 176      -10,3% 34 Austria 9 622     5,9% 669     641     -4,2%

15 Reino Unido 71 322        -3,8% 3682 3 821      3,8% 35 India 9 505     8,7% 498     578     16,1%

16 Venezuela 99 856        -72,8% 12623 3 591      -71,6% 36 Dinamarca 7 394     3,8% 454     541     19,2%

17 Australia 41 347        4,5% 3430 3 179      -7,3% 37 Guatemala 8 244     24,5% 482     419     -13,1%

18 China (R.P.) 41 067        8,8% 3053 3 114      2,0% 38 Irlanda 7 347     -2,5% 405     416     2,7%

19 Japón 40 734        -14,4% 3240 3 086      -4,8% 39 Rep. Dominicana 8 842     -0,5% 640     407     -36,4%

20 Paises Bajos (Holanda)36 526        2,5% 2605 2 384      -8,5% 40 Nueva Zelandia 7 511     -2,4% 483     337     -30,2%
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2019 2020

2018 2019 Var.% 2019 2020 Var.%

4 419 430    4 371 787    -1,1% 376 263     370 618     -1,5%

1 Aeropuerto Jorge Chávez Lima y Callao 2 516 003    2 640 128    4,9% 193 700     198 077     2,3%

2 PCF Santa Rosa Tacna 957 598       950 391       -0,8% 103 111     94 391       -8,5%

3 CEBAF Tumbes Tumbes 513 201       325 740       -36,5% 32 122       24 732       -23,0%

4 PCF Desaguadero / CEBAF Puno 145 501       162 749       11,9% 21 224       22 253       4,8%

5 JZ Cusco / Aeropuerto Cusco 63 217         73 633         16,5% 5 330          6 582          23,5%

6 PCF Kasani Puno 71 915         61 586         -14,4% 8 379          5 684          -32,2%

7 PCF La Tina Piura 46 162         39 859         -13,7% 2 602          2 985          14,7%

8 PCF Iñapari Madre de Dios 23 887         23 308         -2,4% 2 683          2 579          -3,9%

9 PCF El Alamor Piura 20 424         20 163         -1,3% 1 222          1 513          23,8%

10 PCM Callao Lima y Callao 19 388         19 327         -0,3% 298             4 924          1552,3%

Total

Perú: Llegada de Turistas Internacionales por PCM Estructura Participativa, 2020

Oficinas de Control

Migratorio
Región

Año Enero

 Durante el mes de enero 2020, la llegada de turistas internacionales se registró principalmente por el A.I. Jorge Chávez,
el Complejo Fronterizo Santa Rosa y el CEBAF Tumbes, que registraron variaciones de (+2,3%), (-8,5%) y (-23%)
respectivamente.

 Los ingresos por el Complejo Fronterizo Santa Rosa disminuyeron 8,5%, principalmente por la reducción de turistas
residentes chilenos (-8%). Respecto al CEBAF Tumbes, se mostró una drástica reducción de residentes venezolanos
(-83,4%).

En enero, el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez (+2,3%) y el 

Complejo Santa Rosa (-8,5%) explicaron el 79% del total de llegadas

 Considerando a los turistas que arriban del Asia al país, China es el principal mercado emisor (24% del total de Asia) con
un gasto promedio de US$ 1 495. Para el cálculo del impacto del coronavirus se tomó como referencia el SARS originado
también en China el año 2003 que registró una duración de cinco meses, con efectos directos a lo largo de un año.

 En la gráfica siguiente se aprecia que el mayor impacto se reflejaría en el primer semestre del 2020 y en menor medida
en la segunda mitad del año. Como resultado, la llegada de turistas chinos al Perú mostraría una reducción de alrededor
de 16% (flujo negativo estimado de 6 500 turistas).

Aún no se observa efecto del coronavirus en la llegada de turistas chinos

Llegadas por Puesto

de Control Migratorio

PCM: Puesto de Control Migratorio, PCF: Puesto de Control Fronterizo, CEBAF: Centros Binacionales de Atención en las Fronteras, A.I: Aeropuerto Internacional
Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones  / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA,  Con información disponible a febrero 2020

Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a febrero 2020

Impacto a largo plazo 2020  del coronavirus en la llegada de turistas residentes en China 
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 En enero, el movimiento general de pasajeros totalizó 3 527 422, representando un crecimiento de 9,8%. Los
aeropuertos que registraron el mayor número de ingresos y salidas de pasajeros en vuelos domésticos e internacionales
fueron el Aeropuerto Internacional Jorge Chávez (64% participación; +7,1% incremento) y Velasco Astete (9%; +13,3 %).

 De igual modo, resaltaron los mayores movimientos por el Aeropuerto Rodríguez Ballón en Arequipa, mostrando un
incremento de 24,4%, tasa superior al crecimiento registrado durante el año 2019 (+3,6%). Por el contrario, se redujo el
movimiento por el Aeropuerto Secada Vigneta en Loreto (-16,3%).

Mayor movimiento de pasajeros por el Aeropuerto Jorge Chávez, Velasco 

Astete y Rodríguez Ballón compensan caída de Aeropuerto en Loreto 

 En enero, las llegadas al Aeropuerto Internacional Jorge Chávez totalizaron 1 129 015 representando un crecimiento de
7,2%, tasa superior al incremento mostrado en enero 2019 (4,2%). En el año 2019 la llegada de pasajeros por este
aeropuerto ascendió a 12 723 446, un incremento de 6,7%:

En enero 2020, la llegada de pasajeros por el Aeropuerto Jorge Chávez 

creció 7,2% totalizando 1,1 millones

Movimiento

Aeroportuario

PCM: Puesto de Control Migratorio, PCF: Puesto de Control Fronterizo, CEBAF: Centros Binacionales de Atención en las Fronteras, A.I: Aeropuerto Internacional
Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones  / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA,  Con información disponible a febrero 2020

Fuente: CORPAC / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a febrero 2020
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Aeropuerto Internacional Jorge Chávez: Llegadas de Pasajeros a Lima (Millones de Pasajeros)

22%

2018 2019 Var.% 2019 2020 Var.%

37 265 413 40 032 005 7,4% 3 211 437  3 527 422  9,8%

64% 1 Jorge Chávez Lima 23 779 937 25 424 260 6,9% 2 101 123  2 250 733  7,1%

9% 2 Velasco Astete Cusco 3 763 300    3 906 169    3,8% 288 282     326 574     13,3%

5% 3 Rodríguez Ballón Arequipa 1 921 316    1 990 820    3,6% 138 688     172 486     24,4%

22% 4 FAP Secada Vignetta Loreto 1 082 370    1 163 091    7,5% 107 512     89 940       -16,3%

5 FAP Guillermo Concha Piura 975 307       1 132 864    16,2% 87 671       99 280       13,2%

6 FAP Guillermo del Castillo San Martín 825 090       892 682       8,2% 72 034       85 084       18,1%

7 FAP Abelardo Quiñonez Lambayeque 562 937       672 761       19,5% 46 773       57 456       22,8%

8 FAP Martínez Pinillos La Libertad 611 944       652 871       6,7% 52 891       59 596       12,7%

9 FAP Santa Rosa Tacna 435 862       480 768       10,3% 36 530       46 170       26,4%

10 A.I. Manco Cápac Puno 476 914       464 632       -2,6% 35 350       41 515       17,4%

Movimiento Total

RegiónAeropuerto/ Aeródromo

Perú: Movimiento General de Pasajeros Estructura Participativa, 2020

Año Enero
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Desde Chile: Durante el cuarto trimestre de 2019, la crisis chilena provocó una reducción 

de 31 mil turistas internacionales hacia el Perú.

Llegada de Turistas Chilenos por PCF Santa Rosa

Principales

Mercados Emisores

Fuente: CORPAC / Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA 
Con información disponible a febrero 2020
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Desde Bolivia: Durante el cuarto trimestre de 2019, la crisis en Bolivia provocó una 

reducción de 9 mil turistas internacionales al Perú.

Desde Argentina: Durante el cuarto trimestre de 2019, el efecto de la Copa Libertadores 

influyó en la mayor llegada de turistas desde Argentina.
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