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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

N° 385-2022-UNF/CO

Sullana, 12 de agosto de 2022.

VISTOS:

El Oficio N° 879-2022-UNF-VPAC/FCET de fecha 06 de julio de 2022; el Oficio N° 247-2022-
UNF-VPAC/DECPS de fecha 08 de julio de 2022; el Oficio N°© 509 -2022-UNF-VPAC de fecha
04 de agosto de 2022; Acta de Sesion Ordinaria de Comision Organizadora, de fecha 10 de
agosto de 2022; v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 182 de la Constitucion Politica del Pert, prescribe que la Universidad es
auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econédmico: Las
Universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes.

Que, mediante Ley N° 29568 del 26 de julio de 2010 se crea la Universidad Nacional de
Frontera en el distrito y provincia de Sullana, departamento de Piura, con fines de fomentar
el desarrollo sostenible de la Subregion Luciano Castillo Colonna, en armonia con la
preservacion del medio ambiente y el desarrollo econédmico sostenible; y, contribuir al
crecimiento y desarrollo estratégico de la region fronteriza noroeste del pais.

Que, el articulo 8° de la Ley Universitaria, establece que la autonomia inherente a las
Universidades se ejerce de conformidad con la Constitucion y las Leyes de la Republica e
implica los derechos de aprobar su propio estatuto y gobernarse de acuerdo con él, organizar
su sistema académico, econdmico y administrativo.

Que, con Resolucion de Comision Organizadora N° 461-2021-UNF/CO de fecha 29 de
noviembre de 2021, se resuelve aprobar el Estatuto de la Universidad Nacional de Frontera.

Que, el numeral 8.5. de la Directiva para la presentacion de los planes de trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria de la Universidad Nacional de Frontera, aprobada
mediante Resolucion de Comision Organizadora N° 120-2021-UNF/CO, de fecha 26 de abril
de 2021, establece que: *(...) Coordinacion de Facultad, remite el informe final a la DECPS, en
un plazo maximo de cinco (05) dias habiles, para posteriormente derivarlo a Vicepresidencia
Académica y esta a Presidencia, solicitando la aprobacion para la certificacién correspondiente
y resolucion de finalizacion del Plan de Trabajo de RSU. La resolucién y certificacién para
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

docentes responsables de los planes de trabajo de RSU, se realizara después de haber
concluido el plan en mencién y aprobado el informe final”.

Que, mediante Resolucidon de Comisidn Organizadora N° 167-2022-UNF/CO, de fecha 20 de
abril de 2022, se aprobd el Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria:
“Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - II”, propuesto por las docentes M. Sc.
Johanna Elena Santa Cruz Arévalo, Mg. Laura Vanessa Zamudio Ramirez y estudiantes de la
< , Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo de la Universidad Nacional de Frontera.
/

Que, con Decreto Supremo N° 092-2022-PCM, de fecha 27 de julio de 2022, se aprueba:
“Prorroguese el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante Decreto Supremo N° 016-
2022-PCM, prorrogado por Decreto Supremo N° 030-2022-PCM, Decreto Supremo N° 041-
2022-PCM, Decreto Supremo N° 058-2022-PCM y Decreto Supremo N° 076-2022-PCM, por el
plazo de veintiocho (28) dias calendario, a partir del 1 de agosto de 2022, por las graves
circunstancias que afectan la vida y salud de las personas como consecuencia de la COVID-
19",

Que, mediante Oficio NO 879-2022-UNF-VPAC/FCET, de fecha 06 de julio de 2022, la
Coordinadora (e) Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo hace llegar a la Direccién de
Extension Cultural y Proyeccion Social: “(...) en funcién de los lineamientos planteados en la
Directiva para la presentacion de los planes de trabajo de Responsabilidad Social Universitaria
de la Universidad Nacional de Frontera aprobado mediante Resolucion de Comision
Organizadora N° 120-2021-UNF/CO, el informe final del plan de trabajo: “Fortalecimiento de
capacidades en el rubro turistico — I1”, con el visado correspondiente, que han sido presentado
por los docentes de la facultad.

Que, con Oficio N° 247-2022-UNF-VPAC/DECPS, de fecha 08 de julio de 2022, Jefa de la
Direccion de Extension Cultural y Proyeccion Social remite a la Vicepresidencia Académica:
“(...) el Informe Final del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria:
“Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - I1”, plan de trabajo aprobado mediante
Resolucién de Comision Organizadora N° 167-2022-UNF/CO, de fecha 20 de abril de 2022;
asimismo el informe mencionado lineas arriba ha sido visado por la Mg. Irma Victoria Martinez
Nole, Coordinadora (e) de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo. En ese sentido,
se solicita a su despacho se continle el tramite correspondiente, para la obtencion de la
Resolucion de Comision Organizadora, aprobando la finalizacién del Plan de Trabajo de RSU y
posteriormente disponer la emision de los certificados correspondientes”.
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Que, mediante Oficio N°© 509-2022-UNF-VPAC, de fecha 04 de agosto de 2022, la
Vicepresidencia Académica eleva a Presidencia de Comision Organizadora: “(...) el informe
Final del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria denominado:
“Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - II”., actividad aprobada Resolucién de
Comision Organizadora No 167-2022-UNF/CO, de fecha 20 de abril de 2022, asimismo el
informe mencionado lineas arriba ha sido visado por la Coordinadora (e) de la Facultad de
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

Ciencias Empresariales y Turismo. En tal sentido, se envia el informe en mencidon, con el visto
bueno de Vicepresidencia Académica para agenda de Sesion de Comision Organizadora.”.

Que, en Sesidn Ordinaria de Comision Organizadora, de fecha 29 de marzo de 2022, se aprobd
los acuerdos contenidos en la parte resolutiva de la presente.

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria — Ley
NO 30220 y por las Resoluciones Viceministeriales Nros. 200-2019-MINEDU, 179-2020-
MINEDU, 149-2021-MINEDU y 244-2021-MINEDU.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Informe Final del Plan de Trabajo de Responsabilidad
Social Universitaria denominado: “Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - II”
realizado por las docentes M. Sc. Johanna Elena Santa Cruz Arévalo, Mg. Laura Vanessa
Zamudio Ramirez y estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo de la
Universidad Nacional de Frontera; que como anexo adjunto forma parte integrante de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER la emision de los certificados correspondientes por la
responsable del citado plan de trabajo y su registro respectivo por parte de la Secretaria
General de esta Casa Superior de Estudios.

ARTICULO TERCERO. - NOTIFICAR, a través, de los mecanismos mas adecuados y
pertinentes, para conocimiento y fines correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y EJECUTESE.
/ / | A Pagina | 3
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Direccion de Extension Cultural y Proyeccion Social

Unidad de Proyeccion y Responsabilidad Social

FORMATO 04: Esquema del Informe Final de Planes de Trabajo de Responsabilidad
Social Universitaria para Estudiantes, con asesoria de docentes.

1. Titulo del Plan de Trabajo de RSU:

“Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - II”

2. Facultad (es): Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo

3. Datos del Docente (s) — Asesor (es):

e M. Sc. Johanna Elena Santa Cruz Arévalo
e Mg. Laura Vanessa Zamudio Ramirez

4. Datos de los estudiantes que ejecutaron del Plan de Trabajo de RSU:

< CARGO EN EL
CODIGO DE N° TELEFONO CORREO ELECTRONICO
UNIVERSITARIO e D CEERES AL MOVIL O FIJO ACTUALIZADO EIRMA
Responsable P4
i i . 2019202014@unf.edu. / ity
1 | 2019202014 | Palacios Pantaitssy | de equipo | g5926249 pe Jf/
Dariela estudiantil
: i . 2019202002@unf.edu. ,
2 | 2019202002 | F2ckeine del Plar | “miembro | 955 365 622 pe Gt
Arceles Vinces §
iemb 2019202018@unf.edu.|
3 | 2019202018 [Romero Meza Jhon Erick MeMPro | 941 622 732 pe e
- : . 2019202017@unf.edu.
4 | 2019202017 | M9ue gggg Rivera | miembro | 960 145 208 pe

5. Tiempo de ejecucion del plan de trabajo de RSU:
Inicio (dia/mes/afo): 28 de marzo del 2022

Término (dia/mes/afo): 29 de julio del 2022

N° de semanas: 18 semanas
Total horas ejecutadas: 72 horas

6. Descripcion detallada de Actividades Realizadas. (Describir ordenadamente
cada actividad, segin cronograma del plan de trabajo de RSU, haciendo
referencia a los medios de verificacion establecidos en los anexos)

6.1.

Descripcion detallada de actividades:

1. Elaboracion y Presentacion del plan de trabajo.
1.1. El proyecto fue presentado a la responsable de facultad mediante Oficio N©

001-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 12 de Abril. (Anexo 1).

2. Aprobacion del plan de trabajo: Revision por parte de las unidades
encargadas y la aprobacion del mismo mediante acto resolutivo.
2.1. Emision de Resolucion N° 167-2022-UNF/CO, de fecha 20 de abril del 2022, el

cual aprueba el plan de trabajo (Anexo 2).
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3. Coordinacion con UTIC para la creacion de un espacio virtual en el

campus UNF y publicidad en pagina oficial UNF:

3.1. Mediante Oficio N° 002-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de
abril, dirigido a la responsable de UTIC se solicitd la apertura de un espacio
virtual dentro del campus virtual UNF de cada miembro responsable de la
ejecucion del plan de trabajo (Anexo 3).

3.2. Espacio virtual en campus UNF, en este espacio se subié todo el material
empleado para la ejecucion del plan (Anexo 4).

Coordinacion con Jefatura DECPS, para la emision de invitaciones para

ponentes:

4.1. Mediante Oficio N° 003-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de
abril, dirigido a la Jefatura DECPS se solicitd invitaciones para los ponentes a
participar en las videoconferencias (Anexo 5).

Coordinacion con Imagen Institucional para la elaboracion de publicidad

y posteo en redes sociales:

5.1. Mediante Oficio N°© 004-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de
abril, dirigido a la Jefa de Imagen Institucional se solicito la elaboracion de la
publicidad correspondiente y su publicacion en redes oficiales de facebook
(Anexo 6).

5.2. Elaboracion de flyer y posteo en red oficial de Facebook — UNF (Anexo 7).

Coordinacion con Imagen Institucional para la elaboracion de publicidad

y posteo en redes sociales:

6.1. Mediante Oficio N° 005-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 27 de
abril, dirigido a la Jefa de UTIC se solicitd el posteo de la publicidad en la
pagina web UNF (Anexo 8)

Invitacion a participacion como asistentes

7.1. Creacion de google forms para la inscripcion al evento (Anexo 9)

7.2. A través de correo electrdnico se realizé la invitacion a todos los inscritos para
la participacion en los eventos programados, informando sobre los dias de las
videoconferencias y el link de zoom correspondiente (Anexo 10).

Desarrollo de las videoconferencias
8.1. Biodata de ponentes (Anexo 11).
8.2. Desarrollo de videoconferencias (Anexo 12).

VIDEO CONFERENCIAS

Horario Tema Ponente
Martes 03 de mayo Prospectiva del Turismo en la Era . .
Hora: 5:00 p.mY P Post COVID.19 Dr. Nestor Cuba Carbajal
Miércoles 04 de mayo Importancia del Turismo Cultural. Dra. Francesca
Hora: 5:00 p.m. Caso: Cerro de Oro Fernandini Parodi
Miércoles 04 de mayo Rutas turisticas del periodo Litico y Mg. Jacqueline Zamudio
Hora: 6:00 p.m. Arcaico en el Perl Ramirez
Martes 10 de mayo Calidad en los Servicios y Control Dr. José Abel De La Torre
Hora: 7:00 pm Estadistico de Procesos Tejada
Martes 24 de mayo Una mirada hacia la responsabilidad Dra. Judith Yangali
Hora: 6:00 p.m. social universitaria en el Perl Vicente
) Importancia de la Gestion del
V|ernes. 2? de mayo Talenpto Humano en las empresas Mg. Lau_ra Vangssa
Hora: 6:00 p.m. de turismo Zamudio Ramirez
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Viernes 03 de junio Enoturismo: Nueva Alternativa de Augusto Carlos Sanchez
Hora: 5:00 p.m. Desarrollo Portuguez

El Ecoturismo como Estrategia para
el Desarrollo en Areas Naturales
Protegidas

Viernes 03 de junio
Hora: 6:00 p.m.

Mg. Ruth Escarlen
Gordon Meza

8.3. Registro de asistencia (Anexo 13).

9. Elaboracion del informe final: Recopilacion de toda la data brindada por los
participantes, toma de capturas de imagenes, registro de asistencia vy
sistematizacion de la informacion.

9.1. Filtro de asistencia al 70% - Relacion de organizadores, ponentes y asistentes.

9.2. Sistematizacion de la data obtenida de la aplicacion de la encuesta de nivel
de satisfaccion — formato proporcionado por la DECPS (Anexo 14).

9.3. Resultado de encuesta de nivel de satisfaccién (Anexo 15).

10. Entrega del informe Final del proyecto: Entrega del informe
correspondiente a |la responsable de acuerdo a la Directiva aprobada mediante
RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA N° 120-2021-UNF/CO.

10.1. Envio de informe final presentado a la responsable de facultad mediante
Oficio N° 006-2022-UNF-VPAC-FAHT-JESCA-LVZR

11. Revision y aprobacion del informe final. Revision por parte de las unidades
correspondientes y aprobacion por parte de la CO, posteriormente realizar el
tramite correspondiente para la obtencién de los nimeros de folios para la
certificacion.

12. Entrega de certificacion y resolucion correspondiente: Solicitar a DECPS las
certificaciones correspondientes y la resolucion de término de plan de trabajo.

7. Dificultades Encontradas.
- No contar con plataforma zoom por parte de la institucién, para que los participantes

pueden ingresar sin contar con cuentas Hotmail, Gmail u otras; por lo que se tuvo que
financiar una cuenta zoom, por parte de la responsable para poder realizar las
videoconferencias sin problema, dado que la plataforma actual empleada, no permite

desarrollar las actividades y grabacion facilmente.

8. Conclusiones.
- Se ha filtrado las asistencias de cada evento y se ha considerado el 70% de asistencias

para la certificacién correspondiente; superando asi la meta propuesta en el plan de
trabajo; dicha relacion por contener datos personales, se registra en el formato Excel
para certificacion.

- Se solicita la resolucién correspondiente de término del plan de trabajo; asi como las
certificaciones correspondientes en los plazos establecidos conforme a directiva, para

los organizadores, ponentes y participantes.

9. Recomendaciones.
- La adquisicion de plataforma zoom u otra plataforma que no requiere una cuenta email,

para que los participantes puedan asistir.
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ANEXO N° 1

Presentacion del plan de trabajo a la responsable de FCET, mediante Oficio N© 001-2022-UNF-
VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 12 de Abril.

LINIVERSIDAD .
NACIONAL DE Vicepresidencia Academic
FRONTERA Facuitad de Cencas Empresariales y Turisma

"afio del Bloentenario del Perd: 200 afics de Independenda®

Lambayeque, 12 de abril de 2022

Oficio N= 001-2022-UNF-VPAC| FCET JESCA-LVIR

Safiora:

Mg, Raqued Sikva dudres
Resiponiaiie RSU - FCET
Unhversidad Maconal de Fronbera

M. 5¢. Joharna Elena Sarta Crue Andvalo y M. Leura Wanesss Tamidio Ramies
docentes adecritas de |a Faculsd de Clandas Ermprecsriaks y Turlsmo, ante Ud nos
prEsSEtEOS ¥ EnpOneTs:

Que, de corformidad con lo dispuestn en B Ley Universkarda art. 79° y B0,
manifiests que es inherente 3 |8 ersefanzs unbwerstars la provecekdn soclal v ante ko
gescrhp, presentamos Bnte Ld. el plan de trabaje: " Fortslecimients de
capacidades an &f rubrg turistico- IT~, o cual serd desarmolade en la modalded
wirtual & trawks de b plataforma de & UNF.

Agradeciendo antidpadamente su stenddn a la presente, nos despedinos
resiridniion: HiSsEirs etimg y recpelo personal.

] 2 A
LA gk
¢
M. 5. Jobanma Hena Sants Crax Ardwalo Mg Laita Vameiss Zamisfie Ramines
Pepeiilie O Srivetn Miaghits ot Sinaasdn y gEliGs o ARHH
Fagaler & Deselis de 1 Bdtadhyi Lemniada i baturo v Sctoek
mnu-.umbn.n.;ﬂ--wwm EILITUR 03 - Cobigie de Loacies ol Pard -
e SETEAT L] Lo Pasonal
ety & AdmiskEcids Hotmers, Turkime ¢
= T
COLITLE D6 - O0Ed

Adjunto:
- Plan de trabajo en formato pdf.

e uni, ey, pe
Loy Ueivirsftii, Ay, S Hilrkds N9 101, Soliscd, Mura, P
Tl 07 s
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ANEXO N° 2

Emision de Resolucion N° 167-2022-UNF/CO, de fecha 20 de abril del 2022, el cual aprueba el
plan de trabajo

L'\Ti'\;"ERS]DAD WACIONAL DE FRONT:
T
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ERA

A0 del Fortaledmiento de la Soberania Nacional'

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
N©167-2022-UNF/CO

Sullana, 20 de abril de 2022.

VISTOS:

El oOficio N2 488-2022-UNF-VPAC/FCET de fecha 19 de abril de 2022; el Oficio N°® 115-2022-
UNF-VPAC/{DECPS de fecha 19 de abril de 2022; el Oficio N9 232-2022-UNF-VPAC de fecha 19
de abril de 2022; Acta de Sesién Ordinaria de Comisidn Organizadora, de fecha 1% de abril de
2022; y,

(/ = CONSIDERANDO:
{ Que, el articulo 182 de s Constitucidn Politica del Perd, prescribe que la Universidad es

f autdnoma en su régimen ativo, de gobis académico, yecondmico: Las
Universidades s= rigen por sus propios estatutos en el marco de |a Constitucion y de las leyes.

Que, mediante Ley N® 29588 del 26 de julio de 2010 se crea la Universidad Macional de
Frontera en el distrito y provincia de Sullana, departamento de Piura, con fines de fomentar
el desarrolle sostenible de la Subregidn Lucieno Castile Colonna, en armeonia con la
preservacidn del medie ambiente y el desamolle econdémico sostenible; y, contribuir al
crecimiento y desarrollo estratégico de |3 regicn fronteriza noroeste del pais.

Que, el articulo 89 de la Ley Universitaria, blece que la autonomia int alas pagina | 1
Universidades se ejerce de conformidad con ks Constitucion v las Leves de la Repdblica @ 00
implica los derechos de ap UNIVERSIDAD NACIONAL DE FRONTER A

plare
A del Fortaledmiento de la Soberania Nacional®

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

Estando a ko expussto y &n uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria — Ley
N9 30220 y por las Resoluciones Viceministeriales Nros. 200-201%-MINEDU, 179-2020-
MINEDU, 149-2021-MINEDU y 244-2021-MINEDU.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan de Trabajo de Responsabilidad Social
Universitaria: "Fortalecimiento de capacidades en el rubro tunstico - II%, propuesto por las
docentes M. Sc. Johanna Elena Santa Cruz Arévale, Mg. Laura Vanessa Zamudio Ramirez y
estudiantes de |a Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo de la Universidad Macional de
Frontera; que comao anexo adjunto forma parte integrante de la pressnte resolucidn.

ARTICULDO SEGUNDD.- ENCARGAR a |a Direccidn de Extensidn Cultural y Proyeccidn Social
en coordinacion con los responsables del plan de trabajo citado en el articulo precedents, la
gestidn y operatividad de lo aprobado en el articulo primero de |a presente resolucion.

ARTICULD TERCERO.- NOTIFICAR, @ través, de loz mecanismos més adecuados y
pertinentes, para conocmiento y fines correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ EJECUTESE.

Pagina | 3
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ANEXO N° 3

Mediante Oficio N° 002-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de abril, dirigido a la
responsable de UTIC se solicitd la apertura de un espacio virtual dentro del campus virtual UNF
de cada miembro responsable de la ejecucion del plan de trabajo.

N UNIVERSIDAD .
i HACIONAL DE \ﬁm?mﬁd:n:ia Academic
! d FRONTERA Facuftad oe A0ministracion Hotelem y de Turismo

4o del Fork o de la Maolonal”

Lambaysque, 22 des abril de 2022

Ofiolo W° 002-2022 UNF-VPACFCETHESCALVIR
Saflora:

Ing. Cecilla L. Rlsco |panaqué

Jeta de la Unidad de Tecnologias de Infonmiacion y Comunicaciones
UNIVERSIDAD MACIONAL DE FRONTERA

Presanta, -

ASUNTO: Creacion o8 espachs wirtual para RSU denominado; “Forakscimiento de
capacidacies an &l rubr wrisooo - IF

REF. : Resolucion de Comislon Organizadora N° 167-2022-UNFICOD

M. 5c. Johanna Blena Sania Cruz Arévailo y Mg. Laua Vanessa Zamudio
Ramirez, docentes adsortas a la Facutad de Clencias Empresaniales y Tunsmo, ante
Ut e presentamoe § exponemos:

QUe, 02 COMOMMITad 3 I3 REsciucion N° 167-2022-UNFICO, O fecha 20 08
asbril del 2022, |3 cudl aprusba @ Pian de Trabalo de Resporsabiidad Socal
Universiiaria denominad: “ForalechTiento de capacidaces en el ubro whismeo - ir,
snilciamos 3 SU 0EEpacho (3 creackin de Un espacio virual en &l campus vimual UNF,
anexado @ las cuentas: jsantacnm@unf edupe Y Eemudogfuntedups para poder
SUIDI M3ten3ies CONCEMIENIES 3 [an oe rabao JE5Cro INE35 Amba. ESte proyects sa
llexvars 3 cabo durans & samesie 20220

Cuakquier coordinackn con 13 M. Sc. Johanna Blena Sants Cnuz Arévalo,
responsanie del proyecto al nimern 936802037,

Agradeciendo anticlpadamente su alendion a la presente, nos despedimios
recordandole nesta estima y respeio personal.

&
M. S¢. Johanna Elens Sants Cruz Andvals Mg. Lawra Vamessa Zarsudio Ramirez
Feijnnnalie O proymdy PFagster e diseeein v gessin de FHH

Lierriadia o B y hobskerin
LicsreSics o Edhucoesd - Edpersalced Joeis Ednan s . .
[y — OOLITUR 330 - Cobage de Lrendades del el -

Lhmreok o1 ANTATNT B0- MU, Tortame y BLtartee, rmes Nahna
COLITUR 5 — 2086

Adurin:
= Mmmohsccn W EL2002-UMPCD

UNIVERSIDAD Presidencia de In Comision Orgsnizsdors
4 .'\].’.[L_](.]'u“ DE Oficina de Tecnologins oe i nformacicn
FRONTERA

Campa Usbatratiank, Av. Sae Hilkds N* 101, Sdace, Purd, Pl
Tt O3 SaEEn

Sulleria, 25 de: abril del 2002

OFICIO N® 113-2022-UNF-POO-0TI

A 1 M. SC JOMANNA ELENA SANTA CRUZ AREVALOD
Miagister e Cerwias de la Edueaden
UMIVERSIDAD MACIONAL DE FRONTERA

ASUNTD 1 CREACEON DEL CURSC: "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EM EL AUBRO
TUREETICD - 117

REFERENCIA : Oficio Mo 002-2022-UNF-¥PACIFCETDESCA-LVIR.

Terga & bisn dingirme & s Usted saludéndobe condialments v an midto al documents de la
refeneida, Se irforns que e procedit & La creadon del curio: "Fortalenmientn de capacidades en &
ruig furkstics - 1%, comespondients al Plan de Trabajo de Resporsabilided Sodal Unbsersitania, en e
campus virtual de ks UNF, Sssgon |as Squientes evidencias:

Fortofecimientc de copacidades en al rubro
turkstica - i

dnigin T Creacide del cures
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rtalecimiento de capac X =

8

# Untumbes o Bookmarks (@ tnvanet|UNF B Aula Virtusl [UNF B Gestion deDocente.. 4@ Catdlogo de Bienes. B Unit01 The

Detactores de Plagio = | Bases de datos = | Ayuda ~

C (¢ @ campusunfedu.pe/course/view.phpli

Vicepresidencia Académica de Comision Organizadora
Direccion de Extension Cultural y Proyeccion Social
Unidad de Proyeccion y Responsabilidad Social

ANEXO N° 4

Espacio virtual en campus UNF

B8

Repesitorio Institucionol | Sistema Académico

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN EL RUBRO TURISTICO ~

Portciponsos
= Introducidn
Este plan de trabajo denaminado
Areapar
i
u
o
[}

+ W 2 oicio N 004-2020-UNF-VPAC-FCFT- JESCA-1y7R &

I8 tematica a trat 0 81 FUbIC WSTica de 108 Bstugiontes de o
civar =
mWiar- @

@ Afode una actividod o un recurso

GESTION DOCUMENTARIA ~

@ Curso: Fortalecimiento x4+ v - 8 x
<« C (0 @ campusuntedu.pe/course/view.phpZid=1689% a © % AR Du»=00
* Untumbes % Bookmurks (@ intranet |[UNF (B AutaVirtual |UNF @) Ges W@ Cotblogade Bienes,.. [l Unit01 The hospite.. & CAE MAOFT - My Librar.. @ »

aiblioteca CONCYTEC | Detactorss de Plogio - | Bases de dotos - | Ayuda = | Repositorio institucional | Sistema Académico

Editar =

GESTION DOCUMENTARIA ~

+ Lvzg & 3
2 + =}
Foma et + D€ PLAN OE RS PROE JOHANA &/ z
(¢ +
PR - -
* G
+ 2
+ =]
+
O ammos * =)
I N ;
o y
g G s oun
* VIDEOCONFERENCIAS ~ ik
. .. .0

T V6@

aditis | mboteca CONCYTEC

Catndaro

1357
A~ di) m ESP 2003 1%

v - 8 X

A @ECDuw»=00

VIDEOCONFERENCIAS ~

Editar ~

ASISTENCIA ~

m

lidad en i

O agnmas

@ mirada hacla

impetanciade o

A i) W 5P

1857
g ™
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ANEXO N° 5

Mediante Oficio N° 003-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de abril, dirigido a la
Jefatura DECPS se solicito invitaciones para los ponentes a participar en las videoconferencias

LINIVERSIDAD .
HACIONAL DE Vicepresidencia Academic
FRONTERA Fouitad e Cercas EmFruriuIH T’TLI'I-S-'TICI

&R del Fortalsoimianto e la Boberania Naslonal™

Lambayesquea, 22 de abril de 2022

Oflalc K 003-D0 22 -UNF-YP AL FCETIJESCALVER

Dra.

Susana Soledad Chinchay Vilarmeyes

Jefa (e) de |2 Direcridn de Extensidn Cultural y Proyeceidn Sodal
Unbversitan] Nackonal De Frontera

Presante. —

ASUNTC: Emislon de carta de Indiacién a ponantss

REF. :Resolucion de Comlisldn Organlzadora N° 167-2022-UNFICD, de fecha
20 de abrll 2022

M. 5c. Johanna Blena Santa Cnuz Arévaio y Mg, Lawa Vanessa Zamudio
Ramirez, gocentes adscritas a k3 Facutad e Clendas Empresanales y Tunsmo, anba

L. nos preEniamos f EXDonSmios:

G, de confimidad 3 @ Resclucion N 167-2022-UNFC0, de Techa 20 do
abril del 2022, 13 cual aprsba & Plan de Trabajo de Responsablidad Social
Universiiaria genominado: “Fomalecimients de capacidadas an & rubro rursoco - i,
solicita & su persona derivar la soliciud & guien cormesponda, BB emisidn de B3 cantas
indhvidugles para imiaddn & nuestros porentes. Indicar sdemds que la firma de una
alts autohdad resaliand o events programado.

Cuadlquier coordinacian con 13 M. 5c. Johanna Bena Santa CnE Arévalo,
responsable del proyecio a nimern 936802037.

Agradeciando anbicipadamenie su alendion 3 1a presente, nos despedmos
recordandole nuesta estima y respeto personal.

W :
L

o .
M. 5. Jobanna FBlena Samla Crux Ardvalo M. Laiire Vamesss Laimeds Ramines
Pihgrstlibe: il St Mgt o dinecrdn y gkl de RRHH

hwmw‘_tuTl Lbcmninla an bt 5 otoerk
m"'tim"d_!'  ENMEIIT) CTLITUR (130 - Colage de Learviate oel Perd -
PP LT Y Ly N
Leeretania g AdmiskE-ackds Hatoera, Tk
BT
COLITLR 8 - DiEa

Adurin:
= Cortan de iréfmcicrsn. 3a mane indrvidaal

wiswunil. ey, pe

Coarryar Uebetrsitari Ay, Sae Hilbrkds W5 101, Solaed, P, P
Tdd. 073 Sirhes
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Invitaciones a ponentes

UNIVERSIDAD MACKOMAL DE FRONTERA
VICEPRESIDENCIA DE COMISION ORSAMZADORA
FACLLTAD DE CIEMIIAS EMPRESARTALES ¥ TURISMO

Sullam, 75 da abrl de 2022
CARTA DE INVITACTON PARA PONENCIA
=8
Dir. Méstor Cuba Carbajal
Prasants. -

Es prate dirigimos a wed, pars saldards 2 momies de b UNIVERSIDAD MACIOMAL DE
FRONTERA dor 2 conocer qm sa virtad a la Resolacion de Comisien Organizadora 3™ lﬁ?m

chjetive o5 ransferr copocimisins acadéeons a s de pozenies com axplia trayecheria o k2
bematica a tratr, para forfalecar las capacidadss ez el rubro turistico e low estudianies de los tlizos
cicles da1a Facultad de Clencias Fropmesariales v Turisms,

Este svanto 58 decarrollars an formevto wirtmal v et a carpo de s docentos adscrites & la Facultad
die Ciancizs Frprosariales v Turiumo M. 5c_ Johanna Flema Sant Crus: Argvaloy Mg, Lanma Vamsasa
Zammdio Ramiee, doceaies responsables dal plan de tetajo aprotado; motivo por &l caal le
mvitemes a particpar comeo pozsaie con o tama " Prespecive del Tursme en lo Ere Posi COVID-
1%, dingido a los estadinies y sgeeados de b camen de turisme ¥ afizes, el dia Maris 03 &e
exxyo 2 homs 5400 pm., comsiderar 43 - J0'minuics pam pozencia y 13 mimtos para mspondar a las
pregunms por parts ds bos participantss.

Anhslames coztar con su participacion par w2 anspla trayectoria v conncinsianto, qus G reals al

UNIVERSIDAD NACIOMAL DE FRONTERA
VICEPRESIDENCIA DE COMISION ORGAMZADORA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES ¥ TURTSMO

wanne.
Sullum, 25 de abol de 2022
Sin oo partcular hacemos propicia la oposiunidad para expresasio los sentinsenivs de mestra
especial estizm.
Jra— CARTA DE INVITACTON PARA FONENCIA
Sra'Sria
Dira. Francescy Fermandisd Parody
Prasants. -
e L Es gt didgimes a wed, pa saludude 2 sosbee de b UNIVERSIDAD NACIOMAL DE
= FRONTERA dar a conocar que s virtad 2 la Resclecicn de Comisica Organizdora ™ 167-2022-
Fecha: RATIED 212058 080 mwnﬁmmﬁmm}mdmtnﬁpﬂnwmw

- em el rubro ferdstico - I con al

mammm:mﬂnmmmmmh
bamatica a trat, para fortalecer Las capacidades ex el mubre tristico da low sstdizzses de os ultmmos
cickes de 1a Facultad 8 Clancias Empresariales v Turizmo.
Este ovante 59 dewrrollan an formano wirtal y et 2 cargo de his docentos adurites 2 la Facultad
deo Cianciss Frgmocariales y Turiemo M. Sc. Johonna Flemn Sant Crux Ardvalo y Mg, Lara Vanessa
Fammdio Ramires, docsstes Tespanssblos dal plan de frabejo aprobade; motivo per o cml I
Evitames 3 participar come ponents com 6l tama “Fepertancia def Twrirme Cultural, Case: Cevre
de Ore ™ drigide a ko ssmudiames v epwsades de b carers & turisme v afings, ol da Misrcolas 04
de maye a horas 5:00 pm., considarar 45 - 50 peimates para ponencia v 13 peietos para responder &
Ias preguntes por parte & los participantes.

contar con su participacien por w2 apspla trryecteria ¥ conocmionto, que dar realos al
ovenio.
Sin efro particular hacarnos propicia b opestunidad pars sxpresasie les senfinentes de mssma
aspecial estimm.
Afertirgnts,

FALACIOS SAEHES Dy by
UNIVERSIDAD NACIONAL DE FRONTERA Palegie FALTETION b
WICEPRESIDENCIA DE COMISION ORGANIZADORA

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES ¥ TURISMO

Sullana, 25 de abril de 2022

CARTA DE INVITACION FPARA PONENCIA

Sr.
Dr. José Abel De La Torre Tejada
Presente -

De mestra mayor consideracion;

Es gato dirigimos a usted, para saludarle 3 nombre de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTEFR.A dar a conocer que en virtud 2 la Resolucién de Comisién Organizadora N° 167-2022-
UNF/CO, de fecha ZU de atn'l] 2022 ap\rl.leha €l Plan de Trabajo de Fesponsabilidad Social
Universitaria “For idades en el rubre furistice - IT con el
ob]etwshsnsﬁenrcnnmmlenwssmdmmsames de ponentes con amplia trayectoria en la
temitica a tratar, para fortalecer las capacidades en el ubro nuristico de los esmdisntes de los iltimos
ciclos de la Faultad de Ciencias Empresariales y Turismo.

Este evento se desarollard en formato virtual ¥ estd a cargo de las docentes adscritas a la Faculiad
de Ciencizs Empresarialas y Turismo M. S¢_ Johanma Elena Sants Cruz Arévaloy Mz Lanra Vanesss
Zanmdio Ramitez, docentes responssblas del plan de trabsjo sprobade; motive per el cusl le
invitames a participar como ponente con &l tema “Calidad en los Servicies y Control Estadistice
de Procesos”, el dia Marres 10 de maye a horas 7:00 pm. dirigido a los estudisntes y egresados de
lz carrerz de turismo y afines, considerar 45 - 50 minntos para pomencia y 15 minutos para
responder a las preguntas por parte de los participantes.

Anhelsmos CONtar con s participacion por su amplia trayectoria y conocimiento, que dard realce
al evento.

Sin otro particular hacemos propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de
nuestra especial astima.
Atentamente,

Fimids digiainsirts por

F P eLacion | MEHES Dmeny
P F ALl 092 7 1004

Wit Bay o sner il

docusrerin

B Fesba ST 20RB0500
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ANEXO N° 6

Mediante Oficio N° 004-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 22 de abril, dirigido a la
Jefa de Comunicacién e Imagen Institucional se solicitd la elaboracion de la publicidad
correspondiente y su publicacion en redes oficiales de facebook.

N UNIVERSIDAD . . ..
HACIDMEAL DE Wicepresicencia Academica
| d FRONTERA Fauitad de Clencias Empresariales y Turisma

SAf0 del Fortalecimienio de la Soberank Haclonal™

Zullana, 22 o sl de 2022

Crflale K° 004-2022- UNF-VPAC-FCET-ATU- JEXCA-LVZR
Sefiona:

Liz. Anallea Lourdes Camipos Saldarriaga

Jeta de la Oficina de Imagen insftudonal

UNIVERSIDAD NACIDMAL DE FRONTERA

Presenie. —

AZUNTO: ELAEDRACION DE PUBLICIDAD ¥ POSTED DEL MISED EM PAGIMA OFICIAL
OE FE - UNF

REF. : g Comiclcn O lzzdora H* 187-2022-UNFICD

M. 5c. Johanna Elena Santa Cnuz Arévalo y Mg, Laura Vanessa Zamudio
Ramirez, docentes adsontas a k3 Facutad de Clendas Empresarales y Tudsmo, ants
Ui nos prE6Entamos ¥ EXponSmos:

e, de corformigad 3 3 Rescluclan N° 167-2022-UNFICO, de fecha 20 de
abril dal 2022, 13 cudl aprueba e Plan de Trabgjo de Responsablidad Sockal
Universiana senominaao; “FomalecATiento de capacklacss an ol rubro Irismes - i,
solicita & su persona SOICIAMOS 3 SU 02sP3chO 13 iAo o2 puBlcitad fara
POMOCONET 2N [ r2 oficial e Facsbook UNF, 2 evento mencionads lineas amoa, &
MmO que 58 12Vara 3 cabo dUrants 105 MESas de mayo y JUnik 0el 2022, &N K6 Noranas
que 3 continuacian, sa detalla (35 fechas para Mserpsion y & enlace de Nscrpaion

< Modalidad: Virtual
< Horamo os vidssosonfarsnalac:

Harario Teima Pzt
Maries 03 de mayo | Prospeciiva del Turksmo en |2 Ea Fodt
Hora: 5400 pum, OO Dy Mestmni Cuba Cartajal
e Y i Imgcetanci def Tursme Cultueal, D2 Franoesca
hnla.iﬁm: am Camn: Doy e Doy Ferrandinl Panodl
Wiames 06 de mayd R tursthas dal peroadn Ltkoo v Mg Jaoqueline Zamedio
Hira! 5200 pu Racaion i o P Raminez
Martes 24 de mayo Una minda hada @ responsabilided D Judth Yangal
Hinir: §200 puim skl N Pl Wil
Wiames 7 de mayd Importarcia de b Gestidn dal Taenio Hg. Laum Zamudo
Hora: £200 Ui Humans o L o o8 Lesme Raminez & UNIVERSIDAD . . L.
Fats NACIONMAL DE Vicepresidencia Academnica
10 de: maryn Cailiviadd o s Sewicive y Controd Dv. Jot Abedl Dz L Toeme - p -
Wor: 700 pm i T ? FRONTERA Facuftad e Ciencas Empresariales y Turisma
Wiemes (3 de junio Enoturismo: Kuewa Allermativa de Augusin Carlos Sinches
Hira! 5:00 pum Cessaimodion Poitgier #  Pbllos objathea:
Wiernes. 03 de junin Eﬂmﬁ"‘?mm’:“d Mg. Rsth Gordon “omunicad universearia - Extudianées méacionades con el rubro turissicn y egresados
Hora: 6200 pum. = s Eacalante: dela =
¢ Cbjediva:
Transtenr conox! a traves de Cof ampla I en
e unf ey pe I3 I=MAtcE 3 iatw, FarR foriNiecer 13T cApacidades =n =l ruUbM WMSHCD O oS
m"m Bov, e ikl WY 101, Sadiana, P, Pl EStUdlaTeD 0w ks UEMes ckios Cf 13 CATER prodesional o8 ACTNISTACO0N Hotsiers
¥ o Tursma.

< Faoha o INCoripolon: 25 oAbl
< Clems s INconpolon: 02 o= Mays
< Enlace de Incoripolén: pe:ifomE 0leeWVD OH EF gL dmE

Al mismo, s& adunia 135 fologranias o2 los ponantss, £ada Imagen con e
nomiore del docants, para ser conskieradas 1 13 publicdad.

Cuakquier coordinacion con 3 M. Sc. Johanna Bena Sanks Oz Anvalo,
responsatie dal proyecio al nimerD 936302037,

Agradeciendo anticipadamente su alencion a 13 presente, nos despetimos
recondandole nussta estima y respato personal.

v

A
M. 5e. Johanha Elens Sants Crux Anbsls Mg Laurs Wanessa Zomudio Ramires
R sonuahér dat proyecto Magtbe & drechde y geitiin de ARHN
Mgt &5 O d8 b Ehain Limresena o bt ¢ ok

Lisrosadis e Educecds - Expealied Jomes Edranja

TRk CERLITUR: () - Coegin de Licerwlieks 2el Par -

Limresaie e Aaviira oot Firmern Tortame ¢ Bitirhre e
TR - 06
Arurm:
Pdzgrafia da peraries
Pmmokucién W 1T UNFC
e ey, pe

Cog Usharsiians, Sy, Sae Hilirds M* 101, Sulees, M, el
Tl O3 i
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Anexo N°7

Flyer elaborado para publicidad

| UNIVERSIDAD
ONAL DE

Videoconferencias

“Fortalecimiento de capacidades
en el rubro turistico - II”

Cierre de inscripcion: 02 de mayo

SUNEDU
INI LINIVERSIDADJ www.unf. EdU,pE

Posteo en red social oficial Facebook

https://www.facebook.com/398424123686544 /posts/1892838494245092/?d=n

Universidad Nacional de
Frontera

WhatsAj
Iniio  Opiniones ~ Fotos  Videos ~ Mas v il Te gusta O Mensae  Q

(@) Universidad Nacional de Frontera
\e=/ 40 min.@

& Fortalecimienta de capacidades en el rubro turistico - 1| @

" Publico objetivo: Comunidad universitaria - Estudiantes

relacionados con el rubro turistico y egresados de la carrera afin.
Enlace de insaripcion: htps://forms.gle/99WVbDHS FoHjdMdms

Objetivo:

Transferir conocimientos académicos a través de ponentes con amplia

trayectoria en |a tematica a tratar, para fortalecer las capacidades en el

rubro turistico de los estudiantes de los Giltimos ciclos de |a carrera

profesional de Administracién Hotelera y de Turismo y afines.

Fecha, expositor y temario

Martes 03 de mayo

Hora: 5:00 pm.

Prospectiva del Turismo en a Era Post COVID-19 .
Dr. Néstor Cuba Carbajal =
Miércoles 04 de mavo o

m oo 8%,

Universidad Nacional de Frontera

Videoconferencias
“Fortalecimiento de capacidades
en el rubro turistico - II"

Cierre de inscripcion: 02 de mayo

www.unf edu.pe

1440
AUND B B


https://www.facebook.com/398424123686544/posts/1892838494245092/?d=n
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ANEXO N° 8

Mediante Oficio N° 005-2022-UNF-VPAC/FCET/JESCA-LVZR, de fecha 27 de abril, dirigido a la
Jefa de UTIC se solicito el posteo de la publicidad en la pagina web UNF

i UNIVERSIDAD ..
NACEOMAL DE Vicepresicencia Académica
! § FRONTERA Facultad de Ciencas Empresariales y Turisma

SARD del @s la Boberani

Sullana, 27 @ abril de 2022

Oiflaa N 005-2022-UNF- VP AC-FCET-AEU- JEFCA-LVRZ
Sefiom:

Ing. Ceollla L. Risoo ipanagud

Jefa de la Unidad de Tednoioglas de Informiacin ¥ Comunicaciones
UNNERSIDAD NACIOMAL DE FRONTERA

Presents. -

AZUNTO: PFOITED DE PUBLICIDAD EN PASINA WEE UNF

REF. : dhe Comishin Crg: H* 187-2022-UNFCD

M. Sc. Johanna Blena Santa Gz Arévaio y Mg, Laum Vanessa Zamudio
Ramirez, docentes adsortas  la Facutad de Clendas Empresartales y Turlsmo, ants
U Mo rEGEniamos | EXPONamos:

G, de conformidad 3 3 Resoluclon N° 167-2022-UNFICO, de fecha 20 d8
abell dal 2022, 13 cual aprusba el Plan de Trabajo de Responsablidad Soctal
Universiana Genominacs: “Foraiscimiento de capackianss &n &l bro wTistes - I,
sollcitames @ su despacho promoclonar en |3 paging web d2 |3 UNF, & evanto
mendionado INeas amioa, & mismo que &2 IiBvara 3 cabo ourante s messs 0 mayo 'y
Junio 2022,

Fablloc objethro:
Comunidad universiaria - Eshudiantes: rdacionados con el nibno tunistion y egresados
de la carrera ofin
Objeitvo:
= Transferir conodimienios académikos a tavés de ponenfes con amplla
trayecioris en is kematica a tratar, para fortslecer I3 capacidades en & rubno
turistico de oz estudiantes de los Gitmos Cicios de |3 camera profesional de
Adminisiraciin Hobelera y de Turismo.
Fecha de incoripoldn: 25 de abrl
®  Clams S Incoripolie: 02 de Mayo
+  Enlaos de Incoripeion: Ittog:%0 e 0l RS WD DHEF oHIGE dmE

Agradeciendo anbopsdsments SU SIERCON 3 |3 presents, me despido recorandole mi
estima y respedo perzonal.

M. S¢. Johanna Shens Semts Cris Anivals
Magate o Ooties o W Educactn
Liceresa o1 EduLmn - Borsailed e Edranjes
CFPE. L4 SRR
Licergsats e AdrishRcIs Hoteers, Tortien y Echurtans,
COLITUR 09 — 088

e unt. esu.pe
i Lstersting, &y Sam Hilrids M¥ 101, Suliss, P, Pen
Tt f73 S

Posteo en pagina web oficial UNF

Comunicados Prensa UNF

Vide 35
“Fortalecimiento de capacidades
en el rubro turistico - II"

i d

_ Lunes, 25-04-2022 Martes, 12-04-2022 Miércoles, 06-04-2022
Cierre de inscripch 02 de mayo
== = e UNF y Municipalidad de UNF REALIZA EXAMEN DE UNF y Municipalidad de
Ayabaca sellan alianza ADMISION 2022 Montero firman alianza de
estratégica en favor delos i cooperacion
E s pe pueblos de la sierra alto leer mas..  interinstitucional
andina )
< Leer mds...
lmpl'O'Vlng Leer mds...
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ANEXO N° 9

Creacion de google forms para la inscripcién al evento

https://forms.gle/99WVbDH5FoHdMdm8

lecimientode e X | = v = a X

C (t @ docsgoogle.com/forms/df

mTTXAGy ez
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E Inscripcion_Fortalecimiento de capacidades en el rubro tur [ 1
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. Bl et o3 s 8 e
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ANEXO N° 10

A través del correo electrdnico se realizé la invitacién a todos los inscritos para la participacion
en los eventos programados, informando sobre los dias de las videoconferencias y el link de
zoom correspondiente

JOHANNA ELENA SANTA CRUZ AREVALO <jsantzcruz@unf edu pex 21115 (hace 4 minutos) Y €}
para KARLA, tayleon26, biotabu, VIERA, YESSENIA, YOMIRA, SANTOS, Leslie, DAVID, MARILYN, mirellapq10, 2001080079, anitajuarezhurtado, 200 ~
Estimados participantes,

Mediante el presente correo, se detalla las ncias que se an en el marco del desarollo del plan de trabajo de RSU denominado:
"Fortalecimiento de capacidades n &l rubre turistico - 11"

La certificacién digital sera otergada a los participantes gue registren el 85% de asistencia a todo el ciclo de videoconferencias.

Link de videoconferencias:
Unirse a Ia reunién Zoom

hitps://us02web.zoom.us/j/8439496 NUWVVQ3E 1amtXQ2d6e G91VzBjUisUdz09

ID de reunién: 843 9496 9847
Codigo de acceso: 301146

Objetive
Transferir conocimientos académices a través de ponentes con amplia trayectoria en la tematica a tratar, para fortalecer las
capacidades en el rubro turistico de los estudiantes de los (ftimos ciclos de la carrera profesional de Administracion
Hotelera y de Turismo y afines.

Fecha, expositor y temario

7" Martes 03 de mayo

s ron_

2119
A Q) B ESP Sh, D

Link de videoconferencias:
Unirse a Ia reunion Zoom
https//us02web zoom.us/|/84394969847 2 pw

VVQ3E1amiXQ2d6eGo1VzEjUigUdz09

ID de reunion: 843 9496 9847
Cadigo de acceso: 301146

Objetivo:

Transferir conocimientos académicos a través de ponentes con amplia trayectoria en |a tematica a tratar, para fortalecer las
capacidades en el rubro turistico de los estudiantes de los Ulimos cicles de 1a carmera profesional de Administracién
Hotelera y de Turismo y afines

Fecha, expositor y temario

“T"Martes 03 de mayo

© 5:00pm
Prospectiva del Turismo en Ia Era Post COVID-19
Dr. Néstor Cuba Carbajal

"i"Miércoles 04 de mayo
©5:00 p.m
Importancia del Turismo Cultural /Caso: Cerro de Oro
Dra. Francesca Fernandini Parodi <

7 Miércoles 04 de mayo
2139

ANED Py [


https://forms.gle/99WVbDH5FoHjdMdm8?fbclid=IwAR3Mq25sApC_sz9cJxuQ9NswZxuvZIYadmcoa7Hhbz3KddoLHMViC2iQ4Sg
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ANEXO N° 11
BIODATA DE PONENTES

BIODATA DE PONENTES

Candidato a Doctor en Turismo por la Universidad San Martin de
Porres. Director de la Escuela Profesional de Administracion de
Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cafiete.
Arquedloga, licenciada por la Pontificia Universidad Catdlica del Peru
y tiene un PhD y Maestria por la Universidad de Stanford (USA). Es
profesora y directora de la Carrera de Arqueologia en la Pontificia
Universidad Catdlica del Pert. Desde el 2012 dirige el Proyecto
Arqueoldgico Cerro de Oro, iniciativa que integra la investigacion con
una propuesta comunitaria de arqueologia sostenible y turismo
cultural. Desde el 2020 dirige un proyecto de practicas pre-
profesionales en coordinacién con la Municipalidad de San Luis de
Cafiete y la Escuela de Turismo de la Universidad Nacional de Cafete.
Profesional en Educacion con especializacion en Historia y Ciencias
Sociales. Estudios de Maestria en la Universidad Nacional La Cantuta.
Candidata a doctora por la Universidad Nacional La Cantuta, con
amplio conocimiento y experiencia por mas de 19 afios en el sector
publico, formacion Y formulacion en proyectos educativos
nacionales. Docente universitario en la especialidad de Educacién en
modalidad virtual y presencial. Expositora en diversos eventos de
investigacion y culturales Cuenta con diferentes publicaciones en el
ambito de investigacion.
Doctor en Turismo por la Universidad de San Martin de Porres.
Master in Business Administration — MBA por la Universidad San
Ignacio de Loyola. Licenciado en Turismo y Hoteleria por la
Universidad de San Martin de Porres. Experiencia laboral gerencial y
operativa, en el sector de agencias de viajes y turismo en el Perd, asi
como en catering para aerolineas, restaurantes fast food y slow food,
asi como retail en los Estados Unidos de Norteamérica. Profesor
universitario en programas de Turismo y Hoteleria en diversas
universidades de forma ininterrumpida por 26 afios. Ha
Dr. José Abel De La | desempefiado distintos cargos administrativos universitarios como

Torre Tejada Director de Maestrias, Jefe de Grados y Titulos, Jefe de Extension
Universitaria y Proyeccion Social. Tiene publicaciones en revistas
indexadas sobre el tema Calidad y Servicio y en revistas del sector
turismo. Miembro del Comité de Revisores Pares de la revista
INNOVA Research Journal de la Universidad Internacional del
Ecuador - UIDE. Actualmente comparte su tiempo como docente
universitario y, en la asesoria independiente de establecimientos de
hospedaje a nivel nacional, para el proceso de calificacion ante el
Viceministerio de Turismo - MINCETUR.

Dr. Néstor Cuba
Carbaijal

Dra. Francesca
Fernandini Parodi

Mg. Jacqueline
Zamudio Ramirez

Licenciada en Educacion, en la especialidad de Historia y Geografia
Dra. Judith Soledad de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, segunda

Yangali Vicente especialidad en inglés educativo y otra segunda especialidad de
Estadistica e Investigacion Cientifica en la Universidad Nacional
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Federico Villarreal, con una maestria en administracion de la
educacion, y otra segunda maestria en Educacion y Doctorado en
Educacion; con Posdoctorado en Educacion de la universidad de
Tijuana, actualmente cursa un segundo Doctorado en Innovacion,
Responsabilidad Social y Sostenibilidad en Universidad Anahuac en
México. Especialista en gestion de la calidad, auditora de la norma
ISO 9001. Docente investigadora de la EPG de la Universidad Norbert
Wiener y UNMSM; docente de pregrado en investigacion en la
Universidad Nacional de Cafiete, con linea de investigacion orientada
a la calidad educativa, tiene mas de 40 articulos cientificos en revistas
indexadas de distintas bases de datos como Scopus, Web Of Science,
Scielo y Latindex. Investigadora en Educacion Superior, con la
calificacion de Investigadora RENACYT de CONCYTEC en la Categoria
Carlos Monge.
Bachiller y Licenciada en Turismo y Hoteleria por la Universidad
Nacional “José Faustino Sanchez Carridon”, Magister en Direccién y
Gestion de Recursos Humanos por la Universidad Rey Juan Carlos de
Espafia y cuenta con mas de 10 afios como docente universitaria,
en diferentes casas de estudios.
Bachiller de Administracion en turismo y hoteleria. Gerente de
produccion de vina el Paso SAC. Gerente de produccion de vinos
Cortez SAC. Gerente General de bodega la Rinconada SAC. Socio
fundador del club Enoturismo Peru. Presidente de la asociacién de
productores Vitivinicola de la cuenta rio Canete.
Licenciada en Turismo y Hoteleria profesional de la Universidad San
Martin de Porres, Maestro en Marketing turistico y hotelero, de la
Universidad San Martin de Porres, Doctorando en Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible de la Universidad Nacional Federico Villarreal.
Docente con 25 afios de experiencia en Pregrado en la Facultad de
Ingenieria Geografica, Ambiental y Ecoturismo, de la Universidad
Mg. Ruth Escarlen Nacional Federico Villarreal. Pionera en la creacién de la Escuela
Gordon Meza Profesional de Ingeniera en Ecoturismo de la Universidad Nacional
Federico Villarreal.
Consultora e investigadora en turismo y ecoturismo en proyectos de
potencial ecoturistico de los distritos de Azpitia, Lunahuana, Santa
Rosa de Quives, Antioquia, Huancaya, Santa Cruz de Flores, San
Jerdnimo de Surco, Callahuanca, Quilmana, Pachacamac, Ventanilla.
Organizadora de eventos y conferencias nacional e internacional.

Mg. Laura Zamudio
Ramirez

Augusto Carlos
Sanchez Portuguez
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ANEXO N° 12
Desarrollo de videoconferencias
Desarrollo de videoconferencias a través del link permanente de zoom:

Martes 03 de mayo. Prospectiva del Turismo en la Era Post COVID-19
Ponente: Dr. Néstor Cuba Carbajal

= Prospectiva del Turismo en la Era
= Post COVID-19

“72% ) oromae

oooeoeaon

@ Zoom Reunién

i
Q
x

1741
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AL o202 o

Posibles escenarios de recuperacion de la actividad
turistica

INTERNATIOMAL
TOURIST ARRIVALS IN
2020 AND SCENARIOS
FOR2021

NONTHLT CHANGE

2020 2021
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Miércoles 04 de mayo: Importancia del Turismo Cultural. Caso: Cerro de Oro
Ponente: Dra. Francesca Fernandini Parodi

Fortalecimiento de
Capacidades en el rubro
Turistico - II

Responsabilidad Social
Universitaria

Docentes responsables:
a Elena Santa Cruz Arévalo
Mg. Laura Vanessa Zamudio Ramirez

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y
TURISMO

www.unf.edu.pe

¢Qué entendemos por arqueologia
colaborativa?

Actores y trabajo colaborativo }
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Miércoles 04 de mayo: Rutas turisticas del periodo Litico y Arcaico en el Perd
Ponente: Mg. Jacqueline Zamudio Ramirez

Mg. Jacqueline Zamudio Ramirez
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Martes 10 de mayo: Calidad en los Servicios y Control Estadistico de Procesos
Ponente: Dr, José Abel De La Torre Tejada

www.unf

Doclor en Turismo por la Universidad de San Martin de Porres. Master in
Business Administration ~ MBA por la Universidad San Ignacio de Loyola,
Licenciade en Turismo y Holeleria por la Universidad de San Martin de
Pormes.

Experiencia laboral gerencial y operativa, en el sector de agencias de visjes y
turismo en el Per(, asi como en catering para aerolineas, restaurantes fast
food y slow food, asi como retail en los Estados Unidos de Norteamérica.

Profesor universitario en programas de Turismo y Hoteleria en diversas
universidades de forma ininterrumpida por 26 afios. Ha desempefiado
distintos cargos administrativos universitarios como Director de
Maestrias, Jefe de Grados y Titulos, Jefe de Extension Universitaria y
Proyeccién Social

Tiena publicaciones en revistas indexadas sobra ol tema Calidad y
Servicio y en revistas del sector turisma.

Miembro del Comité de Revisores Pares de |a revista INNOVA Research
Journal de la Universidad Internacional del Ecuador - UIDI

Dr. _[OSL" Abel Actualments comparte su lismpo como docenta universitaria y, en la

i . asesoria independients de establecimientos de hospedaje a nivel

De La Torre Tejada naconal, para el prossso de calificacion anie el Viceministario de
Turismo - MINCETUR

[E——

Yazmin Ramos

ROBINSON MOYA

Julio Cesar Tay L.

© Zoom Reunién -

@ Gabando Participantes (35)

@ Muuska aBURQUE.. (mvitaco) &
u Patricia Lopez (Invitado) [”]
B3 Fauiina carrion gnvitado ¥ @
B sro. michard Calagu.. i
B rictard cir nitado) ¥ o
@ rosnson mova gnviado ¥

(invitado) & (26

Tabita Daniela

@ vazmin Ramos anvtadol ¥ o
@) veiza hvia Ruiz (nvitado) ¥

YULIANA JESUS RUIZ. (Invitado) 4 02

¥ Tabita Dani

Invitar Silenciar atedos

Participantes (40)

Prof. Richard R.... Julio César Tay L... Kelly Garcla Chero

Jacqueline Esthe.. Shirley Tatiana... i Kimberlin Mora...

Jacqueline £ 0 " L na Maria Salcedo fnvitad

Julio Cesar Tay L. YULIANA JESUS, Alexandra Ram. Ana Maria Salce.

Karen Sanchez MILUSKA ALBU... Ingrid Estefany... Manrique Escob..

LEURQ)

Britany Valeria S... Patricia Lopez Bryllith Cama H... Brayan Saavedr...

Qﬂgﬂﬂﬂ#ﬂa &0
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Martes 24 de mayo: Una mirada hacia la responsabilidad social universitaria en el Perd
Ponente: Dra. Judith Yangali Vicente

J FronTERA

Dra. Judith
Yangali Vicente

PARTICIPAGION
SOCIAL

RESPONSABILIDAD
SOCIAL
UNIVERSITARIA

ULAL
2

Aoms e B0

Se responsabiliza por sus
impactos sociales y ambientales.
Es responsable en tado su
quehacer, en todos sus procesos.

Gestion, Formacién, Investigacién
y Participacién social

‘ RESPONSABILIOAD JOCIAL
SOSTENIBILOAD |

o~ i b BB =]

e
Zosaz



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

FRONTERA

Vicepresidencia Académica de Comision Organizadora
Direccion de Extension Cultural y Proyeccion Social
Unidad de Proyeccion y Responsabilidad Social

Q1S ¥IAIND
ot
FRONTERA

Viernes 27 de mayo: Importancia de la Gestion del Talento Humano en las empresas de turismo
Ponente: Mg. Laura Zamudio Ramirez

Fortalecimiento de
Capacidades en el rubro
Turistico - II

Responsabilidad Social
Universitaria

Docentes responsables:
M. Sc. Johanna Elena Santa Cruz Arévalo
Mg, Laura Vanessa Zamudio Ramirez

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y
TURISMO

www.unf.edu.pe

t Ecmputierobpurols  § ©

“‘Importancia de la Gestion del Talento
Humano en las empresas de turismo”

Maricielo Mirell...
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Viernes 03 de junio: Enoturismo: Nueva Alternativa de Desarrollo
Ponente: Augusto Carlos Sanchez Portuguez

YULIANA JESUS...

ATOCHE

ALEXANDRA SO... Laura Zamudio... Dariela Panta Anny valdiviezo

ALEKAN

Shirley Tatiana... Kelly Garcia Chero Cristian Gonzale...

S el

CARITO FIORELL... Julio César Tay L... Tatiana Olivares

CARITG HOR

YULIANA JESUS... ALEXANDRA SO...

VULLANA JESUS RUIZ ATOCHE Al LA NIEVES

Laura Zamudio... Dariela Panta

Kelly Garcia Che... Cristian Gonzile...

Law

Darcla anta

Esthefani Dayan CARITO FIOREL. Tatiana Ollivares Nolberto Salas

Esth

Anny valdiviezo Kimberlin Mor... VASQUEZ EVAN... Gabriel Juarez

YULIANA JESUS... ALEXANDRA SO...

TULIANA JE: HE

Laura Zamudio... Dariela Panta

Shirley Tatiana... Kelly Gardia Che... Cristian Gonzile...

Esthefani Dayan... CARITO FIOREL., Julio César Tay... Tatiana Olivares Nolberto Salas

Esthctani A

Kimberlin Mor... Angela Pozo Be... VASQUEZ EVAN... Gabriel Juarez

' Kimberlin M

Shirley Tatiana... Jaramillo Yanis Anny valdiviezo
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Viernes 03 de junio: El Ecoturismo como Estrategia para el Desarrollo en Areas Naturales
Protegidas

Ponente: Mg. Ruth Gordon Escalante

‘El Ecoturismo como Estrategia para
el Desarrollo en Areas Naturales
Protegidas”

El ecoturismo como estrategia para el
— desarrollo en areas naturales protegidas

Ecoturismo

“Es una forma responsable de
viaje que conserva el ambiente
y mantiene el bienestar de

las poblaciones locales”,

turistica i en viajar o visitar
areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar. apreciar y
estudiar os atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas.
areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado)
que puedan enconirarse ahi, a través de un proceso gue pramueve la
dongervacion, tiena bajo impacto amblentaly culturaly propicla un
i activo y i benéfico de las poblacianes

locales.”

(Arg. Héctor Ceballos Lascurain) - 2884

Ecoturismo en
areas naturales protegidas

1. SH Machupicchu - Cusco
2. RN Tambopata - Madre de Dios

3. PN Huasearan - Ancash

4. RN Paracas - lca

5. RN Pacaya Samiria - Loreto

6. PN del Manu - Cusco

7. PN Tingo Maria

8. SH Bosque de Pmac - Lambayeque
9, RN Titicaca - Pune

¢ |10, RNIIPG Ballestas - lca

%
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Ingrid Estefany...

VASQUEZ EVAN.

Anny valdiviezo . Kimberlin Mora, Yazmin Ramos
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ANEXO N° 13
Elaboracién y Registro de asistencia

Martes 03 de mayo. Prospectiva del Turismo en la Era Post COVID-19
Ponente: Dr. Néstor Cuba Carbajal

Registro de asistencia: https://forms.gle/cPdWRYsn9WKYYBaC7

[ 1 Asistencia_Martes 03 demaye X + s X
C Y & docsgoogle.com/forms/d/1iLkikenzfkqn5_512FZn9xBke-Cm-SX02rfMnGHTgM/edit Qawg+* o ABDun=08 :
* Untumbes s Bookmarks [ Intranet|UNF [8) AulaVirtual |UNF  [8) Gestion de Docente..  §i Catdlogo de Bienes, Unit 01 The hospita... & CAE Preparation M., & MyLOFT - My Librar.. @ »

E 1. Asistencia_Martes 03de mayo [ ¢ ® ©® o ¢ : ﬁ

Preguntas Respuestas @ Configuracion

Videoconferencias
“Fortalecimiento de capacidades

en el rubro turistico - II”

2
turistico - I e
Tema: Prospectiva del Turismo en la Era Post COVID-19 =
Ponente: Dr. Néstor Cuba Carbajal
Asistencia del martes 03 de mayo ‘B
Hora: 5:00 pm
= @
- 13:08
= o & E 2 I 5/05/2022. U

Miércoles 04 de mayo: Importancia del Turismo Cultural. Caso: Cerro de Oro
Ponente: Dra. Francesca Fernandini Parodi
Registro de asistencia: https://forms.gle/vgM8bgiesPMDrdgA7

B 2 Asistencia_Migrcoles 04 dem= X + v = X
> C Y @& docsgoogle.com/forms/d/127PuVs2PdRYgSmVXK1HPuwDe4jvIAUK xtUpSonUl/edit 2w o AR Dua=08 :

* Untumbes  Bookmarks [@ Intranet|UNF  [§) AulaVirtual |[UNF  [§) Gestion de Docente.. 4§ Catdlogo de Bienes, Unit 01 The hospita... & CAE Preparation M. & MyLOFT - My Librar.. @ »

a 2. Asistencia_Miércoles 04 demayo [J ¥ S:;S‘Lgﬁﬂ;ilmnsm ® @ o @ m : a

Preguntas Respuestas @ Configuracion

Videoconferencias

“Fortalecimiento de capacidades
en el rubro turistico - II”

®
Fortalecimiento de capacidades en el rubro n
turistico - 1l T
Tema: Importancia del Turismo Cultural. Caso: Cerro de Oro g
Ponente: Dra. Francesca Fernandini Parodi
Asistencia del miércoles 04 de mayo
Hora: 5:00 pm &
=
=
Apellidos (en Mayusculas y considerar tildes - para certificacion) * 0

- : 1309
s = G @ & A ER o, [


https://forms.gle/cPdWRYsn9WKYYBaC7
https://forms.gle/vqM8bqiesPMDrdgA7
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Miércoles 04 de mayo: Rutas turisticas del periodo Litico y Arcaico en el Perd
Ponente: Mg. Jacqueline Zamudio Ramirez
Registro de asistencia: https://forms.gle/hnxG6ccTa2jzQkMI8

B oo pidimitsirme [ S
@ 0 @ docegooglecomiomaid/1YIUIOU-WPLGMAICY qch-Say BayGmaBinyia_2nawio ed & L@ & » 08 ;
T — T - Y U ) 2 |- & L. -
H 3. Asistencie_Miercoles 04 demayo [ 5ol burdsno 0 @ 5 @ : 2
Videoconferencias
“Fortalecimiento de capacidades
e .
en el rubro turistico - II’
L X @
Fortalecimiento de capacidades en el rubro 3
turistico - Il "
AL =]
=
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Martes 10 de mayo. Calidad en los Servicios y Control Estadistico de Procesos
Ponente: Dr. José Abel De La Torre Tejada
Registro de asistencia: https://forms.gle/fakK7af37PNTWi6559
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Martes 24 de mayo. Una mirada hacia la responsabilidad social universitaria en el Peru

Ponente: Dra. Judith Yangali Vicente
Registro de asistencia: https://forms.gle/a3huYjxzjUWWrWpS8
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Viernes 27 de mayo. Importancia de la Gestion del Talento Humano en las empresas de turismo
Ponente: Mg. Laura Zamudio Ramirez
Registro de asistencia: https://forms.gle/dPdLI4gvop3i35ui7
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Viernes 03 de junio: Enoturismo: Nueva Alternativa de Desarrollo
Ponente: Augusto Carlos Sanchez Portuguez
Registro de asistencia: https://forms.gle/rmKE7jBQcnv6GMm57
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Viernes 03 de junio: El Ecoturismo como Estrategia para el Desarrollo en Areas Naturales
Protegidas

Ponente: Mg. Ruth Escarlen Gordon Meza
Registro de asistencia: https://forms.gle/rWJldgkJdBCbhCsrg8
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ANEXO N° 14

Envio de encuesta de nivel de satisfaccion a correos de participantes que cumplieron con el
70% de asistencia

Verificacion de datos y responder encuesta de satisfaccion para certificacion oI~ v
Externo ) Recibidos x 0. RSU_Fortalecimiento Turismo x
JOHANNA ELENA SANTA CRUZ AREVALO <jsantacruz@unf edu pe= 11:58 (hace 11 minutos) ¥y € b

para MILUSKA, CLAUDIA, Katty, BENITES, Shirley, richardclr, MARIA, KELLY, BRENDY, MILAGROS, KINBERLIN, ESTHEFANI, ZONALI, LOURDES, YULIANA, ROMINA, ALEX

Estimados participantes,

Mediante la presente se les solicita completar la encuesta de satisfaccién del evento de RSU llevado a cabo: "Fortalecimiento de capacidades en el rubro turistico - I1”; el cual
es andnimo y obligatorio para la certificacian, asi mismo indicar que su participacién corresponde al 70% de asistencia.

Responder la encuesta a través del link: https:/forms. gle/NM1DVg7wUNi5JSn99

Asi mismo, validar sus apellidos y nombres, para certificacion correspendiente, de estar incorrecto, favor de comunicarse a la brevedad posible mediante este email, si
correspende tilde indicar ello, se trabajard con mayuscula, se dard plaze hasta 17 de junio, posteior a ello no se podra modificar

Apellidos {en Mayisculas y considerar |Nombres (en Maydsculas y considerar|
tildes - para certificacidn) tildes - para certificacidn)

IALBURQUEQUE DIOSES IMILUSKA KATHERINE
IATOCHE DIOSES CLAUDIA PAMELA
BARCENAS VALDIVIEZO KATTY FIORELLA
BENITES ARRESE GREISS ISABELA
BUSTAMANTE VILCHEZ DE TAY [SHIRLEY TATIANA
CALAGUA LAROSA RICHARD ROLANDO <

A ) 4 ESP

|8

12:10
6/06/2022 L‘_"

Aplicacion de la encuesta de nivel de satisfaccion — formato proporcionado por la DECPS

E ENCUESTA VIRTUAL DE NIVELD! X + ¥ - X
< C (¥ & docsgooglecom/forms/d/1HEpy--UlgtT-YJEH53s1BUGZCWmCqJAQo8vSakudSEc/edit Qe w ¢« ABD s =0 Q
[5) »
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E ENCUESTA VIRTUAL DE NIVEL DE SATISFACCION: "Fortalecimiento de cag [ ¢ @ ® o e [ a

RONTERA ’

Respuestas  Configuracién

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

FRONTERA

Encuesta de nivel de satisfaccion del evento =

cadémico virtual de RSU denominado:

"Fortalecimiento de capacidades en el rubro

lmEDwoe

Nacional de Frontera

For favor, agradeceremos 3 usted responder |3 presente encuests, la misms que sers anonima y serviré para
evaluar el nivel de satisfaccién del evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria

]

1 Edad: * %
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ANEXO N° 15

Resultado de encuesta de nivel de satisfaccion

Figura 1

Sexo

Masculino
6%

~

emenino
94%

Del total de asistentes, el 94% fue femenino, y la minima participacion correspondié al sexo
masculino con el 6%.

Figura 2

Centro laboral o de estudios

=Pre -grado = Independiente Empresa privada = Institucion Plblica

5%

<

Del total de asistentes, el 85% de participantes estudian en la Universidad Nacional la Frontera,

el 5% trabaja en una institucion publica, el 5% es trabajador independiente y el 5% labora en
una empresa privada.

Figura 3

Grado de Instruccion

* Pre - Grado =Post-Grado =Otros =

Del total de asistentes, el 70% de participantes estudian en Pre Grado, el 20% de asistentes esta
en Post Grado y el 10% de asistentes tiene como grado de instruccion Otros.
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Figura 4
Lugar de Procedencia

= Sullana = San Vicentes de Cafiete Bellavista = Piura

A\

= Caserio Somate Bajo

Del total de asistentes, el 60% de participantes provienen del distrito de Sullana. El 20%

corresponde a Bellavista, el 5% de San Vicente de Cafiete y también con 5% provienen de Piura
y Caserio Somate Bajo.

Figura 5

Cumplimiento de expectativas del evento

= Nivel de Satisfaccion 5

= Nivel de Satisfaccion 4

La figura N°5 muestra que mas de la mitad de los asistentes, 69% indicd que los eventos
programados cumplieron con el nivel de satisfaccion maximo, mientras que el 31% considera que
cumplio sus expectativas a un nivel de satisfaccion nivel 4.

Figura 6
Empleo adecuado de las redes sociales para promocion y difusion de los eventos

5%

= Nivel de Satisfaccion 5
= Nivel de Satisfaccion 4

Mivel de Satisfaccion 3

La figura 6 muestra que el 80% de los asistentes consideran que la promocion y difusion de los
eventos planificados al plan de trabajo fueron muy adecuadas.
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Figura 7

Desempenio de los ponentes

= Nivel de Satisfaccion 5
= Nivel de Satisfaccion 4

El 85% de los asistentes considera que los ponentes fueron muy acertados y la informacion
proporcionada fue la adecuada a las necesidades de los participantes.

Figura 8

Articulacion de la universidad con la comunidad a través de eventos académicos

= Nivel de Satisfaccion b
= Nivel de Satisfaccion 4

El 85% de los participantes, considera que los eventos académicos virtuales de RSU articulan a

la UNF con la comunidad, por medio de las distintas actividades académicas que permite
transmitir conocimiento.

Figura 9
Nivel de satisfaccion de los temas de las ponencias

= Nivel de Satisfaccion 5
= Nivel de Satisfaccion 4

El 80% de los participantes marcaron el puntaje maximo para el nivel de satisfaccion, y esto se
evidencia en los comentarios finales que la encuesta solicito.

Figura 10
Nivel de organizacion del evento

= Nivel de Satisfaccion 5
= Nivel de Satisfaccion 4

El 80% de los asistentes, indican que el evento tuvo una correcta y adecuada organizacion,

visualizando el trabajo en conjunto de docentes responsables del plan de trabajo y los
estudiantes.
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Figura 11

Importancia de la realizacion de eventos académicos

» Nivel de Satisfaccion 5

= Nivel de Satisfaccion 4

El 85% de los asistentes consideran importante la realizaciéon de eventos académicos virtuales.

Figura 12

Claridad en los objetivos del evento virtual

® Nivel de Satisfaccion 5

» Nivel de Satisfaccion 4

El 90% de los participantes consideraron que los objetivos del evento fueron explicados de
manera clara y sencilla.

Figura 13
Utilidad del evento realizado

» Nivel de Satisfaccion 5

= Nivel de Satisfaccion 4

El 80% de los asistentes consideran que el evento realizado es de utilidad para su vida cotidiana
y laboral.
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En referencia a la Ultima pregunta de la encuesta de nivel de satisfaccion:

Sugerencias 0 comentarios que nos ayuden a mejorar en futuros eventos académicos virtuales,
semipresenciales o presenciales, organizado por la Universidad Nacional de Frontera, se ha
recopilado las siguientes opiniones:

Excelente ponencia.
Las ponencias me parecieron muy interesantes y con mucho aprendizaje para la comunidad, y
sobre todo enfocarnos en el turistico que esta muy olvidado.

Como usar amadeus.

Mas eventos hoteleros

Excelente evento, con ponencias muy interesantes y enriquecedoras.
Todo estuvo bien organizado.

La organizacion fue muy buena y las ponencias bien explicadas.

Todo ha sido muy fructifero quedo totalmente satisfecha
Eventos de necesidad forestal y ambiental , dado a qué la regién Piura y provincia de Sullana tienen
una problematica y necesidad del mismo

Ponencias de temas de necesidad, forestal, ambiental y alimentaria de la regiéon Piura
Agradecer por las capacitaciones que se han brindado, ya que contribuyen a nuestro desarrollo
profesional.

Ampliar la hora de certificacion.
Todos los temas brindados han sido super interesantes.
Todo conforme

Satisfecha
Encuestas que solicite sugerencias por parte de los alumnos sobre el tema y la realizacion de
futuros eventos

Esta fue una excelente iniciativa. Espero seguir participando de estos eventos.
Realizar los eventos en una hora flexible para todos.
Todo excelente y felicitar a todo el equipo.



