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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 36 - 2023-GM/MM

Miraflores, 13 de octubre de 2023
EL GERENTE MUNICIPAL;

VISTO: El Informe N° 40-2023-Ol/AL/MM de fecha 13 de junio de 2023 e informe N°
090-2023-0lI/AL/MM de fecha 18 de agosto de 2023, emitidos por la Responsable de la
Oficina de Integridad Institucional; el Informe N° B887-2023-SGRH-GAF/MM de fecha 21
de agosto de 2023 y Memorando N° 765-2023-SGRH-GAF/MM de fecha 31 de agosto
de 2023, emitidos por la Subgerencia de Recursos Humanos; el Memorandum N° 064-
2023-SGRE-GPP/MM de fecha 11 de setiembre de 2023, emitido por la Subgerencia de
Racionalizacién y Estadistica; el Informe N° 115-2023-OIl/M de fecha 19 de setiembre
de 2023, emitido por la Responsable de la Oficina de Integridad Institucional; el Informe
N°® 092-2023-SGRE-GPP/MM de fecha 26 de setiembre de 2023, emitido por la
Subgerencia de Racionalizacion y Estadistica: el Memorandum N° 371-2023-GPP/MM
de fecha 26 de setiembre de 2023, emitido por la Gerencia de Planificacion y
Presupuesto, el Informe N° 297-2023-GAJ/MM de fecha 27 de setiembre de 2023,
emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica det Perg, modificado por fa tey N°
30305, Ley de Reforma Constitucional, en concordancia con el articulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, establece que las
municipalidades son ¢rganos de gobierno local que gozan de autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia y que dicha autonomia
radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracién,
con sujecion al ordenamiento juridico vigente;

Que, mediante ley N° 27815, Ley del Cdédigo de Etica de la Funcién Publica y
modificatorias, establece que los principios, deberes y prohibiciones éticas que regula
el referido Cdédigo rigen para los servidores publicos de las entidades de Ia
Administracién Publica, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4° del citado Cadigo;
ademas, su articulo 3° de la norma bajo comentario, sefiala que los fines de la funcion
publica son el Servicio a la Nacién, de conformidad con lo dispuesto en ta Constitucion
Poilitica, y la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera
que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los
recursos publicos, conforme a lo dispuesto por la Ley Marco de Modernizacion de la
Gestion del Estado;

Que, el servidor piblico actta de acuerdo a los siguientes principios: respeto, probidad,
eficiencia, idoneidad, veracidad, lealtad y obediencia, justicia y equidad y lealtad al
Estado de Derecho, y también el servidor tiene los siguientes deberes: neutralidad,

transparencia, discrecién, ejercicio adecuado del cargo, uso adecuado de los bienes del
3| estado y responsabilidad, conforme lo sefialado en los articulos 6° y 7° de la mencionada
Ley.

Que, el numeral 1.1 del articulo 1° de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de
la Gestion del Estado, establece lo siguiente: "Declarese al Estado peruano en proceso
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de modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades,
organizaciones y procedimientos con la finalidad de mejorar la gestion publica y construir
un Estado democratico, descentralizado y el servicio del ciudadano”;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM. se aprobo la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién, mediante el cual establece que las entidades
del Estado que se encuentran dentro del &mbito de aplicacion de la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién, tienen a su carge la implementacion y ejecucion
de la misma, en el marco de sus competencias;

Que, mediante Decreto Supremo N° 042-2018-PCM se establecio las medidas para

fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcién, el cual establece medidas

en materia de integridad plblica con el objeto de orientar la correcta, transparente y

“giena ge vieqnass - /. eficiente actuacion de los servidores publicos y de las entidades sefialadas en el articulo

'&i'!i‘é?&ﬂﬁﬁfy | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de

las politicas en materia de integridad publica, como parte de las acciones de prevencién

y lucha contra la corrupcién para la consolidacion de |a democracia, el estado de
derecho y el buen gobierno;

Que, el articulo 4° del referido Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, sefala que
constituye de manera enunciativa y no limitativa los mecanismos e instrumentos que
promueven la integridad plblica para la implementacion del control interno y la
promocion de acciones de prevencion y lucha contra la corrupcion son: codigos y cartas
3 de buena-conducia administrativa, mecanismos de seguimiento do Integridad pablica,
programa de integridad, lineamientos para elaboracion de informes de rendicion de
cuentas, registro de gestion de intereses, guia para el manejo de gestion de intereses,
lineamientos para la gestion de conflictos de intereses, declaracion jurada de intereses,
mecanismos de reporte de denuncias y otros que persigan fines sustentados en la ética;

Que, de acuerdo al literal j) de! articulo IV del Titulo Preliminar del Reglamento de la Ley
N°® 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
sefiala que, para efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos,
se entiende que el Titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa de una
entidad plblica, y en el caso de los Gobiernos Locales, la maxima autoridad
administrativa es el Gerente Municipal:

Que, el Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad, aprobado mediante
Ordenanza N° 475/MM modificado por la Ordenanza N° 488/MM y cuyo texto final fuera
aprobado mediante Ordenanza N° 504/MM y modificado mediante Ordenanza N°
557/MM, dispone en el literal j) del articulc 16° que el Gerente Municipal tiene entre sus
funciones, “Emitir Resoluciones de Gerencia Municipal en asuntos de su competencia™

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 828-2010-ALC/MM de fecha 25 de noviembre
de 2010 se aprobé el “Cédigo de ética de la Municipalidad de Miraflores”;

Que, bajo dichos alcances, la Responsable de la Oficina de Integridad Institucional
mediante Informes Nrs. 40-2023-OlI/ALMM y 080-2023-OIAL/MM, recomienda a la
Subgerencia de Recursos Humanos, que evalle y actualice el Cdadigo de ética de Ia
Municipalidad de Mirafiores aprobado mediante Resolucién de Alcaldia N° 828-2010-
ALC/MM,;
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Que, mediante Informe N° 887-2023-SGRH-GAF/MM, la Subgerencia de Recursos
Humanos después de la evaluacion realizada al Codigo de Etica de la Municipalidad de
Miraflores (el cual se encuentra vigente a la fecha) aprobado mediante Resolucion de
Alcaldia N° 828-2010-ALC/MM de fecha 25 de noviembre de 2010, concluye que se
debe dejar sin efecto el cédigo antes mencionado, en atencion a lo sustentado en el
referido documento y en consecuencia, remite el proyecto del nuevo “Cédigo de Etica y
Conducta de la Municipalidad Distrital de Miraflores”, indicando que debe ser aprobado
mediante Resolucion de Gerencia Municipal aprobado mediante Decreto Supremo N°
040-2014-PCM, de conformidad con el articulo IV del Titulo Preliminar del Reglamento
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-

ﬁ\% PCM y en concordancia con el articulo 13° del Reglamento de Organizacion y Funciones
j” % de la Municipalidad Distrital de Miraflores;

Que, el referido proyecto de cddigo cuenta con la conformidad de la Responsable de la
Oficina de Integridad Institucional mediante Informe N° 115-2023-O1I/M, y asimismo, a
traves del Informe N° 092-2023-SGRE-GPP/MM, la Subgerencia de Racionalizacion y
Estadistica informa a la Gerencia de Planificacién y Presupuesto, que considera
necesario contar con un documento actualizado que establezca los lineamientos
orientadas a promover el cumplimiento de las disposiciones de la Ley del Codigo de
Etica, su Reglamento y dispositivos normativos vinculantes con la materia en la entidad,
por lo que emite opinidn favorable para la continuacién del tramite administrativo
correspondiente para la aprobacion del proyecto de “Cédigo de Etica y Conducta de la
Municipalidad Distrital de Miraflores” mediante Resolucion de Gerencia Municipal,
debiendo previamente dejar sin efecto el "Codigo de Etica de la Municipalidad de
Miraftores” aprobado mediante Resolucion de Afcaidta N° 828-20T0-ALC/MM d& Techa
25 de noviembre de 2010;
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Que, la propuesta en mencion tiene como objetivo promover una cultura de integridad ¥
de observancia de preceptos éticos en el gjercicio de las funciones o actividades del
personal de la Municipalidad Distrital de Miraflores, a través de lineamientos que
orienten al desarrollo de una conducta proba, eficiente y al servicio de la ciudadania;
propuesta que como hemos sefialado cuenta con la opinion favorable de las unidades
organicas competentes;

Que, mediante Informe N° 297 -2023-GAJ/MM de fecha 27 de setiembre de 2023, la
Gerencia de Asesoria Juridica emite opinién favorable respecto a la aprobacién del
proyecto de “Cadigo de Etica y Conducta de la Municipalidad Distrital de Mirafiores”
mediante Resolucion de Gerencia Municipal, sin embargo, recomienda que previamente
a emitir la resolucidon de aprobacién antes mencionada, se debera emitir la resolucién
de alcaldia que deje sin efecto la Resolucién de Alcaldia N° 828-2010-ALC/MM de fecha
25 de noviembre de 2010 que aprobd el "Cédigo de Etica de la Municipalidad de
Miraflores”, cuyos actos resolutivos han sido debidamente sustentados por la
Subgerencia de Recursos Humanos mediante Informe N° 887-2023-SGRHGAF/MM vy
que cuenta con las opiniones técnicas favorables de la Responsable de la Oficina de
Integridad Institucional mediante Informe N° 115-2023-Oll/M y la Subgerencia de
Racionalizacion y Estadistica a través del Informe N° 092-2023-SGRE-GPP/MM, por la
misma encontrarse alineada a las disposiciones legales de alcance nacional y local
vigentes sobre la materia;

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 223-2023-A/MM de fecha 06 de octubre de
2023, se dispone dejar sin efecto la Resolucion de Alcaldia N° 828-2010-ALC/MM de
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fecha 25 de setiembre de 2010 que aprobd el “Cédigo de Etica de la Municipalidad de
Miraflores”;

Que, estando acorde a la normatividad y contando con las opiniones técnicas y legales
favorables resulta necesario emitir el acto resolutivo correspondiente que apruebe el
“Codigo de Etica y Conducta de Ia Municipalidad Distrital de Miraflores”;

Que, de acuerdo a lo expuesto y de conformidad con las normas citadas y en uso de las
facultades establecidas en el literal j) del articuto 16° del Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de la Municipalidad de Miraflores, aprobado por la Ordenanza N*
475/MM, modificado por la Ordenanza N° 488/MM y cuyo texto definitivo ha sido
aprobado por las Ordenanzas N° 504/MM y posteriormente modificado mediante
Ordenanza N° 557/MM;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Cédigo de Etica y Conducta de la Municipalidad
Distrital de Miraflores, el mismo que en calidad de anexo forma paite integrante de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Subgerencia de Recursos Humanos y a la
Oficina de Integridad Institucional, la difusion, sensibilizacién, el seguimiento y
aplicacion de lo establecido en el documento normativo aprobado en el articulo primero
de la presente resolucién,

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia de Comunicaciones e Imagen
Institucional, la publicacion de la presente resolucién en e! Portal Institucional
(www.miraflores.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES
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PRESENTACION

La Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, aprobada por Decretg Supremo
N°® 092-2017-PCM, tiene como objetivo general contar con instituciones transparentes e integras

El articulo 4 del Decreto Supremo N° 042-2018-PCM establecis las medidas para fortalecer I3
integridad puiblica y lucha contra I3 corrupcion, con un mecanismo para promover [a integridad
publica como son los c6digos v las cartas de buena conducta administrativa, definidos como
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En concreto, el Cédigo de Etica y Conducta de la Municipalidad Distrital de Miraflores, es un
instrumento que tiene vocacion preventiva y de auxilio frente a los dilemas éticos que a menudo
se plantean a todos los servidores civiles que integran la entidad, Y3 que promueve pautas de



conducta ejemplar que contribuyen a prestar un eficiente servicio de |3 administracién publica,
desechando practicas corruptasy

destacando ef tompromiso de la promocién de una cultura de
Integridad y valores éticos.
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. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 BASE LEGAL
Los dispositivos legales en que se sustenta el presente documento son:

a. Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, y modificatorias.
b. Ley N° 26771, que establece Ja prohibicién de ejercer Ia facuitad de nombramiento y

aprobado por Decreto Supremo N° 030-2002-pCM,

d. Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios v
servidores publicos, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo cualquier
modalidad contractyal.

e. Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de I3 Funcién Pdblica y sus modificatorias.

f. LeyN° 28175, Ley Marco del Empleo Pablico.

8. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y sus modificatorias

h. Decreto Legislativo N* 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para

el denunciante de actos de corrupcisn y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

i. Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de Ia Ley N° 27815 - Ley

del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y sus modificatorias.

j. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de fa Ley N° 30057,

Ley del Servicio Civil, y modificatorias,
k. Decreto Supremo N* 092-2017-PCM, Decreto Supremo que aprueba Ia Polftica Nacional de
Integridad y Lucha contra Ia Corrupcidn.
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I—Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, Decreto Supremo que establece medidas para
fortalecer la integridad publica y iucha contra Ia corrupcion.

m. Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional de
Integridad v Lucha contra la Corrupcién 2018-2021

n. Decreto Supremo N° 004-2019-)Us, que aprueba el Texto Unico Ordenado de I3 Ley N2
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

o. Decreto Supremo Ne¢ 021-2019-4US, que aprueba el Texto Unico Ordenado de ia Ley No
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica,

P. Resolucién de Secretaria de integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP, que aprueba la
Directiva N° 001-2019- PCM/SIP “Lineamientos Para la implementacién de Ia funcién de
integridad en las entidades de la Administracién Pablica”.

9. Resolucién de Secretaria de Integridad Pablica N° 002-2021-PCM/SIP, que aprueba |z
Directiva N° 002-2021- PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en
las entidades del sector ptiblico”.

r. Resolucién de Presidencia Efecutiva N2 238-2014- SERVIR-PE, que formaliza la aprobacion de
Directiva N 002-2014-SERVIR-GDSRH “Normas para fa Gestién del Sistema Administrativo
de Gestién de Recursos Humanos en las entidades publicas”.

5. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N 101-2015-SERVIR-PE y modificatorias, que aprueba |z
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”, y madificatorias.

t. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N 150-2017-SERVIR-PE, que aprueba la “Guia para Ia
Gestion del Proceso de Cultura y Clima Organizacional del Sistema Administrativo de Gestign
de Recursos Humanos”
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Contenidas en gl Presente Cédigo tienen caricter enunciativo, mds no limitativo, por Io que
cualquier situacign no contemplada sers regulada por Jas demds normas y directivas que rigen
la relacién entre Jos servidores/as y Ja Municipalidad Distrital de Miraflores; asf como aquellas
normas que resylten aplicables,
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1.4 MmaRrco INSTITUCIONAL

Distrital de Miraflores, aprobado con Resolucién de Aicaldia N° 118-2023-A/MM, nuestra
entidad tiene {3 siguiente misidn y valores institucionales:

1.4.1 misi6n

a) Responsabilidad: En Mirafiores log pardmetros Y normas se cumplen, actuando con Iz

esmero y confianza,

c) Compromiso: Autoridades y colaboradores comprometidos en servir y dar lo mejor con
Una superacién constante,

d) Etica: En cada decisién que tomemos, estars inmiscuida siempre la ética, como uno de
nuestros cimientos de conducta moral.

e) Respeto: Predomina el buen trato y reconocimiento de los trabajadores, ciudadanos,
proveedores y gobierno, con el medio ambiente y demis entorno social,

fi  Transparencia: Proceder con veracidag e informacion abierta Y oportuna.




ll.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS

2.1 PRINCIPIOS, DEBERES ¥ PROHIBICIONES

2.1.1 PRINCIP)OS;
a) Respeto

"Adecua sy conducta hacia e respeto de la Constitucién ¥ las Leyes, garantizando que
en todas las fases del Proceso de toma de decisiones o en ef cumplimiento de Jog
procedimientos administrativos, e respeten los derechos a la defensa v al debido
procedimiento.”

Aplicacién; £n procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a Manera de ejemplo e Comportamiento esperado
de los/as servidores/as civileg durante el ejercicio de sus funciones. £n tal sentido, los/as
servidores/as civiles de |3 Municipalidad Distritaj de Miraflores, deben:

eqndad
| ge ta
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i.  Promover conductas honestas y eficientes en sus funciones, gue
coadyuven al cumplimiento de lasg metas institucionales en favor de sus
usuarios,

iit.  Mantener con los colaboradores y con la ciudadania, un trato amable,

integridad personal.

. Mantener una comunicacién cordial Y expresar nuestras diferencias de
opinidn con los compafieros/as de trabajo y administrados en términos
respetuosos a traves de Comentarios constructivos.




i, Demostrar honradez, rectitud e integridad en su conduycta funcional,
procurando privilegiar siempre los intereses puiblicos por encima de los
intereses propios o particulares.

ii.  Desechar todo provecho o ventaja que lo pueda beneficiar, incluyendo
también, todo aquello que pudiera dar [a apariencia que lo beneficia,

ili.  Abstenerse de participar en actividades contrarias a los intereses de |3
Municipalidad Distrital de Miraflores o en actividades (laborales,
personales, sociales, financieras o politicas} que puedan influir en sy
juicio, lealtad y objetividad en el desarrolio de sus funciones.

iv.  Denunciar los actos irregulares o cualquier otro hecho que configuire un
posible acto de corrupcién que afecte o pueda afectar a [
Municipalidad Distrital de Miraflores.

¢} Eficlencia

“Brinda calidad en cada una de las funciones & suU rango, procurando obtener
capacitacidn sélida y permanentemente.”
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i Procurar contar con las Capacitaciones, habilidades ¥ conocimientos
necesarios para el debido cumplimients de sus funciones y/o
actividades a su cargo.

H.——Brindaruna prestacion de calidad a otros colaboradores de la entidad y
a los administrados, buscando una optima utilizacién de jos recursos
disponibles, procurando innovacién y mejoramiento continuo.

fiil.  Buscarla mejora de los niveles de satisfaccién de los administrados y la
ciudadanfa en general, a través de la simplificacion de l0s tramites,
cumpliendo con los protocolos de atencién al pablico, considerando e
buen trato al ciudadano, realizando innovaciones en g Servicio o
incorporando buenas précticas de gestidn puablica, u otras acciones que
puedan generar un resultado 6ptimo o efecto determinado dentrode|a
institucién.

iv.  Cumplir con |a realizacién oportuna de las actividades encomendadas,
respetando los plazos establecidos en fos procedimientos para una
adecuada y pertinente atencién y respuesta a las peticiones
administrativas.

d) ldoneidad.

“Entendida como actitud téenica, legal y moral, es condicidn especial para el acceso ¥
ejercicio de la funcién publica.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
delos/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de I3 Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:




i Actualizar sus conocimientos Pe€rmanentemente para desarroilar
optimamente las funciones y/o actividades asignadas,

il Participar en las capacitaciones y charlas Programadas en el Plan de
Desarrollo de Personas de la Entidad, con la finalidad de elevar | nive|
de conocimiento e idoneidad.

iii.  Tener predisposicién para adoptar nuevos métodos de trabajo y
procedimientos de mejora, a efectos de modernizar la gestién de la
entidad.

iv. Mantener un comportamiento apropiado tanto en la entidad, durante
el horario de trabajo, como fuera de ella, acorde con el Puesto o cargo
Que ostenta, asumiendo Que se representa a la entidad en diferentes
espacios.

6'/ [« e) Veracidad,

(=]
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Whratiors
Aplicacién: En procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de

I Cumplir |as funciones con autenticidad y objetividad, respondiendo por
las acciones y decisiones que adoptan en su actuacién funcional.

ii.  Proporcionar informacién confirmando la certeza de los hechos que
afirman y asegurarse deta postbitdad de cumplir los ofrecimientos que
realiza antes de efectuar declaraciones, afirmaciones, firmar
documentos o comunicarlos a los/as ciudadanos/asy a los miembros de
la entidad.

iil.  Brindar un trato honesto, confiable € informado 2 los/as
administrados/as, al bersonal de otras entidades ¥ a cualguier
integrante de [a entidad, en cualquier consuita o gestién que deseen
realizar.

iv. Entregar de manera oportuna documentacion e inforrmacién completa,
autentica y confiable que le sea solicitada para la atencién de los
procedimientos o cualquier investigacion sobre sus actuaciones o de
terceros.

V. Evitar actuar con descuido, ligereza o negligencia enla atencisn Y accesg
a informacién que le sea requerida, mitigando riesgos en el desarrollo
de las funciones,

f) Lealtad y Obediencia,

“Actuia con fidelidad hacia todos los miembros de sy institucion, cumpliendo las drdenes
que le imparta su superior jerdrquico ctompetente, en la medida que rednan las




Aplicacién: En procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los{as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de |la Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Ejecutar de manera eficiente las instrucciones, directivas, drdenes y
mandatos impartidos, con las formalidades del caso, por los superiores
competentes, en funcién a las metas y objetives de Ia entidad;
respetando siempre los valores éticos del servicio.

it.  Adoptar decisiones dentro de las facultades asignadas seglin las
disposiciones legales o las asignaciones gue les hubieren realizado, o
siempre que se cuente con autorizacion expresa.

iti.  Comunicar a su jefe inmediato cualquier situacién que pudiera
constituir una afectacién a la continuidad y oportunidad de las acciones
de gestidn, asi como cualquier actuacién irregular que pudiera
contradecir o vulnerar el ordenamiento juridico.

iv.  Evitar hacer uso implicito o explicito de su autoridad, asignada o
delegada por la entidad, para que determinada persona realice o
encubra actividades que vulneren la normativa legal, el Cddigo de Etica
de la Funcién Publica, asi como las disposiciones administrativas
internas de la entidad.

V. Evitar que su actuacién funcional sea arbitraria y entre en conflicto con
otros valores éticos como el respeto y lealtad al estado de derecho.

g) Justicia y Equidad.

“Tiene permanente disposicidn para el cumplimiento de sus funciones, otorgando a
cada unoc lo que le es debido, actuando con equidad en sus relaciones con e Estado, con
el administrado, con sus superiores, con sus subordinados y con la ciudadania en
general.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de ia Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Actuar y tratar con igualdad a todas las personas en el acceso a las
oportunidades y beneficios que corresponden en la prestacion efectiva
del servicio que brinda la entidad,

i, Promover y otorgar igualdad de trato y de oportunidades a todos |os
servidores/as que conforman la entidad, independientemente de su
vinculacién contractual o laboral, asi como las personas usuarias de los
servicios que brinda la entidad,

iii.  Promoverla igualdad de oportunidades y la meritocracia en el acceso aj
empleoy la progresién o ascenso del personal.

iv.  Reconocer el trabajo y los méritos de todos los colaboradores en las
actividades y fa gestién realizada en Ia entidad,

v.  Impulsar el trabajo en equipo, asi como apoyar en las actividades de los
demds integrantes del area, evitando la sobrecarga de estos.
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vi.  Actuar con equidad, valorando las situaciones particulares existentes en
cada caso de los administrados, para la adopcién de decisiones
adecuadas y razonables, observando Ia ley y la normatividad
establecida aplicable,

vii.  Atender a los/las administrados/as, tompaieros/as de trabajo,
superiores y subordinados, sin discriminacién de ninguna indole.
viiil.  Evitar un trato desigual a través del favorecimiento indebido 3

determinados servidores/as, asignindoles tareas preferentes, o
permitiéndoles conductas o ventajas especiales.

h} Lealtad al Estado de Derecho.

“El funcionario de confianza debe lealtad a la Constitucion y al Estado de Derecho.
Ocupar cargos de conflanza en regimenes de facto, es causal de cese automatico e
inmediato de la funcién pdblica.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este principio ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de la Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i. Garantizar su compromiso por el respeto por los principios
constitucionales, la institucionalidad y el Estado democritico de
Derecho, in¢luso ante una Supuesta instauracion de un régimen de
facto.

ii. Garantizar el respeto de los derechos de los usuarios wie
administrados/as en el ejercicio de Jas funciones asignadas.

2.1.2 DEBERES:

a) Neutralidad

“Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier otra indole
en el desempefio de sus funciones demostrando independencia a sus vinculaciones con
personas, partidos politicos o instituciones.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este deber ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de I3 Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Actuar de manera objetiva, con independencia técnica y funcional que
corresponda en el marco de las funciones asignadas, sustentando
congruentemente las acciones y/o decisiones adoptadas en I3
satisfaccién del interés general y la normatividad vigente, evitando
guiarse por influencias o situaciones de orden particular, econdmico,
politico, social o de cualquier otra naturaleza,

ii.  Brindar un tratamiento y tutela igualitario con absoluta imparcialidad
hacia los/las servidores/as, usuarios/as ¥ administrados/as, sin
discriminar a nadie por su lugar de origen, raza, sexo, religidn, posicién
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politica, econdmica, social, orientacién sexual o de cualquier otra
indole.

fi.  Conocer los impedimentos que rigen durante el periodo electoral y
sabre las prohibiciones establecidas en la norma Y actuar en
consecuencia a dichos impedimentos o prohibiciones,

iv. Respetar las normas barala designacién o contratacion de servidores de
la entidad, rechazando los actos de nepotismo, y el aprovechamiento
del cargo para beneficiar y/o permitir el ingreso de parientes o amigos

V. Establecer tratos diferenciados y objetivos, solo en caso busquen tutelar
los derechos de los Usuarios que pertenecen a una poblacién
vuinerabie,

vi. Mitigar los riesgos asociados al incumplimiento del deber de neutralidag
Y gestionar adecuadamente las denuncias que se presenten sobre g|
particular en la entidad,

b) Transparencia

i.  Orientar el desempefio de sus funciones de maners transparente,
garantizando la accesibilidad a |a informacién y documentacisn gue
posee la administracion a solicitud de [a ciudadania.

il Respetary resguardar la informacidn que contenga datos personales de|
personal de la entidad, as como de las personas administradas y/o
usuarias de los servicios.

iii.  Atender las solicitudes de acceso a Ia informacidn, transparencia y
rendicidn de cuentas, asi como aquellas que sirvan para la atencion de
cualquier otro procedimiento, gestién o disposicién, cumpliendo con los
plazos que se hayan establecido por norma o segun cada caso.

iv.  Gestionar de manera Oportuna la informacién, para su publicacién en e
Portal de Transparencia Estandar, Portal de Datos Abiertos, asf como
para la atencién de solicitudes de acceso a la informacién publica y [a
elaboracidn de los informes de rendicién de cuentas,

¢) Discrecién.

“Debe guardar reserva respecto de hechos o informaciones de Ios que tenga
conocimiento con motivo o en ocasién del ejercicio de sus funciones, sin perjuicio de los
deberes y las responsabilidades que le correspondan en virtud de las normas que
regulan el acceso y |a transparencia de la informacién pablica.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este deher €tico, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado

12
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delos/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones, Entalsentido, los/as
servidores/as civiles de Ja Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i Guardar reserva Y conducirse con prudencia respecto de los hechos o
informacién de la entidad o de terceros de los que tenga conocimiento
con motivo del ejercicio de sus funciones encomendadas,

ji. Resguardar y clasificar la informacién que Posea en calidad de secreta,
confidencial, reservada y accesible, para poder atender |[gs
requerimientos ciudadanos de acceso a la informacion publica de
manera oportuna.

iif.  Respetar Y proteger la informacidn Que contenga datos personales de|
personal de la entidad, asi como de las personas administradas y/o
usuarfas de los servicios,

iv.  Mantener la reserva de la informacién clasificada como privilegiada
conforme a [a normativa de la materia,

V. Evitar revelar o divulgar informacién privilegiada, que otorgue a
personas naturales o juridicas una posicién  injustificadamente
ventajosa en pracesos de contratacién con el Estado.

vi. Evitar divulgar informacién confidencial a terceros no autorizados a
menos de gue sea parte de las funciones de sy trabajo y se cuente con
autorizacién explicita para eilo.

d) Ejercicio Adecuado del Cargo

“Con motivo o en ocasién del ejercicio de sus funciones, el servidor publico ne debe
adoptar represalia de ningin tipo o ejercer coaccién alguna TOMrS otros servidores
publicos u otras personas. ”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este deber ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose amanera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de la Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Regirse dentro del marco de la licitud de [os fines pblicos, orientando
su actuacién funcional en el respeto de las normas que regulan sus
tompetencias y atribuciones en funcién del cargo que ostentan.

il.  Actuar con respeto, tolerancia y mantener un trato igualitario y digno a
todas las personas, respetando la diversidad y diferencias culturales y

sociales de estos, sin discriminar a nadie por su lugar de origen, raza,
sexo, religién, posicién politica, econdmica, social, orientacién sexual o
de cualquier otra indole.

iii.  Mantener un ambiente faboral donde prevalezca el respeto y trato
cordial en las relaciones entre los servidores y colaboradores,

iv, Evitar efectuar actos autoritarios, arbitrarios, intimidatorios o de abuso
de poder por el ejercicio del cargo o autoridad que se ostenta, contra el
personal subordinado o contra los/las administrados/as.

V. Evitar realizar un trato diferenciado e injusto hacia el personal o
colaboradores por el hecho que alguno hubiera tenido algin
desacuerdo previo o hubiera presentado alguna queja.

e) Uso Adecuado de Jos Bienes del Estado.
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“Debe proteger v conservar los bienes de| Estado, debiendo utilizar ios que le fueran
asignados para el desermnpefio de sus funciones de manera racional, evitando sy abuso,
derroche o desaprovechamiento, sin emplear o permitir que otros empieen los bienes
del Estado para fines Particulares o propésitos Que no sean aquellos para los cuales
hubieran sido especificamente destinados.”

Aplicacién: En procura dei cumplimiento de este deber ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado

de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de I3 Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Protegery conservar los bienes muebies, equipos e instalaciones que le
fueron asignados y destinados para el cumplimiento de las funciones en
la entidad, asi como réportar cualquier uso inadecuado de los mismos,

i Utilizar los recursos de manera racional para el desempefio de las
funciones, evitando su derroche y uso para fines particulares o ajenos 3
la finalidad publica a Ja que fueron destinados.

fi.  Cumplir con las disposiciones de uso Yy seguridad de las instalaciones,

iv.  Utilizar los equipos, muebles y bienes asignados, de manera austera,
racional y acorde al prineipio de eficiencia Y economia,

v.  Evitar el empleo o uso de los bienes, vehiculos, sistemas informdticos,
equipos o instalaciones en actividades personales o particulares, para
su provecho propio o de terceros,

vi.  Abstenerse de retirar mobiliario, equipo Y suministros fuera de las
instalaciones de {a entidad, a menos que esté autorizado expresamente
peretérearespongatle de sy administracion.

f} Responsabilidad.

“Todo servidor publico debe desarroliar sus funciones a cabalidad ¥ en forma integral,
asumiendo con pleno respeto sus funciones piiblicas.”

Aplicacién: En procura del cumplimiento de este deber ético, se establece pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servid ores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tai sentido, los/as
servidores/as civiles de Ja Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

I Ejercer las competencias asignadas, cumpliendo del modo establecido
para tal fin, con las funciones implicitas a su cargo con diligencia y
responsabilidad en el cumplimiento de la finalidad publica y las
intereses publicos,

iil.  Conocer a cabalidad [as funciones y/o actividades que corresponden aj
cargo, o puesto, y realizarlas en forma idénea, con pleno respeto de las
normas aplicables.

iii.  Cumplir con efectuar las tareas asignadas dentro del plazo establecido
por el superior inmediato.

iv.  Actuar de manera proactiva, proponiendo mejoras continuas en las
labores, déndole valor agregado a su trabajo y mantener su disposicién
para el trabajo en equipo.
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V. Cumplir con sus obligaciones para la emisidn oportuna de sy
declaraciones de rendicién de cuentas, de intereses y del Sistema de
Control Interno,

213 PROHIBICIONES:
a) Mantener Intereses de Conflicto.

“Mantener relaciones o de aceptar situaciones en CUyo contexto sus intereses
personales, laborales, econdmicos o financieros pudieran estar en conflicto con el
cumplimiento de Jos deberes y funciones a Su cargo”,

adecuadas, describiéndose a@ manera de ejemplo el comportamiento esperado
delos/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de Ja Municipalidad Distrital de Miraftores, deben:

Aplicacién: En procura de no incurrir en esta prohibicién ética, se establecen pautas de
nducta

i.  Adoptar todas Jas medidas a su alcance para prevenir o evitar estar
involucrados en situaciones que posibiliten el encuentro de intereses en
el desempefio de su actividad, que afecte Ia credibilidad en la correcta
gestion institucional.

constituir potencialmente un conflicto de intereses, incluyendo aquellas
Que se originen con motivo de las inversiones personales que realicen.

iil.  Evitar mantener relaciones o aceptar situaciones que genaren Gete-sus
METESES personales Pudieran estar en conflicto con el cumplimiento de
los deberes y funciones a sy cargo.

iv, Abstenerse de participar en procesos o en comités de seleccion donde
los postores/as sean Personas con las que mantengan un vinculg
familiar, de afinidad, societario, econémico, palitico, o de enemistad.

v.  Abstenerse de participar en la toma de decisiones de un procedimiento
0 asunto en el que se tenga interés personal, o en favor de tercergs
hasta el cuarto grado de tonsanguinidad y segundo de afinidad

b) Obtener Ventajas Indebidas,

“Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros, mediante el
uso de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de influencia.”

Aplicacién: En procura de no incurrir en esta prohibicidn ética, se establecen pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, los/as
servidores/as civiles de |a Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

I Cumplir sus funciones conintegridad y profesionalismo, de acuerdo con
los términos, prioridades y plazos que se hayan establecido en el marco
de [as tareas asignadas, sin solicitar beneficios o incentivos a otros/as
servidores/as, 0 a la ciudadanfa para su atencign.

ii. Orientar a I ciudadania y solicitantes sobre los procedimientos
establecidos, precisandoles que para su tramite sélo requerirg pago de
tasas, solo cuando estas ge encuentren previamente estabiecidas de
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manera expresa, por lo que no corresponde la entrega de incentivos 0
presentes por compensacion o agradecimiento a la atencién 0 servicio
brindado,

ill.  Evitar requerir u obtener algiin beneficio de cualquier fndole de parte
de potenciales y actuales Proveedores de servicios y bienes a la entidad,
haciendo del uso del cargo o autoridad, o con la influencia o apariencia
de esta.

iv, Rechazar ofrecimientos de atenciones, beneficios o dadivas de ios
usuarios o administrados para acelerar tramites o procedimientos
administrativos, debiendo denunciar tales acciones,

c) Realizar Actividades de Proselitismo Politico.

“Realizar actividades de proselitismo politico a través de Ia utilizacién de sus funciones
0 por medio de la utilizacién de la infraestructura, bienes o recursos publicos, ya sea a
favor o en contra de partidos u organizaciones politicas o candidatos.”

Aplicacién: En procura de no incurrir en esta prohibicién ética, se establecen pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones, En tai sentido, los/as
servidores/as civiles de ia Municipalidad Distrita! de Miraflores, deben:

f. Acatar y cumplir las disposiciones sobre neutralidad politica de Ia
entidad.

ii.  Evitar hacer actividades de difusin o Propaganda destinada a favarecer
Tos intereses de agrupaciones politicas o sus representantes, utilizando
para ello las instalaciones o hienes de la entidad, o en el ejercicio de sus
funciones, independientemente si se encuentre o no en periodo
electoral.

fil.  Abstenerse de utilizar el cargo, puesto o funcidn, para influenciar a
los/las servidores/as, y /o la ciudadania a favor o en contra de
agrupaciones politicas o sus candidatos.

d) Hacer Mal Uso de Informacién Privilegiada,

“Participar en transacciones u operaciones financieras utilizando informacién
privilegiada de ia entidad a la que pertenece o que pudiera tener acceso a ella por su
condicién o ejercicio del cargo que desempefia, ni debe permitir el uso impropio de
dicha informacién para el beneficio de algun interés.”

Aplicacién: En procura de no incurrir en esta prohibicién ética, se establecen pautas de
conducta adecuatias, describiéndose a manera de ejemplo el comportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, ios/as
servidores/as civiles de Ia Mounicipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i.  Administrar con discrecién toda informacion privilegiada, o que tengala
condicién de informacion confidencial, secreta o reservada, conforme a
ley, fa misma que puede ser recibida por particulares o generarse por la
propia entidad, evitando que esta sea usada indebidamente para el
beneficio o intereses de terceros,
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ii.  Abstenerse de brindar informacién clasificada tomo confidencial,
secreta o reservada, a la que se haya tenido acceso en cumplimientg de
ias funciones asignadas, evitando |a difusién de la misma,

e) Presionar, Amenazar y/o Acosar,

“Ejercer Presiones, amenazas o acoso sexual o de cualquier otra indole, contra otros
servidores publicos o subordinados que puedan afectar la dignidad de la persona o
inducir a la realizacign de acciones dolosas.”

Aplicacién: En procura de no incurrir en esta prohibicién ética, se establecen pautas de
conducta adecuadas, describiéndose a manera de ejemplo el tomportamiento esperado
de los/as servidores/as civiles durante e| ejercicio de sus funciones. £n tal sentido, los/as
servidores/as civiles de Ia Municipalidad Distrital de Miraflores, deben:

i Respetar a todo el personal en el centro de trabajo, superiores Y
subordinados/as, sin distincién de vinculo contractual o laboral, no

producir afectacion moral a través de humillaciones, intimidaciones,
hostilidad laboral u hostigamiento sexual.

ii.  Identificar las conductas y pricticas intimidatorias u hostiles en g
espacio de trabajo, generando las acciones de Prevencidn, denuncia y
sancidn por parte de [a entidad contra dichas précticas.

ii.  Respetar I3 integridad corporal e intimidad  personal de los
servidores/as de |a entidad, asi como sy espacio y ambientes
personales,

. Evitar intimidar s T8Mar represalias hacia aquelios servidores que hagan
uso de los medios institucionales de denuncia o contesten encuestas de
opinion sobre el clima laboral de su drea u oficina.

2.1.4 POLITICA ANTISOBORNO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION:

La Municipalidad Distrital de Miraflores rechaza cualquier tipo de corrupcién. Siendo
pilares de la gestion, la prevencion de (3 corrupcion y la implementacion el Sistema de
integridad, que sirven de guia para el desempefio laboral, y en el que se detalla el grado

Todas las personas tienen Ia responsabilidad de conocer y aplicar las normas ¥ medidas
que se recogen en el Sistema de Integridad, y de informar de cualquier conducta

regulado mediante |a Directiva Ne 001-2019-PCM/SIP “lineamientos para Ia
implementacién de I3 funcién de integridad en las entidades de [a Administracién
Publica”. :

La Municipalidad Distrital de Miraflores, trabaja para ser una organizacion eficaz,
eficiente y transparente, mejorar Ja calidad de vida e inclusién social de los ciudadanos,
enfocéndose en la satisfaccién de los mismos, para ello, orienta sus recursos hacia una
gestion eficiente y trans parente prohibiendo cualquier tipo de intento o acto de soborno
en cualquier nivel de Ia organizacicn,
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En ese sentido, i3 Municipalidad, se somete y aplicard los lineamientos v la vigilancia que
ejercerd el Oficial de cumplimiento del Sistema de Gestign Antisoborno de |
Municipalidad Distrital de Miraflores, quian £02a autoridad e independencia en lalucha
Preventiva contra el soborng en la entidad.

En este contexto, la Municipalidad Distrital de Miraflores S€ encuentra comprometida
con:

*  Prohibir cualquier intento o acto de soborno en cualquier nivel de |a organizacion,
Cumpiir las leyes, reglamentos y normas antisoborno aplicables a Ia organizacién,

®  Cumplir con los requisitos del Sistema de Gestidn Antisoborno establecidos de
acuerdo a la Norma Internacional ISO 37001:2016,

* Promover denuncias sobre actos de soborno en cualquiera de los niveles de [a
organizacién, debiendo ser objetivas, en base a una creencia razonable, confiables
Y sin represalias para el denunciante.
Buscar pPermanentemente |3 mejora continua del Sistemna de Gestién Antisoborno,

® Sancionar de acuerdo a la normatividad vigente a toda persona O personas que
intenten o realicen actos de soborno en [a entidad, independientemente del
régimen de ontratacién o cargo, io cual no exime de las sanciones legales
tipificadas en el cédigo penal y administrativas que correspondan,

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

3.1 DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

de Miraflores, toda vez que, la entidad se encuentra comprometida con brindar servicios
que mantengan altos principios de transparencia, integridad y ética, promoviendo una
cultura institucional antisoborno en todos los niveles de |[a entidad,
independientemente del vinculo contractual, de acuerdo a Jo establecido en el numera|
2.1.4 del presente cédigo.

3.2 DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Los principios y deberes enunciados en e} presente Cédigo, no exci uyen el cumplimiento
de los principios ¥ deberes previstos en la Ley N* 27815, Ley de Cédigo de Ftica de la

previstas en la norr'pa, constituye infraccién que genera responsabilidad pasible de
sancidn, de conformidad con lo establecido en I3 Ley N° 27815, Ley de Codigo de Etica
de la Funcién Publica, y modificatorias, y sy Reglamento I3 que serd determinada
conforme a las disposiciones de I3 materia y demdas normas aplicables, EI procedimiento
administrativo disciplinario mediante el cual se determina y aplica la sancién
correspondiente a las Infracciones referidas, se efectta de acuerdo a lo establecido por
fa Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que
aprueba el Reglamento General de Ia Ley N° 30057; Ia Directiva N° 02-2015.
SERVIR/GPGSC y demds disposiciones complementarias. Las sanciones aplicables no
eximen de las responsabilidades administrativas, civiles Y penales establecidas en |a

normatividad vigente.
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3.3 DE LAS DENUNCIAS Y MEDIOS DE PROTECCION

conocer alguna infraccién o presunta infraccién, debe presentar su denuncia a través
del/la servidor/a civil delegado en materia de Integridad y Lucha Contra [a Corrupcién,
ya sea de forma presencial o no presencial mediante los canales de denuncia habilitados
para dicho fin, y solicitar las medidas de proteccion, silo considera necesario, conforme
a la normativa vigente y Directivas o Cuerpos normativos que regulen {a atencion de
denuncias y el otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante por presuntos
actos de corrupcién en la Municipalidad Distrital de Miraflores.

3.4 DE LOS INCENTIVOS Y RECONOCIMIENTO

La Municipalidad Distrital de Miraflores aprueba mecanismos de incentivos vy
reconocimientos al persenal de [a entidad, los cuales son acciones dirigidas a motivar el
cumplimiento de los valores institucionales, las buenas précticas y los principios,
deberes y prohibiciones previstos en el presente Cédigo, la Ley N° 27815, Ley del Cédigo
de Etica de la Funcién Pdblica y su Reglamento.

3.5 DE LA PROMOCION Y DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA

La Subgerencia de Recursos Humanos en coordinacién con la Oficina de Integridad
Institucional es |a encargada de la promocién y difusién del presente Codigo de Etica y
Conducta de Ia Municipalidad Distrital de Miraflores. Asimismo, es fundamental el
dasarrolie de chartas de difasten o actividades de induccién y capacitacion vinculadas a
temas de ética e integridad publica,

DISPOSICIONES FINALES

4.1 En caso de presentarse dudas sobre aspectos no contemplados en este Cédigo de
Eticay Conducta, e! personal de la Municipalidad Distrital de Miraflores puede hacer
las consultas pertinentes a la Oficina de Integridad Institucional, quien contars con
el apoyo del/la servidor/a civil delegado en materia de Integridad y tucha Contra ja
Corrupciénde la Municipalidad Distrital de Miraflores, para implementar canales de
orlentacién y consulta frente a dilemas éticos y dilucidar [a incertidumbre generada
segin el procedimiento que éste establezca para ese tipo de requerimientos
vinculados a temas de integridad.

4.2 La Secretarfa Técnica de Procedimiento Administrativo Disciplinario, es Ja
responsable de remitir un reporte semestral a la Subgerencia de Recursos Humanos,
respecto de la atencidn de denuncias por actos de infraccién al presente Codigo, a
fin de realizar recomendaciones orientadas a promover la integridad y ética publica
en la Municipalidad Distrital de Miraflores.

ANEXOS

Anexo N° 01: Glosario de Términos,
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Anexc N°01
GLOSARIO DE TERMINOS

Acto de Corrupcién: Describe aquella conducta 0 hecho que da cuenta del abuso del
poder publico por parte de un servidor civil que lo ostente, con el propésito de obtener
para si 0 para terceros un beneficio indebido.

Conflicto de intereses: Es la situacién en la que los intereses privados del obligado
colisionan con el interss publico y el ejercicio de sus funciones, entendiéndose que
cualquier actuacién que realiza dicho sujeto obligado debe estar dirigida a asegurar e
interés publico, y no a favorecer intereses personales o de terceros.

OO
ol'::s'l?mciunal e la
Mumtipandad de
Mirafiorey

4. Etica publica: Desempefio de los servidores civiles basado en (3 observancia de valores,
principios y deberes Que garantizan el profesionalismo y la eficacia en e ejercicio de |a
funcidn publica,

6. Integridad Pablica: Es la actuacién coherente con valores, principios Y normas, que
Promueve y protege el desempefio ético de I3 funcién puiblica, de modo que los poderes

7. Rendicién de cuentas: Dar cuenta periddicamente de sy actuacion, justificando sus
actos y decisiones ante |a ciudadania,

8. Servidor civil: £s aguel que realiza funciones directamente o indirectamente vinculadas
al cumplimiento de las funciones sustantivas y de administracién interna de unaentidad,
Se refiere a los servidores delrégimen de Ia Ley N*® 30057, organizados en los siguientes
grupos: funcionario pdblico, directivo publico, servidor civil de carrera y servidor de
actividades complementarias. Comprende, también, a los servidores de todas las
entidades, en [os diferentes regimenes laborales.

Transparencia: Garantizar la transparencia en la gestion gubernamental a través de
mecanismos que faciliten el acceso a la informacion publica. El Estado organiza sus

10
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sistemas de gestidn ¥ procedimientos de manera abierta e informa de manera activa y
oportuna sobre sus procesos, normas y decisiones.

12. Ventaja indebida: Cualquier liberalidad o beneficio econémicos o de otra indole, no
reconocido por la Ley, de cuaiquier naturaleza, que propicien para si o para terceros jos
servidores civiles, sea directa o indirectamente, por el cumplimiento, incumplimiento y
omision de sy funcién; asi como hacer valer su influencia o apariencia de ésta,
prometiendo una actuacién y omision propia o ajena.

** Olicina de Inteqndad

Ay Institucronal de 1a
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