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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

RESOLUCION N° 003046-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 01357-2023-JUS/TTAIP

Recurrente BRAYAN MARTIN RAMOS CASTILLO
Entidad : SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacion

Miraflores, 19 de octubre de 2023

VISTO el Expediente de Apelacion N° 01357-2023-JUS/TTAIP de fecha 26 de setiembre
de 2023, interpuesto por BRAYAN MARTIN RAMOS CASTILLO?, contra la CARTA N°
1367-GCGP-ESSALUD-2023 notificada por correo electronico de fecha 21 de setiembre
de 2023, mediante la cual el SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD? atendi6 la
solicitud de acceso a la informaciéon publica presentada con fecha 4 de setiembre de
2023.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 4 de setiembre de 2023, en ejercicio de su derecho de acceso a la
informacion publica, el recurrente solicité a la entidad se le proporcione la siguiente
informacion:

(..)

a) Copia digital de la hoja de vida documentada que presenté el sefior César
Oswaldo Linares Aguilar para asumir el cargo de Director en el Centro de
Atencién Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada durante los afios 2020,
2021, 2022 y 2023. Detallar la plaza de trabajo en la cual fue aceptado.

b) Relacién de requisitos y/o caracteristicas del cargo de Director en el Centro
de Atencién Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada correspondiente los
afos 2020, 2021, 2022 y 2023.”

Ante ello, con CARTA N° 1367-GCGP-ESSALUD-2023 notificada por correo
electrénico de fecha 21 de setiembre de 2023, la entidad comunic6 al recurrente lo
siguiente:

“..)

Previo cordial saludo, me dirijo a usted con relacién al documento de la
referencia, a través del cual, en virtud a la Ley N° 27806-Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, asi como su Texto Unico Ordenado aprobado
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En adelante, el recurrente.
En adelante, la entidad.



mediante Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, realiza su solicitud de acceso a la
informacion publica.

Sobre el particular, mediante Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-
ESSALUD-2023 de fecha 08 de setiembre de 2023 -el cual se adjunta al
presente- se le requirié a la Oficina de Recursos Humanos de la Red Asistencial
Arequipa de esta institucion gue se sirva brindar respuesta a lo solicitado por
usted, con la finalidad de poder atender su comunicacion. Siendo ello asi, una
vez que se obtenga respuesta al Memorando referido, se le comunicara a su
persona.” (subrayado agregado)

Asimismo, cabe mencionar que de autos se aprecia el Memorando N° 1331-SGGI-
GPORH-GCGP-ESSALUD-2023 remitido a la Oficina de Recursos Humanos de la
Red Asistencial Arequipa, mediante la cual se solicit6 lo que a continuacion se detalla:
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El 26 de setiembre de 2023, el recurrente presentd ante la entidad el recurso de
apelacion materia de analisis, alegando lo que se detalla a continuacion:

“..)

2. EIl 21 de septiembre, habiendo transcurrido el plazo de 10 dias habiles que
tienen las entidades para responder, mediante un correo electronico2
ESSALUD remiti6 la Carta N° 1367-GCGP-ESSALUD-2023. A través de
dicha carta, ESSALUD me inform6 que remiti6 mi solicitud a la Red
Asistencial de Arequipa. Al respecto, es pertinente mencionar que, de
acuerdo con el articulo 15-A.2 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
‘la entidad que no sea competente encausa la solicitud hacia la entidad
obligada o hacia la que posea la informacién en un plazo maximo de dos (2)
dias habiles, mas el término de a distancia. En el mismo plazo se pone en
conocimiento el encausamiento al solicitante, lo cual puede ser por escrito 0
por cualquier otro medio electronico o telefénico, siempre que se deje
constancia de dicho acto. (...)” (énfasis afiadido). Como puede advertirse, la
entidad no cumplié con realizar dicho proceso en los plazos previstos por la

ley.

3. En cuanto a la solicitud en concreto, si bien existe un catdlogo de
restricciones al derecho de acceso a la informacion publica, regulado en los
articulos 15°, 16° y 17° de la Ley de Transparencia, la informacién solicitada
no se encuentra en ninguno de estos supuestos.”

Mediante Resolucion N° 02842-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA® se admitid6 a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo a la entidad la presentaciéon del
expediente administrativo generado para la atencién de la solicitud de acceso a la
informacion publica, asi como la formulacién de sus descargos, los cuales a la fecha
de emisién de la presente resolucion no han sido presentados.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, exceptuando las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-PCM?®, establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo la obligacibn de entregar la
informacion que demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

El articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades de la
Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
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Resolucién que fue notificada a la Mesa de Partes Virtual de la entidad: https://mpv.essalud.gob.pe/Login/Index,
generandose el registro solicitud S-73122-2023, conforme la informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de
esta instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral
1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,

Habiéndose esperado el cierre de la Mesa de Partes Fisica y Virtual correspondiente al dia de hoy.

En adelante, Ley de Transparencia.



https://mpv.essalud.gob.pe/Login/Index

magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar finalmente que, el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia, establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada
debe ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer péarrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15,
16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacién publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacién a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusién

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacién
requerida por el recurrente constituye informacién puablica; y, en consecuencia,
corresponde su entrega.

2.2 Evaluacioén

Sobre el particular, toda documentacién que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

(...)
5. La proteccién del derecho fundamental de acceso a la informacién publica
no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacién
publica no deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademas como manifestacion del principio
de transparencia en la actividad puablica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley’. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacion en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“..)

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con
el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida
por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado”.



Sobre el particular cabe mencionar que, el Tribunal Constitucional ha sefalado
en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHDI/TC, que:

“...)
5. De acuerdo con el principio de méaxima divulgacion, la publicidad en la
actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando
cuente con cobertura constitucional, la excepcion, de ahi que las
excepciones al derecho de acceso a la informacién publica deben ser
interpretadas _de _manera__restrictiva _y _encontrarse __debidamente
fundamentadas.” (subrayado agregado)

En dicho contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacién que haya
sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del dltimo parrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

(..

13. (...) Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad
se traduce en exigir del Estado y sus érganos la obligacion de probar que
existe un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifique
gue se_mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la_informacién
publica solicitada y, a su vez, que sélo si se mantiene tal reserva se puede
servir efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera gue,
si_el Estado no justifica la existencia del apremiante interés publico para
negar el acceso a la informacién, la presuncion que recae sobre la horma o
acto _debe efectivizarse vy, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa que la carga de la prueba acerca
de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la informacién ha de
estar, exclusivamente, en manos del Estado.” (Subrayado agregado)

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacién
de las entidades de la Administracién Publica de crear o producir informacion
con la que no cuente o no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse
el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacion contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracion publica tiene el deber de
entregar la informacidn con la que cuenta o aquella gue se encuentra obligada a
contar.

Sobre el particular, se advierte de autos que el recurrente solicité a la entidad le
proporcione la siguiente informacion:

“..)

a) Copia digital de la hoja de vida documentada que presenté el sefior César
Oswaldo Linares Aguilar para asumir el cargo de Director en el Centro de
Atencion Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada durante los afios 2020,
2021, 2022 y 2023. Detallar la plaza de trabajo en la cual fue aceptado.

b) Relacién de requisitos y/o caracteristicas del cargo de Director en el Centro
de Atencion Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada correspondiente los
afos 2020, 2021, 2022 y 2023.”

En esa linea, la entidad con CARTA N° 1367-GCGP-ESSALUD-2023 notificada
por correo electronico de fecha 21 de setiembre de 2023, comunico al recurrente
gue “...) mediante Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-ESSALUD-2023
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de fecha 08 de setiembre de 2023 -el cual se adjunta al presente- se le requirio
a la Oficina de Recursos Humanos de la Red Asistencial Arequipa de esta
institucion que se sirva brindar respuesta a lo solicitado por usted, con la finalidad
de poder atender su comunicacion. Siendo ello asi, una vez que se obtenga
respuesta al Memorando referido, se le comunicara a su persona.”; ente ello, el
recurrente interpuso el recurso de apelacion materia de analisis.

En atencion a lo manifestado por la entidad, cabe sefialar lo previsto en el literal
“a” del articulo 11 de la Ley de Transparencia establece:

“..)

a) Toda solicitud de informacion debe ser dirigida al funcionario designado
por la entidad de la Administracién Publica para realizar esta labor. En
caso de que este no hubiera sido designado, la solicitud se dirige al
funcionario que tiene en su poder la informacion requerida o al superior
inmediato. Las dependencias de la entidad tienen la obligacion de
encausar _las solicitudes al funcionario _encargado” (subrayado
agregado).

En dicho contexto, cabe precisar que, para garantizar el derecho de acceso a la
informacion puablica del recurrente, la entidad remitié la solicitud del recurrente a
la Oficina de Recursos Humanos de la Red Asistencial Arequipa través del
Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-ESSALUD-2023 con el propoésito
gue esta area remita los “(...) descargos correspondientes en un plazo maximo
de dos (2) dias habiles de recibido el presente, y asi esta Subgerencia pueda
brindar respuesta a lo solicitado por el sefior Brayan Martin Ramos Castillo”; sin
embargo, comunicd al recurrente gue recabarian la documentacién de dicha
sede para efectos de ser entregada al ciudadano, generandole en este caso
concreto una expectativa razonable de atencién por parte de la sede central de
la entidad, al no comunicarle de manera clara y precisa la naturaleza del
procedimiento, mas aun cuando se excedio el plazo para la realizacién del
encause correspondiente.

Siendo esto asi, frente a lo antes detallado, no resultaria razonable que la
apelacion del recurrente pueda entenderse con ESSALUD Arequipa, ni mucho
menos retrasar el pronunciamiento para que se realice la comunicacion efectiva
al recurrente del reencause, precisamente por constituir una razén imputable a
la propia entidad que afecta el normal desenvolvimiento del tramite
correspondiente y que terminaria afectando y retrasando el derecho del
recurrente a obtener un pronunciamiento en un plazo razonable, ello dentro del
marco de los Principios de Razonabilidad y Celeridad contemplados en los
numerales 1.4 y 1.9 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N°
27444,

Siendo esto asi, habiéndose cumplido el plazo establecido en el literal b) del
articulo 11 de la Ley de Transparencia para atender la solicitud del recurrente,
se advierte de autos que la entidad ha omitido indicar que no cuenta con la
informacion requerida, no tiene la obligacion de poseerla o, teniéndola en su
poder, no acreditd la existencia de algin supuesto de excepcion previsto en la
Ley de Transparencia para su denegatoria, por lo que la Presuncion de
Publicidad respecto de la informacién solicitada se encuentra plenamente
vigente al no haber sido desvirtuada; a pesar que corresponde a las entidades la
carga de la prueba respecto a las excepciones del derecho de acceso a la
informacion publica requerida por los ciudadanos.



En esa linea, cabe sefalar que, la transparencia y la publicidad son principios
gue rigen la gestion de las instituciones del Estado, de modo que la informacion
gue estas entidades posean, administren o0 hayan generado como consecuencia
del ejercicio de sus facultades, atribuciones o el cumplimiento de sus
obligaciones, sin importar su origen, utilizacion o el medio en el que se contenga
o almacene, constituye informacién de naturaleza publica.

En esa linea, cabe indicar que el primer péarrafo del articulo 10 de la Ley de
Transparencia precisa que “(...) Las entidades de la Administracion Publica
tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si se refiere a la
contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético
o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida
por ella 0o que se encuentre en su posesién o bajo su control” por ello, el
Fundamento 6 de la sentencia recaida en el Expediente N° 09378-2013-PHD/TC
y en el Fundamento 12 de la sentencia recaida en el Expediente N° 02579-2003-
HD, el Tribunal Constitucional interpret6 dicho articulo de la siguiente manera:

“(...) Lo realmente trascendental a efectos de que pueda considerarse como
‘informacion publica’, no es su financiacion, sino la posesion y el uso que le
imponen los 6rganos publicos en la adopcidén de decisiones administrativas,
salvo, claro esta, que la informacién haya sido declarada por ley como sujeta a
reserva’”. (Subrayado nuestro)

En ese contexto, cabe precisar que la entidad no descart6 el caracter pablico de
la informacion requerida, esto es, “(...) a) Copia digital de la hoja de vida
documentada que presento el sefior César Oswaldo Linares Aguilar para asumir
el cargo de Director en el Centro de Atencion Primaria EsSalud Meliton Salas
Tejada durante los afios 2020, 2021, 2022 y 2023. Detallar la plaza de trabajo en
la cual fue aceptado”y la “(...) b)  Relacién de requisitos y/o caracteristicas
del cargo de Director en el Centro de Atencion Primaria EsSalud Meliton Salas
Tejada correspondiente los afios 2020, 2021, 2022 y 2023. (...)” por tanto,
resulta razonable sefialar que la informacion requerida se encuentre en posesion
de la entidad y esta sea de acceso publico.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, cabe la posibilidad de que eventualmente
dicha documentacion pueda contar con informacién protegida por las
excepciones contempladas en la Ley de Transparencia. En cuanto a ello, de
manera ilustrativa, con relacién a la proteccion de informacién de naturaleza
intima, el Tribunal Constitucional en los Fundamentos 6, 7, 8 y 9 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, analiz6 la entrega de la ficha
personal de una servidora publica, documento que contiene informaciéon de
caracter publico como son los estudios, especializaciones y capacitaciones
realizadas, asi como datos de caracter privado, entre otros, los datos de
individualizacion y contacto, siendo posible tachar éstos ultimos y de esa forma
garantizar el acceso de la informacion a los ciudadanos, conforme el siguiente
texto:

“...)
6. De autos se advierte que la ficha personal requerida contiene tanto
informacién de caracter privado como informacién de caracter publico. En
efecto, mientras que la informacién de caracter privado se refiere a datos de
individualizacién y contacto del sujeto a quien pertenece la ficha personal; la
informacién de caracter publico contenida en el referido documento abarca
datos que fueron relevantes para contratarla, tales como el area o seccion
en la que la persona ha desempefiado funciones en la Administracion
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Publica; la modalidad contractual a través de la cual se le ha contratado; asi
como los estudios, especializaciones y capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razon para limitar la entrega de informacion referida
a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas para la contratacién de
un empleado en la Administracién Publica, sino que, hacerlo, desincentivar
la participacion ciudadana en la fiscalizacién de la idoneidad del personal
que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés en contar
con personal cualificado en la Administracion Publica, por lo que impedirle
el acceso a informacion relativa a las cualidades profesionales que
justificaron la contratacion del personal que ha ingresado a laborar en dicha
Administracion Publica, no tiene sentido. En todo caso, la sola existencia de
informacién de caracter privado dentro de un documento donde también
existe informacién de caracter publico no justifica de ninguna manera negar,
a rajatabla, su difusion.

9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible satisfacer
el derecho gue tiene la ciudadania de acceder a la informacién de caracter
publico de quienes laboran dentro de la Administracion Publica y, al mismo
tiempo, proteger la informaciéon de caracter privado de dichas personas,
tachando |lo concerniente, por ejemplo, a los datos de contacto, pues con
ello se impide su divulgacién. Por consiguiente, corresponde la entrega de
lo peticionado, previo pago del costo de reproducciéon”. (subrayado
agregado)

En atencion a lo expuesto, cabe destacar que en caso de existir en un
documento informacién publica y privada, esta Ultima debe separarse o
tacharse a fin de facilitar la_entrega Unicamente de la informacién publica
gue forma parte del documento, ello acorde con el articulo 19° de la Ley de
Transparencia.

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacion presentado y
ordenar a la entidad que proceda a la entrega al recurrente de la informacion
publica requerida’, conforme a los argumentos expuestos en los parrafos
precedentes.

Finalmente, de conformidad con los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

De conformidad con lo dispuesto® por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la Regulacién de la Gestion de Intereses; y de conformidad con
el numeral 111.1 del articulo 111 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del

& “Articulo 19.- Informacién parcial
En caso de que un documento contenga, en forma parcial, informacién que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracion Publica debera permitir el acceso a la
informacion disponible del documento”.

7 Salvaguardando, de ser el caso, la informacion protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, bajo los parametros de interpretacion restrictiva contemplados en el articulo 18 del mismo cuerpo
legal.

8 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS?, con votacion en mayoria;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién presentado por BRAYAN
MARTIN RAMOS CASTILLO; en consecuencia, ORDENAR al SEGURO SOCIAL DE
SALUD - ESSALUD que entregue al recurrente la informacion publica solicitada,
salvaguardando aquella protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, conforme a los argumentos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR al SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD que, en un plazo
maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia el cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 1 de la presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 de la Ley N° 27444,

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la notificacién de la presente resolucién a BRAYAN
MARTIN RAMOS CASTILLO y al SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD, de
conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

e

ULISES ZAMORA BARBOZA LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS
Vocal Presidente Voca
vp: uzb

® En adelante, Ley N° 27444.


http://www.minjus.gob.pe/

VOTO SINGULAR DE LA VOCAL TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO

Con el debido respeto por mis colegas Vocales de la Primera Sala del Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dentro del marco de las funciones
asignadas en el numeral 3 del articulo 10-D del Decreto Supremo N° 011-2018-JUS?°,
emito el presente voto singular, pues si bien CONCUERDO en que debe declararse
FUNDADO el recurso de apelacion, no concuerdo con los argumentos desarrollados en
la Resolucién en Mayoria, en virtud de los siguientes fundamentos:

En el presente caso, se tiene que con fecha 4 de setiembre de 2023, el recurrente solicitd
a la entidad se le proporcione la siguiente informacion:

“a) Copia digital de la hoja de vida documentada que presentd el sefior César
Oswaldo Linares Aguilar para asumir el cargo de Director en el Centro de
Atencion Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada durante los afios 2020,
2021, 2022 y 2023. Detallar la plaza de trabajo en la cual fue aceptado.

b) Relacién de requisitos y/o caracteristicas del cargo de Director en el Centro
de Atenciéon Primaria EsSalud Meliton Salas Tejada correspondiente los
afios 2020, 2021, 2022 y 2023.”

En respuesta, con CARTA N° 1367-GCGP-ESSALUD-2023, notificada por correo
electréonico de fecha 21 de setiembre de 2023, la entidad comunicé al recurrente lo
siguiente:

(...)

Sobre el particular, mediante Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-
ESSALUD-2023 de fecha 08 de setiembre de 2023 -el cual se adjunta al
presente- se le requirid a la Oficina de Recursos Humanos de la Red Asistencial
Arequipa de esta institucion gue se sirva brindar respuesta a lo solicitado por
usted, con la finalidad de poder atender su comunicacion. Siendo ello asi, una
vez que se obtenga respuesta al Memorando referido, se le comunicara a su
persona.” (Subrayado agregado)

Al respecto, obra en el expediente el Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-
ESSALUD-2023 de fecha 08 de setiembre de 2023, mediante el cual la entidad
traslada a la Red Asistencial Arequipa la solicitud de informacion presentada por el
recurrente, para que remita sus descargos y asi pueda dar respuesta al recurrente;
lo que se aprecia en la siguiente imagen:

10 “Articulo 10-D.- Funciones de los Vocales
El vocal tiene las siguientes funciones:
3) Participar y votar en las sesiones de la Sala que integra; asi como, expresar las razones de su voto singular o
discrepante.”
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I,
WEMORANDD K° AR3- - HEG-EPORH-3CEF-ESSALUD-2023
1

Para; GENA G RILLEMA COLOMED CLAVIO
: Juef e | Ofieing de flecursos Humenos ds 2 Red;

l:wan.'xa BTiTe] o:ﬁﬁ:ﬂ;ie‘fa%er‘inna |
De: ! FREDIY ANTGNIG DEXTRE NAPAN :
: Suk genante de CeElin de la iIncorparagidr

Asunto: H Schicitu] de accesa & &infhrmacion phblica

fefarencia: Fprruiario S de Solicitud de Acceso & la Infﬂl'!‘ﬂamdn Fl&bhne. su
ppr Brasan Vartin Farnos Castille

1 0 e g f‘
Fecha: i Lma  FESep 24N i

Pravio cordial saludo, me dijc & usted oo relecién al documento de la referencia, a través del
cusal, el sefior Br&:[:fan Pt Temos Caztilo, wn viriud a la Ley N° 27806-Ley de Transparan:ia
y Aoceso a la Informacion Poics, asi coro su Texta Unice Qrdenado aprobade medlante
Dacrato Suprama N° 0121-2019-JUS, solicie soapla dighta? de 1z hoja de vida documantada del
sefior César Oswaldo Lingras Aguiar para asurnin &l cargo de Director en el Centro de Atenc on
Primaria Essaluib.ﬂalﬁm Salers Teacls por el perioda 2020-2023, asimismeo, requiere se datalle
iz plaza en la que fue aceptzio

£n adicion 2 el'.:;_. mediaate el documents ohe a mtersncds, también se solicita la relacién de
requisitos yio caracteristcaz de czige Dirscdor en gl Centro de Atencién Primana EsSaud
Mefiton Sglas Tejada corree poadwents 2l parisdo 2020-2023.

Cnsiderando lo sefialarin supra, 52 Ireslsdy a su despacho sl dovumente de la referenciz a fin
dd que s sirva preserta los dzsezigos comezpondiantes &1 un plazo mdximo de dos (2) dias
ndviles ce r&c%hi@u el presents, v asi este Subgerenshs pueda brindar respuesta a lo soficiizdo
pqr el sefior Brayan Martis Rar os Dastle.

Sin ofre gadi::ula:f. hage propiciz la ccasids pan expresarie fas muestras de mi consideraciony
astima personal. |

Atantarmente, :
| /ﬁﬁﬁ “’5’
-FEE D"f ANTONIG ﬂ-[XTR:: NAPAN
Sud Cerenie 84 Cestion de b In:::rwan:nn( )
GPORH - B5G
FaDsbs! ; ES2AL LE-
T 1842023209 |

Al no estar conforme con la respuesta recibida, el 26 de setiembre de 2023, el

recurrente presenté ante esta instancia el recurso de apelacion materia de analisis,
alegando lo siguiente:

“..)

2. El 21 de septiembre, habiendo transcurrido el plazo de 10 dias hébiles que
tienen las entidades para responder, mediante un correo electrénico
ESSALUD remiti6 la Carta N° 1367-GCGP-ESSALUD-2023. A través de
dicha carta, ESSALUD me informé que remiti6 mi_solicitud a la Red
Asistencial de Arequipa. Al respecto, es pertinente _mencionar_gque, de
acuerdo con el articulo 15-A.2 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
‘la_entidad que no sea competente encausa la solicitud hacia la entidad
obligada o hacia la que posea la informacién en un plazo maximo de dos (2)
dias habiles, mas el término de a distancia. En el mismo plazo se pone en
conocimiento el encausamiento al solicitante, lo cual puede ser por escrito 0
por cualquier otro medio electronico o telefénico, siempre que se deje
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constancia de dicho acto. (...)”. Como puede advertirse, la entidad no
cumplié con realizar dicho proceso en los plazos previstos por la ley.

(..)

De lo antes expuesto, se aprecia que la entidad con la CARTA N° 1367-GCGP-
ESSALUD-2023, comunico al recurrente que para atender su pedido era necesario
solicitar la informacion a la Red Asistencial Arequipa, acciébn que realiz6 con el
Memorando N° 1331-SGGI-GPORH-GCGP-ESSALUD-2023, siendo que el propio
recurrente reconoce que correspondia a la entidad, de ser el caso, encausar su pedido
a dicha Red Asistencial dentro del plazo establecido en la norma; todo lo cual, a criterio
de la suscrita, conlleva razonablemente a contemplar la posibilidad de que la entidad no
cuente con la informacion solicitada por el recurrente.

Siendo ello asi, si bien corresponde a la entidad, en primer lugar, agotar todas las
acciones para ubicar la informacion al interior de su propia organizacion (para lo cual
debe requerirla a todas sus unidades organicas posibles poseedoras de la informacién);
de resultar de dichas acciones que no cuenta con la informacion, pero que conoce qué
entidad si la posee (como por ejemplo, la Red Asistencial Arequipa), le correspondera
entonces reencausar el pedido del recurrente a efecto de garantizar el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica del recurrente.

Al respecto, el segundo parrafo del literal “b” del articulo 11 de la Ley de Transparencia,
establece que:

(...)

b) La entidad de la Administracion Publica a la cual se haya presentado la

solicitud de informacion debe otorgarla en un plazo no mayor de diez (10) dias
habiles, sin perjuicio de lo establecido en el literal g).
En el supuesto gue la entidad de la Administracion Publica no esté obligada
a poseer la informacion solicitada y de conocer su ubicacién o destino, debe
reencausar la solicitud hacia la entidad obligada o hacia la que la posea, y
poner_en _conocimiento _de dicha circunstancia al solicitante.” (Subrayado
agregado).

En concordancia con lo antes descrito, respecto al encausamiento de las solicitudes de
informacion, es de mencionar lo previsto en el numeral 15-A.2 del articulo 15 del
Reglamento de la Ley de Transparencia, el cual prevé:

()

15-A.2 De conformidad con el segundo parrafo del inciso b) del articulo 11 de
la Ley, la entidad que no sea competente encausa la solicitud hacia la
entidad obligada o hacia la gue posea la_informaciéon en un plazo
maximo de dos (2) dias habiles, mas el término de la distancia. En el
mismo plazo se pone en conocimiento el encausamiento al solicitante,
lo cual puede ser por escrito o por cualguier otro medio electrénico o
telefénico, siempre gue se deje constancia de dicho acto. En este caso,
el plazo para atender la solicitud se computa a partir de la recepcion por
la entidad competente”. (Subrayado agregado)

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacion presentado por el
recurrente y ordenar a la entidad que entregue la informacion, en la forma y medio
requeridos, debiendo para ello agotar su busqueda sin distincion de las oficinas,
dependencias o fuentes de informacion (fisicas o virtuales) con las que cuente, a fin de
ubicar y brindar la informacion requerida al solicitante; o en su defecto, efectuar el
correspondiente reencause a la entidad que estime competente, en virtud de lo
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dispuesto en el literal b) del articulo 11 de la Ley de Transparencia y en el numeral 15-
A.2 del articulo 15 del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado por el Decreto
Supremo N° 072-2003-PCM, especificando el numero de registro y fecha de ingreso de
la solicitud en la entidad a la que se le efectia el reencause, de modo que el recurrente
pueda efectuar un adecuado seguimiento de su solicitud.

Por estos fundamentos, Ml VOTO es porque se declare FUNDADO el recurso de
apelacion; y, en consecuencia, se ordene que la entidad que entregue al recurrente la
informacion publica solicitada, salvaguardando aquella protegida por las excepciones
contempladas en la Ley de Transparencia; o, en su defecto, informe al recurrente de
manera clara y precisa que no cuenta con la misma, previo descarte de su posesion,
procediendo en tal caso a efectuar el respectivo reencause de la solicitud a la entidad
que posea la informacion requerida; conforme a los argumentos antes expuestos.

C ollioma. W

TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal
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