2023-101-040807
ICA B

Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

Sala Especializada en Mineria, Energia, Actividades
Productivas e Infraestructura y Servicios

RESOLUCION N° 502-2023-OEFA/TFA-SE

EXPEDIENTE N°
QUEJOSO
QUEJADA
SECTOR
MATERIA

0012-2023-OEFA-TFA-SE/QUEJA

EMPRESA SERVICIO CONTINENTAL E.LLR.L.

SUBDIRECCION DE FISCALIZACION EN ENERGIA Y
MINAS

HIDROCARBUROS
QUEJA

SUMILLA: Se declara que carece de objeto emitir pronunciamiento respecto de la
gueja formulada por Empresa Servicio Continental E.I.R.L. contra la Subdireccién
de Fiscalizacion en Energia y Minas de la Direccion de Fiscalizacion y Aplicacién
de Incentivos del OEFA, al haberse producido la sustraccion de la materia.

Lima, 26 de octubre de 2023

l. ANTECEDENTES

1. Mediante la Resolucion Subdirectoral N° 0948-2023-OEFA/DFAI/SFEM del 25 de
julio de 2023 (en adelante, Resoluciéon Subdirectoral)?, la Subdireccion de

Fiscalizacion
Fiscalizacion
Fiscalizacion
sancionador

Ambiental en Energia y Minas (SFEM) de la Direccién de
y Aplicacion de Incentivos (DFAI) del Organismo de Evaluacion y
Ambiental (OEFA) inici6 un procedimiento administrativo
contra Empresa Servicio Continental E.ILR.L.> (en adelante,

Continental), por la presunta comision de las siguientes conductas infractoras:

Cuadro N° 1: Detalle de las presuntas conductas infractoras y la normativa imputada

NTS Presuntas Conductas Normas sustantivas Normas tipificadoras presuntamente
Infractoras presuntamente incumplidas incumplidas
El administrado no | Articulo 9 del Reglamento | Articulo 6 de la Resolucién de Consejo
cuenta con un | para la Proteccion Ambiental | Directivo N° 006-2018-OEFA/CD, que
instrumento de | en las Actividades de aprueba la Tipificacion de Infracciones
gestioén ambiental Hidrocarburos, aprobaodo por Adm[nlstratlvas y ‘establece escala de
1 aprobado Decreto Supremo N° 015- | sanciones reIamonadgs con los
P . Instrumento de Gestion Ambiental
prewgmente por la aplicables a los administrados que se
autoridad competente encuentran bajo el ambito de
que apruebe la competencia del OEFA (RCD N° 006-
modificacion del 2018-OEFA/CD); en concordancia con
1 Notificada el 26 de julio de 2023.
2 Registro Unico de Contribuyentes N° 20452790069.
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Presuntas Conductas

Normas sustantivas

Normas tipificadoras presuntamente

operacion de su

para la Proteccion Ambiental

NO
Infractoras presuntamente incumplidas incumplidas
componente area de | 2006-EM (RPAAH 2006)%; el numeral 4.1 del de Cuadro de
lavado para la | articulo 5y 8 del Reglamento Tipificacion de Infracciones

Administrativas y Escala de Sanciones

en las Actividades de de la RCD N° 006-2018-OEFA/CDS®.
Hidrocarburos, aprobado por
Decreto Supremo N° 039-
2014-EM (RPAAH 2014)%
articulo 24 de la Ley General
del Ambiente, Ley N° 28611

(LGA)?®; articulo 3 de la Ley del

unidad fiscalizable.

RPAAH 2006, aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2006-EM, publicado en el diario oficial El Peruano
el 5 de marzo de 2006.

Articulo 9.- Previo al inicio de Actividades de Hidrocarburos, Ampliacion de Actividades o Modificacion, el Titular
debera presentar ante la DGAAE el Estudio Ambiental correspondiente, el cual luego de su aprobacion seréa de
obligatorio cumplimiento. El costo de los estudios antes sefialados y su difusion sera asumido por el proponente.

RPAAH 2014, aprobado por Decreto Supremo N° 039-2014-EM, publicado en el diario oficial El Peruano el
12 de noviembre de 2014.

Articulo 5.- Obligatoriedad de la Certificacién Ambiental

Toda persona natural o juridica, de derecho publico o privado, nacional o extranjera, que pretenda desarrollar un
proyecto relacionado con las Actividades de Hidrocarburos, debera gestionar una Certificacion Ambiental ante la
Autoridad Ambiental Competente que corresponda a la Actividad a desarrollar, de acuerdo a sus competencias.

(...)

Articulo 8.- Requerimiento de Estudio Ambiental

Previo al inicio de Actividades de Hidrocarburos, Ampliaciéon de Actividades o Modificacion, culminacion de
actividades o cualquier desarrollo de la actividad, el Titular esta obligado a presentar ante la Autoridad Ambiental
Competente, segln sea el caso, el Estudio Ambiental o el Instrumento de Gestion Ambiental Complementario o
el Informe Técnico Sustentatorio (ITS) correspondiente, el que debera ser ejecutado luego de su aprobacion, y
sera de obligatorio cumplimiento. El costo de los estudios antes sefialados y su difusién sera asumido por el
proponente.

El Estudio Ambiental debera ser elaborado sobre la base del proyecto de inversiéon disefiado a nivel de
factibilidad, entendida ésta a nivel de ingenieria basica. La Autoridad Ambiental Competente declarara
inadmisible un Estudio Ambiental si no cumple con dicha condicién.

Ley General del Ambiente, Ley N° 28611, publicada en el diario oficial El Peruano el 15 de octubre de 2005.
Articulo 24. - Del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental

241  Toda actividad humana que implique construcciones, obras, servicios y otras actividades, asi como las
politicas, planes y programas publicos susceptibles de causar impactos ambientales de caracter
significativo, esta sujeta, de acuerdo a ley, al Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental -
SEIA, el cual es administrado por la Autoridad Ambiental Nacional. La ley y su reglamento desarrollan los
componentes del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental.

Los proyectos o actividades que no estdn comprendidos en el Sistema Nacional de Evaluacion de
Impacto Ambiental, deben desarrollarse de conformidad con las normas de proteccion ambiental
especificas de la materia.

24.2

R.C.D. N° 006-2018-OEFA/CD que aprueba Tipificacion de Infracciones administrativas y establece escala
de sanciones relacionadas con los Instrumento de Gestion Ambiental aplicables a los administrados que
se encuentran bajo el ambito de competencia del OEFA, publicado en el diario oficial El Peruano el 16 de
febrero de 2018.

Articulo 6°.- Infraccién administrativa relacionada con el desarrollo de proyectos o actividades sin contar
con un Instrumento de Gestion Ambiental

Constituye infraccion administrativa calificada como muy grave el desarrollar proyectos o actividades sin contar
con un Instrumento de Gestion Ambiental aprobado por la autoridad competente. Esta conducta es sancionada
con una multa de hasta treinta mil (30 000) Unidades Impositivas Tributarias.

Anexo: Cuadro de tipificacion de infracciones administrativas y escala de sanciones relacionadas con
los instrumentos de gestiéon ambiental: (...)

Infraccién base Normativa referencial

Gravedad de ‘Sancic’m no ’ Sancién
lainfraccién | monetaria | monetaria
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Presuntas Conductas Normas sustantivas Normas tipificadoras presuntamente
Infractoras presuntamente incumplidas incumplidas

Sistema Nacional de
Evaluacion de Impacto
Ambiental, Ley N° 27446 (Ley
del SEIA); articulo 15 del
Reglamento de la Ley del
SEIA, aprobado por Decreto
Supremo N° 019-2009-
MINAM (Reglamento de la
Ley del SEIA); y el articulo 8
del Reglamento para Ia
Proteccion Ambiental en las
Actividades de Hidrocarburos,
aprobado por Decreto
Supremo N° 039-2014-EM
(RPAH).

NO

Fuente: Resolucién Subdirectoral
Elaboracion: Tribunal de Fiscalizacion Ambiental (TFA)

4 Desarrollar proyectos o actividades sin contar con instrumento de gestién ambiental
Desarrollar ~ proyectos 0 | Articulo3°y 12°de la Ley del SEIA;
actividades sin contar con el | articulo 13° y 15° del Reglamento Hasta
4.1 Instrumento de Gestion | de la Ley del SEIA,; vy, articulos 26° | Muy grave - 30 000
Ambiental aprobado por la y 27° de la Ley General del uIT
Autoridad competente. Ambiente.

Ley del SEIA, Ley N° 27446, publicada en el diario El Peruano el 23 de abril de 2001.

Articulo 3.- Obligatoriedad de la certificacion ambiental

No podra iniciarse la ejecucion de proyectos ni actividades de servicios y comercio referidos en el articulo 2 y
ninguna autoridad nacional, sectorial, regional o local podra aprobarlas, autorizarlas, permitirlas, concederlas o
habilitarlas si no cuentan previamente con la certificacion ambiental contenida en la Resoluciéon expedida por la
respectiva autoridad competente.

Reglamento de la Ley del SEIA, aprobado por Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, publicado en el diario
El Peruano el 25 de setiembre de 2009.

Articulo 15.- Obligatoriedad de la Certificacion Ambiental

Toda persona natural o juridica, de derecho publico o privado, nacional o extranjera, que pretenda desarrollar un
proyecto de inversion susceptible de generar impactos ambientales negativos de caracter significativo, que estén
relacionados con los criterios de proteccion ambiental establecidos en el Anexo V del presente Reglamento y los
mandatos sefialados en el Titulo I, debe gestionar una Certificacion Ambiental ante la Autoridad Competente
que corresponda, de acuerdo con la normatividad vigente y lo dispuesto en el presente Reglamento.

Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, como resultado del proceso de evaluacién de impacto
ambiental, la Autoridad Competente aprobara o desaprobara el instrumento de gestion ambiental o estudio
ambiental sometido a su consideracion, entendiéndose cuando la Resolucién emitida sea aprobatoria, que ésta
constituye la Certificacion Ambiental.

La desaprobacion, improcedencia, inadmisibilidad o cualquier otra causa que implique la no obtencion o la
pérdida de la Certificacion Ambiental, implica la imposibilidad legal de iniciar obras, ejecutar y continuar con el
desarrollo del proyecto de inversion. El incumplimiento de esta obligacion estéa sujeto a las sanciones, de Ley.

Reglamento para la proteccion ambiental en las actividades de hidrocarburos, aprobado por Decreto
Supremo N° 039-2014-EM, publicado en el diario El Peruano el 12 de noviembre de 2014.

Articulo 8.- Requerimiento de Estudio Ambiental

Previo al inicio de Actividades de Hidrocarburos, Ampliacion de Actividades o Modificacion, culminacion de
actividades o cualquier desarrollo de la actividad, el Titular esté obligado a presentar ante la Autoridad Ambiental
Competente, segln sea el caso, el Estudio Ambiental o el Instrumento de Gestion Ambiental Complementario o
el Informe Técnico Sustentatorio (ITS) correspondiente, el que debera ser ejecutado luego de su aprobacion, y
sera de obligatorio cumplimiento. El costo de los estudios antes sefialados y su difusion serd asumido por el
proponente. El Estudio Ambiental deber& ser elaborado sobre la base del proyecto de inversion disefiado a nivel
de factibilidad, entendida ésta a nivel de ingenieria béasica. La Autoridad Ambiental Competente declarara
inadmisible un Estudio Ambiental si no cumple con dicha condicién.
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Luego del analisis de los descargos del administrado'®, la SFEM emitio el Informe
Final de Instruccion N° 1219-2023-OEFA/DFAI-SFEM del 2 de octubre de 2023
(en adelante, Informe Final de Instruccién)!’.

El 23 de octubre de 20232, Continental presenté una queja por defectos de
tramitacion, sefialando que la primera instancia no ha efectuado la notificacién del
Informe Final Instruccion conforme el procedimiento regulado en la normativa
vigente.

Mediante Memorando N° 01176-2023-OEFA/TFA-ST del 23 de octubre de 2023,
la Secretaria Técnica del Tribunal de Fiscalizacién Ambiental solicité a la SFEM
de la DFAI que presente sus descargos ante la queja presentada por Continental.
Dicho pedido fue absuelto a través del Memorando N° 2142-2023-OEFA/DFAI del
24 de octubre de 2023, que contiene adjunto el Informe N° 0083-2023-OEFA-
DFAL.

COMPETENCIA

De acuerdo con el articulo 169 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS (TUO de la LPAG)*3, asi como el articulo 4 de las Reglas para
la atencion de quejas por defectos de tramitacion del OEFA, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 009-2015-OEFA/CD (Reglas para la
atenciéon de quejas del OEFA)!, la queja constituye un remedio procedimental
por el cual el administrado acude al superior jerarquico de la autoridad quejada
para que conozca de la inactividad procedimental injustificada y los vicios que
afectan la conduccién del procedimiento administrativo, a fin de que se ordene su
subsanacion antes de la resolucion definitiva que ponga fin a la instancia.

Por su parte, el articulo 10 de la Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y
Fiscalizacibn Ambiental, aprobada con Ley N° 29325, modificada por Ley

10

11

12

13

14

El11y 14 de agosto de 2023, Continental present6 sus descargos a la Resolucion Subdirectoral, a través de los
escritos con Registro Nros. 2023-E01-525250 y 2023-E01-525211, respectivamente.

Mediante Carta N° 1462-2023-OEFA/DFAI, la cual fue depositada en la casilla electronica de Continental el 4 de
octubre de 2023.

Presentada mediante el escrito con Registro N° 2023-E01-550082.

TUO de la LPAG, publicado en el diario oficial EI Peruano el 25 de enero de 2019.

Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacion

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion y, en
especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de la
resolucién definitiva del asunto en la instancia respectiva. (...)

Reglas parala atencién de quejas del OEFA, publicada en el diario oficial EI Peruano el 06 de marzo de 2015.
Articulo 4.- Queja por defectos de tramitacion

La queja por defecto de tramitacion es el remedio procesal que busca subsanar los vicios gque afectan los
derechos o intereses de los administrados y que se encuentran relacionados con la conduccion y ordenamiento
del procedimiento administrativo. A través de la queja no se impugnan los actos administrativos.
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N° 30011 (Ley del SINEFA), asi como los articulos 19 y 20 del Reglamento de
Organizacién y Funciones del OEFA, aprobado por el Decreto Supremo N° 013-
2017-MINAM (ROF del OEFA)'¢, disponen que el TFA es el rgano encargado de
ejercer funciones como segunda y ultima instancia administrativa del OEFA en
materias de su competencia.

Del mismo modo, en el numeral 4.4. del articulo 4 del Reglamento del
Procedimiento Administrativo Sancionador del OEFA, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 027-2017-OEFA/CD (RPAS del OEFA), el TFA es el 6rgano
resolutivo de segunda y Ultima instancia, con competencia para pronunciarse,
entre otros, por las quejas interpuestas por defectos de tramitacion?’.

Asimismo, en el literal c) del numeral 11.3 del articulo 11 del Reglamento Interno
del TFA, aprobado por Resolucién del Consejo Directivo N° 020-2019-OEFA/CD
(RITFA), otorga a esta Sala la competencia para tramitar las quejas que se
presentan por defectos de tramitacion de los procedimientos de los érganos
competentes en materia de fiscalizacién del OEFA®S,

En consecuencia, corresponde que esta Sala emita un pronunciamiento respecto
a la queja presentada por Continental.

15

16

17

18

Ley del SINEFA

Articulo 10.- Tribunal de Fiscalizacién Ambiental

10.1  El Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) cuenta con un Tribunal de Fiscalizacién
Ambiental (TFA) que ejerce funciones como Ultima instancia administrativa. Lo resuelto por el TFA es de
obligatorio cumplimiento y constituye precedente vinculante en materia ambiental, siempre que esta
circunstancia se sefiale en la misma resolucién, en cuyo caso debe ser publicada de acuerdo a ley.

ROF del OEFA, publicado en el diario oficial EI Peruano el 21 de diciembre de 2017.

Articulo 19.- Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

19.1  El Tribunal de Fiscalizacién Ambiental es el 6rgano resolutivo que ejerce funciones como segunda y
Ultima instancia administrativa del OEFA, cuenta con autonomia en el ejercicio de sus funciones en la
emision de sus resoluciones y pronunciamiento; y esté integrado por Salas Especializadas en los asuntos
de competencia del OEFA. Las resoluciones del Tribunal son de obligatorio cumplimiento y constituyen
precedente vinculante en materia ambiental, siempre que esta circunstancia se sefiale en la misma
resolucién, en cuyo caso deberan ser publicadas de acuerdo a Ley.

19.2 La conformacién y funcionamiento de la Salas del Tribunal de Fiscalizacién Ambiental es regulada
mediante Resolucion del Consejo Directivo del OEFA.

RPAS del OEFA, publicado en el diario oficial EI Peruano el 12 de octubre de 2017.

Articulo 4.- De las autoridades involucradas en el procedimiento administrativo sancionador Las
autoridades involucradas en el procedimiento administrativo sancionador son las siguientes:

4.4 Tribunal de Fiscalizacién Ambiental: Es el 6rgano resolutivo del OEFA que ejerce funciones como segunda y
ultima instancia administrativa, con competencia para pronunciarse sobre los recursos de apelacién interpuestos
contra las resoluciones emitidas por la Autoridad Decisora, las quejas por defectos de tramitacion y otras
funciones que le asigne la normativa de la materia.

RITFA, publicado en el diario oficial El Peruano el 12 de junio de 2019.
Articulo 11.- Composicion y Funciones de las Salas Especializadas (...)
11.3 Las Salas Especializadas del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental ejercen las siguientes funciones: (...)

c) Tramitar y resolver quejas por defectos de tramitacion de los procedimientos de competencia de los
érganos competentes en materia de fiscalizacion ambiental del OEFA, respecto a los expedientes
materia de su competencia, de acuerdo al Procedimiento o Lineamiento que apruebe el Consejo
Directivo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

CUESTION CONTROVERTIDA

La cuestidon controvertida a resolver en este caso se circunscribe a determinar si
existe un defecto en la tramitacién en el que hubiera incurrido la SFEM de la DFAI
que deba ser corregido por este Organo Colegiado.

ANALISIS DE LA CUESTION CONTROVERTIDA
Marco legal de las quejas por defectos en la tramitacion

Como se ha sefialado previamente, el numeral 169.1 del articulo 169 del TUO de
la LPAG, establece que la queja puede presentarse contra los defectos de
tramitacion. En ese sentido, la queja constituye un remedio procesal que busca
subsanar un vicio vinculado a la conduccién y ordenamiento del procedimiento
para que este continde con arreglo a las normas correspondientes.

En ese marco, el presente pronunciamiento se circunscribird a dilucidar si existe
un defecto de tramitacion que deba ser corregido.

Sobre la queja interpuesta por Continental

Continental manifiesta que el 21 de octubre de 2023, le notificaron la Carta
N° 1462-2023-OEFA/DFAI —a través de la cual se le trasladé el Informe Final de
Instruccibn—de manera fisica y en un dia no habil, pese a que previamente se le
habia informado que las notificaciones se realizaban de manera electrénica.

El administrado indica que dicha situacion le genera confusion, pues ha adaptado
sus procesos a la modalidad de notificacion electrénica, motivo por el cual en el
lugar donde fue entregada la documentacion no cuenta con personal capacitado
para la atencion de este tipo de actos administrativos.

En ese sentido, sefiala que es consciente de la necesidad de mantener una
comunicacion eficiente y efectiva con el OEFA para garantizar el cumplimiento de
sus obligaciones ambientales, por lo que solicita se le notifique la Carta N° 1462-
2023-OEFA/DFAI Carta N° 1462-2023-OEFA/DFAI y el IFI a su casilla electrénica
a fin de que pueda descargar tales documentos y brindarles la atencion
correspondiente.

Analisis del TFA

Mediante el Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM?®, se aprobo la obligatoriedad
de la notificacion via Casilla Electronica de los actos administrativos y actuaciones

19

Decreto Supremo N° 002-2020-MINAM, Decreto Supremo que aprueba la obligatoriedad de la notificacién
Via Casilla Electronica de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas por el
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental-OEFA y crea el Sistema de Casillas Electrdnicas del
OEFA, publicado en el diario oficial EI Peruano el 20 de febrero de 2020.

Articulo 1.- Aprobacion de la obligatoriedad de la notificacién via casilla electronica
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17.

18.

19.

20.

administrativas emitidas por el OEFA, precisando que la casilla electronica
asignada por esta entidad al administrado se constituye en un domicilio digital.

Por su parte, el Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del OEFA,
aprobado mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 010-2020-OEFA-CD
(Reglamento del Sistema de Casillas Electronicas del OEFA)*, establece que
dicho sistema es aplicable a los procedimientos administrativos que se encuentren
en tramite a la fecha de entrada en vigencia de esta y rige a partir del 27 de julio
de 2020.

Asimismo, conviene precisar que, desde el 16 de octubre de 2023, el Sistema de
Casillas Electronicas del OEFA cumple con los requisitos de validez y eficacia para
la notificacién de los actos administrativos y actuaciones administrativas emitidas
por esta entidad, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.4 del articulo 5 de la
Ley N° 317362,

En virtud a ello, y teniendo en consideracion que el inicio del PAS tuvo lugar el 26
de julio de 2023, correspondia que todos los actuados del mismo sean notificados
a Continental a través de su casilla electronica.

En cuanto a la notificacion del Informe Final de Instruccién, esta Sala advierte que
la misma fue realizada el 4 de octubre de 2023 en la casilla electronica de

20

21

Disponer la obligatoriedad de la notificacion via casilla electronica de aquellos actos administrativos y actuaciones
administrativas emitidas por el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA en el ejercicio de sus
facultades.

Articulo 2.- Creacion del Sistema de Casillas Electronicas del OEFA

2.1. Créase el Sistema de Casillas Electrénicas del OEFA, el mismo que es empleado por las unidades organicas
del OEFA para notificar a los administrados bajo su competencia sobre actos administrativos y actuaciones
emitidas en el tramite de los procedimientos administrativos y la actividad administrativa.

2.2. La casilla electrénica asignada por el OEFA al administrado se constituye en un domicilio digital, conforme
lo sefialado en el Articulo 22 del Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital.

Reglamento del Sistema de Casillas Electrénicas del OEFA, aprobado mediante Resolucién del Consejo
Directivo N° 010-2020-OEFA—-CD, publicada el 06 de junio de 2020.

Disposiciones Complementarias Finales

Segunda. - Inicio de notificaciones a través de las casillas electronicas En el caso de los/as usuarios/as de
casillas electrénicas que realicen su autenticacion conforme a lo previsto en los Articulos 9 y 13, el OEFA inicia
la notificacion de actos administrativos y actuaciones administrativas a través de las casillas electronicas a partir
del 27 de julio de 2020.

Ley N° 31736, Ley que regula la notificacion administrativa mediante casilla electrénica, publicada en el
diario oficial El Peruano el 5 de mayo de 2023.

Articulo 5. Procedimientos de validez y eficacia de la notificacion mediante casilla electronica

5.1. La notificacién obligatoria via casilla electrénica rige a partir de la primera notificacion personal que se realiza
al administrado por la que se le comunica la creacién de dicha casilla electrénica, o cuando por alguna actuacién
administrativa de su parte se concluye en que accedi6 a esta. 5.2. Las notificaciones se realizan solo de lunes a
viernes durante el horario de atencién al publico de cada entidad, y los plazos correspondientes transcurren
solamente desde fechas coincidentes con dichos dias. Si la notificacion se efectiia fuera de dicho horario, se
considera notificado para sus efectos en el dia habil siguiente a primera hora. 5.3. El computo de los plazos
expresados en dias se inicia el dia en que la notificacién via casilla electrénica adquiere eficacia, salvo que en el
acto administrativo o la actuaciéon administrativa notificada se sefiale una fecha posterior. 5.4. Para cada acto de
notificacion, el Sistema de Notificacion Electrénica remite un mensaje de alerta informativa al correo electronico
y al teléfono celular registrado para tal fin por el administrado, por los que se indica que se ha depositado una
notificacién en la casilla electrénica, los mismos que constituyen requisitos de validez de la notificacion.
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21.

22.

Continental mediante la Carta N° 01462-2023-OEFA/DFAI, conforme se muestra
a continuacion:

Imagen N°1: Constancia de depdsito de la notificacion electronica de la Carta
N° 1462-2023-OEFA/DFAI

Organisrmo

de Evaluacidn
y Fiscalizacidn
Ambiental

CONSTANCIA DEL DEPOSITO DE LA NOTIFICACION ELECTRONICA

RUC: 20452790069

RAZON SOCIAL: EMPRESA SERVICIO CONTINENTAL E.LLR.L.
CASILLA ELECTROMICA: 20452790069.1@casillzelectronica.oefa.gob.pe
CORREQ ELECTRONICO: maxipichari@hotmail.com

CODIGO
CODIGD DE FECHA DE FECHA DE FECHA DESPACHO
OPERACION DOCUMENTO DE NOTIFICACION ENVIO DEPOSITO WALIDA SIGED
242259 CARTA N° D1462-2023-0EFA/DFA| [CARTA N* 04-10-2023 04-10-2023 04-10-2023 330140
1462-202 3-0EFA-DFAI.pdf] (Documenta principal) 04:17:05 PM 04:17:05 PM 04:17:09 FM

AHEXOS

L INFORME N* 01219-2023-0EF &/DF Al-SFEM [IFI
0121%-2023-0EFA-DFAI-SFEM. pdf]

2. INFORME N* 03373-2023-0EF A/DF Al-S5AG
[INFORME

03373-2023-21 TOIFI1411 21ESMM_.pdf]

Fuente: Constancia de notificaciéon de la Carta N° 1462-2023-OEFA/DFAI

Sin embargo, dado que Continental no confirmé la recepcion de la
notificacién mediante el acuse de recibo durante los cinco (5) primeros dias
habiles de depositada la Carta N° 01462-2023-OEFA/DFAI en la casilla
electréonica del administrado, la SFEM procedié a notificar la citada
documentacion de manera fisica; ello de conformidad con lo establecido en los
numerales 5.6 y 5.7 de la Ley N° 317362

Sobre el particular, de la revisidbn del escrito de queja presentado por el
administrado, se verifica que él mismo refiere haber recibido la Carta N° 01462-
2023-OEFA/DFAI por medio de una notificacion fisica el 21 de octubre de 2023,
conforme se muestra en la siguiente imagen:

22

Ley N° 31736

Articulo 5. Procedimientos de validez y eficacia de la notificacién mediante casilla electrénica (..)

5.6. El procedimiento de notificacion mediante casilla electrénica se inicia con el depésito del acto administrativo
0 actuacién administrativa en la casilla electrénica del administrado por parte de la entidad de la administracion
publica lo que, automaticamente, genera la constancia de notificacién electrénica y el acuse de recibo que
contendra la confirmacion de recepcion de la notificacion por parte del administrado; asimismo, se envia la
comunicacion al correo electrénico y al teléfono celular del administrado con los datos de la notificacion
vélidamente efectuada. EI administrado debe efectuar la confirmacion de la recepcién mediante el acuse de
recibo durante los cinco primeros dias habiles siguientes a la notificacion validamente efectuada.

5.7. La notificacion realizada via casilla electrénica se entiende validamente efectuada siempre y cuando se haya
observado el procedimiento establecido en el parrafo 5.6. La entidad de la administracion publica no puede suplir
alguno de los procedimientos ni modificar el orden de prelacion establecido en el parrafo 5.6, bajo sancion de
nulidad de la notificacion; sin embargo, puede acudir complementariamente a otros procedimientos si asi lo
estima conveniente, para mejorar las posibilidades de participacién del administrado.
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23.

Imagen N° 2: Extracto del escrito de queja de Continental

En este sentido, he sido notificado recientemente acerca de Carta N2 1462-2023-OEFA/DFAI por
medio de una notificacion fisica y el dia sdbado 21 de octubre del presente considerado como un
dia NO HABIL, a pesar de que me habian informado previamente que las notificaciones se realizarian
de manera electrénica. Esta situacion ha generado cierta confusion y malestar en mi empresa, ya
que habfamos adaptado nuestros procesos para cumplir con la modalidad de notificacion
electrdnica, dado que en el punto de venta que es mi direccién no se encuentra personal capacitado
para la atencidn de este tipo de actos administrativos y desconocen la importancia de cada
notificacién de los diferentes entes de regulacion que tiene el estado peruano.

Fuente: Escrito con Registro N° 2023-E01-550082

En ese sentido, este Tribunal advierte que si bien la notificacion fisica se habria
efectuado en un dia no habil (sabado), contrariamente a lo establecido en el
numeral 18.1 del articulo 18 del TUO de la LPAG?, de la consulta efectuada al
Sistema de Notificacion Electrénica de OEFA, se observa que el 23 de octubre
de 2023 —luego de la presentacion de la queja por defecto de tramitacion que es
materia de este pronunciamiento— Continental dio lectura a la Carta N° 1462-
2023-OEFA/DFAIl y al Informe Final de Instruccién, tal como se puede apreciar en
las siguientes imagenes:

Imagen N° 3: Escrito de queja por defecto de tramitaciéon presentado por Continental

Oefo

2023-E01-550082
[23/10/2023 09:19:28]

Recepcion:
Sefores : Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacion Ambiental LGODINEZ
Asunto : Queja sobre el método de notificacion
Referencia . Carta N 1462-2023-QEFA/DFAI Informe Final de Instruccion N® 12-19-2023-

QEFA/DFAI-SFEM

Estimados miembros del OEFA,

Fuente: Escrito con Registro N° 2023-E01-550082, p. 1.

23

TUO de la LPAG

Articulo 18.- Obligacion de notificar

18.1 La notificacion del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es competencia de la entidad
que lo dict6. La notificaciéon debe realizarse en dia y hora habil, salvo regulacion especial diferente o naturaleza
continuada de la actividad.
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24.

25.

Imagen N° 4: Contraste entre el Acuse de recibo de la notificacion electronica de la Carta
N° 1462-2023-OEFA/DFAI

ACUSE DE RECIBO DE LA NOTIFICACION ELECTRONICA

RUC: 20452790069
RAZON SOCIAL: EMPRESA SERVICIO CONTINENTAL ELRL
CASILLA ELECTRONICA: 20452790069.1@casillaelectronica.oefa.gob.pe
ALERTA INFORMATIVA ENVIADA A:

CORREO ELECTRONICO: max:pichari@hotmail.com

CELULAR: 958761835
CODIGO
CODIGO DF FECHA DE FECHA DE FECHA DESPACHO
OPLRACION DOCUMENTO DE NOTITICACION TNVIO DEPOSTO RECDIOO CTo
2422% CARTAN' CLA62.202) OV NOF Al [CARTA N* 04 10 202 [ BT 302023 330140
1462-2023-0LFA-DF AL pdf] (DOCUTIeND P ipal) 41799 M4 M 33 AM

ANEXOS
L INFORME K* 01210 2023 OEFA/OFAL STEM (192
01219 2023-0CTA A)-SFEM.paT]
2 INFORME N* OE375 2023-OLFAIOPALSSAG
[INFORME
03373.2023-21709IFI1411 21 ESMM_ paif]

Fuente: Acuse de recibo de la notificacion electronica de la Carta N° 1462-2023-OEFA/DFAI

Al respecto, se debe tener en cuenta que de conformidad con el numeral 1 del
articulo 321 del Cédigo Procesal Civil?4, aplicable de manera supletoria al presente
procedimiento en atencién a su Primera Disposicién Final y al numeral 1.2 del
articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG?, cuando de manera
sobrevenida y dentro de un procedimiento administrativo, se presente un hecho
que conlleve que la situacion controvertida desaparezca, ocurrira la denominada
sustraccion de la materia; lo cual conlleva a que carezca de objeto pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

Conforme a lo previamente expuesto, se verifica que el defecto en la tramitacién
del procedimiento que sustenta la queja presentada por Continental ha sido
superado, toda vez que el administrado a la fecha de emisién de esta resolucion,
ha accedido a su casilla electrénica y ha tomado conocimiento de la Carta
N° 1462-2023-OEFA/DFAI y a sus anexos (entre ellos el Informe Final de
Instruccion), hecho que tuvo lugar con posterioridad al momento en que ingresé
su escrito de queja, conforme se muestran en las Imagenes Nros. 3 y 4 de la
presente resolucién. Por tal motivo, a criterio de este Colegiado carece de objeto

24

25

RESOLUCION MINISTERIAL N° 010-93-JUS, Texto Unico Ordenado del Cédigo Procesal Civil, publicada el
22 de abril de 1993.

Conclusién del proceso sin declaracion sobre el fondo.

Articulo 321.- Concluye el proceso sin declaracion sobre el fondo cuando:

1. Se sustrae la pretension del ambito jurisdiccional. (...).

TUO de la LPAG

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de la
vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo: (...)

1.2. Principio del debido procedimiento. - (...)

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo. La
regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo.
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pronunciarse sobre la gueja interpuesta por el administrado contra la SFEM, al
haberse producido la sustraccion de la materia.

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS; la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental; Decreto Legislativo N° 1013, que aprueba la Ley de Creacion, Organizacion
y Funciones del Ministerio del Ambiente; Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM, que
aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del OEFA; Resolucion de Consejo
Directivo N° 009-2015-OEFA/CD, que aprueba las Reglas para la atencion de quejas
por defectos de tramitacién del OEFA; y la Resolucion de Consejo Directivo N° 020-
2019-OEFA/CD, que aprueba el Reglamento Interno del Tribunal de Fiscalizacién
Ambiental del OEFA.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar que CARECE DE OBJETO emitir pronunciamiento respecto de la
queja formulada por Empresa Servicio Continental E.I.R.L. contra la Subdireccion de
Fiscalizacion en Energia y Minas de la Direccién de Fiscalizacion y Aplicacion de
Incentivos del OEFA, al haberse producido la sustraccion de la materia, por los
argumentos expuestos en la parte considerativa.

SEGUNDO.- Naotificar la presente resolucion a Empresa Servicio Continental E.I.LR.L. y

a la Subdireccion de Fiscalizacion en Energia y Minas de la Direccion de Fiscalizacion
y Aplicacion de Incentivos del OEFA.

Registrese y comuniquese

Firmado digitalmente por: Firmado digitalmente por:
RAMIREZ ARROYO Rafael NEYRA CRUZADO Cesar
Mauricio FAU 20521286769 soft Abraham FAU 20521286769 soft
e Cargo: Presidente de la Sala e Cargo: Vocal

Especializada y del Tribunal de Lugar: Sede Central - Jesus
Fiscalizacion Ambiental del Maria - Lima - Lima

deggng: OEFA de‘;gﬁ”ﬂ'zg: Motivo: Soy el autor del

y Fiscalizacion Lugar: Sede Central - Jesus y Fiscalizacion documento

Ambiental Maria - Lima - Lima Ambiental Fecha/Hora: 27/10/2023
Motivo: Soy el autor del 15:17:49
documento
Fecha/Hora: 27/10/2023
15:22:54
Firmado digitalmente por: Firmado digitalmente por:
GALLEGOS QUESQUEN MARTINEZ POLO Ramiz
Patricia Mercedes FAU Ademir FAU 20521286769 soft
e 20521286769 soft E Cargo: Vocal

Cargo: Vocal Lugar: Sede Central - Jesus
Lugar: Sede Central - Jesus Maria - Lima - Lima

o rganismo Maria - Lima - Lima o prganiemo Motivo: Soy el autor del

y Fiscalizacién Motivo: Soy el autor del y Fiscalizacién documento

Ambiental documento Ambiental Fecha/Hora: 27/10/2023

Fecha/Hora: 27/10/2023 12:11:57
10:49:20
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Qefa

Organismo
de Evaluacién
y Fiscalizacién

Ambiental

Firmado digitalmente por:
PATRONI VIZQUERRA Ursula
Liliana FAU 20521286769 soft
Cargo: Vocal

Lugar: Sede Central - Jesus
Maria - Lima - Lima

Motivo: Soy el autor del
documento

Fecha/Hora: 27/10/2023
15:05:53

Qefa

Organismo
de Evaluacién
y Fiscalizacién

Ambiental

Firmado digitalmente por:
MEDRANO RECUAY Ulises
Simeon FAU 20521286769 soft
Cargo: Vocal

Lugar: Sede Central - Jesus
Maria - Lima - Lima

Motivo: Soy el autor del
documento

Fecha/Hora: 27/10/2023
09:09:15
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