RESOLUCION DE ALCALDIA N°7JY -2023-MPCP

't

Pucallpa, 0.2 NOV m
VISTO:

El Expediente Interno N°46892-2023 que contiene el Informe N°107-2023-MPCP-ALC-OIIP de fecha
15/09/2023, Informe N°221-2023-MPCP-GPPR-SGPTO de fecha 25/09/2023, y el Informe Legal N°1179-2023-
MPCP-GM-GAJ de fecha 26/10/2023; y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 194° de la Constitucién Politica del Pert, modificada
por Ley N° 30305, Ley de Reforma de la Constitucién Politica del Perd, en concordancia con el articulo 1l del
Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades (en adelante, LOM), se establece que,
los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia;

Que, mediante Informe N°107-2023-MPCP-ALC-OIIP de fecha 15/09/2023, la Jefa de la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo — Lic. Zoila Gabriela Saldafia Rios, solicita al Despacho de Gerencial
Municipal, la aprobacion de la Propuesta del Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de la Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo, en el marco de lo estipulado en el articulo 3° de la Ley N°28874, Ley que regula la
Publicidad Estatal;

Que, mediante Informe N°221-2023-MPCP-GPPR-SGPTO de fecha 25/09/2023, la Sub Gerencia de
Presupuesto, manifiesta que de la revision al marco presupuestal del Presupuesto Institucional Modificado —
PIM 2023, se evidencia que se cuenta con disponibilidad presupuestal, hasta por la suma de S/ 175.000.00,
para servicio de publicidad;

Que, mediante Informe N°067-2023—MPCP—GPPR-SGPLA de fecha 17/10/2023, la Sub Gerencia de
Planeamiento, concluye que resulta legalmente viable aprobar el Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, recomendando continuar con el tramite correspondiente;

Que, respecto al asunto que nos ocupa, se tiene que, la Jefa de la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo — Lic. Zoila Gabriela Saldafia Rios, solicita al Despacho de Gerencial Municipal, la aprobacién de la
Propuesta del Plan de Estrategia Publicitaria’ 2023 de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, (en
adelante el Plan). En razén a ello, la Sub Gerencia de Presupuesto a través del Informe N°221-2023-MPCP-
GPPR-SGPTO, ha indicado que se cuenta con disponibilidad presupuestal para el servicio de publicidad
estatal, hasta por la suma de S/ 175.000.00, conforme a las actividades programadas en el plan, por lo que, la
Sub Gerencia de Planeamiento, mediante Informe N°067-2023-MPCP-GPPR-SGPLA, ha precisado que el plan
es legalmente viable, recomendando continuar con el tramite correspondiente para su aprobacién;

Que, ese sentido, se ha podido verificar que la finalidad del plan, es contar con una adecuada
comunicacién interna que permita la comunicacién entre instituciones, y de manera central y oportuna con la
poblacion de la ciudad de Pucallpa, cumpliendo con las expectativas de la comunidad, teniendo como base las
cualidades de eficacia, integracién, acercamiento y celeridad, en el servicio a los administrados, posicionando
a la comuna portillana como una institucién preocupada y cercana a sus usuarios, motivo por el cual, el plan
de comunicaciones es la herramienta que permitird exponer de manera acertada la agenda de trabajo;

Que, de acuerdo con la Ley N°28874 - Ley que regula la Publicidad Estatal, modificado por la Ley
N®31515, que modifica los articulos 2°, 3° literal c) y 5° de la Ley 28874, que tiene como objetivo, entre otros,
establecer los criterios generales para el uso de los recursos que las instancias del Gobierno Nacional,
Gobierno Regional y Gobierno Local, destinarén al rubro de publicidad, en prensa escrita, radio y televisidn,
de conformidad con el literal a) del articulo 1° de la citada ley;

Que, de acuerdo con el articulo 2° de la citada norma, se entiende por publicidad institucional aguella
que tiene por finalidad la difusién de la ejecucion de los planes y programas a cargo de las entidades y
dependencias, entre otros conceptos. Asimismo, el literal a) del articulo 3° de la referida Ley, establece que,
bajo responsabilidad del Titular del Pliego, para la autorizacién de realizacién de publicidad estatal, se
deberd cumplir con los siguientes requisitos: a) Plan de estrategia publicitaria acorde con las funciones y
atribuciones de las entidades o dependencias; las mismas que deberan adecuarse a los objetivos y prioridades
establecidos en los programas sectoriales;

Que, en ese sentido, es pertinente indicar que el literal a) del articulo 3° de la Ley N° 28874, dispone
que, para la autorizacién de la realizacién de publicidad estatal, se debe contar con un Plan de Estrategia

1 Es un instrumento de gestién publica destinado a la planificacién de la publicidad estatal, que identifica
un interés y/o finalidad pUblica que se debe atender con una o varias camparnas publicitarias y, a partir de
ello, expone sus objetivos comunicacionales, mensajes y piezas de difusién con las cuales prevé posicionar
sus mensajes. En caso de que una enfidad del Estado cuente con presupuesto, las oficinas de
Comunicaciones, o la que haga sus veces, deben formular el PEF que sustente la campafia publicitaria.



publicitaria acorde con las funciones y atribuciones de las entidades o dependencias, las cuales deben
adecuarse a los objetivos y pricridades en los programas sectoriales;

Que, par otro lado, de acuerdo al ROF — Reglamento de Organizacion y Funcicnes de la Municipalidad

Provincial de Coronel Portillo, en su articulo 49° establece que la Oficina de Imagen institucional y Protocolo,

. ...8sla unidad orgénica de apoyo encargada de planificar, programar, dirigir, ejecutar, coordinar y controlar las

actividades de relaciones publicas, comunicacién y difusién, asi como los actos protocolares infernos y

externos de la Municipalidad, del mismo modo desarrolla actividades relacionadas a ia buena imagen de la

gestién municipal hacia el interior o exterior a través de los distintos medios de difusién y canales de televisién.

Asimismo, se encuentra dentro de sus funciones, la de disefar y proponer esfrategias de comunicacion,

gestionar las relaciones entre instituciones, proponer la politica de responsabilidad social e implementar

acciones de prevencién de situaciones criticas e intervenciones que giran en tomo a los servicios que brinda
la institucién, asl como situaciones que influyan en el bienestar colectivo y su calidad de vida;

Que, de acuerdo al Decreto Supremo N°064-2023-PCM - Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
de los requisitos para la autarizacion de realizacién de publicidad estatal establecidos en la Ley N° 28874, Ley
que regula la publicidad estatal, modificada por la Ley N° 31515, establece en su articulo 5°, que la publicidad
estatal debe difundir Gnicamente las camparias publicitarias contempladas en el PEP de la entidad, en funcion
de sus objetivos comunicacionales y a partir de un interés y/o necesidad publica;

Que, bajo el contexto antes descrito, se aprecia que tanto la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo,
la Sub Gerencia de Presupuesto, y la Sub Gerencia de Planeamiento, de acuerdo a sus funciones establecidas
en el MOF y ROF de la entidad, han procedido a revisar y evaluar las razenes técnicas que motivan la
procedencia de lo solicitado, dando su conformidad en aprobar el “Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo”, en el marco de ja Ley N°28874 - Ley que regula la Publicidad
Estatal, modificado por la Ley N*31515, por lo que, corresponde emitir el acto resolutive correspondiente;

Que, mediante Informe Legal N°1179-2023-MPCP-GM-GAJ de fecha 26/10/2023, la Gerencia de
Asesorfa Jurldica CONCLUYE APROBAR el Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de |a Municipalidad Frovincial C '
de Corone! Portillo, en el marco de la Ley N°28874- Ley que regula la Publicidad Estatal, modificado por la Ley

N°31515;

Que, es del caso indicar, que, tanto |a parte técnica como legal se hacen responsables por el contenido ™ .7
de los informes generados en mérito al Principio de Segregacion de Funciones, por el cual los servidores y e
funcionarios plblicos responden por las funciones que ejercen, debiéndose delimitar la responsabilidad del * * .
Titular de la Entidad, Gerente Municipal, respecto al sustento técnico y legal que el expediente cuente. . .
Asimismo, en virtud al Principio de Confianza, el cual opera en el marco del Principio de Distribucion de i
Funciones y Atiibuciones (obligaciones), y se fundamenta en la actuacién de un servidor o funcionario pdblicc
conforme el deber estipulado por las normas, confiando a su vez, en que ofros servidores actuaran ., .-
reglamentariamente, operando as{ la presuncién de que todo servidor actiia bajo el cabal cumplimiento de sus
funciones;

Que, Alcaldia es el 6rgano ejecutivo del Gobierno Local, y su fitular es el Representante Legal y su
maxima autoridad administrativa, facultade para dictar Decretos y Resoluciones con sujecién a las leyes y
ordenanzas, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 8) del articulo 20° de la Ley N° 27972 — Ley ~
Orgénica de Municipalidad; -

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, en el marco de la Ley N°28874 - Ley que regula la Publicidad Estatal, modificado
por la Ley N°31515; la misma gue como Anexe forma parte integrante de [a presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, coordine, Q
supervise y evalle el cumplimiento de lo establecido en el “Plan de Estrategia Publicitaria 2023 de la ’
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo”.

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la Oficina de Tecnologia de la Informacion, la publicacion de
ta presente Resolucion, en el Portal Institucional de la Municipalidad Provinciat de Coronel Portille.

ARTICULO CUARTO. - ENCARGAR a la Oficina de Secretarfa General la notificacién y distribucion
de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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PLAN DE ESTRATEGIA PUBLICITARIA INSTITUCIONAL DE LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO - 2023
I. INTRODUCCION

1.1 La Municipalidad Provincial de Coronel Portillo (MPCP) es un érg

;= A L

ano de
gobierno local responsable de representar al vecindario; promover la
adecuada prestacién de los servicios publicos locales; fomentar el
bienestar de los vecinos, asi como el desarrollo integral y arménico de las
circunscripciones de su jurisdiccion, prestar servicios de caiidad,
promover el fortalecimiento del potencial humano y el trabajar en equipo
en el interno municipal y la cohesidn social como factores claves del éxito
de la gestién, asi como la igualdad de oportunidades, el desarrollo
econdmico, social y ambientai, mediante una gestion responsable y
transparente de los recursos publicos; articulando esfuerzos con las
instituciones del sector publico, privado y de la cooperacion internacional
desarroilando un modeio de gestion municipai, democratico, incluyente y
participativo.

1.2 De conformidad con el articulo | de la Ley Orgénica de Municipalidades,
los gobiernos iocaies son entidades, basicas de ia organizacion territoriai
del Estado y canales inmediatos de participacién vecinal en los asuntos

&G publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses
propios de las correspondientes colectividades; siendo elementos
esenciales dei gobierno iocal, el territorio, ia poblacion y ia organizacion
para la promocion del desarrollo local, con personeria juridica de derecho
publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

1.3 En concordancia con ei Regiamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo (OlIP) es el 6rgano dependiente de la Gerencia
Municipal, a cargo de disefiar y propener estrategias de comunicacion,
gesiionar las relaciones entre instituciones, proponer la poiitica de

responsabilidad social e implementar acciones de prevencidon de
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situaciones criticas e intervenciones que giran en torno a los servicios que
brinda la Instituciéon, asi como situaciones que influyen en el bienestar
colectivo y su calidad de vida.

1.4 En esta medida, Oficina de Imagen Institucional y Protocolo cuenta con la
responsabilidad de desarrollar, planificar y ejecutar las acciones de
comunicacion dirigid’as a ios administrados y pubiico en generai a través
de un Plan de Estrategia Publicitaria (PEP), actuando en coordinacién con
las distintas gerencias, subgerencias y oficinas de la corporacién edil
provincial. Al mismo tiempo, promueve la cooperacion con otras
entidades, tanto pulbiicas como privadas en procura de promover

( : adecuadas relaciones para lograr una mejor difusion e impacto positivo
en el ambito social.

1.5 Las actividades que desarroiia ia Oficina de imagen institucionai y
Protocolo se encuentran previstas en el Plan Operativo Institucional
vigente de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo de acuerdo con
la disponibilidad presupuestal y ejecutados con la mayor responsabilidad,
transparencia e idoneidad en la utilizacién de ios fondos pubiicos.

1.6 De otro lado, la Ley que regula la publicidad estatal — Ley N° 288744 y su
modificatoria N° 31515, establece los criterios generales para el uso de
los recursos que las instancias del Gobierno Nacional, Gobierno Regional

(\_ y Gobierno Local destinaran al rubro de publicidad en prensa escrita, radio
y television. Segun el articulo 3 de la referida ley, para la autorizacion de
realizacién de publicidad estatal por parte del Titular dei Piiego, se debera
cumplir, entre otros, con el Plan de estrategia publicitaria acorde con las
funciones y atribuciones de las entidades o dependencias; las mismas
que deberan adecuarse a los objetivos y prioridades establecidos en los

programas secioriaies.

1.7 La finalidad del PEP, es contar con una adecuada comunicacion
estratégica, que fortalezca la comunicacién interna; permita la
comunicacion entre instituciones, y de manera central y oportuna con la
poblacién de ciudad de Pucallpa, cumpliendo con las expectativas de la
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comunidad, teniendo como base las cualidades de eficacia, integracién,
acercamiento y celeridad, en el servicio a los administrados, posicionando
a ila comuna portiiiana como una institucion preocupada y cercana a sus
usuarios, razén por la cual, el plan de comunicaciones es la herramienta

que permitira exponer de manera acertada la agenda de trabajo.

Il. JUSTIFICACION

2.1 La comunicacion estratégica en las instituciones publicas contribuye a
alcanzar los objetivos marcados en la visién y misién de la organizacion,
fijando objetivos y poniendo en marcha un mecanismo de acciones

. tacticas que se describen en planes o estrategias de comunicacion.

2.2 El objetivo principal es acercar la gestion municipal al ciudadano,
posicionando ias poiiticas prioritarias del gobierno iocal provincial en
beneficio de la poblacién, haciendo énfasis en que las instituciones
publicas necesitan informar, dar a conocer, orientar y promover los
diversos servicios/productos que brindan a sus habitantes.

2.3 La comunicacion es de vital importancia, considerando que es un proceso
estratégico social que promueve en la poblacion diversos aspectos tan
elementales como los servicios basicos, educacion v acciones con la
finalidad de lograr que ciudadanos y ciudadanas tengan una vida plena,

( mediante la sensibilizacién y difusiéon de informacidn, garantizando el

acceso publico y oportuno a las acciones que realiza la MPCP.

2.4La comunicacidon estratégica permite consoiidar ios mensajes dei
gobierno local provincial de manera coordinada, contribuyendo a la
optimizacion de los recursos en el uso de los medios y canales de

comunicacion tradicionales y empleo de nuevas herramientas digitales.

2.5 La Oficina de Imagen Institucional y Protocolo desarrolla acciones que
permiten recabar informacién, difundirla de oportuna y sostenida en torno
a los diversos servicios municipales, inversiones vy estrategias sociales
impulsadas desde la comuna portillana, orientada en acercar la
municipalidad a la ciudadania como parte de su derecho al acceso de
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informacién publica.

2.6 Las acciones de comunicacion disefiadas por la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo se enmarcan en los lineamientos de gestién
2023-2028, con proyecciones a corto, mediano y largo plazo: 1) seguridad
vial, 2) beneficios tributarios, 3) prevencion de desastres, 4) limpieza
pubiica, 5) seguridad ciudadana, 6) ejecucion de obras, 7) formalizacion
del sector transporte, 8) sensibilizacién tributaria, 9) formalizacién de la
propiedad, 10) educacion vial, 11) fortalecimiento de la ciudadania, y 12)
fortalecimiento de la identidad cultural.

2.7La Oficina de Iimagen Institucionai y Protocoio en ejercicio de sus
funciones, empleara las herramientas comunicacionales para medir
audiencia segun la cobertura geogréfica, de los diferentes planes de
comunicacion de acuerdo al grupo objetivo de cada campafia y con
criterio técnico evaluar los mejores canales y medios de comunicacién
tradicionales y no tradicionales, pero relacionando a sus publicos
objetivos.

2.8 En el marco de Io expuesto, ia Oficina de imagen institucional y Protocoio
considera relevante implementar estrategias de comunicacién masiva y
de comunicacién directa, que permitan sensibilizar, informar y educar
sobre los temas priorizados en las campafias que contribuyan a mejorar
C ia calidad de vida de ia poblacién pucaiipina.

2.9 Ademas, el presente Plan de Estrategia Publicitaria Institucional de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo - afio 2023 permitira el
cumplimiento de los objetivos estratégicos priorizadas en la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo.

1 MARCO LEGAL

3.1 Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades (LOM).

3.2 Ley N° 28874, Ley que regula la publicidad estatal, modificada por la
Ley N° 31515.

3.3 Ley N° 28278, Ley de Radio y Television.

3.4 Decreto Supremo N° 005-2005-MTC, que aprueba el Regiamento de Ia
Ley de Radio y Television.
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IV. MARCOS GENERALES DE CAMPANAS PROGRAMADAS.
Objetivos, ambito de aplicacion y distribucion del presupuesto.
4.1 Marcos de campaiias programadas en el 2023

La Oficina de imagen institucionai y Protocoio de la Municipaiidad
Provincial de Coronel Portillo ha priorizado para el afio 2023 un total de 7
campafias publicitarias para contribuir a que los vecinos y vecinas
accedan a informacioén publica de interés.

i

s < At o = frombn e
Para cumpiir con este pro posito ha ulS""i"‘u Estrategia

€
presupuesto

)C)

Plan d
Publicitaria Institucional correspondiente al afio 2023 con un
e total de S/ 175,000.00 (ciento setenta y cinco mil soles).

Los marcos de campafias se describen a continuacion:
4.1.1 Subgerencia de Transito y Transporte Urbano

En este marco de campaiia se desarrollaran estrategias de comunicacion
que permitan difundir las acciones que realiza la comuna portillana en
procura de formalizar el parque automotor y garantizar la seguridad vial
en la ciudad de Pucalipa, mediante la sensibilizacion a conductores y
peatones en diversos ambitos y sectores de la pobiacion, asi como la
comunidad estudiantil en procura de hacer un efecto multiplicador de la
cultura de transito y formalidad en el servicio de transporte urbano de

pasajeros.

Para esta finalidad se ha disefiado ia “Campafa de Difusiéon Amnistia
de Papeletas de Infraccion y Actas de Control de Transporte”, que
e busca difundir los beneficios establecidos para los conductores que
cuentan con deudas por infracciones con el proposito de reducir el
impacto econémico pospandemia y la coyuntura politica que atraviesa el

pais, ademas de brindar charias de prevencion y sensibilizacion para una
adecuada circuiacion vehicular y peatonai.

4.1.2 Subgerencia de Desarrollo Social - Centro Canino
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que peri eimina
los factores de rlesgo de propagamén del zancudo vector Aedes Aegyp
que incrementan el riesgo de transmision de enfermedades metaxénicas

en los sectores vulnerables.

Para este fin de ha disefiado Ila estrategia de comunicacion de la
“Campafia de Difusién de Sensibilizacion en Prevencién del Dengue
en el Distrito de Calleria”, mediante la cual, se busca reducir a niveles
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minimos los riesgos que representan los desechos como criaderos de
vectores de dengue, Chikungunya y Zika virus, mediante servicios de
publicidad, televisiva, radial y medios de comunicacion.

Como parte de esta campana se tiene previsto ejecutar acciones de
prevencién y control de amplio alcance, a través del involucramiento de
toda la comunidad educativa en las acciones de prevencion y control de
estas enfermedades.
En esta medida se tiene estabiecido fomentar la prevencién mediante
concursos, spofs y entrevistas en medios de comunicacién y otras
plataformas como las redes sociales para llegar a mas numero de

4
It

personas.
También se tiene establecido ejecutar la “Campafia de C-cb.a..za de
Tierra Temporal”, con el propésito de fortalecer los servicios gue brinda
( el Cementerio General de Pucallpa km. 5, como son los entierros,

dentro de los cuales existen tres tipos de servicio de sepultura: el primero
es en Terreno de Mausoleo Perpetuo; el segundo es Sepultura en Nichos

Perpetuo y el tercer tipo es de Sepultura en Tierra Comun e Indigente.
Este tercer tipo es a modo de alquiler, en el que el familiar directo tiene
que realizar pagos de s/. 71.00 soles, por cada tres afios. Asimismo,
realizar una “Campana de Acondicionamiento de las Instalaciones
del Camposanto”, para garantizar la salubridad y seguridad de los

visitantes.

4.1.3 Oficina de Registro del Estado Civii

En este marco de campana se desarrollaran estrategias de comunicacién
que permitan fortalecer la familia como célula basica de la sociedad a
traves de Ia unién convuaal que no irroguen mavores gastos para las
pnrnlnv e opten por contraer nuncias en la comuna poﬂj!;ana_

\.IJM luyvr NN
Para este fin de ha disefiado la estrategia de comunicacion de la
“Campafia de Difusion del Matrimonio Comunitario Interno” que se

realizara este 7 De octubre Conmemorando la Semana Jubilar de
Pucaiipa y otras fechas de iguai reievancia para ia sociedad.

El Concejo Provincial de Coronel Portillo y la Oficina de Registro del
Estado Civil, brindaran la orientacién y el apoyo necesario para la
tramitacion de los documentos necesarios para contraer matrimonio
civil, que es una de las bases solidad de formacién de la familia,
coniribuyendo a la consoiidacion, fortalecimienio y proteccién como
cedula bésica de la sociedad en armonia con nuestro ordenamiento
juridico.
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consoliden.

4.1.4 Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria

En este marco de campafia se desarrollaran estrategias de comunicacion
que permitan fortalecer la cultura tributaria como una herramienta que

promueve el crecimiento de la ciudad v mejoramiento de los servicios
mi mlcgnqinq an favor de |la nnb!amnn er\:llmnn

¥ A

Para este fin de ha disefiado la estrategia de comunicacion de la

“Campafia que Incentiva la Actualizacion de Declaraciones Juradas

de Predios y Vehiculos Otorgando Beneficios Tributarios y no
C Tributarios, a Fin de Mitigar el Impacto Econémico por la Coyuntura
~ Politica y Social del Pais”.

Brindarle al contribuyente, la oportunidad de regularizar sus
Declaraciones Juradas respecto de sus inmuebles no declarados y/o
registrados no acorde a la realidad, ante la Gerencia de Servicios de
Administracion  Tributaria, brindandole beneficios tributarios de
exoneracion de intereses y descuento de arbitrios municipales.

Ampllar la base tributaria de la Municipalidad Provincial de Coronel
rOumu, g incrementar la recaudacion tributaria, para &ilo se |cqu1t:|c
realizar ia campafa tributaria, otorgando incentivos en ia reguiarizacion
de la presentacién de Declaraciones Juradas de autoavallo para omisos
y subvaluadores en forma voluntaria y para a aquéllas deudas tributarias

pendientes, por concepto de impuesto predial y arbitrios municipales.

( 4.1.5 Subgerencia de Pianeamiento, Presupuesto y Racionaiizacion

En este marco de campafia se desarrollaran campafias que permiten a la
pobIaC|on acceder de manera oportuna y transparente alos avances de

nelnn:\do se r'nflere_

Para lograr este proposito, se ha disefiado la estrategia de difusion de la
“Campafia de Presupuesto Participativo”, que es un instrumento de
politica y de gestion, a través del cual las autoridades locales, asi como
las organizaciones de la poblacién debidamente representadas, definen
en conjunto, cOmo y a qué se van a orientar los recursos.

Estos recursos estan directamente vinculados a la vision y objetivos del
Plan de Desarrollo Concertado, cuya finalidad se enmarca en “ldentificar
ias necesidades de ia sociedad civil, a efectos de soiucionarias a traves
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de la ejecucion de proyectos de inversion publica que permitan mejorar
su calidad de vida, asi como contribuir con el cierre de brechas de
infraestructura o de acceso a servicios publicos”, por lo que hacerlos de
conocimiento publico es elemental para el fortaiecimiento de ia gestion
municipal.

4.1.6 Subgerencia de Desarrollo Econémico

En este marco de campana se desarroiiaran estrategias de comunicacion
que permitan promover el movimiento econémico y fomento del turismo
local, nacional y extranjero en la provincia de Coronel Portillo mediante la
ejecucion de actividades sociales y culturales de manera descentralizada.

Cr
o
CD

Para esie propos|t0 se ha

) difundir ia “Campafna de promocmn aei Festivai Turlstlco Camaval
¢ Portillano”, cuya finalidad es dar funcionalidad e impulsar y desarrollar
una oferta turistica competitiva y sostenible para nuestra provincia,

asimismo promover, proteger y preservar el patrimonio histérico, cultural

y natural estando unehFr‘ada su oroanizacidn Y ejeclmmn para valorar ¥

U3l Dot vy Juouineta 1 MR e H LA R it

r"scatar nuestras costumbres e identidad cultural.

En la misma medida, se tiene establecido ejecutar la “Camparfia de
Difusiéon y Promocién del Festival San Juan”, que busca fomentar la

participacion de la poblacion en general v de los entes promotores del
desarrollo econdémico en nuestro medio, como el sector turismo,
realizando los festivales de alcance regional y nacional a través de
informes periodisticos, informes especiales, banners y otros elementos

graficos y audiovisuales.

Finaimente, se tiene previsto ejecutar ia “Campana Orientada ai
Desarrollo de la Cultura Turistica en la Provincia de Coronel Portillo
( - Semana Jubilar”, que busca dar funcionalidad e impulsar y desarrollar
= : una oferta turistica competitiva y sostenible para nuestra localidad, asi
como promover proteger y preservar el patrimonio historico, cultural y

natural, estando justificada su organizacion y gjecucidn para valorar y
rescatar nuestras costumbres e identidad cultural.

4.1.7 Gerencia de Obras e Infraestructura

M nicaci
A2 Iul TN eA W 1

3

0 Te!
que permita n da n i sd
la ciudad y a la misma vez establecer rutas altemas y ewtar el
congestionamiento vehicular y retrasos en el desplazamiento de las
personas junto a sus unidades vehiculares dentro del casco urbano.

(0]

Para este fin se ha preparado ia “Campana de reparacion de caizada
en el (la) principales vias urbanas de la ciudad de Pucallpa, en el
distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo — Ucayali”, mediante
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el cual se realizara el mejoramiento integral de las vias de acceso dentro
del casco urbano, para lo cual, se requiere establecer estrategias que
permitan difundir el avance de los trabajos en procura de dar a conocer el
horario de ia ejecucion dei asfaitado, asi como ia difusién de Ilas vias
alternas que permita continuar con la fluidez vehicular.

Lo antes sefialado resulta de prioridad, considerando que, a través del
proyecto se tiene previsto mejorar la Infraestructura vial para reducir las
eniermedades respiratorias y la contaminacién ambiental (suelo,
emisiones, coniaminacién visuai, eic.), ademas de contribuir con ei
desarrollo de la transitabilidad peatonal y vehicular Urbano, Distrito de
Calleria, donde podra lograrse un incremento de una mejor calidad de
vida, y, a la vez mejorar la accesibilidad peatonal articulando accesos e

integracién de via en 1 zona de influencia de! proyecto, mejorande e
nivel de vida de los habitantes, facilmente accesible para &l desarrﬂilo Vial

urbano.

4.2 Las campafias a implementarse seran coordinadas de manera
anticipada entre las diversas gerencias, subgerencias y oficinas, con el
objetivo de unificar criterios y reforzar las acciones de comunicacion para
finalmente poder compartir los mensajes a través de los diferentes
canales que cuentan cada uno y sus adscritas, a fin de poder orientar e
informacion a la poblacién de manera clara y oportuna mediante las
distintas plataformas tradicionales (radio v televisién), asi como en las
plataformas digitales (web y redes sociales).
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V.  SELECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION Y CANALES DE
COMUNICACION

5.1 La seleccion y contratacion de los medios de difusion en todos ios marcos
de campafias que lleva a cabo la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo se realiza en estricto cumplimiento del inciso c) del articulo 3 de
la Ley N°28874 y su modificatoria Ley N° 31515, que regula la publicidad
estatal, la cual establece que, para la autorizacién de realizacion de
publicidad estatal, el Titular del Pliego deberd proponer y justiiicar
técnicamente ia seieccion de los medios de difusion de acuerdo con el
publico objetivo y la finalidad que quiere lograr, la cobertura, duracion de
la campania, equilibrio informativo e impacto de los mismo.

5.2 Es asi que, para identificar tecr\icarnen.te a los medios de comunicacién,
la Oficina de Imagen Instituciona! y Protocolo evalla la cobertura qu
demanda el tema comumcamonal de la campafia y analiza, a través de

( empresas de investigacion de mercado, el consumo de medios en el

grupo objetivo seleccionado o priorizado. En ese sentido, la seleccién de

medios de comunicacion se realiza de manera objetiva v técnica, con la
finalidad de alcanzar los objetivos de comunicacian nlnnfpadoq

TR Wi L s i TAFiwr s [E=1 L

5.3 Esta metodologia utilizada por la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo permite, ademas, analizar y verificar que los medios de
comunicacién seleccionados cumplan con las condiciones generales de
cada camparia, tales como pluralidad/diversidad, audiencia referida al
alcance, penetracién, preferencia del consumo de medios, el impacto del
medio y la cobertura geografica.

5.4 La seleccién de los medios de comunicacion depende, técnicamente, de
dos criterios: 1) cobertura geografica; 2) audiencia. Es por ello que Ia
Oficina de Imagen Institucional y Protocolo toma en cuenta: i) mapeo que
se realiza por zonas a cubrir, mediante el uso de una base de datos de
medios locales, actualizada periddicamente; ii) evaluacion de las fuentes
histéricas, sobre el resultado e impacto obtenido en camparias realizadas
con anterioridad; iii) resultado de la audiencia identificada a partir de ias
métricas gue arrojan las herramienias especializadas presentada por ia
central de medios.

5.5 La informacion de medicién a las empresas de comunicacién incluye: i)

talavigion (ra’ring audiancia nor nrograma, alcance a ingrar ran o

och Aol el - a:canc AT
campaiia); i} radio {(audiencia por emisora, por horarios y ios impactos a
lograr); iil) prensa escrita (lectoria, impactos a lograr), iv) digital (objetivos
a lograr como impresiones, clics, vistas, alcance, y otros resultados
especificos a lograr).

5.6 Finaimente, de acuerdo a ia estrategia de comunicacion que se plantee y
conforme a los resultados de las métricas para la adecuada evaluacion y
seleccién del medio de comunicacién, la Oficina de Imagen Institucional
y Protocolo podréa seleccionar el soporte y/o herramienta de comunicacion
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establecida en el presente documento para cada campafia.

Medios Masivos:

Spots teievisivos y/o banners y/o menciones

Para la realizacién de los cuatro marcos de campanas publicitarias se propone
la produccién de spots y/o banners y/o menciones televisivas los cuales seran
difundidos en canales de television a nivel nacional, local y/o en sefial abierta y
cable. Esta propuesta podréa modificarse en funcién de los resultados de la

evaluacion técnica sefaiada en el capituio V.

La television es el medio de comunicacién con mayor penetracién (51% en la
zona urbana y rural) en todos los segmentos de poblacion (A, B, C, D y E),
segun INEI lo cual le permite generar alcance inmediato y contribuir en generar
( corrientes de opinidn en la poblacidn general. Ademas, por medio de la imagen,
) color, audio y movimiento permite transmitir beneficios funcionales,
emocionales y sensoriales por ser de alto impacto que influye en casi todos los

sentidos.

HOGARES CON ACCESO A TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

HOGARES QUE TIENEN AL MENOS UNA RADIO © EQUIPO DE SONIDO, SEGUN AMBITO GEQGRAFICO, 2011-2021
{Peroemae respecic dei 0@l de hogares)

Ambito geografico 2011 2012 21 2044 2015 2016 w17 2018 201 v} 2021
Total 813 811 818 187 78.1 762 58 7432 7338 751 64
Area de residencia
Lishana L 817 IR 784 74 7”1 w2 745 740 748 00
Rura) 1 733 818 786 70 %3 744 734 738 76l Ti&
Rngmn natural
Cosa §1.2 828 83 783 FER 753 Fe i 133 733 732 w87
Siers B3 M3 859 &5 823 815 0o a4 795 821 784
Seiva 75 732 750 699 674 8.t 850 638 5 840 59.5
Departamento
Amazoras 813 794 782 734 74 673 882 546 518 888 634
Arcash 794 758 781 738 764 730 722 g 06 728 %3
( Agunmac 8.1 g28 83§ s 850 828 8t & 788 86 2 785
- Arsguioa k] 838 03 874 872 877 &1 870 838 877 834
Ayacucho TA%5 e w2 724 738 700 743 120 7i2 738 705
Caamarca &3 3.7 853 755 73 793 750 127 ny 758 574
Prov. Const ge! Callao 838 81.4 g5 80 788 785 768 57 754 737 T34
Cusco 925 X5 9.1 W7 w07 835 885 @ w4 %223 411
Hustcavea 105 855 756 885 722 73. 735 473 7140 726 744
Hudnueo 82.% VE] 788 767 749 1.2 120 7.7 897 707 £45
ica 808 818 89 816 833 81.3 814 I’a ? 774 744 70.3
Jarin 851 o ] %.5 814 o 24 B4 20 1 87 725
La Lbenad 782 i1z 768 731 748 720 715 ?Gd 678 725 852
Lambaysgue 762 787 764 753 734 753 722 58.7 633 721 k]
Lna Mersocieana 1/ 829 832 g21 798 1638 746 34 0 735 735 893
Lma 810 780 823 s 753 738 T8 8.7 635 70. 855 5
Loretn 51.0 815 634 598 55.2 55 57 539 5.2 542 571
. (Madee de Dhos 766 724 5.1 e 615 614 47 525 43 805 515
~ Moquegua 45 %3 %0 g6 .9 8.2 82 44 830 8.3 834
‘_~, &0 80 &34 §2.0 834 8.7 758 76.0 744 787 732
75 760 78.1 15.2 B 745 887 i 735 720 8.7
34 & ) 8.0 &5 &8s 834 336 82 8.1 83
~y 759 758 T3 708 672 675 B73 833 524 833 623
878 g2 91 8.3 805 808 822 85 &8 850 %5
b o o 786 815 58 740 a7 73 747 12 745 £95 04
Lo 714 583 718 652 6.1 B4 814 624 871 873 512

W Denominacién establecida mediante Ley N 31140, las public aciones estadisticas referides ala Provincia de Lima se denominarén en adelante. Lims

2! Denominacién establecids mediarte Ley N 31140, las publicaciones estadisticss referidas ala Regién Lima se denominarin en adelante Depanamento de Lima
yoomprende las provincias de: Bananoa, Cajatambo, Canta, Cafiete, Huaral, Huatoohii, Huawa, Oyén y'Yaupos.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e inf atica ~ Enc a Naci i1 de Hogares.
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La pauta teievisiva sera eiaborada en funcién a ios canaies que cuentan con
medicién de audiencia, tendra como sustento el desempefio, género, horario,
audiencia, dias de transmisién, cantidad y valores 6ptimos de los programas
elegidos en cada uno de los canales. En el caso de los canales televisivos que
no cuenten con informacién de audiencia (rating), se tomara en cuenta aspectos
como contenido, cobertura geogréafica, cantidad de filiales, perfil del plbiico
objetivo, trayectoria, prestigio, asi como otras caracteristicas que sustenten
objetivamente la eleccion.

Television por cable: De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) los hogares del pais accede a televisién por cable, en la
region Ucayali se ha incrementado al 33.5%, con tendencia a seguir
incrementandose en los proximos afios.

'HOGARES QUE ACCEDEN A TELEVISION POR CABLE, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO, 2011-2021
FONCeniae respadty del 10ial de hogates)

Ambit geogrifico w1 an w1 w4 s w6 At 218 A1 0 ]
Total ne na 36 59 1 s 174 ur 1o 310 14
Area de residencia
Urana B 23 420 “g 455 &8 Loh &8 457 xS %3
Rurst 54 &8 i1 36 a8 88 &0 185 ni 83 14
‘Region natural
Cesa 425 63 47 03 53 510 513 54 85 415 49
Sama 105 1z 125 133 134 145 Lk 55 1B 72 131
Sxva ok z7 33 47 740 71 »3 44 42 5.5 xe
Departamento
Amazonss 138 170 143 a8 50 5.1 24 &1 Bo uy L)
Arcasn Frk] a4 8.1 Y Hi &7 @ kil B3 55 33
Aparmac 13 95 129 ns i 0% 1 14 14} 122 1ns
Areua nE %3 B2 k11 Mo By u na »3 uns 20
Aysuthe 53 12 &4 36 03 42 i3 45 23 ] 3§
|Caamanca 84 84 &1 "1 13 137 52 4a 187 37 10
Prov. Coest, del Calao 478 518 5.0 5.0 §7 3] 513 523 484 %Y 3
Cusco 122 154 153 138 43 e %1 152 153 8% i1
(Huarcayeica (5] 63 58 50 64 13 102 115 ur 87 12
Hudnuco 152 198 18.1 a0 o7 78] ui %0 a2 193 zr

( ca g Pk Wi 5 %s 3 43 4 455 34 %3

Jatin L] 44 158 198 ] 198 191 198 L) 47 123
L3 Lberad a3 A1 Rno k) 1 %o %s 4 us &3 #3
Larkayea a3k “z 55 &5 %7 Kok} 33 731 328 ri) @l

Lima Merepoiana | 538 1 5.7 621 -] %8 88 %2 %3 L5 453

Lma g £1 421 4.1 523 473 58 528 424 %8 425
Lo %12 pek] a7 4 38 n3 u2 05 a4 42 452
Madee de Dros ns $4 40 &8 520 455 55 525 536 415 M5
Moguagus a7 u3 N2 B5 Hi u3 ki i B! 33 3340
Passs x4 53 &3 R nE 2 27 ®7 BE ns n5
Bura A5 il %1 04 35 u U1 nl kL 03I 4
P 43 45 83 85 &7 85 54 73 95 45 55 &
S Mwin 487 514 5 58 7 B 58 821 Lo¥ 53 54
Tacra i€.2 B3 25 72 i52 L 242 22 147 138 AR
Tambes a7 46 436 483 33 532 85 LTA] B 47 510
Usayal ik 132 Z Al i} 85 ik s u7 12 B
¥ Denominacion establec da mediante Ley N 31140, laz pubbc aci stadisticas reletidas ala Py 1adeLima e d inatan en adelante, LimaMetopoltana v comprende los 43 distritos.

2 Derarminacié blecid diante Lay M 3THO, las pubbssciones enadiste s referdas sl Regidn Lima ¢ denominatdn en adelante Depanaments de Lima y comprende las provincias de
Barrancs, Cajatambe, Canta, Canete. Huae&ﬂua:och: Hhaaurs, Opény'Vaupos,

! o Comesponde a estimadores con coel de & at iderados como referenciales.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Ei Nacional de H
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Spots radiales y/o menciones y/o espacios radiales

La radio es el segundo medio de mayor penetracion a nivel nacional, el 71,1%
de los hogares del pais tienen acceso a la radio, mientras que en Ucayali
alcanza el 51.2 %, segln la Encuesta Nacional de Hogares elaborada por INEL

HOGARES CON ACCESO A TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

HOGARES QUE TIENEN AL MENOS UNA RADIO O EQUIPO DE SONIDO, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO, 2011-2021
(Porcentaje respecd del ol de hogares)

Ambito geogrifico 011 2012 013 wni4 2015 2016 w17 2018 w1 2020 021
Total 419 811 819 187 781 76.2 750 742 73 751 704
Area de residencia

) Urbana 526 37 L] 790 784 a1 752 745 o 748 Jiiat]
Rural 801 783 518 780 o 763 T44 734 138 184 e
Region natural
Costa §12 808 88 783 78 751 e 733 734 132 887
Sems 8.3 M3 e 825 823 85 0o 794 785 321 %3
Seiva 154 732 7o 599 674 5.1 650 538 518 i Ks
Departamento
Amazonas 3 764 782 734 i o738 882 86 618 658 834
Ancash 794 758 78.1 138 764 7310 722 e 708 e 83
Apurimac 831 828 834 84 &0 B28 833 &5 799 g2 185
Arscupa 05 88 Ik 870 812 a7 8. 810 %8 877 8338
Ayacacho 145 e ni 724 738 700 743 720 nz 735 106
Caamaca %3 837 853 745 mni 783 750 17 747 Ba 874
Prov. Coest. d¢t Callao 838 81.% a5 &0 794 788 78 57 754 731 704
Cusen L74] 113 331 Q07 €07 83 835 LiR %4 Q3 1]
Huarcaveica e 895 755 883 722 n 705 673 e 728 744
Huanaco g2t bk 788 767 9 2 720 ni 697 167 M5
ica s §18 M9 318 33 813 314 787 78 744 70.3
Junin 351 IR 85 834 80 824 86 Bt 5 181 125
La Libantad 72 1mz 7638 738 748 720 Ti5 704 B8 2% 8.2
Lambayeque 792 181 754 753 734 753 722 887 838 124 65

Lima Metropoitana 1/ k] 232 821 793 58 48 744 40 AL 139 681

Lima &/ 80 %0 823 e 753 134 s 847 896 01 855

Lorewn 510 615 534 5.8 8.2 5 537 518 552 M2 514

Mades ce Dos 7ok 724 751 e 678 o7 4 87 825 843 8035 it

Moguegua €05 €Y %N 876 89 852 82 B4 840 83 834

Pasco 870 850 814 820 814 87 758 764 T4t 137 732

( Pura 75 760 R 752 753 45 887 714 735 720 867
& Fung ha A 8.1 80 851 ns 834 06 Bz &1 03
San Mann e 758 73 709 g1z 815 273 833 n24 833 623

Tacra Gig 892 01 8§73 e B8 822 &6 828 B0 165

Tumbes 188 815 804 740 ™7 76.3 7 722 45 895 106

Ucaya: 714 £83 78 w2 881 #4 814 524 57 LA 512

1 Denominacién establecids mediante Ley M’ 31140, 1as publicaciones estadisticas referidaz ala Provincia de Lima se denominarin en adelante, Lima

2 Denominacién establecida mediante Ley N 37140, las publicaciones estadisticas referidas ala Region Lima se denominaran en adelante Depanamento deLima
ycomprende las provincias de: Batranca, Cajatambo, Canta, Canete, Huaral, Huarochitl, Huaura, Dyén y'Yauyos

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica ~ Encuesta Nacionai de Hogares.

"'__ara la seleccién de radios de alcance nacional, se tendrd en cuenta los
T reportes de sintonia, considerando ademas los costos de emision, frecuencia,
.. < alcancey rendimiento en términos de costo.

En cuanto a radios iocaies, se usara como referencia ios reportes de audiencia
de las ciudades que cuentan con medicion y para el caso de emisoras gue no
son medidas, se considerard la cobertura seglin la zona a llevar la
comunicacion.
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Prensa escrita

Se propone la produccién de avisos y/o encartes y/o publirreportajes en los
diarios y revistas de circulacion nacional y/o local, de ser el caso, en funcién del
tema a difundir, teniendo en consideracion su tiraje y segmento social a donde
estan dirigidos. Ademas, se propone realizar otras publicaciones con caracter
extraordinario y en un plazo inmediato, seglin la relevancia del tema a difundir
o la urgencia del mismo.

Por otro lado, el estudio de habitos y consumo de medios que realiza la empresa
Kantar Ibope Media (TGI, 2022), en el grupo objetivo de Hombres y mujeres de
18 a 99 anos, el consumo de medios de comunicacion varia de ia siguiente

manera:
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sclorspromedod | 37 3144
o1 JCORREG ; B6 ) 531 ¢
o2} poruian Pso i oa 02 jua REPUBLICA
o3 Jer PUEBLO ST BT | F5Y 100
o4 Jrmone 13 | 22 PANORAMA CAIAMAROUING | 4 i }
s hLA REPUBLICA 22 L v $os fee comercon | 33 | ss fleskarerusuca | a6 | 214

o

01 [YROME 2 1 S0 ! 28 | 2 0t JCORRED | 280 ; B3

G2 LA NDUSTRIA 4§ s ljoelaero 43 1 se e freoume P 34 | we

03 JEL DIARIO DE CHIMBOTE $8 | 185 [lo3 PAREPOBLICA {41 i o150 H103 RIBERD [ 28 | 94

4 JEL POPULAR © g | oszr Hos e popuLan foar | es }lesfe conercio [ s | a2

g ) 30 24 f]os [ souL 08 cusco P | o7e flos kaserosuca [ 2r 1 sa4

oML g 20 by

ot {oun 103 flot feorreo P s | 20t |los feroraar bz &2

("  {PRENSA REGIONAL o2 |reone iora | oarr fleafieone boy | oarr
. % ke 43 JeL PORUAR LET P O3 A REGIGN 56 ¥ ]
31 o Joso i 8r i 19 {joihisero Pose boues

28 05 LIBERO i 25 § &3 05 BA REPUBLICA ez { g%

SO bt
01 |5 FRONTERAS 179 | s20 (1ot RAHORA P33 ] e
22 LBERD [ 39 | 13 a2 fTRosE i3y | &20
s Jeormeo {as | et {loafmeweo {57 | 274
o J TR 25 § 13 o foowmieea i a4z § 20
2% fLA REPUBLICA Par | oan 05 JEL POPULAR ETERTY

HBOR

01 JCAPUINA I 148 § 281 01 JAHORA 138 | wa |lor |satEuTE i 119 | w23
w2 fcorneo 98 | 218 fozjmome i 10 | 37 lozferorinan P g1 | se2
03 {574 FRONTERAS 15 | as ||oslvoces 24§ 29 loskamousTria Pome | s
04 JEL POPULAR I 28 | 89 }|o4 RAREPUBLICA Po1e 1ot o freone 310 | 24
U5 Foi0 2.4 a5 U RmichlU iP5 g id S 330 { Lh F83

FUENTE: Estxto de Lacions de Dianos on 18 Principaies Cudades - Abnll Mayo 2012
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\2er S Otros medios:
N ;n /r

Medios digitales: Esta herramienta ha proyectado el mayor crecimiento en los
ultimos afios con tendencia a seguir creciendo, en todas las audiencias (edades
y niveles socioecondmicos). Ademas, es un medio de alta rentabilidad que
permite segmentar la comunicacién y pagar Unicamente cuando los usuarios
reciben el mensaje.

Conrelaciéna
dispone de este servu:io tan t 0 en zonas urbanas como periurban y ful’aiES
de acuerdo con informacion recolectada por el INEI, conforme se detalla a

continuacion:
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'HOGARES QUE ACCEDEN AL SERVICIO DE INTERNET, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO. 2011-2021

| (Porcemawe respecio del 1ol de hogares) |
Ambito geogrifico 2011 2012 01 24 2015 2016 7 18 it Fori] nH
Total 16.4 2.2 1 ns B2 %4 82 BE 359 %7 487
Area de residencia
Ukanay a3 &5 E] X7 Bz kS B3 X 453 43 572
Rurai 04 2 L] 12 ] 15 8 2 45 Bé 176
Region natural
Cosa PLE 308 ki B3 A Bs 414 41 56 514 810
Siema 59 g8 08 105 120 128 37 188 i 138
Séva 44 54 78 88 08 28 34 204 233 23
Depammento
Amazanas 2% 51 50 g 72 19 %5 183 44 pidu #s
Ancash 127 142 156 178 %2 179 167 A 24 M 451
Aguronas 23 45 53 44 43 37 11 8.7 LA e Be
Arequpd 213 258 &8 %5 kY 82 Bi B a5 553 o83
Ayacucho 37 i4 49 g2 52 81 57 12 135 1Be 308
Caamancs 56 4z 85 48 £1 73 78 93 95 153 i}
Prov. Const. def Cailan &7 n7 kIR 415 T4 455 45 507 513 510 831
Cusco 39 96 3.0 114 108 "t 110 139 %53 1% B4
( Huzrcavsica 3 17 25 20 24 41 15 28 59 105 184
) Hudnuco 52 89 70 85 43 83 24 92 135 % %8
lea 187 X4 il %2 »7 ar nz 138 47 4% 534
Junn 82 24 118 15 154 197 Pk 23 52 57 %8
La Lbenag 130 A1 pat il ne 2‘ 7 %0 U7 i kY 53
Lambaysoue 133 s 07 AL ] #7 74 28 281 351 404 480
fuma Metrogoitana 1/ 135 %2 44 4 &% 445 5% M5 %3 55 7.2
Umad/ 110 a7 182 87 55 182 Pk 52 B8 113 2%
Loseta 45 50 33 10 96 145 54 193 s %2 81
Madre de Dios 52 113 155 134 121 LR 118 20 07 il 473
Maguegua 17.1 240 el 2.0 il 288 21 07 Ki¥] 54 585
Pases 24 43 43 50 54 89 £3 £4 138 nh 335
Pura 99 136 153 138 133 138 2 5] a3 32 4 B
Puno 35 47 5 23 57 57 12 52 45 185 x4
San Maan 57 &3 34 32 58 104 HE 43 %7 Aa 383
Tacra 192 35 %2 23 270 5 303 40 523 %E 206
Tumbes 110 178 187 26 PLR 229 27 24 324 83 47!
3ya 8.7 12 §0 82 97 21 137 %0 02 uz B7

Nota técnica: El acceso almernet o3 un sevicio TIC ssociado al acceso atecnologia digital

W Derominacién establecida mediante Ley N 31140, las publicaciones estadistioas referidas ala Provincia de Lima se denominatn en adelarte, Lima Metropolitana
ycomprende los 43 distitns,

2! Denominacién establerida mediante Ley N 31140, las publicaciones estadisticas ieferidas 3 la Plegidn Lima se denominarin en adelante Depsitamento de Limay
comprende las provincia: de: Bananca, Cajatambo, Canta, Cafete, Huaul Huarachin, Huawa, Jyén y'¥auyos

) Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informitica - sta Nacional de Hogares.

“ Via Publica: Se podran producir diversas piezas publicitarias estéaticas,
©  digitales y en movimiento en el casco urbano de Calleria. La publicidad en
- movimiento cuenta con espacios publicitarios en zonas de alta concurrencia
tales como ei damero de Pucaiipa, ademas de ias propias unidades municipaies
(maquinaria, furgones, compactadores) los que a través de su circulacion
cubren diversas zonas geograficas.

Adicionalmente se consideran elementos de alto impacto como vallas
publicitarias moéviles las cuales recorren ciertas zonas geogréaficas impactando

a la audiencia con mensajes referentes a las campafias generadas por la
1unicipalidad.

La publicidad en marketing directo: Consiste en tener una comunicacién
promocional directa con el publico objetivo. Puede llevarse a cabo a través de
una variedad de canales, ya sean digitales o no digitales. Entre los principales
se encuentran: tarjetas postales, emaiis, newsletters, telemarketing o liamadas

por teléfono, folleteria repartida, catélogos, cupones y mensajes SMS.
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BTL (below the line): Son interacciones de medios alternativos de difusion
para lograr persuadir al grupo objetivo cada vez mas evasivo mediante
experiencias particulares. Se puede tener presencia en ferias, universidades,
centros comerciaies y el voianteo de maieriai impreso (foiieios, afiches y
volantes) en zonas de alto transito y ubicaciones estratégicas.

V.  PRESUPUESTO

Ei presupuesto para la implementacion del Plan de Estrategia
Publicitaria para el afio 2023 asciende a S/ 175,000.00 (ciento
setenta y cinco mil soles), de acuerdo a la propuesta general de
seleccidn de herramientas y medios de comunicacion referidas en los
puntos Vy VI

Vii. RESPONSABILIDADES

La Oficina de imagen institucionai y Protocoio es responsabie de
monitorear el cumplimiento de los objetivos del Plan de Estrategia
Publicitaria Institucional de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo — Afio 2023 y sus subsiguientes modificaciones.

Viil. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley N°
28278, Ley de Radio y Television, se publicaran los contratos con los
medios de comunicacidn, las tarifas a las que estan sujetas, la
duracién de los espacics contratades, lo cr;t rios de seleccion
demas elementos complementarios, en el portal del Estado Peruano
y en la web institucional.

IX. MONITOREO Y EVALUACION

Para ia pianificacion, supervision y ios reportes de resuitados de ias
campanas de publicitarias, se consideraran las siguientes etapas de
evaluacion:

1. Definicién de la estrategia de medios: tomando en cuenta el grupo

objetivo, la Oficina de Imagen Institucional evaluara las
heg-_mminnfas a utilizar sealin el consumo de medios y la

o= STy SN T R E R

penetracion de los mismos. A imismo, se evaluara la proyeccion
de los niveles de alcance e impactos a lograr.

2. Supervision de cada campafia publicitaria: se realizara el
monitoreo dei cumplimienio de ia difusion de fa campafa.
Cumplimiento en términos de avisos, alcance e impactos, segun
las métricas proyectadas.

3. Evaluacion post camparia: se evaluara el cumplimiento de las
metricas proyectadas. En el caso de los medios de comunicacién
seleccionados aue no cuenten con indicadores métricos, se
verificara el cumplimiento de la difusién proyectada considerando
la cobertura geografica.

DE CORONEL PORTILLO ~ [f8 _j_?_,\c__ e, ,ZZ canuinl Ll
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4. Evaluacion de recordacion de cada campafia: se realizaran
estudios cuantitativos y/o cualitativos para evaluar el rendimiento
de la camparia, contrastando el nivel de recordacion del publico

FEETAPAS 7 o

objetivo.

Y

estrategia de
medios.

% Definicion de la

Estudios del consumo de
medios y de audiencia de
medios de comunicacién segtin
las caracteristicas del publico
objetivo, También la evaluacién
de medios segin cobertura
geografica.

O MIPODEESTUDIO.

INFORMAGION

La central de medios
prepara el plan de medios
contempla la evaluacién
del consumidor y |la
seleccion de medios.

La seleccion de medios se
sustentara con

herramientas de medicién
dol marcada v audiancia

WAy Senniser e

Para los medios que no
cuenten con estudios se
considerara la cobertura
geografica v el perfil de
cada medio.

FUENTEDE 7

e e R T A A e

TINDICADOR

8 A A R R

Nimero de personas de la
poblacién objetiva que veran
la campaha.

Caracteristicas especificas
de resultados por medio:
alcance, impactos,
cobertura, prestigio y precio.

% Supervision de
campana
publicitaria.

la | Informe de monitoreo de

medios.

La central de medios envia
reportes de transmision de
cada medio contratado
durante la transmisién de

Ia manda

Cumplimiento de la pauta
contratada.

Evaluacién post campaia,
contrastando el cumplimiento
de ia proyeccion previa.

pauta de los marcos de
campafias difundidas con
resultados cuantitativos y
cualitativos.

la pauta.
% Evaluacién post Informe de cierre de lacampafia | La central de medios | Alcance y frecuencia
campana. de evaluacion. elabora el informe post | obtenida durante la

transmision de la pauta.

4 Evaluacion de
(’ recordacion de
campafia.

Estudios cuantitativos y
cualitativos de resultados de la
campaiia.

Empresa de investigacion
de mercado.

Resultados de percepcion
del mensaje de los marcos
de las campaiias.




