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MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
Oficina General de Estudios Econdmicos



Presentacion

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) consciente de la importancia econémica y
social que tiene la actividad turistica para el pais y en concordancia con la Ley General del Turismo (Ley
29408) y los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Nacional de Turismo 2008-2018 presenta el
documento “Cuenta Satélite de Turismo de Peru, Afio de Evaluacion 2002” cuya finalidad es mostrar los
resultados macroecondmicos del turismo tanto desde la perspectiva del consumo turistico realizado por
los visitantes internacionales e internos que visitan el pais, como desde el enfoque de la oferta turistica
que responde a los requerimientos de estos visitantes y muestra el aporte del turismo al crecimiento de
la economia, ya sea creando empleos, generando divisas, ingresos fiscales, entre otros aspectos.

En este sentido el documento que se presenta es un valioso instrumento de consulta paralos responsables
en la toma de decisiones, asi como para las empresas, investigadores y otros usuarios interesados en
tomar conocimiento de las caracteristicas y el desarrollo del turismo en nuestro pais.

LaCuentaSatélitede Turismo2002adoptaloslineamientosdescritosenlosdocumentos “Recomendaciones
sobre Estadisticas de Turismo, 2000”, de la Organizacion Mundial de Turismo (OMT) y de la “Cuenta
Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual, 2000”, elaborados por la Oficina de
Estadistica de las Naciones Unidas, con la participacion de la Comision de las Comunidades Europeas,
la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos y la Organizacién Mundial del Turismo.

Es importante destacar la participacion y el asesoramiento del Grupo de Trabajo Multisectorial que
en esta oportunidad acompanoé el proceso de elaboracién de la CST, y estuvo conformado por once
instituciones vinculadas a la actividad turistica: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)
a través de la Oficina General de Estudios Econdmicos, Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), Direccion General de Migraciones y Naturalizacion (DIGEMIN), Banco Central de Reserva
del Peru (BCRP), Comision de Promocién del Peru para la Exportacién y Turismo (PROMPERU),
Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacidon Comercial (CORPAC); Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT), Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), Presidencia del Consejo de Ministros (PCM)-Secretaria
de Descentralizacion y la Camara Nacional de Turismo (CANATUR), a quienes expresamos nuestro
reconocimiento y agradecimiento por su valiosa colaboracion.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
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Introduccion

Desde el afo 2003 el Peru viene desarrollando los trabajos de Cuenta Satélite de
Turismo en coordinacion con el Grupo de Trabajo Multisectorial quienes acompafian
el proceso de elaboracioén y validan los resultados de la CST, tomando en cuenta las
recomendaciones de la OMT y en el marco de las cuentas nacionales.

Reconocida la importancia del turismo en el plano econdmico y su impacto en el
ambito cultural, politico y ambiental, debemos senalar que el esquema de las cuentas
nacionales no discrimina la oferta ni demanda turistica, es decir, no se aprecia la
participacién del turismo en la economia, porque no es un sector como lo es la
agricultura, la pesca, la mineria, etc. y en la demanda, las cuentas nacionales tampoco
calculan el consumo turistico, lo que no permite identificar de manera especifica el
turismo en el marco de las cuentas nacionales.

Por consiguiente, la Cuenta Satélite de Turismo 2002 tiene como objetivo primordial
cuantificar la oferta y la demanda de bienes y servicios que se brindan a los visitantes
y para ello deben utilizarse diversas fuentes de informacion estadistica asi como
estudios especializados que caracterizan la actividad turistica.

El presente documento consta de cuatro capitulos:

El primero contiene informacion sobre los resultados globales de los principales
agregados turisticos como los datos de produccion, consumo y empleo que reflejan
la importancia del turismo en la economia del pais.

El segundo capitulo describe brevemente los objetivos trazados que conllevaron a la
elaboracion de la CST 2002, teniendo como eje central la medicion econémica de las
actividades relacionadas al turismo.

El tercero presenta el marco conceptual de referencia en el que se fundamenta este
trabajo, que contiene las principales caracteristicas y definiciones del turismo respecto
a los visitantes, productos y actividades econémicas.

El ultimo capitulo muestra las principales fuentes de informacion, la metodologia
utilizada para la determinacion del flujo turistico de visitantes internacionales e internos,
asi como aquella empleada para la medicion econdmica del consumo turistico en
sus tres formas principales y para la medicién de la oferta turistica, basada en las
actividades econdmicas caracteristicas, conexas y no especificas relacionadas al
turismo.

Finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de este trabajo
y las tablas de la Cuenta Satélite de Turismo.



Resumen Ejecutivo

* El Producto Bruto Interno Turistico (PBIT) en el afio 2002 representd 3,6% del PBI total del
Pera.

+ Las actividades caracteristicas aportaron el 85,3% del PBIT, las conexas el 8,7% y las
actividades no especificas el 1,2%. El 4,8% restante lo conformaron los impuestos a los
productos.

* Dentro de las actividades caracteristicas, las que mas contribuyeron a la generacion del PBIT
fueron el transporte de pasajeros con una participacion de 24,3%, restaurantes y similares
con 20,0% y la actividad hotelera con 15,5%.

* ElIConsumo Turistico Interior, variable central del consumo, aporté a la economia el 6,7% del
PBI del Peru.

» El componente de mayor participacién en el consumo turistico interior fue el consumo interno
con 70,8%, y en segundo lugar se ubicé el consumo turistico receptivo con 21,9%.

« En el turismo receptivo se registré la llegada de 1 063 606 turistas y 240 446 excursionistas,
extranjeros y peruanos residentes en el exterior.

» El turista receptivo presenté un gasto promedio de S/. 2 722 durante su viaje al Peru, con
una permanencia media de 15 noches.

* ElI consumo del turista receptivo se centré en tres servicios: transporte de pasajeros,
alojamiento y alimentacion y bebidas que, en conjunto, representaron el 76,6% de su gasto
total.

» El gasto del excursionista receptivo fue de S/. 189 siendo los principales rubros de consumo,
el servicio de provision de alimentos y bebidas y el servicio cultural y de entretenimiento,
gue representaron 33,2% y 28,5% de su gasto total, respectivamente.

« El numero de viajes de los turistas internos ascendio a 22 668 013 y el de excursionistas a
45 634 485.

* El turista interno tuvo un gasto promedio de S/. 345 y su permanencia en el lugar visitado
fue de 6,9 noches.

* Los principales servicios adquiridos por el turista interno fueron el transporte de pasajeros
que significd 35,0% de su gasto, seguido de la provision de alimentos y bebidas con 18,4% vy,
en tercer lugar, el servicio de alojamiento que represent6 12,2% de dicho gasto.




El excursionista interno, cuyo gasto promedio en sus visitas del dia fue
de S/. 37, destin6 alrededor del 50% al consumo alimentos y bebidas.

En el turismo emisivo se contabilizé la salida al exterior de 1 269 624
turistas y 141 606 excursionistas residentes.

El gasto promedio del turista emisivo fue de S/. 2 147 y tuvo una estancia
media de 14 noches en el pais visitado.

En su viaje al exterior el turista destino el 31,6% de su consumo al servicio
de transporte de pasajeros, un 23,3% al alojamiento y un 20,2% a la
compra de otros bienes.

El excursionista emisivo gastoé alrededor de S/. 100 destinando cerca del
60% a la adquisicion de bienes, alimentos y bebidas.

El empleo directo generado por las actividades econdmicas
relacionadas al turismo representé 3,5% del personal ocupado del
pais. El 49,5% fueron trabajadores remunerados y el porcentaje restante
estuvo constituido por los no remunerados.

Las actividades caracteristicas contribuyeron con el 91,5% del empleo
directo, en tanto que las conexas lo hicieron con el 7,9% vy las no
especificas con 0,6% del total.

Cuenta Satélite de Turismo de Peru



1. La importancia del Turismo en la Economia

1.1 APORTE DEL TURISMO A LA ECONOMIA NACIONAL
1.1.1 Producto Bruto Interno Turistico (PBIT)

El Producto Bruto Interno Turistico (PBIT) mide la producciéon de bienes y servicios turisticos
generados en el pais en un determinado periodo. Se valora a precios de mercado y su medicion
se hace habitualmente a partir del valor agregado de las actividades econdmicas, incluyéndose
ademas el Impuesto General a las Ventas (IGV) y los impuestos a las importaciones.

El PBIT del afio 2002 alcanzo un valor de S/. 7 188,0 millones, que representé el 3,6% del Producto
Bruto Interno (PBI) del pais.

En su composicion, el valor agregado de las actividades turisticas contribuy6 con el 95,2%, destacando
notablemente la participacion de las actividades caracteristicas, mientras que los impuestos a los
productos significaron 4,6% y los impuestos sobre los bienes importados para el consumo turistico

solo el 0,2%.
Cuadro 1.1
Producto Bruto Interno Turistico, 2001 - 2002
(Millones de Nuevos Soles)
Rubro 2001 % 2002 %
Producto Bruto Interno del pais 187 251,0 199 937,0
Producto Bruto Interno Turistico 6 146,4 100,0 7 188,0 100,0
Valor Agregado 5 846,0 95,1 6841,4 95,2
Actividades caracteristicas del turismo 5269,1 85,7 6128,9 85,3
Actividades conexas al turismo 502,5 8,2 622,7 8,7
Actividades no especificas del turismo 74,4 1,2 89,7 1,2
Impuestos a los productos 289,1 4,7 329,4 4.6
Impuestos sobre las importaciones 1.3 0,2 17,4 0,2
Porcentaje respecto al Producto Bruto Interno del 3,3 3,6
pais (%)

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 1.1
Aporte del Producto Bruto Interno Turistico al PBI Nacional, 2001 - 2002
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1.1.2 Contribucién de las actividades caracteristicas del turismo en la generacion
del PBIT

Entre las actividades econdmicas vinculadas al turismo que mas aportaron
en la generacién del PBIT encontramos cuatro principales: el transporte de
pasajeros, en sus diferentes modalidades (terrestre, aéreo y acuatico) con una
contribuciéon de 24,3%, siguiendo el servicio de restaurantes y similares cuyo
aporte fue 20,0%, en tercer lugar se ubicé el servicio ofrecido por la actividad
hotelera con 15,5%, y luego los servicios culturales y de entretenimiento que
tuvieron una participacion de 12,3%. Estas cuatro actividades, en conjunto,
representaron el 72,1% del total, evidenciando su importancia econdmica para
atender las necesidades del turismo.

Cabe destacar, ademas, la produccion de artesania y de otros servicios (entre
los que se incluye los brindados por agencias de viaje) ofrecidos a los visitantes
durante sus viajes al Peru, que contribuyeron con el 23,1% en la generacion
del PBIT.

Cuadro 1.2

Producto Bruto Interno Turistico, segun actividad econdmica, 2001 - 2002
(Participacion porcentual)

Actividad econdmica 2001 2002
Total 100,0 100,0
Hoteles y similares 14,6 155
Segundas viviendas en propiedad 3,5 34
Restaurantes y similares 18,6 20,0
Transporte de pasajeros 27,0 24,3
Agencias de viaje y similares 5,2 51
Servicios culturales y de entretenimiento 12,1 12,3
Servicios financieros y seguros 0,4 0,5
Produccion de artesania 4,4 4,2
Otras actividades 9,4 9,9
Impuestos y derechos importacion 4,9 4,8

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 1.2
PBIT, segun actividad econémica, 2002
(Participacion porcentual)
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1.1.3 Relacién de la produccion turistica con la produccion total

En relacion a la incidencia que presentd la produccion de las actividades caracteristicas respecto
al total del pais, se constatd la importancia econémica de la produccion turistica en la economia
nacional. En orden de importancia, se puede sefalar que la produccion de las agencias de viaje y
similares estuvo totalmente destinada al turismo, al significar el 100% del valor presentado por las
cuentas nacionales; los servicios de alojamiento ofertados a los visitantes representaron el 87,8% de
la produccion total de esta actividad, mientras que, los servicios culturales y de entretenimiento se
ubicé en el tercer lugar con una participacién de 34,8%.

La produccion turistica del transporte de pasajeros asi como de los restaurantes significo 30,8% vy
20,5% de la produccion total del sector respectivo.

Cuadro 1.3
Produccion de las actividades caracteristicas del turismo y su participacion en
cuentas nacionales, 2002

(Porcentaje)

Actividad carateristica Total Turistico No turistico
Hoteles y similares 100,0 87,8 12,2
Segundas viviendas en propiedad 100,0 3,9 96,1
Restaurantes y similares 100,0 20,5 79,5
Transporte de pasajeros 100,0 30,8 69,2
Agencias de viaje y similares 100,0 100,0 0,0
Servicios culturales y de entretenimiento 100,0 34,8 65,2
Servicios financieros y seguros 100,0 0,8 99,2
Produccion de artesania 100,0 3,9 96,1

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

1.1.4 Consumo Turistico Interior

El consumo turistico interior es el agregado central del consumo que recoge la informacion total de
los gastos realizados por los visitantes receptivos e internos al interior del pais. Comprende el gasto
en efectivo por los bienes y servicios adquiridos y el gasto en especie, principalmente alimentacion y
alojamiento, que son proporcionados por familiares o0 amigos durante la estadia del visitante.

En el afio 2002, el valor total de este agregado ascendié a S/. 13 440,3 millones, significando un
aporte de 6,7% a la economia nacional.

El tipo de consumo de mayor relevancia fue el consumo turistico interno que contribuyé con un 70,8%
en la generacion de ingresos. Este resultado se sustentd esencialmente en el mayor volumen de
turistas internos que se movilizaron dentro del pais, equivalente a 21 veces el de turistas receptivos
y, en términos monetarios significd 3,2 veces el consumo receptivo.

Los otros componentes del consumo que aportaron el 5,6% del consumo turistico interior, estuvieron
conformados por las transferencias implicitas (servicios de alimentacion y vivienda) que recibieron
los visitantes durante su alojamiento en las viviendas de familiares o amigos, seguido de los
servicios colectivos prestados por la administracion publica, y finalmente, los servicios de camaras y
asociaciones y de la educacion, que no son atribuibles directamente a los agentes econémicos, pero
que estan vinculados al turismo.



Cuadro 1.4

Aporte del consumo turistico interior a la economia nacional, 2001 - 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro 2001 % 2002 %
Producto Bruto Interno 187 251,0 199 937,0 100,0
Consumo turistico interior 111221 100,0 13 440,3 21,9
Consumo turistico receptivo 2672,9 24,0 2 940,8 70,8
Consumo turistico interno 7 518,7 67,6 9511,0 1,8
Consumo turistico emisivo (componente 2479 2,2 237,0
interno-Peru)
Otros componentes del consumo del visitante 682,7 6,1 751,5 5,6

(Operaciones no monetarias)

Porcentaje respecto al Producto Bruto 59 6,7
Interno del pais (%)

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 1.3
Aporte del consumo turistico interior a la economia nacional, 2001 - 2002
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1.1.5 Balance de oferta-utilizacion de los productos turisticos

Las cuentas de oferta y utilizacion consolidan la informacion econémica y permiten
hacer un analisis de la produccion y de su uso o destino.

La oferta turistica total estuvo constituida por la produccién a precios basicos
(76,0%), la importacion de bienes y servicios, los margenes comerciales, impuestos
a los productos y las transferencias de los hogares hacia los visitantes.

El uso de esta oferta se concentré6 mayormente en el consumo turistico interno en
un 60,2% del total y un 18,2% de los bienes y servicios producidos fue adquirido por
los visitantes receptivos. El 4,6% correspondié al valor de los servicios utilizados de
manera colectiva y a la transferencia de alimentos y vivienda.

Cuenta Satélite de Turismo de Peru



Cuadro 1.5
Oferta y utilizacion de la produccion turistica, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Oferta Turistica Utilizacion turistica

Rubro Valor | Rubro Valor
Produccién a precios basicos® 12 290,7 | Consumo de turismo receptivo 2940,8
Margenes de comercio 260,6 | Consumo de turismo interno 9748,0
Importaciones CIF 2921,9 | Consumo de turismo emisivo 2739,6
Derechos de importacion 17,4 | Consumo colectivo y transferencias 751,5
Impuestos a los productos 3294

Transferencia de hogares 359,9

TOTAL 16 179,9 | TOTAL 16 179,9
Estructura porcentual (%) Estructura porcentual (%)

Produccion a precios basicos* 76,0 | Consumo de turismo receptivo 18,2
Margenes de comercio 1,6 | Consumo de turismo interno 60,2
Importaciones CIF 18,1 | Consumo de turismo emisivo 16,9
Derechos de importacion 0,1 | Consumo colectivo y transferencias 4,6
Impuestos a los productos 2,0

Transferencia de hogares 2,2

TOTAL 100,0 | TOTAL 100,0

1. No incluye margenes de comercio que se registran separadamente.

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

1.1.6 Empleo en las actividades turisticas

En el transcurso del afio 2002 las actividades relacionadas con el turismo favorecieron la creacion de
290 mil empleos directos, concentrando el mayor numero de personas ocupadas en la actividad de
restaurantes con un 42,1% del total. En menor proporcion, los servicios culturales y de entretenimiento
generaron el 15,1% de empleos, el transporte de pasajeros el 11,3% en tanto la produccion de
artesania y la actividad hotelera, contribuyeron con la creaciéon de empleos en 10,9% y 9,5%,
respectivamente.

Del total del personal ocupado, resultoé que el 49,5% fueron trabajadores remunerados, mientras que
el porcentaje restante, 50,5% estuvo constituido por los no remunerados ubicados, en su mayoria,
en las actividades de restaurantes y de producciéon de artesanias.

Cuadro 1.6
Personal ocupado en las actividades econdmicas turisticas, 2001 - 2002
(Miles)
Actividad econdmica 2001 % 2002 %
Total 251,1 100,0 290,4 100,0
Hoteles y similares 25,5 10,2 27,7 9,5
Restaurantes y similares 94,9 37,8 122.4 42,1
Transporte de pasajeros 31,4 12,5 32,7 11,3
Agencias de viaje y similares 6,2 2,5 7,1 2,4
Servicios culturales y de entretenimiento 38,6 15,4 43,8 15,1
Servicios financieros y seguros 0,3 0,1 0,4 0,2
Produccion de artesania 30,8 12,2 31,6 10,9
Otras actividades 23,4 9,3 24,8 8,5

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA




Grafico 1.4
Aporte del empleo directo turistico en el empleo nacional, 2001 - 2002
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Grafico 1.5
Personal ocupado en turismo segun actividad econémica, 2002
(Participacion porcentual)
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2. Objetivos de la Cuenta Satélite de Turismo

La Cuenta Satélite de Turismo (CST) se puede describir como un conjunto de cuentas
y tablas, basadas en los principios metodolégicos del Sistema de Cuentas Nacionales
de las Naciones Unidas, que presenta los distintos parametros econdmicos del turismo
de manera interrelacionada para una fecha de referencia dada.

Las cuentas y tablas se refieren a distintas variables, tanto de la oferta como de la
demanda turistica. En el caso de la oferta se estudian aspectos como la estructura de
los costos de produccidn turistica, el tipo de insumos necesarios para desarrollar su
actividad, la mano de obra utilizada. En el caso de la demanda, se trata de identificar
desde el punto de vista econémico, a los diferentes tipos de turistas, al turismo
interno frente al receptivo, al tipo de bienes y servicios demandados clasificados en
caracteristicos, conexos y no especificos.

Cada una de esas cuentas y tablas son utiles en si mismas, es decir, proporcionan
informacion sobre algun aspecto relevante del turismo (tanto desde la perspectiva
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de demanda como de oferta). Pero la CST resultaria incompleta sin un analisis de interrelacién oferta/
demanda. Las tablas que contienen esa interrelacion permiten obtener mediciones consistentes de la
aportacioén del turismo a la economia (a través de variables como el PBI, el consumo, el empleo, etc.

Por tanto, los objetivos que se persiguen con la elaboracion de una CST para Pert son basicamente:

*  Suministrar una medicion completa de la relevancia econémica del turismo en el Peru a través de
indicadores macroeconémicos como el aporte del turismo al PBI.

» Conocer el aporte de consumo turistico interior al PBI de la economia.

» Conocer el aporte del turismo como generador de divisas en la balanza de pagos.
* Destacar el papel del turismo como generador de empleo o de los tributos internos.
» Caracterizar las estructuras de produccion y/o costos de las industrias turisticas.

» Constituir un eficaz instrumento para disefiar medidas de politica econémica destinadas al
desarrollo del sector turistico.

* Constituir el marco de referencia para elaborar estudios y/o perfiles turisticos del consumo de
los visitantes receptivos, del turismo interno o emisivo, o de la oferta de determinadas industrias
turisticas.

» Sistematizar la serie de datos, localizar sus deficiencias y omisiones, verificar la cobertura y
coherencia del sistema estadistico de turismo.

3. Marco conceptual de la Cuenta Satélite de Turismo

El turismo es por naturaleza un conjunto de actividades de demanda, sin embargo, es preciso analizar
su interaccidn con la oferta, y la incidencia que dicha oferta tiene sobre las variables macroeconémicas
basicas del pais.

En este contexto, en el analisis macroecondmico, la relacién entre la oferta y la demanda se estudia mejor
a través del marco general del Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (SCN 1993) y mas especificamente
dentro del marco particular de las tablas de insumo producto. EI SCN proporciona los conceptos,
definiciones, clasificaciones, reglas contables, cuentas y cuadros, en un marco global e integrado para
la estimacién de la produccion, el consumo intermedio, el consumo final, el valor agregado y otras
variables econémicas relacionadas.

Pero el marco conceptual de la Cuenta Satélite de Turismo (CST), que debe seguir los mismos principios
del SCN, tiene caracteristicas propias lo que hace que el turismo sea especial. Asi por ejemplo, el
consumidor, que es la unidad de referencia basica de la CST, tiene un tratamiento diferente y especial no
por lo que consume, sino por la situacién provisional en que lo hace: si esta fuera de su entorno habitual
y viaja, o si esta de visita en un lugar por un motivo distinto al del ejercicio de una actividad remunerada
en el lugar de destino, y esta situacion lo califica como cualquier otro consumidor. Para afrontar estas
situaciones el SCN sugiere el uso de una llamada cuenta satélite, como una extensién del SCN, que
comparte en mayor o en menor grado sus conceptos, definiciones y clasificaciones.




Por lo tanto, el marco de la CST se basa en el equilibrio que existe en la economia
entre la demanda de bienes y servicios generada por el turismo y su respectiva
oferta.

La Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT), es el organismo que viene impulsando
la elaboracion de la CST con ayuda de otros organismos internacionales, de
consultores especializados y oficinas de estadisticas de los paises.

Para promover su elaboracion, la OMT ha publicado documentos metodolégicos
que los paises vienen adoptando para implementar sus CST, entre estos cabe
anotar la “Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco - .
conceptual”’, elaborado por un grupo de trabajo Inter-Secretarial, creado por la
Division de Estadisticas de las Naciones Unidas con la participacion de la Oficina
de Estadisticas de las Comunidades Europea, la Organizacion de Cooperacién y
Desarrollo Econémicos y la Organizacion Mundial del Turismo.

3.1 CARACTERISTICAS

El turismo comprende “las actividades que realizan las personas durante sus viajes
y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afo con fines de ocio, por negocios y otros motivos no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el lugar visitado™ .

La utilizacién de este amplio concepto permite identificar tanto el turismo entre paises
como el turismo dentro del propio pais. El “turismo” se refiere a todas las actividades
de los visitantes, es decir incluidos los “turistas (visitantes que pernoctan)’ y los
“visitantes del dia (excursionistas)”.

Con relacion a un pais determinado, se pueden distinguir los siguientes tipos de
turismo:

1. Turismo interno: es el que realizan los visitantes residentes que viajan dentro
del territorio econémico del pais de referencia.

2. Turismo receptivo: es el que efectuan los visitantes no residentes que viajan
dentro del territorio econémico del pais de referencia.

3. Turismo emisivo: es el de los visitantes residentes que viajan fuera del
territorio econdmico del pais de referencia.

Los tres tipos basicos de turismo pueden combinarse de diversas maneras
produciendo entonces las siguientes categorias de turismo:

1. Turismo interior, que incluye el turismo interno y el turismo receptivo.

2. Turismo nacional, que agrega el turismo interno y el turismo emisivo.

3. Turismo internacional, que comprende el turismo receptivo y el turismo
emisivo.

1. Naciones Unidas, Organizacion de Cooperaciéon y Desarrollo Econémicos, Comisién de las Comunidades Europeas, Orga-
nizacién Mundial del Turismo. Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual, 2000.
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3.2 PERSPECTIVA DE LA DEMANDA

Para los trabajos de la CST, se considera como consumo turistico el valor registrado estadisticamente de
los bienes y servicios adquiridos por el visitante para su utilizacion como consecuencia de su actividad
turistica. Un mismo producto especifico, como los servicios de hospedaje de un hotel por ejemplo, es
turistico cuando el servicio es utilizado por un turista y es no turistico cuando es utilizado por un usuario
que no esta identificado como turista.

3.2.1 El entorno habitual

Definir el entorno habitual es necesario para distinguir al visitante de una localidad. Las
recomendaciones del manual metodoldgico de la CST no definen “el entorno habitual”, en términos
precisos. En la CST 2002 se define como “los limites geograficos dentro de los cuales un individuo
se desplaza en su vida cotidiana”.

Como se establece en las recomendaciones sobre estadisticas del turismo, el entorno habitual de
una persona consiste en los alrededores de su hogar, de su lugar de trabajo o centro de estudios y
otros lugares visitados frecuentemente. Tiene dos dimensiones:

* Frecuencia: lugares que son visitados frecuentemente por una persona (o de forma rutinaria).
Se considera que estos lugares forman parte de su entorno habitual incluso aunque se puedan
encontrar a una distancia considerable de su lugar de residencia.

e Distancia: lugares situados proximos al lugar de residencia de una persona, también forman
parte de su entorno habitual, incluso si los lugares actuales son raramente visitados.

En este contexto y para nuestro caso, el concepto del entorno habitual de una persona, quedod
establecido como “el distrito donde reside, trabaja y estudia, asi como los distritos donde realiza
actividades frecuentes al menos una vez por semana”. Esto es importante para definir a los visitantes
que realizan turismo y excursionismo internos.

3.2.2 Duracién de la estancia

Para que un viajero se vincule a la actividad turistica, su estancia en el lugar visitado debe ser inferior
a un ano. Si permanece mas de un ano el lugar visitado, pasa a formar parte de su nuevo entorno
habitual y deja de ser considerado como visitante.

Existen dos clases de visitantes: a) turista, que permanece una o mas noches en el lugar visitado v,
b) excursionista, que visita un lugar sin pernoctar en él.

3.2.3 Motivo principal de viaje

Generalmente a los turistas se les vincula con los que viajan por motivos de ocio, recreo y vacaciones,
pero las definiciones de visitantes en la CST incluyen a todos aquellos que viajan o visitan un lugar
con una finalidad diferente a la de “el ejercicio de una actividad remunerada en el lugar visitado”,
ademas de considerar el concepto de entorno habitual que, como hemos indicado, refleja el area
donde una persona normalmente vive y trabaja. Por ende, un viajero por motivos de negocios o
comerciales puede o no ser considerado como turista, segun el lugar donde es remunerado y como
desarrolla su actividad.




La OMT, en el documento de recomendaciones sobre el marco conceptual de la
CST, del ano 2000, clasifica los motivos de viaje en las siguientes categorias:

* Ocio, recreo y vacaciones

* Visitas a parientes y amigos

* Negocios y motivos profesionales
+ Tratamiento de salud

* Religién, peregrinaciones

* Otros motivos

3.2.4 Clasificacion de los visitantes

Esta clasificacion considera ademas de los motivos de viaje, el lugar de residencia
habitual, generandose dos sub categorias particulares:

* Visitantes internacionales, cuyo pais de residencia es diferente del pais
visitado; estos visitantes internacionales también incluyen a los nacionales
que residen permanentemente en el extranjero.

* Visitantes internos, cuyo pais de residencia es el pais visitado; incluye a
los nacionales y extranjeros que viven habitualmente en él.

3.2.5 Productos caracteristicos del turismo

La OMT propone una lista de productos, bienes y servicios, principalmente
caracteristicos, con la finalidad de comparar sus valores a nivel internacional.
Esta lista fue disefiada a partir de la Clasificacion Central de Productos (CCP),
version 1.0 y es la que se muestra a continuacion:

1. Servicios de alojamiento

* Hoteles y otros servicios de alojamiento

» Servicios de segundas viviendas por cuenta propia o gratuitos
Servicio de provisién de alimentacion y bebidas

Servicios de transporte de pasajeros (terrestre, aéreo, acuaticos y otros
CoNnexos)

Servicios de las agencias de viajes, tour operadores y guias de turismo
Servicios culturales

Servicios recreativos y otros de entretenimiento

Servicios turisticos diversos

W™

No gk

3.3 PERSPECTIVA DE LA OFERTA

En el calculo de la actividad turistica, los establecimientos que atienden la demanda
de los visitantes son unidades productivas de bienes y servicios y por asociacion
con los bienes y servicios que producen se pueden clasificar en: actividades
especificas que incluyen a las actividades caracteristicas y conexas, y actividades
no especificas.
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Las actividades que producen bienes y servicios caracteristicos tienen la particularidad de que en ausencia
de visitantes dejarian de existir en una cantidad significativa, o su nivel de consumo se veria disminuido.
Las actividades conexas son las que producen bienes y servicios conexos al turismo, identificados como
especificos en el pais, sin embargo, este atributo no ha sido reconocido a nivel mundial.

Las actividades que no tienen una relacion directa con el turismo y son producidos de manera marginal
por las actividades turisticas, son bienes y servicios no caracteristicos.

3.3.1 Actividades caracteristicas del turismo

Las actividades vinculadas al turismo producen bienes y servicios consumidos por los visitantes,
estos se clasifican segun su importancia dentro del pais y para su comparabilidad internacional en
especificos y no especificos.

De acuerdo con las definiciones de la OMT, las actividades caracteristicas del turismo son aquellas
cuya produccion principal es un producto caracteristico del turismo. Teniendo como base la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU), Rev. 3 y la Clasificacion Internacional Uniforme
de las Actividades Turisticas (CIUAT), este organismo propuso una lista de actividades caracteristicas
a ser utilizadas en la elaboracién de la cuenta satélite, las que han sido incorporadas en este trabajo
y se indican a continuacion:

Hoteles y similares

Segundas viviendas en propiedad (imputada)
Restaurantes y similares

Servicios de transporte de pasajeros por ferrocarril
Servicios de transporte de pasajeros por carretera
Servicios de transporte maritimo de pasajeros

Servicios de transporte aéreo de pasajeros

Servicios anexos al transporte de pasajeros

Alquiler de bienes de equipo de transporte de pasajeros
10 Agencias de viajes y similares

11. Servicios culturales

12. Servicios deportivos y otros servicios de entretenimiento

©oOoNoOkwNE

Ademas de estas actividades, hemos considerado la Producciéon de Artesanias como una actividad
caracteristica dado el grado de importancia econdémica, social y cultural para el pais, reconocida
por el Estado como “un recurso turistico incorporable en todos los productos turisticos del Perd™.
Asimismo, se ha incluido la actividad Servicios Financieros y Seguros, por su creciente relevancia
en el sector turistico, ante las mayores facilidades ofrecidas por el mercado financiero para acceder
a sus productos.

2. Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Artesanal (Ley N° 29073).



4. Metodologia del calculo de la Cuenta Satélite de Turismo
4.1 FUENTES DE INFORMACION

En la elaboracién de la Cuenta Satélite de Turismo del Per, se utilizé una importante
cantidad de informacién estadistica proporcionada por las diferentes fuentes de
informacion publicas y privadas, asi como estudios realizados sobre la actividad
turistica enfocada desde diversas aristas, principalmente econdmica, que se
emplearon tanto para el calculo del consumo turistico como para la determinacion de
la oferta destinada a los visitantes.

A continuacién se describen las principales fuentes de informacién empleadas en este
trabajo.

1) Asociacion Peruana de Operadores de Turismo Receptivo e Interno
(APOTUR)

2) Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)
* Memoria 2002
* Notas semanales

3) Comisién de Promocién del Peru parala Exportacion y el Turismo (PromPert)
* Perfil del Turista Nacional, 2003
* Perfil del Turista Extranjero, 2002
+ Satisfaccién del Turista Extranjero, 2002
» Perfil del Visitante del Dia, 2001

4) Comité de Tarjetas de Asistencia al Viajero (COTAVI)
+ Estadisticas de ventas de tarjetas de asistencia al viajero, 2002-2007

5) Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial (CORPAC S.A.)
6) Instituto Nacional de Cultura (INC)

7) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)
* Compendio Estadistico, 2004
* Encuesta Econémica Anual, 2002
* Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
* Encuesta Permanente de Empleo (EPE), 2005
« indice de Precios al Consumidor Nacional, 2002
e Tabla Insumo Producto, 2002
» Oferta y Demanda Global, 1991-2002

8) Instituto Nacional de Recursos Naturales (INRENA)
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9) Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)

» Directorio de establecimientos de hospedaje, 2002

+ Directorio de restaurantes, 2002

» Directorio de agencias de viaje

» Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR), abril 2007-marzo 2008

» Estadistica Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje, 2003

* Sondeos a establecimientos de hospedaje, restaurantes, transporte terrestre y aéreo,
agencias de viaje, camaras y asociaciones, productores y comercializadores de productos
de artesania, 2004-2005

10) Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
+ Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIAF)

11) Ministerio de Energia y Minas (MINEM)
* Revista En Cifras, 2002

12) Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES)
Institucion dependiente Patronato del Parque de las Leyendas (PATPAL),

13) Ministerio de Industria, Turismo, Integracién y Negociaciones Comerciales Internacionales
(MITINCI, hoy MINCETUR)
+ Diagnostico de la Artesania Peruana, 2001

14) Ministerio del Interior (MININTER) — Direccion General de Migraciones y Naturalizacion
(DIGEMIN)
* Reportes de entrada y salida de viajeros internacionales

15) Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE)
» Boletines de Estadisticas Ocupacionales, 2002

16) Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)
» Directorio de empresas de transporte interprovincial
* Flujo de pasajeros de transporte interprovincial

17) Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP)

18) Servicio Nacional de Turismo — Gobierno de Chile (SERNATUR)
+ Comportamiento del Turismo Receptivo, Afio 2002

19) Superintendencia de Banca, Seguros y Asociacion de Fondo de Pensiones (SBS y AFP)
*  Memoria anual, 2002

20) Revista Trafico
» Directorio Informativo Mensual de Transporte y Turismo, 2002



4.2 FLUJO TURISTICO
4.2.1 Flujo de visitantes internacionales

o Turismo receptivo

El flujo turistico receptivo del afio 2002, fue calculado a partir de la informacion
proporcionada por el Ministerio del Interior (MININTER) a través de la
Direccion General de Migraciones y Naturalizacion (DIGEMIN), que registra
a los viajeros internacionales que ingresan por todas las fronteras del pais.
Luego de esfuerzos desplegados para establecer una metodologia de célculo - .
de los flujos turisticos internacionales, conjuntamente con el Viceministerio de
Turismo (VMT), el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) y la Comision
de Promocion del Perd para la Exportacion y el Turismo (PromPeru) v,
teniendo como base la informacion total de la DIGEMIN para el afio 2003, se
logré determinar el flujo turistico receptivo por categoria de visitantes como se
muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 4.1
Llegada de visitantes internacionales, 2002
(Miles)
o ) Categoria de visitante
Visitante no residente - .
Total Turista  Excursionista
Total 1304,1 1 063,6 240,4
Extranjero 1236,9 997,6 239,3
Peruano residente en el exterior 67,2 66,0 1,2

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: MININTER-DIGEMIN
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

o Turismo emisivo

De igual modo, el flujo turistico emisivo del afio 2002 fue calculado a partir
de la informacién de la DIGEMIN, referente a los viajeros internacionales
que salen por todas las fronteras del territorio peruano. Con la metodologia
anteriormente sefialada para los flujos internacionales, se procedi6 a calcular
el numero de visitantes residentes que viajaron al exterior durante el afio de
evaluacion, en sus respectivas categorias.

Cuadro 4.2
Salida de visitantes internacionales, 2002
(Miles)
o ) Categoria de visitante
Visitante residente - .
Total Turista  Excursionista
Total 1410,7 1269,6 141,1
Peruano 1373,2 12321 141,1
Extranjero 37,5 37,5 0,0

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: MININTER-DIGEMIN
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Cuenta Satélite de Turismo de Peru



4.2.2 Flujo de visitantes internos

En el presente apartado se presentan la metodologia utilizada y el resultado del numero de viajes de
turismo interno, segun categoria de visitante.

o Flujo de turistas internos

Para determinar el numero de turistas internos que se movilizaron al interior de territorio peruano
durante el ano 2002, se tomaron inicialmente los resultados globales del 2007 proporcionados por la
Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes 2007-2008 (ENVIR), complementandose con otros
indicadores para ser estimados hasta el afo de evaluacién de la CST.

Es necesario sefalar que entre los afos 2007 y 2008, el MINCETUR realizé la primera encuesta
de turismo interno denominada “Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR), Abril
2007-Marzo 2008” que proporciond el nimero de viajes pero sélo a nivel urbano, por lo que se debia
incorporar el nivel rural, y para ello se utilizé informacion de la Encuesta Nacional Continua 2006
(ENCO) ejecutada por el INEI con la cual el numero de viajes de turistas internos a nivel nacional,
urbano y rural, para el afio 2007 llegé a un total de 29,9 millones.

Con este resultado, tomando como base el afio 2007 y con otros indicadores pertinentes como el
transporte terrestre interprovincial de pasajeros, el movimiento aeroportuario de pasajeros, el trafico
ferroviario de pasajeros, arribos y pernoctaciones en establecimientos de hospedaje se realizaron
diversos escenarios para calcular el flujo de turistas internos del 2002, que fueron analizados y
evaluados en su totalidad, obteniéndose finalmente el nUmero de viajes a nivel nacional que fue de
22,7 millones.

o Flujo de excursionistas internos

Previo al calculo del numero de viajes de los excursionistas internos para el afio 2002, se tuvo que
evaluar el flujo de excursionistas para el 2007, empleando informacion de la ENVIR para el nivel
urbano y ENCO para el nivel rural, obteniéndose 57,1 millones de viajes de excursionistas internos
para el afio 2007.

A partir de este resultado y con indices del trafico de pasajeros de transporte terrestre interprovincial,
del trafico de pasajeros ferroviarios y del flujo de vehiculos ligeros, se realizé la estimacién hasta
el afo 2002, con el proposito de obtener el numero de viajes de excursionistas internos a nivel
nacional, alcanzando un total de 45,6 millones, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro 4.3

Flujo de visitantes internos, 2002
(Miles de viajes)

Categoria de visitante Viajes
Total 68 302,5
Turista 22 668,0

Excursionista 45 634,5

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, MINCETUR
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA




4.3 CONSUMO TURISTICO

El consumo del visitante se define como “todo gasto de consumo efectuado por
un visitante o por cuenta de un visitante para y durante su desplazamiento y su
estancia en el lugar de destino™. La definicion de visitante abarca no sélo a las
personas que se desplazan por vacaciones o por razones personales, sino que
también, a aquellas que se desplazan por motivos de negocios. El consumo de
estos visitantes puede ser abonado por las empresas, por las administraciones
publicas o por las instituciones privadas sin fines de lucro que sirven a los hogares.
En consecuencia, el consumo de estos visitantes también esta dentro del ambito
del consumo turistico.

A continuacion se describe la metodologia seguida para valorar el consumo
turistico en sus diversas formas.

4.3.1 Consumo turistico receptivo

Este consumo es el gasto efectuado por los visitantes no residentes, durante
su estadia en el pais de referencia.

Para determinar el consumo del turista receptivo del afio 2002 se empled la
informacion de la encuesta de turismo receptivo elaborada por PromPeru
y de la balanza de pagos del BCRP, calculandose las principales variables
respectivas. El gasto promedio por turista en sus viajes al Peru se calcul6 en
S/. 2 722, con una permanencia promedio de 15 noches. El consumo total de
estos turistas ascendi6 a S/. 2 895,4 millones.

Respecto a la estructura de gastos, se utilizé la del turista extranjero del afio
2005, por disponer de mayor detalle en las categorias de consumo de bienes y
servicios en comparacion a las estructuras de los afios 2001 y 2002 y ademas
estar mas proxima al afio de evaluacion.

Grafico 4.1
Estructura de gastos del turista receptivo, 2002

Otros
2,4%

Produc. de artesani
6,7%

Serv. alojamiento
Serv.cult.yde 26,0%
entretenim.

9,9%

Serv.agenciade viajes_/

4,5%

Serv. provision aliment.
y bebidas
18,6%
Serv.transp.de
pasajeros
32,0%

Fuente: BCRP ; PromPerl
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

3. Naciones Unidas, Organizacion Mundial del Turismo: “Recomendaciones sobre estadisticas de Turismo, 2000”.
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Para el consumo del excursionista receptivo se utilizaron, igualmente, los datos de la balanza de
pagos del BCRP conjuntamente con la estructura de gastos final derivada de la CST 2001 y con ellos
se calculo el gasto promedio por excursionista en S/.189, llegando a obtener un consumo total de S/.
45,4 millones.

Cuadro 4.4

Consumo turistico receptivo, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Total Turista Excursionista
Total 2940,8 28954 45,4
Servicio de alojamiento 751,4 751,4 0,0
Servicio de provision alimentacion y bebidas 555,0 539,9 15,1
Servicio de transporte de pasajeros 929,3 926,6 2,8
Servicio de agencias de viaje 129,7 129,7 0,0
Servicios culturales y de entretenimiento 298,6 285,6 12,9
Productos de artesania 205,4 193,7 11,7
Otros 71,4 68,6 2,9

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: BCRP; PromPeru
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

4.3.2 Consumo turistico interno

Esta forma de consumo es realizada por los visitantes residentes en el Peru durante sus viajes al
interior del pais.

El gasto promedio del turista interno para el afio 2002 fue calculado en S/.345, con una permanencia
promedio de 6,9 noches, valorizandose el consumo total de estos turistas en S/. 7 825,3 millones.
Para elaborar la estructura de gasto del turista interno, se compararon tres fuentes de informacion:
el Perfil del Turista Nacional 2003 de PromPeru, la Encuesta Permanente de Empleo 2005 (EPE) del
INEl y la Encuesta de Viajes de los Residentes 2007-2008 (ENVIR) del MINCETUR, observandose
similitudes en sus componentes, ademas de ser representativas del comportamiento del turista
interno, pero se estimo conveniente utilizar la del Perfil del Turista Nacional del afio 2003, por ser
mas cercana al ano de evaluacion.

Grafico 4.2
Estructura de gastos del turista interno, 2002
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El consumo del excursionista interno se determiné a partir del estudio “Peru: Perfil
del Visitante del Dia, 2001” elaborado por PromPeru del cual se obtuvo un gasto
promedio, cuyos componentes fueron actualizados con los indices de precios al
consumidor, resultando S/. 36,9 el gasto promedio que efectudé un excursionista en
su viaje por turismo. El monto total del consumo de los excursionistas internos fue
de S/. 1 685,7 millones.

Cuadro 4.5
Consumo turistico interno, 2002 - .

(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Total Turista EXxcursionista
Total 9511,0 7 825,3 1685,7
Servicio de alojamiento 957,0 957,0 0,0
Servicio de provisiéon alimentacion y bebidas 2264,0 1437,1 826,9
Servicio de transporte de pasajeros 2797,8 2735,8 62,0
Servicio de agencias de viaje 552,0 552,0 0,0
Servicios culturales y de entretenimiento 999,6 785,3 214,3
Productos de artesania 521,8 415,0 106,7
Otros 1418,9 943,0 475,9

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI; MINCETUR; PromPeru
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

4.3.3 Consumo turistico emisivo

Este es el gasto realizado por los residentes en el Peru, durante sus viajes al
exterior.

Para determinar el consumo del turista emisivo se utilizaron los datos de la
balanza de pagos del BCRP y la informacién del Servicio Nacional de Turismo
(SERNATUR) de Chile sobre los peruanos que visitaron el pais vecino. El gasto
promedio por turista se calculé en S/. 2 147 con una estadia media de 13,5 noches.
El consumo total de los turistas emisivos alcanzé los S/. 2 725,6 millones.

La estructura de gastos para el turista emisivo se tomé del SERNATUR que
brinda informacion sobre las caracteristicas de los turistas peruanos que visitan
ese pais. Su representatividad se sustentd en las preferencias de los nacionales
al elegir este pais como uno de los principales destinos en sus viajes al exterior.

Cabe mencionar que para el ano 2002 las encuestas de viajes del turismo emisivo
ejecutadas por el BCRP no contenian preguntas sobre las categorias de gastos,
las que fueron incorporadas recién a partir de la encuesta del afio 2004.

Cuenta Satélite de Turismo de Peru



Grafico 4.3
Estructura de gastos del turista emisivo, 2002

Otros
20,2%

Produc. de artesania
2,4% k
Serv. cult.y de_>
entretenim.
4,50/0
Serv. provision
aliment. y bebidas

Serv.ag_enciade 11,7%
viajes
6,3%

Serv. alojamiento
23,3%

I
Serv.transp.de
pasajeros
31,6%

Fuente: BCRP ; SERNATUR-Chile
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

De otro lado, para el calculo del consumo del excursionista emisivo, con la informacién de la balanza
de pagos y junto a la estructura de gastos final proveniente de los resultados de la CST 2001, se
obtuvo el gasto promedio por persona, que se ubico alrededor de S/.100 y el consumo total de estos
excursionistas que ascendié a S/. 14,1 millones.

Cuadro 4.6
Consumo turistico emisivo, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Total Turista Excursionista
Total 2739,6 2725,6 14,1
Servicio de alojamiento 635,1 635,1 0,0
Servicio de provision alimentacion y bebidas 3214 317,6 3,8
Servicio de transporte de pasajeros 863,7 861,9 1,8
Servicio de agencias de viaje 170,9 170,9 0,0
Servicios culturales y de entretenimiento 125,9 124,0 1,9
Productos de artesania 66,4 64,3 2,1
Otros 556,2 551,7 4.4

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: BCRP; SERNATUR-Chile
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

4.3.4 Otros componentes del consumo

Para complementar la valoracién del consumo turistico, de acuerdo con las recomendaciones de la
OMT, se estimaron los otros componentes del consumo referidos a las transferencias en especie, el
consumo colectivo y las otras operaciones no monetarias, totalizando S/. 751,5 millones.

Las Transferencias en Especie son transacciones que se realizan entre agentes econdmicos sin




compensacion alguna, pero se requiere valorizarlas segun los precios
de bienes o servicios similares vendidos en el mercado. Se consideraron
dos tipos de transferencias: Alimentos y bebidas y de Alquiler de vivienda,
servicios ofrecidos a los visitantes en la vivienda principal de un hogar. Estas
transferencias sumaron S/. 624,1 millones. En el primer caso, se tomaron
como referencia los datos del Perfil del Turista Nacional, 2003 concerniente
al gasto en alimentos y bebidas de los que se hospedaron en hoteles y de
aquellos que se alojaron en casa de familiares 0 amigos y consumieron en
restaurantes. Comparando el gasto diario de ambas modalidades se obtuvo
el valor bruto de la transferencia de alimentos, al que se le dedujo el valor
afiadido de la actividad restaurantes.

Posteriormente, el gasto diario se relacion6 con los dias de permanencia y la
cantidad de turistas alojados en estas viviendas, determinandose el monto de
la transferencia de alimentos y bebidas en S/. 360 millones.

En la transferencia de viviendas se empled la informacion de la Encuesta
Nacional de Hogares del INEI y del Perfil del Turista Nacional 2003. Con los
datos disponibles se estimé el alquiler promedio de los hogares que brindaron
alojamiento a un visitante, el cual incluy6 todos los gastos de mantenimiento
de la vivienda; luego se determiné el gasto per capita diario de dicho alquiler,
relacionandolo con los dias de permanencia y el numero de turistas albergados
en estas viviendas, obteniéndose un valor de S/. 264 millones.

Los servicios de Consumo Colectivo son aquellos que se prestan
simultaneamente a todos los miembros de la comunidad o a una parte de
la misma como los servicios generales de la administracién publica, de la
seguridad nacional, los servicios educativos, culturales, entre otros. Para la
CST, este consumo se centré en los servicios prestados a los turistas quienes
se benefician directa o indirectamente, tales como la promocion turistica, los
servicios culturales y la ensefianza publica. Inicialmente se calculd el valor
bruto de produccién de estos servicios partiendo de los costos incurridos
(consumo intermedio mas valor agregado), y por definicion del Sistema de
Cuentas Nacionales, la produccion de estos servicios se asigné al consumo
colectivo que totalizé S/. 69,4 millones.

El calculo de la Promocion Turistica se basé en el presupuesto ejecutado
anual de las instituciones responsables registrado por el Sistema Integrado de
Administracién Financiera (SIAF) del Ministerio de Economia y Finanzas; en
el caso de los Servicios Culturales publicos se tomé la informacién econdémica
de las instituciones que brindan este servicio a los visitantes como el Instituto
Nacional de Recursos Naturales (INRENA)* , el Instituto Nacional de Cultura
(INC)> y el Patronato del Parque de las Leyendas (PATPAL). En cuanto a
la Ensefianza Publica, se considerd el gasto corriente ejecutado por las
universidades publicas que ofrecen carreras de turismo y el del Centro de
Formacién en Turismo (CENFOTUR).

4. En diciembre del 2008, se aprobd la fusion del INRENA al Ministerio de Agricultura, segun D.S. 030-2008-AG. Algunas de sus
funciones permanecen en el Ministerio de Agricultura y otras pasaron a formar parte del Ministerio del Ambiente.

5. A partir del 01 de octubre del afio 2010, la estructura organica del Instituto Nacional de Cultura (INC) paso6 a formar parte del
Ministerio de Cultura, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N° 001-2010-MC.
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Finalmente se determind el valor de las Otras operaciones no monetarias, que incorporaron los
servicios ofrecidos por las Camaras y Asociaciones y la Ensefanza Privada relacionada al turismo,
alcanzando un total de S/. 57,9 millones. Entre las Camaras y Asociaciones se consideraron aquellas
vinculadas a la actividad turistica como la Camara Nacional de Turismo (CANATUR), Asociacion
Peruana de Agencia de Viajes y Turismo (APAVIT), Asociacion de Guias de Turismo (AGOTUR),
Asociacion Peruana de Operadores Turisticos (APOTUR), entre los principales. Respecto a la
Ensefianza Privada se incluy6 la informacion de las universidades e institutos privados que ofrecen
carreras de turismo.

El consumo de estas operaciones no monetarias se determiné a partir de su oferta cuyas mediciones
se realizaron en base a la informacién proporcionada por las empresas sin fines de lucro que estan
vinculadas al turismo y respondieron al sondeo realizado por el MINCETUR.

Cuadro 4.7
Otros componentes del consumo turistico, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Total 751,5
Transferencias en especie 624,1
Consumo colectivo 69,4
Otras operaciones no monetarias 57,9

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.

Fuente: INEI; MINCETUR; PROMPERU; Céamaras y Asociaciones; Universidades e Institutos
privados.

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

4.4 OFERTA TURISTICA
4 .4 1 Actividades caracteristicas

o Hoteles y similares

Esta actividad se registra en la clase 5510 Hoteles y similares, de la Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme, Rev. 3 (CIIU Rev. 3). En esta clase se incluye el suministro a cambio de
una retribucion de hospedaje temporal y de lugares y servicios para acampar, tanto al publico en
general como, exclusivamente, a afiliados a una determinada organizacion asi como los servicios de
restaurantes que se prestan en combinacion con los hospedajes. También se incluyen los servicios
de coche cama, si son proporcionados por unidades independientes. Las actividades de esta clase
son las que suelen realizar los hoteles, moteles, hosterias, dormitorios universitarios, pensiones,
casa de huéspedes, albergues para jévenes, refugios etc.

Para el caso de la Cuenta Satélite de Turismo, se han considerado aquellos servicios turisticos de
alojamiento que brindan a los turistas internos y extranjeros para pernoctar. De acuerdo al Reglamento
de Establecimientos de Hospedaje, Decreto Supremo N° 029-2004-MINCETUR, publicado el 27 de
noviembre de 2004 en el diario El Peruano, estan clasificados en hotel, apart hotel, hostal, resort,
ecolodge, albergue y categorizados en 1, 2, 3, 4, 5 estrellas.




Cuenta de produccion

El valor bruto de la produccion de la actividad de hoteles y similares fue de
S/. 1 800,1 millones y se calculé a partir de la informacién de la encuesta
mensual de establecimientos de hospedaje y de la encuesta nacional de
viajes de los residentes, ambos del MINCETUR, ademas se utilizaron los
perfiles del turista nacional y extranjero de PromPeru, hallando el nimero de
pernoctaciones y precios ponderados para obtener la produccion principal que
represento el 95,3% del valor total de la produccién hotelera turistica, mientras
que la produccion secundaria represento el 4,7% calculada con los datos de
cuentas nacionales del INEI. El grafico muestra la estructura porcentual de
la produccion principal, donde se puede apreciar cierta concentracion en los
establecimientos no categorizados (23,2%), 3 estrellas (20,8%) y 5 estrellas
(15,0%).

Grafico 4.4
Produccion principal de hoteles y similares, 2002
(Participacion porcentual)
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El consumo intermedio ascendidé a S/. 685,2 millones, el cual se estimd
en funcidén al coeficiente técnico de cuentas nacionales, agrupandose en
9 categorias. Los insumos de mayor relevancia fueron los servicios varios,
conformados por los servicios de pintado, reparacién, contables, entre
otros, que representaron el 44,0% del valor total de insumos; los productos
manufacturados constituyeron el segundo insumo en importancia que
significo el 30,3%, entre los cuales figuraron los materiales textiles, articulos
de limpieza, combustibles y alimentos, entre otros; los gastos en transportes,
almacenamiento y comunicaciones llegaron a 14,8%; el consumo en
electricidad, agua y gas representod 8,0% y el resto de insumos el 2,9%.

El valor agregado bruto, se obtuvo por diferencia entre el valor bruto de
produccién y el consumo intermedio.
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Cuadro 4.8
Cuenta de produccion de hoteles y similares, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 1800,1
Consumo Intermedio 685,2
Valor Agregado Bruto 11149
Remuneraciones 1449
Impuestos 0,9
Excedente de explotacion 969,1

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboraciéon: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

La actividad turistica de hoteles y similares proporcion6 empleo a 27 733 trabajadores, de los
cuales 23 487 fueron remunerados y 4 246 no remunerados, informacion que se calculo a partir del
coeficiente de productividad de cuentas nacionales.

o Segundas viviendas en propiedad (Imputadas)

Esta actividad corresponde a la clase 7010 Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios
o arrendados de la CllU Rev. 3. En esta clase se incluyen la compra, venta, alquiler y explotacion de
bienes inmuebles propios o arrendados, tales como edificios de apartamentos, viviendas y edificios
no residenciales; la urbanizacion y el fraccionamiento de terrenos en solares, etc. También se incluyen
el acondicionamiento y la venta de terrenos, la explotacién de apartamentos con servicios de hotel y
de zonas residenciales para viviendas moviles.

Para la CST esta actividad se refiere al servicio de provision de vivienda que es utilizada con fines
turisticos “por cuenta propia o proporcionados de forma gratuita a los visitantes™, formando parte de
la oferta turistica y su valor debe imputarse como una actividad de produccion para el propietario de
esa vivienda.

Cuenta de produccién

Para el calculo de la produccién turistica de segundas viviendas o alojamiento en casa de familiares
0 amigos se tomo inicialmente la informacién de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del IV
Trimestre del 2001 sobre las caracteristicas de la vivienda y sus costos de mantenimiento:

« Ultimo gasto mensual por consumo de agua, electricidad, combustible, etc.

* Mantenimiento de la vivienda (articulos de lavanderia, articulos para aseo del hogar)

» Servicios ala vivienda (cochera, guardiania, servicio doméstico, servicio comunitario, vigilancia
vecinal, recojo de basura, etc.)

» Oftros bienes y servicios (arbitrios municipales)

Se obtuvo el gasto total trimestral y de los hogares informantes se tomaron aquellos que tienen algun
“no miembro presente” en ese hogar, con el propésito de hallar el gasto mensual que éstos pagarian

6. Naciones Unidas, Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos. Comisién de las Comunidades Europeas, Organizacion
Mundial del Turismo. Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual. 2000. Pag.35



en alquileres; luego, relacionandolo con los dias de permanencia se determind
el gasto promedio diario. Para el afio 2002, con la variacion de precios de
los rubros que componen esta actividad, se obtuvo el nuevo gasto promedio
que, junto con la cifra del flujo de turistas internos calculado para ese afio y el
porcentaje que se alojo en casa de familias (67%) se logré determinar el nivel
de produccion en S/. 264,2 millones.

El consumo intermedio se determind con el coeficiente técnico de la actividad
de Alquiler de Viviendas de cuentas nacionales, destacando el uso de
manufacturas, trabajos de construccion y otros servicios que, en conjunto,
congregaron el 87,6% del total de los insumos empleados.

El valor agregado bruto resulté de la diferencia entre el valor bruto de
produccién y el consumo intermedio.

Cuadro 4.9
Cuenta de produccion de segundas viviendas en
propiedad, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 264,2
Consumo Intermedio 19,6
Valor Agregado Bruto 244.,6
Remuneraciones 0,0
Impuestos 7,6
Excedente de explotacion 237,0

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

o Restaurantes y similares

Esta actividad se registra en la clase 5520 Restaurantes y similares de la
CllU Rev. 3. Esta referida a la venta de comidas y bebidas preparadas para
su consumo inmediato en establecimientos, tales como restaurantes, cafés,
merenderos y puestos de refrigerio. También se incluyen a los servicios de
restaurantes a domicilio y la venta de comidas y bebidas preparadas fuera de
los establecimientos de elaboracién, asi como los servicios de coche comedor,
si son proporcionados por unidades independientes de empresas ferroviarias
y de otros servicios de transporte.

Para el caso de la Cuenta Satélite de Turismo, se han considerado los servicios
turisticos de provision de alimentacién y bebidas que brindan los restaurantes,
bares y cantinas a los visitantes (excursionistas y turistas) para su consumo
inmediato, tales como los establecimientos que expenden cafés, puestos de
refrigerio y otros similares.
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Cuenta de produccién

El valor bruto de la produccién de la actividad de restaurantes y similares fue de S/. 2 722,0 millones
y se estimé a partir de la informacion de la encuesta nacional de viajes de los residentes del
MINCETUR vy del perfil del turista extranjero de PromPeru, hallando el numero de raciones y luego
el precio ponderado para obtener la produccién principal que represento el 99,9% del valor total de
la produccion turistica de restaurantes y similares, mientras que la produccién secundaria significé el
0,1% calculada con los datos de cuentas nacionales del INEI. En el grafico, se observa la estructura
porcentual de la produccioén principal, donde se aprecia una elevada concentracion en los servicios
de provision de alimentos, constituida por el almuerzo (50,2%) y la cena (44,7%).

Grafico 4.5

Produccion principal de restaurantes y similares, 2002
(Participacion porcentual)
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Para calcular el volumen de raciones producidas por los restaurantes, se asumio que éste se
encontraba en funcion de la cantidad de comensales y a la vez, dicha cantidad, en relacion directa
con los turistas que pernoctan en los establecimientos de hospedaje.

Para determinar apropiadamente las raciones de desayuno, almuerzo y cena que consumen turistas
y/o excursionistas, se establecieron los siguientes supuestos:

* Las tarifas de los establecimientos de hospedaje de 5 y 4 estrellas incluyen los desayunos,
por lo cual se asumio que los turistas que hacen uso de este servicio no consumen desayunos
en los restaurantes.

* Los turistas que se alojaron en viviendas familiares y/o amigos consumieron parcialmente sus
alimentos en los hogares que los acogen, y otra parte de su alimentacién diaria fue consumida
en los restaurantes.

» Latarifa del servicio de alojamiento en albergues incluye la alimentacion, por lo cual se asumio
que estos turistas no consumieron alimentos en restaurantes.

El consumo intermedio de la actividad de restaurantes y similares, ascendié a S/. 1 286,6 millones,
el cual se obtuvo a partir del coeficiente técnico de cuentas nacionales, agregandose a nivel
de 9 categorias. Los insumos que tuvieron mayor relevancia monetaria fueron los productos



manufacturados (alimentos, bebidas alcohdlicas, bebidas no alcohdlicas,
articulos de limpieza, entre otros) que representaron el 76,9% del valor total
de insumos; los alimentos constituyeron el 13,2%; el uso de servicios (pintado,
reparaciones, contabilidad, entre otros) el 6,4%, el consumo en electricidad,
agua y gas significo el 1,1%; el servicio de transporte, almacenamiento y
comunicacion el 2,3% y los servicios de comercio, restaurantes y hoteles 0,1%.

El valor agregado bruto, se determind por diferencia entre el valor bruto de la
produccién y el consumo intermedio.

Cuadro 4.10
Cuenta de produccion de Restaurantes y similares, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 27220
Consumo Intermedio 1 286,6
Valor Agregado Bruto 14354
Remuneraciones 218,2
Impuestos 2,2
Excedente de explotacion 1215,0

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

El personal ocupado de la actividad turistica de restaurantes y similares se calcul6
a partir del coeficiente de productividad de cuentas nacionales, obteniéndose un
total de 122 355 trabajadores, de los cuales 34 096 fueron remunerados y 88 259
no remunerados.

o Servicio de transporte de pasajeros
a) Servicios de transporte de pasajeros por ferrocarril

La clase ClIU 6010 Transporte por via férrea incluye el transporte de pasajeros
y el transporte de carga.

En la Cuenta Satélite de Turismo 2002, solo se considerd el transporte de
pasajeros (34,4%). El transporte de carga (65,6%) se excluyé considerandolo
como produccion de servicios no turisticos.

Cuenta de produccion

La produccion principal se determiné en funcion de las ventas de pasajes del
transporte de pasajeros en ferrocarril, realizada por la empresa operadora
Peru Rail S.A. en sus dos tramos: (1) Matarani/Mollendo-Arequipa-Juliaca /
Puno-Cusco, (2) Cusco-Machu Picchu-Hidroeléctrica y la Empresa Publica
Huancayo-Huancavelica.

Cuenta Satélite de Turismo de Peru



La produccién secundaria se determiné a partir de los servicios de reparacién de vehiculos a
terceros, alquiler de inmuebles, construccion por cuenta propia, etc.

Para determinar el consumo intermedio se utilizé el coeficiente técnico (CI/VBP)44,7% del transporte
por via férrea de cuentas nacionales, asociado con la produccién del transporte interurbano por
ferrocarril (S/. 73,8 millones), obteniéndose como resultado un valor de S/. 33,0 millones.

El valor agregado se determind por diferencia entre el valor bruto de produccion y el consumo
intermedio, alcanzando los S/. 40,8 millones.

Cuadro 4.11
Cuenta de produccion de transporte de pasajeros
por ferrocarril, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 73,8
Consumo Intermedio 33,0
Valor Agregado Bruto 40,8
Remuneraciones 7,5
Impuestos 0,5
Excedente de explotacion 32,8

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

Debido a que el personal ocupado de las empresas de transporte ferroviario desarrollan actividades
tanto para el servicio de pasajeros como para servicio de carga, en la Cuenta Satélite de Turismo
2002 se tomo en cuenta el coeficiente de productividad del transporte por via férrea de cuentas
nacionales (VBP/PO), obteniéndose un total de 327 personas ocupadas.

b) Servicios de transporte de pasajeros por carretera

Laclase ClIU 6021 incluye los servicios regulares de transporte urbano e interurbano (interprovincial)
de pasajeros que tienen itinerarios fijos y horarios con arreglo a los cuales cargan y descargan
pasajeros en las paradas indicadas en los horarios, incluye ademas todos los tipos de transporte
no regular de pasajeros por via terrestre, como los servicios de taxi, el alquiler de automdviles
con conductor, el fletamento de autobuses, el transporte de pasajeros en autobuses, el transporte
de pasajeros en otros tipos de vehiculos, actividades de transporte tales como las de servicios
de autobuses escolares, de enlace con aeropuertos y estaciones de ferrocarril, de autobuses de
excursion, etc.

Para la CST 2002 el transporte de pasajeros por carretera fue dividido en:
» Servicio de transporte de pasajeros interprovincial.
» Servicio de transporte turistico de pasajeros.
» Servicio de transporte de pasajeros en taxi.

En cuanto a la produccion por actividades, el valor total producido por las actividades de transporte
turistico es el 20,7% del valor de produccion de las actividades de transporte turisticas y no turisticas
registradas en las cuentas nacionales.



Cuenta de produccién

El valor de la produccion turistica del transporte de pasajeros por carretera fue
S/.1 928,3 millones, como consecuencia del ajuste por el lado del consumo
turistico. Este ajuste se sustenta en los indicadores provenientes de las
investigaciones periddicas realizadas por PromPeru, que presentan los perfiles
socioecondmicos de los turistas.

El consumo intermedio fue determinado por el coeficiente técnico, calculado
de las empresas informantes a la Encuesta Econémica Anual (EEA) 2002
Transportes y Comunicaciones y la EEA 2002 Empresas Publicas (municipales)
de transportes, obteniéndose S/. 964,6 millones.

El valor agregado se determindé por diferencia entre el VBP y el consumo
intermedio. Los componentes se determinaron con los coeficientes de las cuentas
nacionales, con excepcion de las remuneraciones que fueron analizadas a partir
de las empresas informantes a la EEA 2002 de Transportes y Comunicaciones y
las remuneraciones promedio registradas en las estadisticas ocupacionales del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE).

Cuadro 4.12
Cuenta de produccion de transporte de pasajeros

por carretera, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 1928,3
Consumo Intermedio 964,6
Valor Agregado Bruto 963,7
Remuneraciones 220,7
Impuestos 6,5
Excedente de explotacion 736,6

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 4.6
Produccion de trasnporte por carretera, 2002
(Participacion porcentual)
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Personal ocupado
El personal ocupado se determiné con la productividad (VBP/PQO) del transporte de pasajeros de
cuentas nacionales, obteniéndose 25 053 personas ocupadas.

¢) Servicios de transporte de pasajeros por via acuatica

Esta actividad incluye el transporte regular y no regular de pasajeros y carga por via acuatica.
Asimismo, incluye el transporte de pasajeros y carga por rios, canales y otras vias de navegaciéon
interiores, como radas y puertos.

Para cuantificar el servicio de transporte de pasajeros por via acuatica, se consideré el 52% de la
produccién total del transporte por vias de navegacion interiores de cuentas nacionales.

Cuenta de produccion

Elvalorbruto de produccion de esta actividad se determind a partir del gasto turistico, considerandose
como produccion el valor del gasto registrado por el consumo de las diferentes categorias de
turistas, debido a las limitaciones para disponer de informacion respecto al valor de los pasajes
para el traslado de los turistas por via acuatica.

El consumo intermedio (S/. 25,9 millones) se determiné a partir de la utilizacién de la estructura de
gastos del transporte por vias de navegacion interiores de cuentas nacionales.

El valor agregado (S/. 16,2 millones) se obtuvo por diferencia entre el valor bruto de produccién y
el consumo intermedio. Sus componentes se calcularon en funcién a la estructura del transporte
por vias navegacion interior de cuentas nacionales.

Cuadro 4.13
Cuenta de produccion de transporte de pasajeros
por via acuética, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccién 42,1
Consumo Intermedio 25,9
Valor Agregado Bruto 16,2
Remuneraciones 9,9
Impuestos 0,1
Excedente de explotacion 6,2

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

Para determinar el personal ocupado se utilizd el coeficiente de productividad de la actividad
transporte por vias de navegacion interiores de cuentas nacionales, obteniéndose 1 154 personas
ocupadas.

d) Servicios de transporte de pasajeros por via aérea

Esta actividad econémica comprende el transporte de pasajeros y de carga por via aérea con
itinerarios y horarios establecidos (regulares) y no regulares. La cobertura de esta actividad sélo



contempla los productores residentes en el pais, segun las recomendaciones
internacionales.

Los servicios turisticos son los servicios prestados a los pasajeros.

Cuenta de produccién

La produccion turistica de esta actividad representoé el 89,7% de la produccién del
transporte aéreo de cuentas nacionales, mientras que el 10% de la produccion
(transporte de carga por via aérea) se consideré como no especifico.

La produccidn incluye los servicios prestados a residentes que viajan al exterior -

y a no residentes que utilizan los medios de transportes de los productores
residentes, sin posibilidad de distinguirse los flujos monetarios por cada uno de
ellos.

Para determinar el consumo intermedio se utilizd el coeficiente técnico de
62,4%, determinado a partir de las cuentas nacionales. El consumo intermedio
para la CST fue S/. 989,6 millones.

El valor agregado se calcul6 por diferencia entre el valor bruto de produccién y
el consumo intermedio, resultando S/. 596,2 millones.

Cuadro 4.14
Cuenta de produccion de transporte de pasajeros

por via aérea, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 1585,8
Consumo Intermedio 989,6
Valor Agregado Bruto 596,2
Remuneraciones 172,2
Impuestos 1,5
Excedente de explotacion 4225

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado
Utilizando el coeficiente de productividad de la actividad transporte regular por
via aérea, se obtuvieron 5 189 personas ocupadas.

e) Servicios anexos al transporte de pasajeros

La clase ClIU 6303 incluye una gran variedad de actividades relacionadas con
el transporte de pasajeros y carga utilizando distintos medios de transporte.
Esta clase CIIU incluye los servicios conexos al transporte aéreo (control de
trafico aéreo de aeronaves y pasajeros), maritimo (control de trafico maritimo) y
terrestre (peajes y playas de estacionamiento).

Los servicios turisticos son aquellos prestados a los viajeros en el transporte
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aéreo. En el caso peruano, la Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial - CORPAC
S.A. tiene el control de 54 aeropuertos a nivel nacional y Lima Airport Partner’s tiene la concesion
otorgada por el Estado Peruano para la construccion, operacion y transferencia del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez.

Cuenta de produccion

La produccién de esta actividad conexa es el valor de la Tarifa Unificada de Uso de Aeropuerto
(TUUA) que pagan las personas que viajan por via aérea. Estas tarifas son diferenciadas para los
pasajeros que viajan al exterior (TUUA INTERNACIONAL) y para los que viajan al interior del pais
(TUUA NACIONAL). Estas tarifas son registradas por los operadores de los aeropuertos como
ingresos por servicios a los pasajeros; los otros ingresos que no son por atencion a los pasajeros
constituyen ingresos por servicios a terceros (otras empresas). La tarifa es abonada por el turista
al momento del embarque.

Comparando la produccion de los servicios conexos al transporte de pasajeros, respecto a los
valores de cuentas nacionales, se observa una tasa de participacion de 14,2%. La produccion fue
de S/. 142,9 millones.

El consumo intermedio se determind con el coeficiente técnico de la Empresa CORPAC (27,4%),
sobre la produccion. Para ello, se multiplicé el coeficiente técnico por el Valor Bruto de Produccion
(S/. 142,9 millones) del servicio conexo al transporte de pasajeros (aéreo) obteniéndose S/. 39,2
millones.

El valor agregado se calculd por diferencia entre el VBP y el consumo intermedio, obteniéndose
S/. 103,7 millones. Sus componentes se determinaron con la estructura de la actividad Otras
actividades de transporte complementarias de cuentas nacionales, con excepcion de las
remuneraciones, en donde se tomd en cuenta las remuneraciones promedio registradas en las
estadisticas ocupacionales del Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo (MTPE).

Cuadro 4.15
Cuenta de produccion de servicios anexos al
transporte de pasajeros, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 142,9
Consumo Intermedio 39,2
Valor Agregado Bruto 103,7
Remuneraciones 23,6
Impuestos 1,5
Excedente de explotacion 78,6

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado
El personal ocupado se determiné con el coeficiente de productividad de los servicios conexos al
transporte de cuentas nacionales, obteniéndose 698 trabajadores.

f) Alquiler de bienes de equipos para transporte de pasajeros

Esta actividad comprende el alquiler de toda clase de equipo de transporte terrestre sin conductor,



por ejemplo automéviles, camiones, remolques y semirremolques,
motocicletas, locomotoras, etc. Para la CST 2002 solo se considerd el
Alquiler de vehiculos (automéviles) sin conductor.

Este servicio esta constituido por el valor del alquiler de vehiculos, tanto a
residentes como a no residentes. En el ambito comercial estas empresas
son llamadas Rent a Car. Los vehiculos alquilados son para uso propio
por un determinado numero de dias; el valor del alquiler es determinado
por el tiempo y/o distancia recorrida o una combinacién de ambos.

Cuenta de produccién

La produccion principal comprende el alquiler de vehiculos sin conductor,
tanto a peruanos como a extranjeros, mientras que la produccion
secundaria incluye el alquiler de inmuebles, servicios de reparacion a
terceros y otros ingresos.

Las cuentas nacionales identifican los niveles de produccion de la clase
CllU 7111, pero no identifican de manera explicita la produccién de los
Rent a Car. A partir de los resultados del sondeo (empresas informantes
mas no informantes) se adicioné y se determiné el universo del alquiler de
equipo de transporte por via terrestre, alcanzandose un valor de S/. 39,5
millones.

El consumo intermedio se determind a partir del comportamiento de los
gastos de las empresas Rent a Car. Los rubros considerados fueron:
gastos en transporte, teléfono, correo, electricidad, agua, combustibles,
alquileres, publicidad, mantenimiento y reparacion, etc. A partir de las
empresas informantes se determiné el coeficiente técnico que luego fue
aplicado a las empresas no informantes, registrandose un valor de S/.
15,9 millones.

El valor agregado se calculd por diferencia entre el VBP y el consumo
intermedio, obteniéndose S/. 23,6 millones. Sus componentes se
determinaron con la estructura de los resultados del sondeo aplicado a las
empresas Rent a Car.

Cuadro 4.16
Cuenta de produccion de alquiler de bienes de
equipo para transporte de pasajeros, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 39,5
Consumo Intermedio 15,9
Valor Agregado Bruto 23,6
Remuneraciones 3,1
Impuestos 0,1
Excedente de explotacion 20,4

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA
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Personal ocupado

El personal ocupado de las empresas informantes se determind con los resultados del sondeo,
mientras que el de las no informantes se estimé en funcién al personal ocupado de las empresas
informantes. El nUmero de trabajadores registrado fue 262 personas.

o Agencia de viaje y similares

Comprende la venta de servicios de viajes, viajes organizados, transporte y alojamiento al publico
en general y a clientes comerciales, ademas de la organizacion de paquetes turisticos para su venta
a través de las agencias de viajes o por los propios operadores turisticos u otros agentes, ademas
de otros servicios relacionados con los viajes como las reservas. Incluye también las actividades de
guias de turismo y las de promocién turistica.

Cuenta de produccién

La produccion de esta actividad esta constituida por los servicios que prestan a los visitantes como
el transporte, alojamiento, alimentacion, visitas a museos, etc. y se clasifica en tres productos
especificos del turismo: agencias de viajes, tour operadores y guias de turismo.

Las agencias de viaje no sustituyen a la unidad que proporciona el servicio, mas bien su rol es el de
intermediario entre los productores de los servicios turisticos y los visitantes que los adquieren, por lo
que reciben una comision sobre el valor de venta acordado con el proveedor del servicio. Tal ingreso
se constituye en gran parte de su produccion principal.

El valor bruto de la produccioén, alcanzé S/. 694,0 millones correspondiendo el 51% a las agencias de
viaje, el 37% a los tour operadores y el 12% a los guias de turismo. Los valores fueron determinados
tomando como referencia los niveles del consumo turistico receptivo, interno y emisivo.

Grafico 4.7
Produccion de agencias de viaje y similares por tipo de producto, 2002
(Participacion porcentual)
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Para el consumo intermedio se estimd un coeficiente técnico con informacion del sondeo dirigido a
la Asociaciéon Peruana de Operadores de Turismo (APOTUR) y con datos de la Encuesta Econdmica
Anual (EEA) 2002. El coeficiente obtenido fue de 47% con el cual se calcul6 el monto de los insumos
utilizados por las agencias de viaje y similares que ascendié a S/. 326,7 millones.



El valor agregado bruto que totalizd6 S/. 367,4 millones, siguid el mismo
procedimiento que las cuentas nacionales convencionales. Por un lado, dicho
total se obtuvo por diferencia entre el valor bruto de la produccién y el consumo
intermedio y, por otro lado, se calculé cada uno de sus componentes tal como se
muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 4.17
Cuenta de produccion de agencias de viaje y
similares, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 694,0
Consumo Intermedio 326,7
Valor Agregado Bruto 367,4
Remuneraciones 80,3
Impuestos 0,4
Excedente bruto de explotacion 286,6

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

Las agencias de viajes y similares lograron emplear a 7 108 trabajadores,
informacion que figura en las cuentas nacionales que, a su vez, proviene de la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) ejecutada por el INEI mensualmente.
Del total del personal ocupado, 4 268 trabajadores equivalente al 60,0%, fueron
asalariados mientras que el nUmero de no asalariados alcanzo 2 840.

Consumo de los servicios turisticos de las agencias de viaje por tipo de turista
Las ventas presentan diferentes modalidades como paquetes turisticos,
servicios sueltos o también otros servicios de actividades conexas, como reserva
de hoteles, transporte, alquiler de vehiculos, guias de turismo, entre otros, y
presentan un tratamiento especial cuando se trata de sus valorizaciones.

a) Estructura de paquete turistico por tipo de turista

Las agencias de viaje venden paquetes o0 programas turisticos como un
producto unico. Sin embargo, para efectos de la CST, las recomendaciones
de la OMT plantean clasificar el paquete turistico por tipo de turismo (receptivo,
interno y emisivo) y conocer sus componentes o servicios turisticos, ademas
de la comisidn que reciben como intermediarios. A este proceso se le conoce
como desempaquetamiento.

Para desarrollar esta fase se recurrié a dos fuentes de informacién. En primer
lugar, se proces6 la Encuesta Econdmica Anual (EEA) del afio 2002, donde
se clasifica a los paquetes turisticos segun destino:

* Alinterior del pais (turismo interno y receptivo)
* Al extranjero (turismo emisivo)
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En segundo lugar, se utilizé el sondeo dirigido a la Asociacion Peruana de Operadores de Turismo
(APOTUR), la misma que contiene informacion de paquetes turisticos por tipo de turismo. Del
analisis y consistencia de ambas fuentes se obtuvo los componentes del paquete turistico en
términos porcentuales, es decir, se procedio a “desempaquetar” el paquete turistico para el turismo
receptivo, interno y emisivo.

Cuadro 4.18
Paquete turistico, segun servicio y por tipo de turismo, 2002
(Participacion porcentual)

Tipo de turismo

Servicio - .
Receptivo Interno  Emisivo

Total 100,0 100,0 100,0
Transporte aéreo 21,9 28,2 40,6
Transporte terrestre interprovincial 2,2 1,2 0,9
Transporte por ferrocarril 3,8 4,2 0,0
Transporte lacustre 0,6 0,2 0,0
Transporte fluvial 0,8 0,2 0,0
Transporte maritimo 0,0 0,0 0,5
Traslado IN / OUT 7,5 6,6 4,3
Alojamiento 29,7 23,3 30,6
Alimentacién 55 8,6 4,9
Alquiler de auto sin conductor 0,0 0,0 2,2
Pago a guias de turismo 49 3,3 1,2
Visita a museos vy sitios de interés 4,0 6,4 3,1
Servicios financieros y seguros 0,6 15 1,7
Otros 4,1 0,8 0,2
Comisiones de las empresas 14,4 15,6 9,8

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboraciéon: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

De acuerdo a los resultados mostrados en el cuadro anterior, el paquete mas demandado por el
turista receptivo tuvo como principales servicios requeridos el alojamiento (29,7%) y el transporte
aéreo (21,9%). La comision promedio de las agencias de viaje por la prestacion de estos servicios
fue de 14,4% del paquete turistico.

Grafico 4.8
Paquete turistico mas demandado por el turista extranjero, segun tipo de servicio, 2002
(Participacion porcentual)
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En el turismo interno los servicios mas representativos del paquete turistico
fueron el transporte aéreo (28,2%), el alojamiento (23,3%) y la alimentacion
(8,6%), entre otros. En este caso, la comision promedio de las agencias de

viajes por la comercializacion del paquete fue de 15,6%.

Grafico 4.9
Paquete turistico mas demandado por el turista interno, segun tipo de
servicio, 2002
(Participacion porcentual)
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Finalmente, para el turismo emisivo, los servicios mas importantes del paquete
turistico de mayor demanda fueron el transporte aéreo (40,6%), el alojamiento
(30,6%) y la alimentacién (4,9%), entre otros. La comision promedio por la

venta de paquetes fue de 9,8%.

Grafico 4.10
Paquete turistico mas demandado por el turista emisivo, segun tipo de
servicio, 2002
(Participacion porcentual)
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Las agencias de viaje también comercializan servicios sueltos como: boleto aéreo, alquiler de autos,
servicio de informacién y guias turisticas, por el cual obtienen comisiones por su intermediacion.

b) Valoracién bruta del consumo turistico de los servicios de agencias de viajes

Como se ha mencionado, las agencias de viajes y turismo venden a los visitantes paquetes
turisticos o servicios sueltos. Sin embargo, la produccion calculada por cuentas nacionales, hace
referencia sélo a las comisiones recibidas por la intermediacién de las agencias entre los oferentes
de los servicios turisticos y los demandantes.

Para calcular el valor total o el valor bruto que paga el turista receptivo, interno y/o emisivo por la
adquisicion de un paquete turistico o de algun servicios individual (suelto) que demanda a través
de una agencia de viajes, se utilizé la informacion de la EEA 2002 y del sondeo a APOTUR
determinandose la estructura porcentual de los componentes de un paquete turistico y de los
servicios sueltos. De la venta total de paquetes turisticos, el 59,2% fue destinado a los turistas
internos, y de los servicios sueltos correspondié el mayor porcentaje a los turistas receptivos
(49,3%).

Grafico 4.11

Valoracion bruta del paquete turistico por tipo de turismo, 2002
(Participacion porcentual)
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¢) Valoracion neta del consumo turistico de los servicios de agencias de viaje

Para efectos de la CST, la Organizacién Mundial del Turismo recomienda que la valoracién de
los paquetes turisticos se exprese en términos netos, con el fin de separar los servicios del tour
operador de los componentes del paquete; ello implica desagregar los paquetes turisticos en sus
componentes o servicios producidos y no producidos internamente, y por tipo de turismo. Se
tienen tres casos:

» Cuando un visitante no residente adquiere un paquete turistico, este gasto formaria parte
del consumo turistico receptivo. Previamente, es necesario distinguir si los componentes
son producidos al interior del pais de referencia, en cuyo caso, el gasto debe registrarse
como consumo turistico receptivo, determinando asi la valoracion neta. Por el contrario, si
alguno de los componentes del paquete no son producidos internamente, debera excluirse
de la medicion turistica.

» Cuando un visitante residente adquiere un paquete turistico en el pais de referencia, tanto
en la valoracién bruta como en la neta, el gasto realizado forma parte del consumo turistico



interno, inclusive el servicio del intermediario forma parte del consumo
turistico interno.

» Cuando un visitante residente, que viaja fuera del pais de referencia,
adquiere un paquete turistico ya sea directamente o a través de una
agencia de viajes, se debe distinguir los componentes producidos
interiormente. En una valoracion neta, éstos se asignaran al consumo
turistico interno, en tanto que, los componentes no producidos
interiormente formaran parte de consumo turistico emisivo.

A partir de los niveles de consumo, por tipo de turismo, de los servicios
proporcionados por las agencias de viaje, los valores se distribuyeron de la
siguiente manera:

Cuadro 4.19
Valoracién de los servicios de agencias de viaje, segun tipo de
comercializacién, 2002
(Millones de Nuevos Soles y porcentaje)

Valoracion Valoraciéon
Tipo de comercializacion (Millones S/.) (%)

Bruta Neta Bruta Neta

Total 4594,0 37298 100,0 100,0
Paquete turistico 2648,7 24858 57,7 66,6
Interno 1568,9 15689 34,2 42,1
Receptivo 489,8 327,0 10,7 8,8
Emisivo 590,0 590,0 12,8 15,8
Servicio suelto 19453 1244, 42,3 33,4
Interno 572,2 572,2 12,5 15,3
Receptivo 958,2 256,9 20,9 6,9
Emisivo 414.8 414,8 9,0 11,1

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI-EEA 2002

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

En el consumo total por tipo de comercializacién, se observd que en términos
de valoracién bruta y de valoracion neta, el turista prefirié adquirir el paquete
turistico, cuyos porcentajes fueron 57,7% y 66,6%, respectivamente, mientras
que los servicios sueltos fueron demandados en menor proporcion.

En la valoracion neta, el consumo del turista interno tuvo la mayor participacion
porcentual en la demanda de estos servicios, tanto en paquete turistico (42,1%)
como en los servicios sueltos (15,3%).

La venta de los servicios sueltos se refirid principalmente a la comercializacion
de pasajes aéreos, alquiler de vehiculos e informacion turistica.

o Servicios culturales

Los servicios culturales estan conformados por un conjunto de actividades entre
las cuales se tienen:
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* Exhibicién de films y videocintas (ClIU 9212)

e Actividades teatrales y musicales y otras actividades artisticas (ClIU 9214)
Se incluyo solo el teatro como actividad cultural.

* Actividades de museos y preservacion de lugares y edificios histéricos (CIIU 9232)
En esta clase se incluyeron las actividades de museos de todos los tipos como los de arte,
orfebreria, plateria, etc., museos de historia natural y museos histéricos, entre otros. Se
consideraron dos grupos de museos: a) Museos privados y b) Museos publicos.

e Actividades de jardines botanicos y zoolégicos y de parques nacionales (ClIU 9233)
Conformado por las actividades de jardines botanicos, jardines zooldgicos y parque nacionales,
incluyéndose el Patronato del Parque de las Leyendas (PATPAL), institucion dependiente
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social y el Instituto Nacional de Recursos Naturales
(INRENA).

En general, este conjunto de actividades se puede describir como los servicios culturales que se
prestan a los visitantes internos, receptivos y emisivos, de acuerdo a las modalidades y caracteristicas
de cada clase ClIU que se incluye.

Cuenta de produccion

La produccién de los servicios de Exhibicién de filmes y videocintas (CIIU 9212) estuvo comprendido
por los ingresos provenientes de las entradas pagadas por los visitantes receptivos e internos por
derecho de admisién a estas exhibiciones. En base a un estudio de PromPeru sobre la participacion
del turismo en las Actividades de teatro y conciertos (CIIU 9214) y a la informacion de los flujos
de viajes del turismo interno y receptivo facilitada por el MINCETUR, se obtuvo el gasto del turista
interno y receptivo en estas actividades.

Para calcular la actividad Museos y preservacion de lugares y edificios histéricos (CIIU 9232), se
utilizé la informacion sobre la participacion de turistas que visitaron los museos y el flujo de viajes del
turismo interno y receptivo, asi como el precio promedio de las entradas a museos. Con estos datos,
se procedio a calcular el valor bruto de produccion de esta actividad.

La produccion de los servicios proporcionados por la actividad Jardines botanicos y zooldgicos
y de parques nacionales (CIIU 9233), se determind a través del gasto presupuestal del gobierno
identificado en el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) del Ministerio de Economia 'y
Finanzas, que comprende el gasto en bienes y servicios y las remuneraciones pagadas. Para estimar
el consumo intermedio se utilizé el coeficiente de la misma actividad de las cuentas nacionales que
figura en la Tabla Insumo Producto del afio 2002. El valor agregado bruto se obtuvo por diferencia
entre el valor bruto de produccién y el consumo intermedio. El siguiente cuadro resume los calculos
de produccion descritos para cada actividad.



Cuadro 4.20
Cuenta de produccioén de los servicios culturales, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 4114
Consumo Intermedio 91,0
Valor Agregado Bruto 320,4
Remuneraciones 93,3
Impuestos 1,6
Excedente de explotacion 225,6

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 4.12
Produccion de servicios culturales, 2002
(Participacion porcentual)

Privado
91,9%

Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

El empleo generado por los servicios culturales tanto publico como privado,
fue de 8 640 personas ocupadas estando compuesto en su mayoria (80,0%)
por trabajadores que percibieron remuneraciones. La diferencia fueron los no
asalariados.

o Servicios recreativos y otros de entretenimiento
Los servicios recreativos y de entretenimiento agrupan un conjunto de actividades
como las siguientes:

Actividades teatrales y musicales y otras actividades artisticas (CllU

9214)

Se incluyeron actividades como pefas, shows folkléricos, conciertos vy

festividades.

Otras actividades de entretenimiento N.C.P (ClIU 9219)

Esta clase incluye tipos de entretenimiento turistico como las actividades
de salas de baile, discotecas, parques de diversion y centros similares, etc.
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* Actividades deportivas (CIIU 9241)
Incluye todo tipo de actividades deportivas como clubes de futbol, natacion, golf, boxeo, lucha
libre, gimnasia, levantamiento de pesas, ajedrez, atletismo, tiro al blanco, etc.

e Otras actividades de esparcimiento (ClIU 9249)
Comprende las actividades de esparcimiento tales como, obras de television, de teatro; juegos
de azary apuesta; de ferias y espectaculos de caracter recreativo; de instalaciones de transporte
para fines recreativos, entre otros.
En la cuenta satélite de turismo, se dio énfasis a las actividades de recreacién como los casinos
y tragamonedas.

e Otras actividades de servicios N.C.P (ClIU 9309)
Se incluyo a los porteadores de maletas.

En general, este conjunto de actividades se puede describir como los servicios recreativos y de
entretenimiento que se prestaron a los visitantes internos, receptivos y emisivos, de acuerdo a las
modalidades y caracteristicas de cada clase ClIU incorporada en este trabajo.

Cuenta de produccidén

El valor de la produccion turistica de las Actividades teatrales y musicales y otras actividades artisticas
(CllU 9214) especificamente pefias, se calculd a través del gasto del turismo interno y receptivo,
contandose con informacion de PromPeru sobre la afluencia de los turistas a las penas y sus gastos
promedios para el afio 2002.

La produccion de Otras actividades de entretenimiento (C/IIU 9219) se determiné con el gasto
realizado por los visitantes internos y receptivos en discotecas y pubs. Para ello, se cont6é con los
estudios de PromPer0’, el flujo de viajes del turismo interno y receptivo elaborado por el MINCETUR
y los gastos promedios para el afio 2002 del turista interno y receptivo.

Para determinar la produccion turistica de las Actividades deportivas (C/IU 9241), se utiliz6 el gasto
turistico de los visitantes ademas de los estudios de PromPeru respecto a la participacion de los
turistas en actividades deportivas, el flujo del turismo interno y receptivo y, finalmente, el precio de
las entradas a espectaculos deportivos vigentes en el 2002.

La produccién de Otras actividades de esparcimiento (ClIU 9249) se determiné a través del gasto
efectuado por los turistas internos y receptivos que asistieron a los casinos y tragamonedas. Se
dispuso de informacién concerniente al flujo turistico interno y receptivo y sobre la participacion
porcentual de asistencia de turistas a los establecimientos de casinos y tragamonedas. El gasto
minimo del turista que acudio a estos lugares de entretenimiento se calculd y actualizé a partir del
sondeo de la CST del 2001 y la evolucién anual del gasto del turista interno y receptivo de la ENAHO
y PromPeru, respectivamente.

Para determinar la produccion de Otras actividades de servicios n.c.p. (ClIU 9309), especificamente,
porteadores de maletas, se recurrié a las empresas SEGEPACK y CORPANCHO que prestan este
servicio en los terminales aéreos y terrestres, cuyos datos se obtuvieron de las entrevistas directas
a los trabajadores de dichas empresas captandose informacion de ingresos y gastos, poblacion
ocupada y periodo de trabajo. De manera adicional, se consigui6 informacién de los porteadores de
las ciudades de Cusco y Tacna.

7. Perfil del Turista Nacional 2003, Perfil del Visitante del Dia 2001 y Perfil del Turista Extranjero 2002.



Finalmente, se obtuvo el valor bruto de la produccion para el conjunto de las
actividades de recreacion y otros servicios de entretenimiento cuyo monto fue
S/. 922.,6 millones.

Los consumos intermedios de cada actividad incluida en los servicios recreativos
y de entretenimiento, se derivaron de los coeficientes técnicos de la misma
rama de actividad de las cuentas nacionales, con lo cual se guarda coherencia
a nivel de cada clase ClIU, obteniéndose un valor total de S/. 361,5 millones.

Elcalculodelvaloragregado bruto de esta actividad siguié el mismo procedimiento
que las cuentas nacionales convencionales. Por un lado, por diferencia entre
el valor bruto de produccién y el consumo intermedio se obtuvo un total de S/.
561,1 millones y, por otro lado, se determiné independientemente cada uno de
sus componentes, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 4.21
Cuenta de produccion de los servicios de recreacion y
otros de entretenimiento, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 922,6
Consumo Intermedio 361,5
Valor Agregado Bruto 561,1
Remuneraciones 85,4
Impuestos 34,5
Excedente de explotacion 441,2

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 4.13
Produccion de servicios recreativos y de
entretenimiento, 2002
(Participacion porcentual)
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Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA
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Personal ocupado

El numero de personas ocupadas en las actividades de recreacion y entretenimiento totalizé 35 118,
de los cuales el 56,1% correspondio a la participacion de trabajadores no remunerados y el 43,9% a
los asalariados.

o Servicios financieros y de seguros
En la CST 2002 se identificaron tres productos: crédito para viaje, cambio de divisas y seguros de
viaje, contenidos parcialmente en actividades de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
Rev. 3, que se detallan a continuacion:

- Crédito para viajes

La clase CI/IU 6519 Otros tipos de intermediacion monetaria, incluye la intermediacion monetaria
realizada por instituciones monetarias diferentes de los bancos centrales, se incluyen actividades
de la banca comercial, los bancos de descuento y las cajas de ahorro, asi como las de instituciones
especializadas de concesion de crédito para la compra de vivienda que también reciben depésitos.
Parala CST 2002 se considero solo una parte de la case CIIU, correspondiente al Crédito para viajes
que utiliza el turista interno mediante un préstamo a una entidad financiera.

- Cambio de divisas

La clase CIlIU 6719 Actividades auxiliares de la intermediacion financiera n.c.p comprende las
actividades auxiliares de la intermediacion financiera no clasificadas en otra parte, incluso los servicios
de asesores financieros, asesores y corredores hipotecarios, casas de cambio, etc., identificandose
para la CST los movimientos de cambio de divisas que realizan el turista receptivo y emisivo en las
casas de cambio, con la finalidad de efectuar sus gastos en los lugares visitados.

- Seguros de viaje

La clase CIIlU 6603 Planes de seguros generales, considera los planes de seguro (incluso el
reaseguro) distintos de los seguros de vida, como por ejemplo, planes de seguro contra accidentes y
contra incendios, seguro medico, seguro de cosas y de automoviles, seguro maritimo y aeronautico,
seguro de transporte, seguros contra pérdidas pecuniarias y seguro de responsabilidad civil. Para la
CST 2002, se identifico la parte correspondiente a los Seguros que utiliza el turista emisivo que viaja
principalmente a Europa, donde le exigen contar con un seguro para obtener la visa para su viaje.
Este seguro cubre gastos por enfermedad, accidentes y repatriacion, entre otros.

Cuenta de produccion

El valor bruto de la produccion de los servicios financieros y seguros para el 2002, ascendi6 a S/.
55,5 millones. El consumo intermedio definido como los insumos utilizados para la ejecucién de los
servicios prestados, tales como: material de oficina, publicidad, honorarios profesionales o técnicos,
materiales auxiliares, repuestos, gastos notariales, gastos legales, energia eléctrica, agua, etc., se
calcularon en S/. 17,3 millones. El valor agregado bruto calculado de la diferencia entre el valor bruto
de la produccién y el consumo intermedio, fue de S/. 38,2 millones.




Cuadro 4.22
Cuenta de produccion de los servicios financieros y

seguros, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 55,5
Consumo Intermedio 17,3
Valor Agregado Bruto 38,2
Remuneraciones 10,7
Impuestos 1,2
Excedente de explotaciéon 26,3

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI, Superintendencia de Bnaca, Seguros y AFP, Comité de Tarjetas de Asistencia al Viajero.
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

A continuacién se describe el proceso de calculo de la produccion de estas
actividades.

a) Servicios Financieros
* Crédito para viajes: Considerando indicadores del médulo de gastos'y
viajes relacionados al turismo nacional de la Encuesta Permanente de
Empleo (EPE) ejecutada por el INEl en el 2005 y la ENVIR elaborada
por MINCETUR entre el 2007 y el 2008, se calcularon los préstamos
al turista interno y el monto a pagar por esta operacién obteniéndose
finalmente una produccion de S/. 13,1 millones. El consumo intermedio
de la actividad se calculé en S/. 3,9 millones y el valor agregado bruto

en S/. 9,2 millones.

+ Cambio de divisas: Las operaciones realizadas por los turistas
receptivos y emisivos en las casas de cambio del pais, se valorizaron
en S/. 33,8 millones, calculadas a partir de la CST 2001 y las tasas
de crecimiento de la misma clase CIIU, proveniente de la matriz de
produccion de cuentas nacionales del afo 2002. El consumo intermedio
de la actividad alcanzé S/. 10,7 millones y el valor agregado bruto S/.
23,1 millones.

b) Servicios de Seguros
* Seguro para viajes: Para el calculo de seguros vendidos, se
consideraron los precios promedios de seguros de acuerdo a cobertura,
edad del viajero y dias de viaje, y la salida de turistas nacionales a
Europa; asimismo se conté con informacion del Comité de Tarjeta de
Asistencia al Viajero (COTAVI), que agrupa a empresas dedicadas a
brindar el servicio de asistencia al viajero; por otro lado, se obtuvo el
monto de indemnizaciones pagadas por parte de las compafias de
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seguros. La produccion de la actividad se determiné de la diferencia de seguros vendidos
menos indemnizaciones pagadas, calculandose en S/. 8,6 millones. El consumo intermedio
de la actividad ascendié a S/. 2,7 millones y el valor agregado bruto a S/. 5,9 millones.

De acuerdo a los productos ofrecidos por la actividad servicios financieros y seguros, se puede
apreciar que el crédito para viajes represento 50,0%, cambio de divisas 42,2% y el seguro para viajes
7,8%, como se muestra en el siguiente grafico:

Grafico 4.14
Produccién de servicios financieros y de seguros,
por producto, 2002
(Participacion porcentual)
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Fuente: INEI, Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Personal ocupado

Para el calculo del personal ocupado que labord en la actividad de servicios financieros y seguros,
se consideraron los coeficientes de productividad de la misma clase ClIU de cuentas nacionales,
estimandose un total de 439 trabajadores, todos ellos remunerados.

o Produccién de artesania

En el ambito del turismo, la produccion de artesania es fuente generadora de beneficios econémicos
para las comunidades artesanales, tiene minima participacion de intermediarios, aglomera a familias
enteras dedicadas a su produccion y comercializacion, y genera un efecto multiplicador en el empleo
y en los ingresos, por lo que se considera importante su medicion econémica.

La Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Artesanal define a la artesania como, “la
produccién de bienes hechos ya sea totalmente a mano o con ayuda de herramientas manuales, e
incluso de medios mecanicos, siempre y cuando el valor agregado principal sea compuesto por la
mano de obra directa y ésta continue siendo el componente mas importante del producto acabado,
pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en sus caracteristicas distintivas intrinsecas
al bien final ya sea en términos del valor histérico, cultural, utilitario o estético que cumplen una
funcion social reconocida, empleando materias primas originarias de las zonas de origen y que se
identifiquen con un lugar de produccién”®

Como en la mayoria de los paises, la artesania en el Peru no esta especificada en la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme, encontrandose implicitamente en algunas de las actividades de

8. Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Artesanal (Ley N° 29073), publicado el 25 de julio de 2007.



dicho clasificador como la fabricacion de prendas de vestir, articulos de madera,
de cuero, articulos de oro, plata, etc.

Cuenta de produccion

Considerando las caracteristicas de la produccién de artesania, se ha supuesto
que dicha produccidn se ubica en el estrato pequefio de la medicion que realiza
cuentas nacionales y refleja su estructura productiva.

Anteriormente, en la CST 2001, se identificaron 18 actividades relacionadas con
la artesania, en base a la informacion de empleo del IX Censo de Poblacién
y IV de Vivienda de 1993 (CPV 1993) y a estudios como el “Diagnéstico de la
Artesania Peruana, 2001” del MINCETUR, que permitieron el analisis a nivel
de lineas de produccion y productos. En esta nueva evaluacion, los avances
realizados por el Clasificador Nacional de Lineas Artesanales (CLANAR)®, que
es un inventario de las lineas artesanales y productos existentes en el Peru,
permitieron validar esas actividades para la CST 2002, detalladas en el siguiente
cuadro:

Cuadro 4.23
Lineas de produccion y productos relacionados con la artesania, 2002

Linea de Produccion CllU Rev.3 Producto (nivel 198)
Productos textiles 1721, 1722,1723,1729 107 Tejidos de punto
y 1730
Prendas de vestir 1810y 1820 108 Prendas de vestir,
cueros y pieles
Productos de cuero 1912 109 Articulos de cuero
Productos de madera 2029 112 Prod. Madera, cafia 'y
caucho
Productos no metalicos 2610, 2691, 2695y 2696 134-137 Prod. de vidrio,
barro y no me-
talicos
Productos metalicos diversos 2899 151 Productos metalicos
diversos
Productos manufac. diversos 3691, 3692, 3694 y 3699 160 Joyas y productos

manuf. diversos

Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

El indicador mas confiable en el calculo de las actividades relacionadas a la
artesania fue el empleo. Para estimar el personal ocupado del 2002 se utilizaron
tasas de crecimiento poblacional, aplicados al personal ocupado de la CST
2001. Finalmente, para la medicion del VBP de artesania, se tomaron en cuenta
el personal ocupado y los coeficientes de productividad a nivel de actividades
segun las clases CIIU involucradas, con los cuales la produccion de artesania
destinada al turismo llegd a S/. 542,4 millones.

9. El Clasificador Nacional de Lineas Artesanales del Peru (CLANAR), es un trabajo de investigacién a cargo de la Direccion Na-
cional de Artesania en base a sondeos realizados a los artesanos de todo el pais para elaborar un inventario de lineas y productos
artesanales, siguiendo los principios y recomendaciones de clasificadores de similares caracteristicas tales como la Clasificacién In-
dustrial Internacional Uniforme (CIIU), el Sistema Armonizado de Aduanas (SAA), la Clasificacion Nacional de Actividades Econémi-
cas (CLANAE) y la Clasificacién Central de Productos (CPC).
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Cuadro 4.24
Cuenta de produccion de artesania, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 542.,4
Consumo Intermedio 239,7
Valor Agregado Bruto 302,7
Remuneraciones 22,4
Impuestos 2,5
Ingreso Mixto Bruto 277,9

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

El rubro mas importante en la produccion de artesania fue la fabricacion de prendas de vestir (44,1%)
destacando los ponchos, articulos de alpaca, gorros, chalinas. Otras actividades representativas
fueron la fabricacién de joyeria e instrumentos musicales (22,9%), seguido de tejidos de punto como
telares, alfombras, mantas, etc. (20,4%) y la produccién de ceramicas, articulos de yeso y vidrio
(7,3%). Cabe mencionar que las artesanias de madera, metal y cuero, en conjunto representaron el
5,3% de la produccion total de la actividad.

Grafico 4.15
Produccion de artesania por producto, 2002
(Participacion porcentual)
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Fuente: INEI
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

La necesidad de contar con una especificacion de la estructura productiva de artesania condujo a
realizar una nueva ponderacion de los coeficientes técnicos de la CST del 2001 y del sondeo del
MINCETUR a los productores y comercializadores de artesania, con lo que se pudo calcular el
consumo intermedio de la actividad en S/. 239,7 millones.

El valor agregado bruto de la produccién de artesania fue de S/. 302,7 millones, cuyo componente
principal fue el ingreso mixto bruto que representé el 91,8% del total, debido a que la actividad
emplea mayormente mano de obra no remunerada.

Personal ocupado
La producciéon de artesania, requirid el trabajo de 31 599 personas de las cuales el 17,9% fue




remunerado y un significativo 82,1% no remunerado, integrado mayormente
por familiares que trabajan en la actividad.

4. 4.2 Actividades Conexas

Las actividades conexas al turismo aglomeran un conjunto de actividades que
complementan de manera directa o indirecta los servicios caracteristicos del
turismo. Entre los mas importantes se tienen:

» Transporte urbano

» Servicios fotograficos

» Camaras y asociaciones,

» Servicios de ensefanza

» Servicios gubernamentales,
+ Comercio

o Transporte urbano

Son los servicios que utilizan los visitantes internos, receptivos y emisivos para
movilizarse dentro de la ciudad que estan visitando, los tipos de transporte
considerados fueron las coaster y los émnibus.

o Servicios de fotografia

Las actividades de fotografia que se registran en la ClIU 7494 Actividades de
fotografia, comprenden la parte de servicios fotograficos dedicada al turismo
como la produccion fotografica comercial, el procesamiento de fotografias y
filmes de propiedad de los visitantes, incluye también la realizacién de retratos
fotograficos (incluso mediante maquinas accionadas por monedas) por
ejemplo, fotos para los pasaportes, y fotografias para anuncios comerciales
turisticos, entre otros.

o Camaras y asociaciones

Esta actividad se incluye en la CllU 9111 Actividades de organizacion
empresariales y de empleadores.

Esta clase incluye los servicios de las asociaciones y gremios empresariales
relacionados con el desarrollo y la prosperidad del turismo. Entre las principales
actividades que desarrollan se tiene la difusiéon de informacion turistica, la
representacion ante los organismos publicos, etc.

o Ensefianza

La ensenanza del turismo a nivel universitario o de instituto superior con
rango universitario (ClIU 8030) se incluye en la cuenta satélite de turismo y
comprende a todas las facultades de turismo de las universidades, asi como a
los centros superiores de formacion turistica.

o Servicios gubernamentales

En el marco de la Cuenta Satélite de Turismo los productores de servicios
gubernamentales cuantifican la produccién de servicios que no son destinados
a la venta en el mercado y cuya finalidad es promover el turismo en todas
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sus formas, facilitar el flujo turistico dentro del pais, orientar y proteger a los visitantes, entre otros
aspectos.

o Comercio

Esta actividad en muchos casos funciona bajo un mismo establecimiento, en otros casos funciona
como establecimientos especializados en este ambito. El comercio al por menor (ClIU’s 5050, 5232
y 5239) comprende en gran medida las ventas de bienes de artesania, tanto a los visitantes internos,
como a los receptivos y emisivos. Para la CST se incluyen también la venta de combustibles, equipos
de campamento, maletas, bolsos, equipo y material fotografico, entre otros.

Cuenta de produccién
El valor bruto de produccion estuvo constituido por la suma de la produccién de todos los servicios
conexos referidos anteriormente totalizando S/. 1 013,7 millones.

En el caso del transporte urbano la produccion se derivo de los servicios de coaster y 6mnibus que
utilizaron los visitantes internos, receptivos y emisivos para movilizarse dentro de la ciudad visitada.
Se utilizaron tarifas promedio por tipo de transporte por dias promedio de permanencia.

Los servicios fotograficos resultaron de la venta del procesamiento de fotografias y filmes de propiedad
de los visitantes, incluyendo la realizacion de retratos para los pasaportes, fotografias para anuncios
turisticos, etc.

El valor de los servicios de las camaras y asociaciones, que no tienen fines de lucro, estuvo constituido
por las cuotas de sus asociados e ingresos por eventos, cursos o talleres especializados y otros
servicios empresariales prestados a sus propios asociados.

Para calcular los servicios de ensefianza se requirid conocer basicamente la poblacién estudiantil
que siguié estudios de turismo y el precio promedio de sus tarifas mensuales.

En el caso de la produccién de los servicios turisticos gubernamentales (CIIU 7511) fue la suma de
sus costos incurridos en la prestaciéon de dichos servicios que son en forma gratuita o a precios que
generalmente no cubren sus costos de produccion. Entre las instituciones que prestan servicios de
promocion al turismo se tienen a PromPeru y al MINCETUR.

La produccién del comercio al por menor registrd los margenes comerciales de las ventas de bienes
de artesania a los visitantes internos, receptivos y emisivos. Se incluyeron los margenes comerciales
de la venta de equipos de campamento, maletas, bolsos, equipo y materiales fotograficos, entre
otros.

Los consumos intermedios de cada actividad se derivaron de los coeficientes técnicos de la misma
rama de actividad de las cuentas nacionales, con lo cual se guarda coherencia a nivel de cada clase
ClIU, obteniéndose un valor del consumo intermedio total de S/. 391,0 millones.

Para obtener el valor agregado bruto de las actividades conexas se siguié el mismo procedimiento
que las cuentas nacionales convencionales, por un lado se obtuvo el valor total de S/ 622,7 millones
por diferencia entre el valor bruto de la produccion y el consumo intermedio, y por otro lado, se
calculé de manera independiente cada uno de sus componentes, tal como se muestra en el siguiente
cuadro:



Cuadro 4.25
Cuenta de produccion de las actividades conexas, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 1013,7
Consumo Intermedio 391,0
Valor Agregado Bruto 622,7
Remuneraciones 119,7
Impuestos 17,0
Excedente bruto de explotacion 486,1

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboraciéon: MINCETUR/SG/OGEE-OETA

Grafico 4.16
Produccion de actividades conexas, 2002
(Participacion porcentual)
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Personal ocupado

El numero de personas ocupadas en estas actividades conexas totalizd 22
913, de los cuales el 69,4% correspondié a la categoria de asalariados, en
tanto, el 30,6% a los no asalariados.

4.4.3 Actividades no especificas

Las actividades no especificas del turismo producen bienes y servicios
consumidos indistintamente por turistas y no turistas. El hecho de que los
turistas no lo pudieran consumir, no afecta en ningun sentido la produccion de
estos productos'®. Para la Cuenta Satélite de Turismo 2002 se identificaron
tres actividades, las cuales se encuentran ubicadas en las siguientes clases
CllU:

10. Documento Cuenta Satélite de Turismo del Peru, Afio de Evaluacion 2001.
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o Combustibles para vehiculos automotores

La clase CIIU 2320 Fabricacién de productos de la refinacion del petréleo, comprende a la producciéon
de combustibles liquidos y gaseosos (etano, butano y propano), aceites de alumbrado, aceites y
grasas lubricantes y otros productos a partir del petréleo crudo y de minerales bituminosos. La CST
2002 identifico el combustible utilizado por quienes viajan con movilidad propia.

o Equipo de campamento y excursionismo

Laclase CIIU 1721 Fabricacion de articulos confeccionados de materiales textiles, excepto prendas de
vestir, incluye la fabricacion, con tejidos no producidos en la misma unidad, articulos confeccionados
con cualquier tipo de material textil, incluso tejidos de punto y ganchillo. La CST 2002 sélo considera
una parte de la CIIU, correspondiente a la fabricacion de maletas, bolsos accesorios para el viaje.

o Comunicaciones

La clase CIIU 6420 Telecomunicaciones incluye las comunicaciones telefénicas, telegraficas y por
télex, asi como mantenimiento de redes de telecomunicacion. Para la CST se considera sélo las
llamadas telefénicas que realiza el turista durante sus viajes.

La clase CIIU 6411 Actividades postales abarca la recoleccion, el transporte y la entrega (nacional
e internacional) de correspondencia y paquetes; incluyendo también servicios de alquiler de
buzones portales, entre otros. Para la CST se tomé en consideracion las actividades de envio de
correspondencia y/o postales nacional e internacional que realizan los turistas.

Cuenta de produccién

El calculo de la produccion de estas actividades se realizé tomando en cuenta la informacion de
la Tabla Insumo Producto (TIP) 2002 del INEI, precios y volumen de combustibles del Ministerio de
Energia y Minas (MINEM), y la remuneracién promedio correspondiente a cada actividad obtenida
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE). Para el ano 2002, la produccion de las
actividades no especificas, en conjunto, alcanzé S/. 313,0 millones.

Para calcular el consumo intermedio, se consideraron las estructuras de la TIP por cada actividad,
estimandose en S/. 223,3 millones.

El valor agregado bruto, considerado como el total de ingresos recibidos por el uso de factores
productivos que participan en el proceso de produccion, se obtuvo por diferencia entre el valor bruto
de produccion y el consumo intermedio, calculandose en S/. 89,7 millones.

Cuadro 4.26
Cuenta de produccion de las actividades no
especificas, 2002
(Millones de Nuevos Soles)

Rubro Valor
Valor Bruto de Produccion 313,0
Consumo Intermedio 223,3
Valor Agregado Bruto 89,7
Remuneraciones 14,1
Impuestos 0,6

Excedente de explotacion 75,1

Nota: Las diferencias en totales que pudieran presentarse se deben a redondeos de cifras.
Fuente: INEI
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-OETA




Desagregando el nivel de produccion en cada una de las actividades, tenemos
lo siguiente:

a) Combustible para vehiculos automotores

La produccion se calcul6 teniendo en cuenta el gasto del turista interno al
utilizar auto propio para sus viajes. Se analizaron los estudios realizados por
PromPeru y la informacién sobre la produccion de las refinerias. El monto
total ascendi6é a S/. 230,8 millones, correspondiendo S/. 187,1 millones a
gastos de consumo intermedio y S/. 43,7 millones al valor agregado bruto.

b) Equipo de campamento y excursionismo

En esta actividad se incluyo la fabricacion de las maletas, bolsos y accesorios
para viaje, que compro el turista para la realizacion de sus viajes. El calculo
de la produccion partioé de la informacion de la misma actividad econdmica
de cuentas nacionales estimandose en S/. 70,7 millones. El consumo
intermedio alcanz6 S/. 32,4 millones y el valor agregado bruto S/. 38,3
millones.

c) Servicio de comunicaciones

Las actividades comprendidas en estos servicios se valoraron en S/. 11,5
millones, de los cuales el servicio postal que utilizé el turista representé
el 1,6%, en tanto, el servicio de telecomunicaciones, que en este caso
comprendié solo las llamadas telefénicas, significo 98,4%. El consumo
intermedio de la actividad fue de S/. 3,7 millones y el valor agregado bruto
de S/. 7,8 millones.

En el siguiente grafico podemos apreciar que dentro de las actividades
no especificas, la produccién de combustible para vehiculos automotores
representd casilas tres cuartas partes del total (73,7%) seguido de la produccion
de equipo de campamento y excursionismo con 22,6% Yy, en menor proporcion,
el servicio de comunicaciones que significé sélo 3,7% de la produccién.

Grafico 4.17
Produccioén de actividades no especificas, 2002
(Participacion porcentual)
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Personal ocupado

Para calcular el personal ocupado que laboré en las actividades no especificas del turismo se utilizaron
coeficientes de productividad de las cuentas nacionales a nivel de cada actividad, obteniéndose
1840 trabajadores, siendo remunerado el 41,9% y no remunerado el 58,1%.

5. Conclusiones
FLUJO TURISTICO

Para el calculo de los flujos 0 movimiento de turismo interno (turista y excursionista) del ano 2002,
se requirié retropolar los resultados de la Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes 2007-2008
(ENVIR), con la ayuda de un conjunto de indicadores relacionados al movimiento del turismo interno
como el transporte interprovincial de pasajeros, el movimiento aeroportuario de pasajeros, el trafico
ferroviario de pasajeros, arribos y pernoctaciones en establecimientos de hospedaje vy el flujo de
vehiculos ligeros. Cabe anotar que para este proceso se analizaron y evaluaron diferentes escenarios
combinando diversos indicadores.

La ENVIR permitié obtener el flujo de turistas y excursionistas internos en el ambito urbano, sin embargo,
los flujos para el ambito rural se determinaron en forma indirecta, basado en la Encuesta Nacional
Continua 2006 (ENCO).

CONSUMO TURISTICO

En el calculo del consumo del excursionista receptivo del ano 2002 se empleé la estructura de gastos
final derivada de la CST 2001, al no disponer de informacion directa y detallada sobre este segmento de
visitantes.

Para determinar el consumo turistico interno del afio 2002, se analiz6 la estructura de gastos de la CST
2001 y la de otras fuentes determinandose una nueva estructura de gastos para su distribucioén entre los
principales productos de consumo.

Respecto al consumo emisivo del turista y del excursionista para el mismo afo, no se dispuso de una
estructura de gasto propia por lo que se tuvo que recurrir a fuentes externas de informacién como la del
Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) de la Republica de Chile, que elabora anualmente estudios
sobre las caracteristicas del viaje de los turistas que visitan ese pais, segun pais de residencia, ademas
que el flujo turistico con Chile se considera representativo del turismo emisivo.

ACTIVIDADES CARACTERISTICAS
1. Hoteles y similares

Se mejorod la medicion de la produccion de la actividad de hoteles y similares, incluyendo resultados de
la Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR), abril 2007-marzo 2008, que retrapolados
al ano 2002 sirvid para el céalculo del turismo interno de los otros tipos de alojamiento como el
camping, pension familiar y otros.

La participacion de la produccion de la actividad turistica de hoteles y similares fue de 87,8% con




respecto a cuentas nacionales, explicado por lo siguiente:

* La estadistica mensual de turismo para establecimientos de hospedaje
a cargo del MINCETUR que se utilizd para el calculo de la actividad,
exceptua aquellos que declaran tener tarifas por horas.

+ Personas que viven en forma permanente en los establecimientos de
hospedaje y forman parte de su entorno habitual, y no fue posible su
identificacion a través de dicha encuesta.

» El Perfil del Turista Nacional 2003, de PromPeru, que se utilizé para el
calculo de las pernoctaciones de los otros tipos de alojamiento: camping,
pension familiar y otros, esta referido so6lo a las 10 principales ciudades
del pais (Lima, Arequipa, Trujillo, Chiclayo, Piura, Huancayo, Ica, lquitos,
Cusco y Cajamarca).

2. Segundas viviendas en propiedad

El célculo de la produccién de los servicios de alquiler de vivienda sdlo se refirid
a aquella destinada a los turistas internos, pues con la informacion disponible se
observé que fueron éstos los que mayormente se alojaron en las viviendas de
familiares y/o amigos, convirtiéndose en el punto de partida para la imputacién de
los servicios de provision de vivienda, que significa una actividad de produccion
para el propietario y una actividad de consumo para el visitante.

3. Restaurantes vy similares

Se mejord la medicién de la produccion de la actividad de restaurantes y
similares, al considerar los resultados de la Encuesta Nacional de Viajes de los
Residentes (ENVIR), 2007- 2008, retropolados al afio 2002 que sirvié para el
calculo de la produccion.

El servicio de provision de alimentos y bebidas, es un producto caracteristico del
turismo. La valoracion de la actividad, fue calculada en forma indirecta respecto
a los precios y cantidades ofertadas a visitantes. Su mediciébn econdmica se
realizé a partir de las pernoctaciones y del flujo del excursionismo, tanto nacional
como extranjero que hacen uso del servicio de restaurantes y similares.

4. Servicios de transporte de pasajeros

Para elaborar la CST 2002 se determiné que, todo el transporte interprovincial
de pasajeros es caracteristico del turismo. Segun cuentas nacionales (afio base
1994) el transporte interprovincial forma parte de la actividad transporte terrestre,
por tal motivo se identificd solo las unidades de transporte interprovincial.

Los servicios regulares urbanos y suburbanos de transporte de pasajeros por
carretera, en la Cuenta Satélite de Turismo fueron determinados en forma
separada: Servicio de taxi (producto caracteristico) y Servicio de transporte
urbano en microbus/camioneta rural.
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5. Agencias de viaje y similares

El valor de la produccion de agencias de viaje y turismo, se determiné a partir de la demanda turistica
cuyo valor corresponde a precios de comprador. Se calculd el consumo intermedio utilizando el
coeficiente técnico estimado con informacion procedente del sondeo realizado a la APOTUR, y con
informacion de la Encuesta Econdémica Anual 2002.

6. Servicios culturales y otros de entretenimiento

La metodologia utilizada por el lado de la demanda es adecuada aunque se estimd a partir de
informacion parcial del numero de visitantes por tipo de turismo. Los calculos realizados por el lado
de la demanda se sustentan en informacion estimada del porcentaje de visitas a museos y otros
centros de esparcimiento publicos y privados y precios promedios, obteniéndose asi el valor de la
produccion, y aplicando un coeficiente técnico de insumo producto de cuentas nacionales se calculd
el consumo intermedio que podria mejorar si se utilizaran coeficientes por tipo de actividad (museos,
centros de esparcimiento, etc).

7. Servicios financieros y de seguros

Las cuentas nacionales presentan la produccion total de las empresas financieras y de seguros y no
desagregan los servicios relacionados al turismo. Asimismo, las encuestas de viajes realizadas por
el BCRP, no presentaron el detalle del consumo realizado por el visitante, respecto a los servicios
financieros y de seguros relacionados con el turismo. No obstante, para la CST se logro identificar el
crédito para viajes, cambio de divisas y seguros para viajes.

8. Produccion de artesania

El Sistema de Cuentas Nacionales no mide la produccién de artesania, por ende no se disponen
de indicadores directos e informacion especifica para su medicién; debido a ello, el procedimiento
de célculo de la produccion se realizd de forma indirecta recurriéndose a datos de empleo del CPV
1993 y al documento “Diagndstico de la Artesania Peruana, 2001”, elaborado por el MINCETUR.
Se considero la informacion de personal ocupado en las actividades econdmicas y el tamafio de
establecimiento lo cual posibilitd tener algunas aproximaciones del numero de trabajadores en las
actividades relacionadas con la artesania.

Para calcular la estructura productiva que refleje el proceso de produccion de artesanias, se hizo una
comparacion internacional de coeficientes técnicos que permitieron especificar la relacion insumo-
producto del sector. Adicionalmente, se utilizé informacion obtenida del sondeo realizado por el
MINCETUR a los productores de artesanias en el afio 2005.

ACTIVIDADES CONEXAS

1. Transporte urbano

La actividad de transporte urbano fue calculada en forma indirecta y se determiné a partir del flujo de
visitantes que hizo uso del transporte urbano (fuente PromPeru), luego se multiplicé por los precios
promedio segun tarifas en las unidades de transporte urbano.




2. Actividades de fotografia

La actividad de fotografia pertenece a la clase ClIU 7494 (ClIU Rev. 3) que es
parte de la nomenclatura de la TIP 2002 actividad 41: productores de servicios
mercantes prestados a hogares. La medicion de la produccion fue calculada
en forma indirecta y se realizé con la informacion proporcionada por cuentas
nacionales, en base a la cual se distinguen los servicios fotograficos prestados
a los visitantes.

3. Camaras y asociaciones relacionadas con el turismo

Para el calculo de la produccion turistica de esta actividad se dispuso de
informacion proporcionada por las empresas sin fines de lucro que respondieron
al sondeo realizado por el MINCETUR, sobre los servicios que estas instituciones
prestan a los visitantes, complementando con los datos de produccion de
cuentas nacionales.

4. Ensefanza superior privada y publica

La produccion de las actividades de educacion superior especializadas en
turismo se determind con informacion facilitada por universidades e institutos
de ensefianza superior publicas y privadas que ofrecen carreras de turismo,
complementandose con los niveles de produccion de la TIP 2002.

5. Productores de servicios gubernamentales

Para determinar la produccion de los servicios turisticos gubernamentales en
la CST se emplearon los presupuestos ejecutados anuales de las instituciones
relacionadas a las actividades turisticas publicas, a partir del SIAF 2002 cuyo
contenido se refiere a dichos presupuestos segun sector, pliego, unidades
ejecutoras, proyecto, sub-proyecto, programa, partidas genéricas y sub
genéricas del gasto ejecutado, etc., se utilizd la misma metodologia de cuentas
nacionales.

6. Comercio

Los margenes de comercio se determinaron a partir de la oferta del afio 2002 y de
los gastos realizados por las diferentes categorias de turistas en la adquisicion de
productos como artesanias, equipos de campamentos y excursionismo, maletas,
bolsos y accesorios de viaje, combustible para vehiculos automotores, equipos
y material fotografico. El calculo de la produccién, consumo intermedio, valor
agregado y personal ocupado de esta actividad sigue el mismo procedimiento
metodologico de las cuentas nacionales, sustentado ademas en estudios
especiales orientados a los establecimientos de venta de artesania realizados
por el MINCETUR.
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ACTIVIDADES NO ESPECIFICAS

Parala CST 2002, se identificaron la produccién de combustible para vehiculos automotores, utilizado
por quienes viajan con movilidad propia; la produccion de equipos de campamento y excursionismo,
como maletas, bolsos y accesorios de viajes, y la produccion de servicios de comunicaciones,
relacionados con las postales enviadas y llamadas telefonicas que realiza el turista durante su viaje.
Los calculos se realizaron de manera indirecta ya que no se pudieron identificar en las cuentas
nacionales.

6. Recomendaciones
FLUJO TURISTICO

La realizacion de una nueva Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR) a nivel nacional
y departamental, considerando sus propuestas y recomendaciones, debe ser la primera prioridad para
conocer y evaluar la marcha del turismo interno, sus usuarios publicos y privados que esperan esta
investigacion son multiples, entre éstos se tiene a la Cuenta Satélite de Turismo.

El MINCETUR debera realizar dicha encuesta permanente a fin de conocer la estacionalidad, realizar la
comparabilidad del flujo turistico y evaluar las caracteristicas del viaje de los visitantes internos, siendo
de vital importancia para la Cuenta Satélite de Turismo, al destacar el desarrollo de la actividad turistica
interna en el pais.

CONSUMO TURISTICO
Incorporar en las encuestas de turismo receptivo que se ejecutan en el Peru, el segmento de excursionistas
con el propésito de disponer de informacién detallada sobre las caracteristicas de su visita del dia al
territorio peruano, principalmente el detalle de la estructura de gastos.
Realizar una nueva encuesta de turismo interno a nivel nacional, urbano y rural, que recoja informacion
detallada de los visitantes internos, dada su gran relevancia dentro del Consumo Turistico Interior, en el
cual representé mas del 70% en la evaluacién de la CST 2002.
Especificar en las encuestas de turismo emisivo realizadas en el pais, la estructura de gastos del turista
y la estructura de gastos del excursionista, de manera separada, detallando los productos adquiridos por
ambos visitantes durante sus viajes al exterior.
ACTIVIDADES CARACTERISTICAS
1. Hoteles y similares
Considerar en la proxima Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR), informacién
con cobertura urbano vy rural, respecto a la estructura y permanencia promedio en el turismo y
excursionismo internos, a fin de mejorar la medicion de la produccion turistica.

2. Segundas viviendas en propiedad

Mejorar y ampliar la cobertura de la imputacion de estos servicios al turismo receptivo, ademas




del interno con estadisticas detalladas sobre el tipo de alojamiento utilizado
durante la estadia del visitante en el pais y otras variables relacionadas con las
segundas viviendas.

3. Restaurantes y similares

Incluir en la proxima Encuesta Nacional de Viajes de los Residentes (ENVIR),
preguntas sobre los gastos en alimentos y bebidas que realizan los turistas
cuando se alojan en los establecimientos de hospedajes y similares como los
hoteles de 5, 4, 3, 2 y 1 estrella, no categorizados, albergue, entre otros, a fin
de mejorar los calculos realizados en la actividad.

Asimismo, determinar la proporcién del excursionista interno que hace uso del
servicio de provision de alimentos y bebidas, a fin de realizar los analisis y
contrastar con la ENVIR y perfiles del turista de PromPeru que conlleven a una
adecuada medicion de la actividad.

4. Servicios de transporte de pasajeros

Para mejorar la cobertura de la Encuesta Econdmica Anual de Transportes y
Comunicaciones debe dirigirse a todas las empresas a las que el MTC otorga
concesion. Asimismo, se debe motivar el llenado de los formularios anexos,
porque alli se obtiene informacion al mayor detalle.

Elaborar estudios especiales para calcular el transporte urbano de pasajeros
en taxis y microbus/combi.

Coordinar con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y las empresas
de transporte acuatico (navegacion por aguas interiores) para mejorar el
llenado de los formularios de la Encuesta Econémica Anual.

Coordinar con las empresas de transporte aéreo para que detallen los gastos
en Alquileres y Otros servicios, dicho detalle permitira identificar el alquiler de
aeronaves (aeronaves sin tripulacion y sin mantenimiento) y el fletamento de
aeronaves (aeronaves con tripulacién y con mantenimiento) por parte de las
empresas aéreas residentes en el pais.

5. Agencias de viaje y similares

Ejecutar una encuesta especializada al turismo receptivo, interno y emisivo
para desempaquetar los servicios turisticos, coordinando con CANATUR y
CENFOTUR para llevar a cabo las operaciones de campo.

Actualizar los directorios de las empresas turisticas, incluidas los de Guias
Turisticos, en base al censo econémico 2007 y plantear acciones para su
permanente actualizacion.

6. Servicios culturales y otros de entretenimiento
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Desagregar las encuestas de turismo receptivo e interno de PromPeru, detallando el gasto realizado
en actividades de entretenimiento asi como el niumero de veces que asistié a un determinado tipo de
espectaculo.

Separar, en la encuesta de turismo receptivo de dicha entidad, la actividad “Cines y Teatros” en dos
item debido a que en la CST corresponden a actividades turisticas diferentes, la primera se incluye
en los servicios de entretenimiento y la segunda en los servicios culturales.

7. Servicios financieros y seguros

La actividad de servicios financieros y seguros esta cobrando mayor importancia en el sector turistico,
ya que mas turistas estan requiriendo los créditos, tarjetas y seguros para viajes, por lo que es
necesario coordinar y establecer convenios con las empresas financieras, de seguros y casas de
cambio para acceder a informacion detallada sobre los servicios que ofrecen a los turistas, y tener
mayor cobertura de la oferta de la actividad relacionada al turismo.

Incluir en estudios como la ENVIR, preguntas sobre el financiamiento de viaje del turista y excursionista
internos. Es preciso recomendar la reformulacion de la pregunta, para conocer cuantos turistas
y excursionistas requieren de un préstamo ante una entidad financiera y cuales son los importes
requeridos. Asi mismo se requiere conocer cuantos de ellos financian su viaje empleando tarjetas
de crédito.

8. Produccion de artesania relacionada al turismo

Medir la cuenta de produccién de artesania de manera permanente, en el marco del Sistema de
Cuentas Nacionales.

Actualizar los directorios mediante el Registro Nacional del Artesano (creado mediante la Ley N°
29073 Ley del artesano y del desarrollo de la actividad artesanal) para conocer el universo de
artesanos a nivel nacional, permitiendo generar el marco necesario para el disefio de encuestas,
sondeos y estudios relacionados a la produccion de artesania

Realizar nuevos sondeos a productores y comercializadores artesanales en forma periddica que
faciliten informacion estadistica del valor de la produccién, costos (materias primas e insumos
utilizados, mano de obra, tecnologia, etc.), mercado y comercializacion.

ACTIVIDADES CONEXAS
1. Transporte urbano

Coordinar con el INEI para mejorar los contenidos de la Encuesta Econémica Anual de Transportes
y Comunicaciones.

2. Actividades de fotografia

Para mejorar la medicion de la produccion turistica de esta actividad, se recomienda realizar un
sondeo dirigido a los establecimientos que se dedican a los servicios de revelados y servicios




fotograficos.

3. Camaras y asociaciones relacionadas con el turismo

Coordinar con el INEI para que en la Resolucién Jefatural de ejecucion de
la Encuesta Econdémica Anual, se incluya un articulo que especifique que
también las empresas sin fines de lucro estan obligadas a informar a la
encuesta.

4. Ensefanza superior privada y publica

Elaborar un cuestionario dirigido a universidades e institutos que imparten
ensefianza sobre turismo, que contenga preguntas sobre gastos corrientes
en bienes y servicios, numero de alumnos matriculados, pensién promedio
por categoria de alumno, tiempo de estudio al afio, personal ocupado,
ingresos por el servicio de ensefianza, etc. con el propdsito de disponer de
estadisticas que permitan realizar una medicién directa de la produccion
turistica de esta actividad.

5. Productores de servicios gubernamentales

Coordinar directamente con las instituciones gubernamentales
relacionadas al turismo a fin de disponer de informacién detallada sobre
los servicios turisticos prestados a la colectividad, con el propésito de
medir directamente su produccion.

6. Comercio

Realizar estudios como el sondeo a comercializadores de artesania
elaborado por el MINCETUR con mayor frecuencia, lo que permitira
conocer mejor los margenes comerciales segun lineas de produccion.
Coordinar con el INEI, la inclusién de principales empresas dedicadas a
la venta de equipo de campamento y excursionismo, equipo y material
fotografico, en la Encuesta Econdmica Anual.

ACTIVIDADES NO ESPECIFICAS

Para cuantificar en términos macroeconémicos la produccién generada por
las actividades no especificas referidas el turismo, es necesario llevar a cabo
diversas investigaciones, encuestas y sondeos, que permitan cuantificar
detalladamente las caracteristicas turisticas; tal es el caso de la ENVIR que
presenta gastos de los visitantes internos en combustible para vehiculo
automotor, pero no presenta gastos en compras de equipo de campamento, ni
en comunicaciones, por lo que se recomienda su inclusion. Cabe resaltar, que
se cuenta con gasto de Otros, que sera necesario conocer en detalle.
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ANEXO :TABLAS DE LA CUENTA SATELITE DETURISMO

Tabla 0.1 PERU:Aporte del turismo a la economia nacional, 2002

Descripcion

Miles de
Nuevos Soles

Producto Bruto Interno del pais

Consumo Turistico Interior

Consumo Turistico Receptivo

Consumo Turistico Interno

Consumo Turistico Emisivo (componente
interno-Peru)

Otros componentes del consumo del visitante
(Operaciones No Monetarias)

Porcentaje respecto al Producto Bruto
Interno del pais

199 937 029

13 440 254
2940769
9 511 045

236 971

751 469

6,7

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

(Miles de Nuevos Soles y porcentaje)

Tabla 0.2.1 Relaciones del consumo turistico con el Producto Bruto Interno, 2002

Operaciones

Descripcion -
. Monetarias y
Monetarias .

No Monetarias
Producto Bruto Interno 199 937 029 199 937 029
TOTAL CONSUMO TURISTICO 15 428 405 16 179 874
Turismo receptivo 2 940 769 2940 769
Turismo interno 9511 045 9511 045
Turismo emisivo (componente externo) 2 739 620 2739 620
Turismo emisivo (componente interno-Peru) 236 971 236 971
Operaciones No Monetarias - 751 469
Porcentaje respecto al Producto Bruto %

Interno

TOTAL CONSUMO TURISTICO 7,7 8,1
Turismo receptivo 1,5 1,5
Turismo interno 4,8 4,8
Turismo emisivo (componente externo) 1,4 1,4
Turismo emisivo (componente interno-Peru) 0,1 0,1
Operaciones No Monetarias - 0,4

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.



Tabla 0.2.2 Saldo de flujos turisticos con el resto del mundo, 2002
(Miles de Nuevos Soles y porcentaje)

Descripcion Valor
1. Turismo receptivo 2940 769
2. Turismo emisivo (componente externo) 2739 620
Saldo 201 149
Porcentaje respecto al PBI %
1. Turismo receptivo 15
2. Turismo emisivo (componente externo) 1,4
Saldo 0,1
Porcentaje respecto a transacciones exter- %
nas de bienes y servicios
1. Turismo receptivo/exportaciones 9,0
2. Turismo emisivo(componente externo) / 8,1

importaciones

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Tabla 0.3 PERU: Consumo Turistico, 2002 (Tabla Resumen)
(Miles de Nuevos Soles y porcentaje)

L Miles de o
Descripcion Nuevos Soles %

Consumo Turistico Interior 13 440 254 100,0
Consumo Turistico Interno 9511 045 70,8
Consumo Turistico Receptivo 2940 769 21,9
Consumo Turistico Emisivo (comp. 236 971 1,8
interno-Peru)

Operaciones No Monetarias 751 469 5,6

Consumo Turistico Nacional 12 487 636 100,0
Consumo Turistico Interno (total) 9748 016 78,1
Consumo Turistico Emisivo (comp. 2739 620 21,9
externo)

Consumo Turistico Internacional 5680 389 100,0
Consumo Turistico Receptivo 2940 769 51,8
Consumo Turistico Emisivo (comp. 2739 620 48,2
externo)

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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Tabla 0.4 PERU: Producto Bruto Interno Turistico (PBIT), por tipo de actividad,2002

Miles de

Descripcion
P Nuevos Soles

Producto Bruto Interno del pais 199 937 029
PRODUCTO BRUTO INTERNO TURISTICO 7 188 133
Valor Agregado Bruto 6 841 357
Actividades caracteristicas del turismo 6128912
Actividades conexas al turismo 622 702
Actividades no especificas del turismo 89 743
Impuestos a los productos 329 408
Impuestos sobre las importaciones 17 368
Porcentaje respecto al Producto Bruto 3,6

Interno del pais

Elaboraciéon: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Tabla 0.5.1 PERU: Oferta de la produccion turistica por tipo de producto, 2002

Miles de

Descripcion Nuevos Soles %

TOTAL OFERTA TURISTICA INTERNA 13 080 388 100,0
Productos caracteristicos del turismo 11 162 148 85,3
Productos conexos al turismo 1034 950 7,9
Productos no especificos del turismo 354 213 2,7
Impuestos a los productos 329 408 25
Impuestos sobre las importaciones 17 368 0,1
Importaciones 182 302 14

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Tabla 0.5.2 PERU: Oferta de la produccion turistica por principales productos, 2002

Descripcion Miles de %
Nuevos Soles
TOTAL OFERTA TURISTICA INTERNA 13 080 388 100,0
Produccion a precios basicos 12551 310 |100,0 96,0
Servicios de alojamiento 1978 922 15,8
Servicios de provisién de alimentacién 2771512 22,1
y bebidas
Servicios de transporte de pasajeros 3785781 30,2
Servicios de agencias de viajes, tour 694 031 55
operadores y guias de turismo
Otros servicios turisticos 1389 453 11,1
Productos de artesania 542 449 4,3
Productos conexos 1 034 950 8,2
Productos no especificos 354 213 2,8
Impuestos a los productos 329 408 2,5
Impuestos sobre las importaciones 17 368 0,1
Importaciones 182 302 1,4

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.




Tabla 1. PERU: Consumo turistico receptivo por productos y categorias de
visitantes, 2002
(Gasto en efectivo del consumo final del visitante)
(Miles de Nuevos Soles)

Caodigo Excursionistas Turistas Total visitantes
Productos
CST (1.1) (1.2) (1.3)
A.  PRODUCTOS ESPECIFICOS 45 370 2853 091 2 898 461
A.1 PRODUCTOS CARACTERISTICOS 42 693 2843 624 2 886 317
1.0 Servicios de alojamiento 0 751 359 751 359
1.1 Hoteles y otros servicios de 0 751 359 751 359
alojamiento
1.2 Servicios de segundas viviendas por 0 0 0
cuenta propia o gratuitos 5
2.0 Servicios de provision de 15081 539 892 554 973
alimentacion y bebidas
3.0 Servicios de transporte de 2772 926 553 929 325
pasajeros
3.1 Servicios de transporte interurbano 0 8012 8012
por ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera 2772 209 063 211 835
3.3  Servicios de transporte acuatico 0 4621 4621
3.4  Servicios de transporte aéreo 0 595 789 595 789
3.5  Servicios conexos al transporte de 0 94 092 94 092
pasajeros
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el 0 14 977 14 977
transporte de pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, 0 129 696 129 696
tour operadores y guias de
turismo
4.1  Servicios de agencia de viajes 0 62 269 62 269
4.2  Servicios de tour operadores 0 39 183 39 183
4.3  Servicios de informacion turistica y 0 28 243 28 243
de los guias de turismo
5.0 Servicios culturales 9 364 191 318 200 682
6.0 Servicios recreativos y otros 3581 94 311 97 892
servicios de entretenimiento
7.0 Servicios turisticos diversos 181 16 799 16 981
9.0 Productos de artesania 11 714 193 696 205 411
A.2 PRODUCTOS CONEXOS 2677 9 467 12 144
11.0 Margenes de comercio 0 0 0
Servicios conexos, varios 2677 9 467 12 144
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 0 42 308 42 308
Bienes no especificos, varios 0 33 296 33 296
Servicios no especificos, varios 0 9012 9012
TOTAL 45 370 2 895 398 2940 769
Numero de llegadas 240 446 1063 606 1304 052
Numero de dias / pernoctaciones 0 15 954 088 15 954 088

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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Tabla 3. PERU: Consumo turistico emisivo por productos y categorias de
visitantes, 2002
(Gasto en efectivo del consumo final del visitante)
(Miles de Nuevos Soles)

Caodigo Excursionistas Turistas Total visitantes
Productos
CST (3.1) (3.2) (3.3)
A.  PRODUCTOS ESPECIFICOS 11 036 2 246 084 2257121
A.1 PRODUCTOS CARACTERISTICOS 9 660 2188 408 2198 068
1.0 Servicios de alojamiento 0 635 123 635 123
1.1 Hoteles y otros servicios de 0 635 123 635 123
alojamiento
1.2 Servicios de segundas viviendas por 0 0 0
cuenta propia o gratuitos
2.0 Servicios de provision de 3778 317 628 321 407
alimentacion y bebidas
3.0 Servicios de transporte de 1849 861 900 863 748
pasajeros
3.1 Servicios de transporte interurbano 0 62 62
por ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera 1849 73471 75 320
3.3  Servicios de transporte acuatico 0 2413 2413
3.4  Servicios de transporte aéreo 0 751 796 751 796
3.5  Servicios conexos al transporte de 0 0 0
pasajeros
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el 0 34 157 34 157
transporte de pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, 0 170 856 170 856
tour operadores y guias de
turismo
4.1  Servicios de agencia de viajes 0 58 232 58 232
4.2  Servicios de tour operadores 0 98 296 98 296
4.3  Servicios de informacion turistica y 0 14 328 14 328
de los guias de turismo
5.0 Servicios culturales 1909 118 864 120 774
6.0 Servicios recreativos y otros 0 5141 5141
servicios de entretenimiento
7.0 Servicios turisticos diversos 56 14 568 14 624
9.0 Productos de artesania 2 067 64 328 66 394
A.2 PRODUCTOS CONEXOS 1377 57 676 59 053
11.0 Margenes de comercio 0 0 0
Servicios conexos, varios 1377 57 676 59 053
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 3014 479 485 482 499
Bienes no especificos, varios 3014 470 665 473 679
Servicios no especificos, varios 0 8821 8821
TOTAL 14 050 2725570 2739 620
Numero de llegadas 141 106 1269 624 1410730
Numero de dias / pernoctaciones 0 17 101 835 17 101 835

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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Tabla 4. PERU: Consumo turistico interior por productos y tipos de turismo, 2002
(Miles de Nuevos Soles)

Gasto en efectivo del consumo final del
visitante

Consumo
Otros turistico
Cédigo Productos Consumo Consumo Consumo componentes ;oiarior (en
csT turistico turistico _turistico del consumo gfectivg y en
receptivo interno* interior, e delvisitante  gqpecje)
efectivo
A. PRODUCTOS ESPECIFICOS 2898 461 9 024 557 11923018 391604 12314621
Al PRODUCTOS CARACTERISTICOS 2886 317 8339 031 11 225 348 297 633 11 522981
1.0 Servicios de alojamiento 751 359 986 598 1737 957 264 224 2002 182
1.1 Hoteles y otros servicios de alojamiento 751 359 986 598 1737 957 1737 957
1.2 Servicios de segundas viviendas por cuenta 0 0 0 264 224 264 224
propia o gratuitos
2.0 Servicios de provision de alimentaciéon y 554 973 2269 392 2 824 365 2 824 365
bebidas
3.0 Servicios de transporte de pasajeros 929 325 2928170 3857 495 0 3857 495
3.1 Servicios de transporte interurbano por 8012 62 984 70 996 70 996
ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera 211 835 1715161 1926 996 1926 996
3.3 Servicios de transporte acuatico 4621 37 503 42 124 42 124
3.4 Servicios de transporte aéreo 595 789 1039 245 1635034 1635034
35 Servicios conexos al transporte de pasajeros 94 092 48 780 142 872 142 872
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el transporte 14 977 24 496 39473 39473
de pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, tour 129 696 582 803 712 499 0 712 499
operadores y guias de turismo
4.1 Servicios de agencia de viajes 62 269 308 961 371231 371231
4.2 Servicios de tour operadores 39183 217 588 256 771 256 771
4.3 Servicios de informacion turistica y de los 28 243 56 254 84 498 84 498
guias de turismo
5.0 Servicios culturales 200 682 180 479 381161 33409 414 570
6.0 Servicios recreativos y otros servicios de 97 892 822 515 920 407 920 407
entretenimiento
7.0 Servicios turisticos diversos 16 981 47 321 64 302 64 302
9.0 Productos de artesania 205 411 521 751 727 162 727 162
A.2 PRODUCTOS CONEXOS 12 144 685 526 697 670 93 970 791 640
11.0 Margenes de comercio 0 0 0 0
Servicios conexos, varios 12 144 685 526 697 670 93970 791 640
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 42 308 723 460 765 767 359 865 1125632
Bienes no especificos, varios 33296 683 405 716 701 359 865 1076 566
Servicios no especificos, varios 9012 40 054 49 066 49 066
TOTAL 2940769 9748 016 12 688 785 751 469 13440 254

* Incluye Consumo Turistico Emisivo (componente interno-Pert)

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.



Tabla 5. PERU: Cuentas de produccién de las ramas de actividad turistica y de las otras ramas de actividad, 2002
(Miles de Nuevos Soles)

Ramas de actividad turistica

Otras actividades no

2. Segundas R-;%?clj_e caracteristicas Produccién total
viviendas en 6. Transporte 8. Servicios 9. Alquiler de ; 13. Servicios i e de productores
cédigo broductos 1. Hqteles y propiedad 3. 4. Transporte 5. Transporte de pasajeros 7. Trans_porte anexos al  bienes equipos 11 A_gt_snma 12. Senicios  recreativos 14. Se_rwuos 17. Porduccion actlyl(_jad Actividades - %trgs acionales
csT similares moutada  R€Staurantes  de pasajeros - de pasajeros { de pasajeros d devidjesy "¢\ nrales otrosde  Mancierosy 4 aesania turistica conexas vidaces no (precios basicos
pu y similares  por ferrocarril por carretera por,v_la por via aérea transp(_)rte e para tran_porte similares y o seguros especificas P icos)
(alquiler de acuética pasajeros  de pasajeros entretenimiento
viviendas)
A.  PRODUCTOS ESPECIFICOS 1767574 264 224 2718833 72 436 1928 036 42 124 1581 950 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55 493 542 449 11 183 455 1013643 0 12 197 098
A.l PRODUCTOS CARACTERISTICOS 1767 377 264 224 2718833 70 996 1926 996 42 124 1563 320 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55493 542 449 11 162 148 0 0 11 162 148
1.0 Servicios de alojamiento 1714698 264 224 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1978922 0 0 1978922
1.1 Hoteles y otros servicios de alojamiento 1714698 1714698 0 0 1714 698
1.2 Servicios de segundas viviendas por cuenta 0 264 224 264 224 0 0 264 224
propia o gratuitos
2.0 Servicios de provision de alimentacién y 52 679 2718833 2771512 0 0 2771512
bebidas
3.0 Servicios de transporte de pasajeros 0 0 0 70996 1926 996 42 124 1563 320 142 872 39473 0 0 0 0 0 3785781 0 0 3785781
3.1 Servicios de transporte interurbano por ferrocarril 70 996 70 996 0 0 70 996
3.2 Servicios de transporte por carretera 1926 996 1926 996 0 0 1926 996
3.3 Servicios de transporte acuatico 42 124 42 124 0 0 42 124
3.4 Servicios de transporte aéreo 1563 320 1563 320 0 0 1563 320
3.5 Servicios conexos al transporte de pasajeros 142 872 142 872 0 0 142 872
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el transporte de 39473 39473 0 0 39473
4.0 pasajeros
Servicios de agencias de viajes, tour 0 0 0 0 0 0 0 0 0 694 031 0 0 0 0 694 031 0 0 694 031
4.1 operadoresy guias de turismo
4.2 Servicios de agencia de viajes 352763 352 763 0 0 352 763
4.3 Servicios de tour operadores 256 771 256 771 0 0 256 771
Servicios de informacion turistica y de los guias 84 498
5.0 de turismo 84 498 0 0 84 498
6.0 Servicios culturales 411 375 0 411 375 0 0 411 375
Servicios recreativos y otros servicios de 913 776
7.0 entretenimiento 913776 0 0 913776
9.0 Servicios turisticos diversos 8808 55 493 542 449 64 302 0 0 64 302
Productos de artesania 542 449 1013643 0 542 449
A2
11.0 PRODUCTOS CONEXOS 197 0 0 1440 1040 0 18 630 0 0 0 0 0 0 0 21307 260 575 0 1034 950
Margenes de comercio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 753 068 0 260 575
Servicios conexos, varios 197 0 0 1440 1040 0 18 630 0 0 0 0 0 0 0 21307 22 0 774 375
B.
PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 32521 0 3192 1332 275 0 3875 0 0 0 0 0 0 0 41 196 0 312995 354 213
Bienes no especificos, varios 2 200 0 558 1023 92 0 26 0 0 0 0 0 0 0 3899 22 301 499 305 398
Servicios no especificos, varios 30322 0 2634 309 183 0 3849 0 0 0 0 0 0 0 37 297 11 496 48 814
Valor de los bienes producidos interiormente 1800 095 264 224 2722025 73768 1928 311 42 124 1585 825 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55 493 542 449 11 224 650 1013 665 312995 12 551 310
netos de margenes de comercio
TOTAL PRODUCCION (a precios basicos) 1800 095 264 224 2722025 73768 1928 311 42 124 1585 825 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55 493 542 449 11 224 650 1013 665 312995 12 551 310
T
2 Agricultura, productos forestales y de pesca 13674 0 170 442 0 0 0 0 0 0 0 491 10 1 422 185 041 636 95 185771
3 Mineriay acero 82 507 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1725 2418 14 148 261 150 693
4 Electricidad, agua y gas 54 646 0 13777 726 3564 237 2292 1300 424 3176 15 597 105 851 383 5473 207 446 6 044 1273 214763
5 Manufacturas 207 721 6 254 989 015 23 464 436 412 12 605 273435 8 803 4 395 14 717 5218 6181 3208 179 861 2171289 117 148 41 084 2329522
6  Trabajos de construccion 1369 3691 500 10 96 10 787 6634 16 433 272 4 65 437 14 323 391 917 15631
7  Servicios de comercio, restaurante y hotel 4482 0 876 587 34671 52 24 945 1126 492 65 221 0 19 448 316 1017 153 235 5671 87 158 992
Servicios de transporte, almacenamiento y 101 465 1930 29 853 3928 113 184 10 120 445 423 4989 2626 136 737 9143 38912 1446 18 214 917 971 85371 15628 1018970
8  comunicacion
9  Servicios 301731 7251 82134 4196 376 695 2912 242 673 16 338 7951 106 390 60 228 182 880 11 075 32559 1435013 175 689 14 628 1625 330
Servicios a la comunidad, sociales y personales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8210 793 0 9002 0 1278 10 280
. T
TOTAL CONSUMO INTERMEDIO (precios 685 170 19 633 1286 601 33011 964 622 25936 989 555 39190 15904 326 674 90 950 361 495 17 287 239710 5095 738 390 963 223 252 5709 953
comprador)
TOTAL VALOR AGREGADO BRUTO DE LAS 1114 925 244 591 1435424 40 757 963 689 16 188 596 270 103 682 23 569 367 357 320425 561 089 38 206 302 739 6128 912 622 702 89 743 6 841 357
D.1 T ACTIVIDADES (precios basicos)
D.2 T Remuneracién de asalariados 144 940 0 218 184 7 463 220 656 9 862 172 224 23 553 3128 80 316 93 284 85 392 10 667 22 375 1092 044 119 679 14 060 1225783
Otros impuestos menos subvenciones a la 915 7631 2240 544 6 451 72
D.3T produccion 1496 1525 68 444 1563 34543 1200 2453 61 146 16 971 560 78 676
B.2 Ingreso mixto bruto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 277911 277911 0 0 277911
Excedente bruto de explotacion 969 070 236 960 1215 000 32750 736 582 6 254 422 550 78 604 20 373 286 597 225577 441 154 26 340 0 4697 812 486 052 75123 5258 987

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.



Tabla 6. PERU: Oferta interior y consumo turistico interior por productos, 2002
(Miles de Nuevos Soles)

Ramas de actividad turistica

2. Segundas viviendas

3. Restaurantes y

4. Transporte de

5. Transporte de

6. Transporte de

7. Transporte de

8. Servicios anexos al

9. Alquiler de bienes 11. Agencia de viajes y

13. Servicios

14. Servicios

17. Porduccion de

TOTAL

Otras actividades no caracteristicas

Otras actividades no

Produccion total
de productores
nacionales

Impuestos

menos subsidios
a los porductos

Margenes de

Oferta interior

Consumo

Ratio del

Cédigo Productos 1. Hoteles y similares  en propiedad imputada ; . : pasajeros por via ; . equipos para tranporte L 12. Servicios culturales  recreativos y otros de : : . Actividades conexas Importaciones  ge produccion comercio (precios de turistico interior turismo sobre la
: in - P : artesania i i ; ;
csT (alquiler de viviendas) similares pasajeros por ferrocarril pasajeros por carretera acudtica pasajeros por via aérea transporte de pasajeros de pasajeros similares entretenimiento financieros y seguros Ra?a}z d: especificas l()p’re_C,OS) interior e comprador) oferta
— — — — — — — — — — — — — — activiaal - - asicos importacion
Produccién ProPorcion - proquccign ProPoreion  proqyccion ProPOreion - proguccion  Proporeion  proqyccign  Proporeion  progyccign  Proporeion  progycgign  Proporcion - progyccign  Proporeion - progyccign  ProPoreion  proqyccign  PropPoreion - proqyccign  PTOPOrCion - progyccign  Proporeion - proqyccign  ProPoreion - progyccign  Froporcion turistica Produccién ProPOrCion  progyccign  Proporcion P
del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo del turismo
A. PRODUCTOS ESPECIFICOS 1767574 264 224 2718 833 72 436 1928 036 42 124 1581 950 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55493 542 449 11 183 455 1013 643 0 12 197 098 0 216 273 98 750 12 314 621 12 314 621 1,0
A.1 PRODUCTOS CARACTERISTICOS 1767377 264 224 2718 833 70 996 1926 996 42 124 1563 320 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55493 542 449 11 162 148 0 0 11 162 148 0 199 009 161 825 11 522 981 11 522 981 1,0
1.0 Servicios de alojamiento 1714 698 264 224 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1978 922 0 0 1978922 0 23259 0 2002 182 2002 182 1,0
1.1 Hoteles y otros servicios de alojamiento 1714698 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1714698 0 0 1714698 23 259 1737957 1737957 1,0
1.2 Servicios de segundas viviendas por cuenta 0 264 224 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 264 224 0 0 264 224 264 224 264 224 1,0
propia o gratuitos
2.0 Servicios de provisién de alimentaciéon y 52 679 0 2718 833 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2771512 0 0 2771512 52 852 2 824 365 2 824 365 1,0
bebidas
3.0 Servicios de transporte de pasajeros 0 0 0 70 996 1926 996 42 124 1563 320 142 872 39473 0 0 0 0 0 3785781 0 0 3785781 0 71714 0 3857 495 3857 495 1,0
3.1 Servicios de transporte interurbano por ferrocarril 0 0 0 70 996 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 70996 0 0 70996 70 996 70 996 1,0
Servicios de transporte por carretera 0 0 0 0 1926 996 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1926 996 0 0 1926 996 1926 996 1926 996 1,0
3.2 Servicios de transporte acuatico 0 0 0 0 0 42124 0 0 0 0 0 0 0 0 42 124 0 0 42124 42124 42124 1,0
3.3 Servicios de transporte aéreo 0 0 0 0 0 0 1563 320 0 0 0 0 0 0 0 1563 320 0 0 1563 320 71714 1635034 1635034 1,0
3.4 Servicios conexos al transporte de pasajeros 0 0 0 0 0 0 0 142 872 0 0 0 0 0 0 142 872 0 0 142 872 142 872 142 872 1,0
3.5 Alquiler de bienes de equipo para el transporte de 0 0 0 0 0 0 0 0 39473 0 0 0 0 0 39473 0 0 39473 39473 39473 1,0
3.6 pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, tour 0 0 0 0 0 0 0 0 0 694 031 0 0 0 0 694 031 0 0 694 031 0 18 468 0 712 499 712 499 1,0
operadores y guias de turismo
4.1 Servicios de agencia de viajes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 352 763 0 0 0 0 352 763 0 0 352 763 18 468 371231 371231 1,0
4.2 Servicios de tour operadores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 256 771 0 0 0 0 256 771 0 0 256 771 256 771 256 771 1,0
4.3 Servicios de informacion turistica y de los guias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 84 498 0 0 0 0 84 498 0 0 84 498 84 498 84 498 1,0
de turismo
5.0 Servicios culturales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 411 375 0 0 0 411 375 0 0 411 375 3195 414 570 414 570 1,0
6.0 Servicios recreativos y otros servicios de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 913 776 0 0 913776 0 0 913776 6631 920 407 920 407 1,0
entretenimiento
7.0 Servicios turisticos diversos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8808 55493 0 64 302 0 0 64 302 22 889 161 825 64 302 64 302 1,0
9.0 Productos de artesania 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 542 449 542 449 0 0 542 449 727 162 727 162 1,0
A.2 PRODUCTOS CONEXOS 197 0 0 1440 1040 0 18 630 0 0 0 0 0 0 0 21 307 1013 643 0 1034 950 0 17 264 -260 575 791 640 791 640 1,0
11.0 Margenes de comercio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 260 575 0 260 575 -260 575 0 0
Servicios conexos, varios 197 0 0 1440 1040 0 18 630 0 0 0 0 0 0 0 21 307 753 068 0 774 375 17 264 791 640 791 640 1,0
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 32521 0 3192 1332 275 0 3875 0 0 0 0 0 0 0 41 196 22 312 995 354 213 182 302 130 502 98 750 765 767 1125632 1,5
Bienes no especificos, varios 2200 0 558 1023 92 0 26 0 0 0 0 0 0 0 3899 0 301 499 305 398 182 302 130 251 98 750 716 701 1076 566 15
Servicios no especificos, varios 30 322 0 2634 309 183 0 3849 0 0 0 0 0 0 0 37 297 22 11 496 48 814 251 49 066 49 066 1,0
Valor de los bienes producidos interiormente 1 800 095 264 224 2722025 73768 1928 311 42 124 1585 825 142 872 39473 694 031 411 375 922 585 55493 542 449 11 224 650 1013 665 312 995 12 551 310 182 302 346 776 0 13 080 388 13 440 254 1,0
netos de margenes de comercio
Valor de los bienes importados interiormente
netos de margenes de comercio
TOTAL PRODUCCION (a precios basicos) 1 800 095 87,8 264 224 3,9 2722025 20,5 73768 34,4 1928 311 20,7 42 124 51,7 1585 825 89,8 142 872 14,2 39473 172,7 694 031 100,0 411 375 31,6 922 585 36,4 55 493 0,8 542 449 3,9 11 224 650 1013 665 3,2 312 995 12 551 310
2,5
1  Agricultura, productos forestales y de pesca 13674 0 170 442 0 0 0 0 0 0 0 491 10 1 422 185 041 636 95 185771
2 Mineriay acero 82 507 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1725 2418 14 148 261 150 693
3 Electricidad, agua y gas 54 646 0 13777 726 3564 237 2292 1300 424 3176 15 597 105 851 383 5473 207 446 6 044 1273 214763
4 Manufacturas 207 721 6 254 989 015 23 464 436 412 12 605 273 435 8 803 4 395 14 717 5218 6181 3208 179 861 2171 289 117 148 41 084 2329522
5 Trabajos de construcciéon 1369 3691 500 10 96 10 787 6 634 16 433 272 4 65 437 14 323 391 917 15631
6  Servicios de comercio, restaurante y hotel 4 482 0 876 587 34671 52 24 945 1126 492 65 221 0 19 448 316 1017 153 235 5671 87 158 992
7  Servicios de transporte, almacenamiento y 101 465 1930 29 853 3928 113 184 10 120 445 423 4989 2626 136 737 9143 38912 1446 18 214 917 971 85371 15 628 1018970
comunicacion
8  Servicios 301731 7251 82134 4196 376 695 2912 242 673 16 338 7951 106 390 60 228 182 880 11 075 32559 1435013 175 689 14 628 1625 330
9  Servicios a la comunidad, sociales y personales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8210 793 0 9002 0 1278 10 280
P.2 T TOTAL CONSUMO INTERMEDIO (precios 685170 19 633 1286 601 33011 964 622 25936 989 555 39190 15904 326 674 90 950 361 495 17 287 239710 5095 738 390 963 223 252 5709 953
comprador)
TOTAL VALOR AGREGADO BRUTO DE LAS 1114 925 244 591 1435424 40 757 963 689 16 188 596 270 103 682 23569 367 357 320 425 561 089 38 206 302 739 6128 912 622 702 89 743 6 841 357
ACTIVIDADES (precios basicos)
D.1 T Remuneracion de asalariados 144 940 0 218 184 7 463 220 656 9862 172 224 23553 3128 80 316 93 284 85392 10 667 22 375 1092 044 119 679 14 060 1225783
D.2 T Otros impuestos menos subvenciones a la 915 7631 2240 544 6451 72 1496 1525 68 444 1563 34543 1200 2453 61 146 16 971 560 78 676
produccion
D.3 T Ingreso mixto bruto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 277911 277911 0 0 277911
B.2 _Excedente bruto de explotacion 969 070 236 960 1215 000 32 750 736 582 6 254 422 550 78 604 20373 286 597 225577 441 154 26 340 0 4 697 812 486 052 75123 5 258 987

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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publicas, 2002

(Miles de Nuevos Soles)

Tabla 9. PERU: Consumo colectivo turistico por funciones y niveles de las administraciones

Servicios colectivos no de mercado Nivel Nivel Nivel TOTAL
turisticos nacional regional local

Promocién turistica 53674 53674

Coordinacion y planificacion general relativa 0

a los asuntos del turismo

Elaboracioén de las estadisticas y de 0

informacién basica del turismo

Administracién de las oficinas de 0

informacién

Control y regulacion de los establecimientos

en contacto con los visitantes 0

Control especifico de los visitantes que

proceden del exterior 0

Servicios de proteccion civil relativa a la

proteccién de los visitantes 0

Otros servicios 15 756 15 756
TOTAL 69 430 69 430

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Tabla 10. PERU: indicadores no monetarios, 2002

a. Numero de llegadas y pernoctaciones por tipos de turismo y categorias de visitantes

Turismo receptivo Turismo interno Turismo emisivo

Excursionistas Turistas Vistantes Excursionistas Turistas Vistantes Excursionistas Turistas Vistantes

240446 1063606 1304052 45634 486 22668013 68 302499 141106 1269624 1410730
- 15954 088 15954 088 - 156 409 290 156 409 290 - 17101835 17 101 835

Numero de llegadas
Numero de pernoctaciones

b. Turismo receptor: numero de llegadas y de pernoctaciones por modos de transporte

NUmero de Ndmero de

llegadas pernoctaciones

1. Via aérea 649 741 7 138 043

1.1 Vuelos regulares 642 347 7 056 813

1.2 Vuelos no regulares 7 394 81 230

1.3 Otros servicios 0 0

. Maritimo 6 880 16 560

2.1 Lineas de pasajeros y ferrys 0 0

2.2 Cruceros 4079 8 158

2.3 Otros 2 801 8 402

. Terrestre 406 985 1627 940
3.1 Ferrocarril 0

3.2 Autobuses, autocares y otros de servicio publico por carretera 406 985 1627 940

3.3 Vehiculos privados 0 0

3.4 Vehiculos de alquiler 0 0

3.5 Otros medios de transporte por carretera 0 0

TOTAL 1 063 606 8 782 543




c. Numero de establecimientos y capacidad por formas de alojamiento

Alojamientos turisticos Alojamientos turisticos
colectivos privados

Hoteles y Otros Segundas Otros
similares viviendas

Numero de establecimientos 8 312 0

Capacidad (N° de habitaciones) 125014 0

Capacidad (N° de camas) 217 837 0

Grado de ocupacion % (habitaciones) 24,4 0

Grado de ocupacion % (por camas) 21,7 0

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Tabla 11. PERU: Cuenta produccion de las ramas de actividad turistica, 2002
(Miles de Nuevos Soles)

Caodigo ) Valor bruto de Consumo Valor agregado
Act. CST Ramas de actividad turistica produccién intermedio bruto
A. ACTIVIDADES ESPECIFICAS 12 238 315 5486 701 6 751614
A.l ACTIVIDADES CARACTERISTICAS 11 224 650 5095 738 6128 912
1 Hoteles y similares 1800 095 685 170 1114 925
2 Segundas viviendas en propiedad- 264 224 19 633 244 591
imputada (Alquiler de viviendas)
3 Restaurantes y similares 2722 025 1286 601 1435424
Transporte de pasajeros 3812 373 2068 218 1744 155
4 Transporte de pasajeros por ferrocarril 73 768 3011 40 757
5 Transporte de pasajeros por carretera 1928 311 964 622 963 689
6 Transporte de pasajeros por via acuatica 42 124 25936 16 188
7 Transporte de pasajeros por via aérea 1585 825 989 555 596 270
8 Servicios anexos al transporte de pasajeros 142 872 39 190 103 682
9 Alquiler de equipo para el transporte de 39473 15904 23 569
pasajeros
10 Agencias de viajes y similares 694 031 326 674 367 357
11 Servicios culturales 411 375 90 950 320 425
12 Servicios recreativos y otros de 922 585 361 495 561 089
entretenimiento
14 Servicios financieros y de seguros 55493 17 287 38 206
17 Produccion de artesania 542 449 239 710 302 739
A.2 ACTIVIDADES CONEXAS 1013 665 390 963 622 702
B. ACTIVIDADES NO ESPECIFICAS 312 995 223 252 89 743
TOTAL 12 551 310 5709 953 6 841 357

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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Tabla 12. PERU: Balance de oferta y utilizacion de los productos turisticos, 2002
(Miles de Nuevos Soles)

Oferta de productos turisticos Demanda final turistica Demanda de
Cadigo Productos Consumo Consumo  Otros componentes ductos TOTAL demanda
cSsT Prod. a precios _ Derechosde Margenes Impuestosa Totaloferta  Consumo turismo turismo del consumo del Formacién del ~ Consumo Total proc o de productos
basicos Importacion  jmportacion  comerciales  los productos @ Precios de  turismo interno emisivo (comp. emisivo (comp. visitante (operac.no  capital turismo  demanda final propo;cwna 0s turisticos
comprador interno-Pert) externo) mentarias) receptivo turistica por hogares
A. PRODUCTOS ESPECIFICOS 12 197 098 2257121 0 -98 750 216273 14571741 8 787 840 236 717 2257121 391 604 0 2898 461 14571742 0 14571742
A.l1 PRODUCTOS CARACTERISTICOS 11 162 148 2198 068 0 161 825 199009 13721049 8128 998 210033 2198 068 297 633 0 2886 317 13 721 049 0 13 721 049
1.0 Servicios de alojamiento 1978 922 635 123 0 0 23 259 2637 305 957 015 29583 635123 264 224 0 751 359 2637 305 0 2637 305
1.1 Hoteles y otros servicios de alojamiento 1714 698 635 123 0 23 259 2 373080 957 015 29583 635 123 0 751 359 2 373080 2 373080
1.2 Servicios de segundas viviendas por cuenta 264 224 0 0 264 224 0 0 0 264 224 0 264 224 264 224
propia o gratuitos
2.0 Servicios de provision de alimentacion y 2771512 321 407 0 52 852 3145772 2263973 5419 321 407 0 554 973 3145772 3145772
bebidas
3.0 Servicios de transporte de pasajeros 3785781 863 748 0 0 71714 4721 243 2797 764 130 406 863 748 0 0 929 325 4721 243 0 4721 243
3.1 Servicios de transporte interurbano por 70 996 62 0 71058 62 970 14 62 0 8012 71058 71058
ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera 1926 996 75 320 0 2002 316 1713511 1650 75 320 0 211 835 2002 316 2002 316
3.3 Servicios de transporte acuatico 42 124 2413 0 44 537 36 950 553 2413 0 4621 44 537 44 537
3.4 Servicios de transporte aéreo 1563 320 751796 0 71714 2386 830 954 649 84 596 751 796 0 595 789 2386 830 2386 830
3.5 Servicios conexos al transporte de pasajeros 142 872 0 0 142 872 5451 43 329 0 0 94 092 142 872 142 872
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el transporte 39473 34 157 0 73 630 24 233 263 34 157 0 14 977 73 631 73 631
de pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, tour 694 031 170 856 0 0 18 468 883 355 552 034 30 769 170 856 0 0 129 696 883 355 0 883 355
operadores y guias de turismo
4.1 Servicios de agencia de viajes 352 763 58 232 0 18 468 429 463 291 087 17 875 58 232 0 62 269 429 463 429 463
4.2 Servicios de tour operadores 256 771 98 296 0 355 067 204 693 12 894 98 296 0 39183 355 067 355 067
4.3 Servicios de informacion turistica y de los 84 498 14 328 0 98 825 56 254 0 14 328 0 28 243 98 825 98 825
guias de turismo
5.0 Servicios culturales 411 375 120 774 0 3195 535 344 177 094 3385 120 774 33409 200 682 535 344 535 344
6.0 Servicios recreativos y otros servicios de 913776 5141 0 6 631 925 548 822 515 0 5141 0 97 892 925 548 925 548
7.0 entretenimiento
9.0 Servicios turisticos diversos 64 302 14 624 0 78 926 36 851 10471 14 624 0 16 981 78 926 78 926
Productos de artesania 542 449 66 394 161 825 22 889 793 556 521 751 0 66 394 0 205 411 793 556 793 556
A2
PRODUCTOS CONEXOS 1034 950 59 053 0 -260 575 17 264 850 693 658 842 26 684 59 053 93 970 0 12 144 850 693 0 850 693
11.0 Méargenes de comercio 260 575 0 -260 575 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicios conexos, varios 774 375 59 053 0 17 264 850 693 658 842 26 684 59 053 93 970 12 144 850 693 850 693
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 354 213 664 801 17 368 98 750 113 134 1248 266 723 205 254 482 499 359 865 0 42 308 1608 131 -359 865 1248 266
Bienes no especificos, varios 305 398 655 980 17 368 98 750 112 883 1190 380 683 405 0 473 679 359 865 0 33296 1550 245 -359 865 1190 380
Servicios no especificos, varios 48 814 8821 0 251 57 886 39 800 254 8821 0 9012 57 886 57 886
TOTAL 12 551 310 2921922 17 368 0 329408 15820008 9 511 045 236 971 2 739 620 751 469 0 2940 769 16 179 873 -359 865 15 820 008

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.



Tabla 13. PERU: Consumo de bienes y servicios turisticos, 2002

(Miles de Nuevos Soles)

Cédigo Productos Productos Productos
csT Productos caracteristi- oo oo no TOTAL
cos especificos
A. PRODUCTOS ESPECIFICOS 13 721 049 14 571 742 - .
A.1 PRODUCTOS CARACTERISTICOS 13 721 049 13721 049
1.0 Servicios de alojamiento 2 637 305 2 637 305
1.1 Hoteles y otros servicios de 2373080 2373080
alojamiento
1.2 Servicios de segundas viviendas por 264 224 264 224
cuenta propia o gratuitos
2.0 Servicios de provision de 3145772 3145772
alimentacioén y bebidas
3.0 Servicios de transporte de 4721243 4721 243
pasajeros
3.1 Servicios de transporte interurbano 71058 71058
por ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera 2002 316 2002 316
Servicios de transporte acuatico 44 537 44 537
3.3 Servicios de transporte aéreo 2 386 830 2 386 830
3.4 Servicios conexos al transporte de 142 872 142 872
3.5 pasajeros
Alquiler de bienes de equipo para el 73 631 73 631
3.6 transporte de pasajeros
4.0 Servicios de agencias de viajes, 883 355 883 355
tour operadores y guias de
turismo
4.1 Servicios de agencia de viajes 429 463 429 463
4.2 Servicios de tour operadores 355 067 355 067
4.3 Servicios de informacion turistica y 98 825 98 825
de los guias de turismo
5.0 Servicios culturales 535 344 535 344
6.0 Servicios recreativos y otros 925 548 925 548
servicios de entretenimiento
7.0 Servicios turisticos diversos 78 926 78 926
9.0 Productos de artesania 793 556 793 556
A.2 PRODUCTOS CONEXOS 850 693 850 693
11.0 Margenes de comercio 0 0
Servicios conexos, varios 850 693 850 693
B. PRODUCTOS NO ESPECIFICOS 1608 132 1608 132
Bienes no especificos, varios 1550 245 1550 245
Servicios no especificos, varios 57 887 57 887
TOTAL 13 721 049 850 693 1608 132 16 179 874

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE- Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
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