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RESOLUCION N° 003066-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 03379-2023-JUS/TTAIP
Recurrente ANABEL CARDENAS CORDOVA
Entidad : SERVICIO NACIONAL DE ADIESTRAMIENTO EN TRABAJO

INDUSTRIAL - SENATI

Sumilla : Declara fundado recurso de apelacion

Miraflores, 23 de octubre de 2023

VISTO el Expediente de Apelacion N° 03379-2023-JUS/TTAIP de fecha 3 de octubre de
2023, interpuesto por ANABEL CARDENAS CORDOVAY, contra la C. N° 0163-2023-
DN/GL de fecha 3 de octubre de 2023, mediante la cual el SERVICIO NACIONAL DE
ADIESTRAMIENTO EN TRABAJO INDUSTRIAL - SENATI? atendié su solicitud de
acceso a la informacién presentada con fecha 27 de setiembre de 2023.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fechas 27 de setiembre de 2023, en ejercicio de su derecho de acceso a la
informacién publica, la recurrente presenté ante la entidad su solicitud de informacion
requiriendo se le proporcione copia de los siguientes documentos:

“..)
1. Acuerdo N° 129-2005.
2. Acuerdo del Comité Econdmico Administrativo y Legal N° 007-CEAL-2019.”

(sic).

Con correo electréonico de fecha 3 de octubre de 2023, la entidad notifico a la
recurrente la C. N° 0163-2023-DN/GL, mediante la cual se atendi6 la solicitud
indicando:

“..)

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de saludarla cordialmente; asimismo,
en relacion al asunto de la referencia, mediante el cual solicita a nuestra
Institucién remitir copia de los siguientes documentos: i) Acuerdo N° 129-2005 y
ii) Acuerdo del Comité Economico Administrativo y Legal N° 007-CEAL-2019, en
amparo de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y su Reglamento. Al respecto, tenemos a bien a sefialar lo siguiente:
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SENATI, se rige por su Ley N° 26272, modificada por la Ley N° 29672, la cual
establece que es una persona juridica de derecho publico, con autonomia
técnica, pedagdgica administrativa y econdémica, con_patrimonio propio, de
gestion privada, no comprendida en el ambito de aplicaciéon de las normas del
sistema_administrativo _del sector publico, que tiene por finalidad proporcionar
formacién profesional y capacitaciéon a los trabajadores de las actividades
productivas consideradas en la categoria D de la Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme (ClIU) de todas las actividades econdmicas de las
Naciones Unidas.

Por tal motivo, es importante tener en consideraciéon gue no formamos parte del
ambito de aplicacién de la normativa vigente de las entidades del Estado, toda
vez que, SENATI no es una Entidad Publica.

De otro lado, el articulo 9° de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, dispone que las personas juridicas sujetas al régimen
privado que gestionen servicios publicos estan obligadas a informar sobre las
caracteristicas de los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre las
funciones administrativas que ejerce.

En el presente caso, su solicitud no se encuentra comprendida dentro de los
supuestos antes indicados, sino que esta referida a la solicitud de entrega de
documentos institucionales, los mismos que han sido aprobados por nuestras
autoridades, en base a nuestra autonomia de gestion privada, siendo que la
informacién _contenida en los Acuerdos materia_de solicitud son documentos
internos de la Institucidon, que no pueden ser entregados en virtud a la norma
invocada.

Finalmente, precisamos que, en caso requiera informacion de nuestras cuatro
(04) modalidades de vinculacién de los aprendices, los puede visualizar a través
del siguiente enlace: https://www.senati.edu.pe/content/modalidades-de-
vinculacion-de-los-aprendices, el mismo que se encuentra en la pagina web de
SENATL.” (subrayado agregado)

Ante ello, el 3 de octubre de 2023 el recurrente interpuso ante esta instancia el
recurso de apelacion materia de andlisis, alegando lo que se detalla a continuacion:

“..)
I. PETITORIO:

Interpongo RECURSO DE APELACION contra el documento denominado
C. N°0163- 2023-DN/GL, del 03 de octubre de 2023, suscrito por el Gerente
Legal de SENATI, quien deniega mi solicitud de entrega de copias del
Acuerdo N° 129-2005 y Acuerdo del Comité Econémico Administrativo y
Legal N° 007-CEAL-2019 del Concejo, al amparo de la Ley N° 27806, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuyo Texto Unico
Ordenado fue aprobado con el Decreto Supremo N° 021-2019-JUS

Il. FUNDAMENTOS DE HECHO:

2.1 Mediante correo electronico del 27 de septiembre de 2023, a horas 12 del
mediodia aproximadamente, la suscrita a través del correo de contacto de
SENATI como del correo de la Mesa de Partes Virtual de SENATI solicité
se me brinde copia del Acuerdo N° 129- 2005 y del Acuerdo del Comité


https://www.senati.edu.pe/content/modalidades-de-vinculacion-de-los-aprendices
https://www.senati.edu.pe/content/modalidades-de-vinculacion-de-los-aprendices

Econdmico Administrativo y Legal N° 007-CEAL-2019 del Concejo, al
amparo de la Ley N° 27806. Que en copia se adjunta.

2.2 Mediante correo electréonico del 29 de septiembre de 2023, recibi la
confirmacion de la recepcién de mi solicitud de acceso a la informacion.
Que en copia se adjunta.

2.3 Mediante correo electrénico 03 de octubre de 2023, recibi la respuesta a
mi pedido de acceso a la informacién publica con documento denominado
C. N° 0163-2023-DN/GL, el 03 de octubre de 2023, suscrito por el Gerente
Legal de SENATI, a través del cual me deniegan la entrega de copias de
Acuerdos de Concejo solicitadas, porque no esta comprendida en el ambito
de aplicacién de las normas del sistema administrativo del sector publico,
asimismo, precisa el gerente mencionado, que, SENATI no es una entidad
publica. Que en copia se adjunta.”

Mediante la Resolucién N° 002887-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA3 se admiti6 a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo la remisién del expediente
administrativo generado para la atencién de la solicitud impugnada, asi como la
formulacion de sus descargos.

Con Escrito presentado a esta instancia en la fecha, la entidad remitio el expediente
administrativo que se genero para la atencion de la solicitud; asimismo, formulé sus
descargos sefialando lo siguiente:

(...)

Que, con fecha 10 de octubre de 2023, vuestro Tribunal ha emitido la Resolucién
N° 002887-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA, la cual nos ha sido notificada el
pasado 17 de octubre de 2023. En el contenido de dicha Resolucion se informa
sobre el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora Anabel Céardenas
Cdrdova y nos requiere para que en el plazo de 04 dias procedamos proceda a
remitir el expediente administrativo generado para la atencion de la solicitud de
acceso a la informacién publica presentada por la solicitante.

Al respecto, informamos a vuestro Despacho que, con fecha 23 de octubre de
2023 procedimos con la entrega de la transcripcion de los siguientes Acuerdos:
i) Acuerdo N° 129-2005 (07 paginas) y ii) Acuerdo del Comité Econdémico
Administrativo y Legal N° 007-CEAL-2019 (12 paginas).”

En esa linea, se advierte de autos la C. N°0182-2023-DN/GL de fecha 23 de octubre
de 2023 dirigida a la recurrente de la cual se desprende lo que se detalla a
continuacion:

“..)

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarla cordialmente; asimismo, en
atencion a su solicitud realizada a través del correo electrénico de la referencia,
le hacemos entrega de la transcripcion de los siguientes Acuerdos: i) Acuerdo N°
129-2005 (07 péginas) y ii) Acuerdo del Comité Econdmico Administrativo y
Legal N° 007-CEAL-2019 (12 paginas).”

Resolucién que fue debidamente notificada a la Mesa de Partes Virtual de la entidad: mesadepartes@senati.edu.pe,
el 17 de octubre de 2023 a las 13:44 horas, conforme la informacion proporcionada por la Secretaria Técnica de esta
instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2
del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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Del mismo modo, se aprecia de la documentacion alcanzada a este colegiado el
correo electrénico de fecha 23 de octubre de 2023, dirigido a la direccién electronica
sefialada en la solicitud de la recurrente mediante el cual se notificé la C. N°0182-
2023-DN/GL, tal como se muestra a continuacion:

Respuesta al correo de fecha 27.09.2023 y entrega de informacion solicitada.
0 Mens

L

-2023-DN-GL - Carta de respuesta Srta. Anabel Cardenas.pdf

Sefiorita:

ANABEL CARDENAS CORDOVA

]

Presente. -

De nuestra consideracidn

Buenas tardes. Adjunto al presente encontrard la Carta N°0182-2023-DN/6GL en respuesta a vuestro correo de fecha 27.09.2023 junto con la informacidn solicitada.
Agradeceremos remitir el acuse de recibo de la presente comunicacion.

Atentamente,

GERENCIA LEGAL

ll. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresiéon de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcién de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS*, establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo la obligacibn de entregar la
informacién que demanden las personas en aplicacién del principio de publicidad.

Por su parte, el articulo 10 del mismo texto sefiala que las entidades de la
Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida, entre otros, en documentos escritos, siempre que haya sido
creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar finalmente que, el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia, establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada
debe ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15,
16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusién

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacion
requerida fue recibida por la recurrente.
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2.2 Evaluacion

Sobre el particular, toda documentacion que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“..)
5. La proteccién del derecho fundamental de acceso a la informacién publica
no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion
publica no deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademéas como manifestacion del principio
de transparencia en la actividad publica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley”. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

(..

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con
el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida
por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado’.

Sobre el particular cabe mencionar que, el Tribunal Constitucional ha sefialado
en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHD/TC, que:

“...)
5. De acuerdo con el principio de maxima divulgacion, la publicidad en la
actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando
cuente con cobertura constitucional, la excepcion, de ahi que las
excepciones al derecho de acceso a la informacion publica deben ser
interpretadas _de manera___restrictiva__y _encontrarse __debidamente
fundamentadas.” (subrayado agregado)

En dicho contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion que haya
sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del Ultimo parrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:



“...)

13. (...) Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad
se traduce en exigir del Estado y sus 6rganos la obligacién de probar que
existe un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifique
gue se_mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la informacién
publica solicitada y, a su vez, que solo si se mantiene tal reserva se puede
servir efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera gue,
si_el Estado no justifica la_existencia del apremiante interés publico para
negar el acceso a la informacién, la presuncién que recae sobre la norma o
acto debe efectivizarse vy, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa gue la carga de la prueba acerca
de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la informacién ha de
estar, exclusivamente, en manos del Estado.” (subrayado agregado)

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion
de las entidades de la Administracién Publica de crear o producir informacion
con la gue no cuente o0 no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse
el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacion contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracién publica tiene el deber de
entregar la informacidén con la que cuenta o aquella gue se encuentra obligada a
contar.

Siendo ello asi, corresponde a este colegiado analizar si la entidad atendi6 la
solicitud de acceso a la informacién publica presentada por la recurrente
conforme a lo dispuesto por la Ley de Transparencia.

e Con relacién a las personas juridicas sujetas al régimen privado que
prestan servicios publicos y la aplicacién de la Ley de Transparencia:

En ese contexto, es importante determinar la situacion juridica de la entidad;
en tal sentido, la Ley de Transparencia ha establecido en su articulo 2 que
se entiende por entidades de la Administracion Publica a las sefaladas en
el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS®, del cual se desprende lo siguiente:

“...)
La presente Ley sera de aplicaciébn para todas las entidades de la
Administracion Puablica.

Para los fines de la presente Ley, se entendera por “entidad” o “entidades”
de la Administracion Publica:

El Poder Ejecutivo, incluyendo Ministerios y Organismos Publicos;

El Poder Legislativo;

El Poder Judicial;

Los Gobiernos Regionales;

Los Gobiernos Locales;

Los Organismos a los que la Constitucién Politica del Pera y las leyes
confieren autonomia.

ogarwWNE
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7. Las demas entidades, organismos, proyectos especiales, y programas
estatales, cuyas actividades se realizan en virtud de potestades
administrativas y, por tanto, se consideran sujetas a las normas
comunes de derecho publico, salvo mandato expreso de ley que las
refiera a otro régimen; y,

8. Las personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicios
publicos o ejercen funcién administrativa, en virtud de concesion,
delegacion o autorizacién del Estado, conforme a la normativa de la
materia.

Los procedimientos que tramitan las personas juridicas mencionadas en el
parrafo anterior se rigen por lo dispuesto en la presente Ley, en lo que fuera
aplicable de acuerdo a su naturaleza privada’.

En esa linea, el articulo 9 de la Ley de Transparencia, establece que “Las
personas juridicas sujetas al régimen privado descritas en el inciso 8) del
Articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444 que gestionen servicios
publicos o ejerzan funciones administrativas del sector publico bajo
cualquier modalidad estan obligadas a informar sobre las caracteristicas de
los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre las funciones
administrativas gue ejerce.” (Subrayado agregado)

En consecuencia, la informaciéon que puede solicitarse a una persona
juridica de derecho privado que preste servicios publicos o ejerza funcion
administrativa, en virtud de concesién, delegacién o autorizacién del Estado,
debe referirse a alguno de estos tres aspectos: las caracteristicas de los
servicios publicos que presta, sus tarifas y las funciones administrativas que
ejerce.

Al respecto, es pertinente tomar en cuenta lo especificado por el Tribunal
Constitucional en los Fundamentos del 7 al 9 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 00390-2007-PHD/TC, sefiala lo siguiente:

“l..)

7. Ahora bien de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, las personas
juridicas privadas —que efectllan servicios publicos o efectlian funciones
administrativas- “estan obligadas a informar sobre |las caracteristicas de
los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre las funciones
administrativas _que ejerce” (énfasis _agregado). En consecuencia, la
informacién accesible debe referirse a alguno de estos tres aspectos,
siendo_este el ambito de informacién gue puede solicitarse a una
persona juridica de derecho privado.

8. En el presente caso la prestacion de energia eléctrica constituye un
“servicio publico”. El servicio publico designa la funciéon o actividad
orientada a la satisfaccién de necesidades colectivas o de interés
general. Desde tal perspectiva, la provision de servicio eléctrico
constituye un servicio de interés general.

9. Dentro _del concepto ‘funciones administrativas” que la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad del Sur - ELECTRO SUR
ESTE S.A.A. ejerce, se puede comprender la totalidad de actos
realizados por la empresa en cuanto a su manejo administrativo,




particularmente cuando la informacion se refiere _a actos de la
administracién y disposicion de los bienes de la empresa, ya que en tal
caso existe un evidente interés publico en el control de la informacidn.
Desde tal perspectiva la totalidad de la informacidén concerniente a la
actuacion administrativa de esta empresa proveedora de energia
eléctrica, referida a la administracion y disposicion de bienes, constituye
informacién publica, objeto del derecho de acceso a la informacion”.
(subrayado agregado)

En la misma linea, con relacién a la informacion que se encuentra obligada
a entregar una universidad privada, el Tribunal Constitucional en el
Fundamento 8 de la sentencia recaida en el Expediente N° 04146-2009-
PHD/TC, ha sefalado lo siguiente:

“0..)

8. Como se recordard, el derecho a la educacién ha sido reconocido como
un “servicio publico”, debido a su caracter prestacional, el cual, y sin
distingo alguno, esta orientado a la satisfaccion de necesidades que
repercuten sobre el interés general. Por ello, aquella informacién que se
encuentre estrechamente vinculada con este servicio, debe de ser
brindada a cualquier ciudadano que asi lo solicite, ya que de lo contrario
dichos actos se configurarian como lesivos al derecho fundamental de
acceso a la informacién, publica. (subrayado agregado)

En este contexto, cabe sefialar que, la propia entidad sefialé en su respuesta
contenida en la C. N° 0163-2023-DN/GL que esta “(...) se rige por su Ley N°
26272, modificada por la Ley N° 29672, la cual establece que es una persona
juridica de derecho puablico, con autonomia técnica, pedagdgica
administrativa y econémica, con patrimonio propio, de gestiéon privada, no
comprendida en el &mbito de aplicacion de las normas del sistema
administrativo del sector publico, que tiene por finalidad proporcionar
formacion profesional y capacitacion a los trabajadores de las actividades
productivas consideradas en la categoria D de la Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) de todas las actividades econdmicas de las
Naciones Unidas.”; en ese sentido, al tratarse de una institucién de régimen
privado que tiene por finalidad proporcionar formacion profesional y
capacitacion a los trabajadores de determinadas actividades productivas, y
en esa medida, se encuentra bajo el ambito de aplicacién de la ley de
Transparencia como entidad obligada a entregar la referida informacion; por
tanto, dicha insttucién se encuentra obligada a brindar informacion publica
ante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion contenida en una
solicitud.

Con relaciéon a la notificacion de la C. N°0182-2023-DN/GL:

Sobre el particular se advierte, que la recurrente solicité el “1. Acuerdo N°
129-2005”y el “2. Acuerdo del Comité Econdmico Administrativo y Legal N°
007-CEAL-2019.”, lo cual fue denegado por la entidad con la C. N° 0163-
2023-DN/GL.

En esa linea, la entidad con Escrito presentado a esta instancia en la fecha,
remiti6 el expediente administrativo que se gener6 para la atencion de la
solicitud; asimismo, formulé sus descargos sefialando que mediante C. N°



0182-2023-DN/GL, notificada con correo electréonico de fecha 23 de octubre
de 2023, remiti6 a la administrada lo peticionado.

Ahora bien, respecto a la notificacibn de la C. N°0182-2023-DN/GL,
documento remitido mediante el correo electrénico de fecha 23 de octubre
de 2023, se debe tener presente el numeral 20.4 del articulo 20 de Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS®, en lo referido
a las comunicaciones cursadas via correo electrénico, se establece que:

173

...)
20.4. El administrado interesado o afectado por el acto que hubiera
consignado en su escrito alguna direccion electrénica que conste en
el expediente puede ser notificado a través de ese medio siempre
gue haya dado su autorizacién expresa para ello. Para este caso no
es de aplicacion el orden de prelacion dispuesto en el numeral 20.1.

La notificaciéon dirigida a la direccién de correo electronico senalada
por_el administrado se entiende validamente efectuada cuando la
entidad reciba la respuesta de recepcion de la direccién electrénica
sefialada por el administrado o esta sea generada en forma
automatica por una plataforma tecnoldgica o sistema informatico que
garantice _que la notificacion ha sido efectuada (...)” (subrayado
agregado).

En dicha linea, es preciso recordar que en los Fundamentos 9 y 11 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 1637-2017-PHD/TC, el Tribunal
Constitucional establecié como linea jurisprudencial el criterio segun el cual
constituye parte del contenido constitucionalmente protegido del derecho de
acceso a la informacion publica, el adecuado diligenciamiento de la
notificacién de la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion
publica, conforme al siguiente texto:

“..)

El Tribunal Constitucional, ha resaltado, en reiteradas oportunidades, que la
obligacion de responder al peticionante por escrito y en un plazo razonable
forma parte _de un aspecto fundamental del derecho de acceso a la
informacién publica, pues se trata de una modalidad de concrecién del
derecho de peticion (Cfr. sentencia recaida en el Expediente 04912-2008-
PHD/TC, fundamento 8).

(...) Por lo tanto, debe quedar claro que el debido diligenciamiento de una
notificacion de respuesta al administrado, incide directamente en la
satisfaccion del derecho de acceso a la informacién publica, pues a través
de la notificacion se facilita al administrado el control ciudadano que busca
a través del mencionado derecho en el marco de un Estado Constitucional.”
(subrayado agregado)

Siendo ello asi, se advierte de autos la la C. N°0182-2023-DN/GL y el correo
electrénico de fecha 23 de octubre de 2023, mediante los cuales la entidad
afirma haber proporcionado a la recurrente la informacién solicitada en los
items 1y 2 de la solicitud, pese a ello, no se observa de autos la confirmacién
de recepcion de dicho mensaje electrénico por parte de la interesada, o0 una

6

En adelante, Ley N° 27444,



respuesta automatica_emitida_por _un _sistema_informatizado, conforme lo
exige el numeral 20.4 del articulo 20 de la Ley N° 27444, por lo que este
colegiado no puede tener por bien notificado a la solicitante al no existir
evidencia indubitable de su entrega; por tanto, no se ha acreditado el
cumplimiento de la normatividad antes expuesta.

Asimismo, es preciso sefialar que, si bien esta instancia valora la disposicion
de la entidad para proceder a la entrega de la informacion publica requerida
en los items 1y 2 de la solicitud, no puede considerar que dicha respuesta
electronica cumplio con las condiciones establecidas en la normativa antes
expuesta, ya que no se ha acreditado una comunicacion efectiva hacia la
recurrente, lo cual debera acreditarse ante esta entidad en su oportunidad.

En consecuencia, corresponde estimar este extremo del recurso de
apelacion presentado por la recurrente y ordenar a la entidad acredite ante
esta instancia la notificacion de la C. N°0182-2023-DN/GL mediante el
correo electrénico de fecha 23 de octubre de 2023, asi como la entrega’ de
lo requerido en los items 1y 2 de la solicitud, al no haberse descartado su
posesion ni formulada excepcion alguna, conforme a los argumentos
expuestos en los parrafos precedentes en la forma y modo requeridos en la
solicitud.

Finalmente, de conformidad con los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

De conformidad con lo dispuesto® por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion presentado por ANABEL
CARDENAS CORDOVA contra la C. N° 0163-2023-DN/GL de fecha 3 de octubre de
2023 que denego la solicitud de acceso a la informacion publica presentada ante el
SERVICIO NACIONAL DE ADIESTRAMIENTO EN TRABAJO INDUSTRIAL -
SENATI; y, en consecuencia, ORDENAR a la entidad que acredite ante esta instancia
la entrega de la informacion requerida en los items 1 y 2 de la solicitud en la forma y
medio solicitados, conforme a lo expuesto en la parte considerativa de la presente
resolucion.

Articulo_2.- SOLICITAR al SERVICIO NACIONAL DE ADIESTRAMIENTO EN
TRABAJO INDUSTRIAL - SENATI que, en un plazo maximo de siete (7) dias habiles,
acredite a esta instancia el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 1 de la presente
resolucion.

7 Salvaguardando, de ser el caso, la informacién protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, bajo los parametros de interpretacién restrictiva contemplados en el articulo 18 del mismo cuerpo
legal.

8 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo_4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la notificacion de la presente resolucion a ANABEL
CARDENAS CORDOVA y al SERVICIO NACIONAL DE ADIESTRAMIENTO EN
TRABAJO INDUSTRIAL - SENATI, de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de
la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

ULISES ZAMORA BARBOZA
Vocal Presidente

= Talioma W

LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal Vocal

vp: uzb
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