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PRESENTACION

El responsable Institucional encargado de la Gestion de la Continuidad Operativa en casos de
desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas MDP y grupo de Trabajo para la continuidad
Operativa, en el marco de la Ley N° 29664 de obligatorio cumplimiento del Plan para garantizar la
continuidad de los servicios que ofrece a la poblacion del Distrito en caso de emergencias y

desastres que afecten a la Institucion.

La probabilidad de ocurrencia de emergencias y desastres puede tener graves efectos en las
actividades criticas de una institucion plblica debido a las condiciones de vulnerabilidad existente,
con lo cual se afectan las estrategias de Continuidad Operativa (CO), la Continuidad de Gobierno
(COG), asi como la Continuidad del Desarrollo (COD) dado el impacto en la poblacion, la
interrupcion de las actividades productivas, los cambios en el flujo de bienes y servicios , la pérdida
de empleos, la reduccion de los ingresos fiscales, la inflacion o la pérdida de oportunidades
econdmicas, lo que a su vez ocasiona un freno en la dinamica de crecimiento y desarrollo de las
comunidades, de las regiones o del pais ante esta posibilidad, la Municipalidad Distrital de
Paimas tiene roles y responsabilidades asignados en situaciones de emergencia del nivel 1 al V,
por lo que, es imperativo mantener en funcionamiento los servicios criticos a la poblacion a nivel
urbano de Paimas. Es por ello que, el Plan busca garantizar el funcionamiento institucional post

desastre para atender la demanda de los servicios fundamentales.

La implementacion de la Gestion de la Continuidad Operativa esté basada en la construccion de
capacidades operacionales que permiten garantizar la permanencia de las actividades criticas
(también llamadas indispensables o fundamentales) ante situaciones de emergencia y desastre
en el territorio donde se asienta la institucion, haciendo sostenible los objetivos y estrategias

misionales que se traducen en servicios a la comuna Paimefa.

El presente Plan se integra a los lineamientos publicos para lograr la Continuidad de Gobierno y
continuidad del Desarrollo frente a desastres, en los cuales la Municipalidad Distrital de Paimas.
Como parte del estado Peruano, debe garantizar la prestacion de los servicios municipales
fundamentales a la ciudadania ante peligros inminentes o la materializacién de los riesgos

previstos.

El presente documento busca ser un orientador de las acciones que se deben ejecutar para lograr
la continuidad de las actividades criticas en situaciones de emergencia y desastre que afecten a

la institucion. %




INTRODUCCION

El Plan de Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de Paimas, ha sido
disefiado y elaborado en el marco de la Gestion de la Continuidad Operativa del
Gobierno, considerando como criterio de afectacion principal el escenario definido por
un desastre ocasionado por un sismo de gran intensidad en el Distrito de Paimas, sin
dejar de lado otros peligros que han sido identificados en el Diagnéstico Situacional.

De igual forma, la activacion del presente plan estéa prevista ante la ocurrencia de un
evento adverso cuya magnitud afecte especificamente la operatividad de la sede
principal de la Municipalidad Distrital de Paimas y de las sedes institucionales en las
cuales se vienen ejecutando las actividades criticas (indispensables o fundamentales)
Yy que, por lo tanto, pueden poner en riesgo la capacidad de coordinacion y conduccion
de las acciones de gobiemo a nivel Distrital. El capitulo VII del plan da a conocer el
estado situacional de la institucién, especialmente de las Oficinas con actividades
criticas (indispensables o fundamentales).

En el plan se ha previsto la continuidad operativa considerando cuatro Fases
Operativas, las mismas que se han dividido de esa forma para describir los procesos
y procedimientos necesarios en cada una de ellas, pero que no implica un orden
estricto del desarrollo, sino que segun la dimension del impacto del evento, se
ajustaran en la conduccion y manejo de la crisis.

La fase 1, corresponde a la activaciéon del Plan, considera la alerta, alarma, la
evaluacion inicial de las instalaciones, el restablecimiento de los servicios y lineas
vitales, asi como la cadena de llamadas, la evaluacién y decisién, los procedimientos
operativos y la logistica.

La fase 2, ante el colapso estructural y funcional, permite dirigir las acciones para la
activacion y funcionamiento de la sede alterna a fin de gestionar la crisis.

La fase 3, establece las acciones a seguir para la recuperacion de las Sedes y/o de
los Servicios afectados, tales como: Servicio Eléctrico, Telefonia y servicios
Tecnoldgicos (Red, Sistemas de Informacion y sus Bases de Datos, Internet y Correo
Electrénico).

La fase 4, define las acciones para la desactivacion de la sede alterna y la

desmovilizacion institucional.




El plan es un documento flexible y puede ser activado parcial o totalmente acorde a
la situacién post crisis, ante una emergencia o desastres que afecta a la institucion.
FINALIDAD

Lograr que la Municipalidad Distrital de Paimas lleve acabo su misién institucional en
situaciones de emergencia y desastre que impacten negativamente en los servicios

criticos que ofrece al Distrito.

OBJETIVOS

Objetivo General

Garantizar la continuidad de la operatividad de las actividades criticas y el acceso a los

servicios municipales que se ofrecen a la poblacién del Distrito de Paimas.

Objetivos Estratégicos

Iv.

Establecer los mecanismos de activacion de la continuidad operativa institucional
ante eventos adversos que afecten la disponibilidad de las Sedes de la Municipalidad
Distrital de Paimas.

Mantener la continuidad operativa institucional desde la sede alterna con la ejecucion
de procedimientos basicos de contingencia de las actividades criticas.

Definir las acciones de recuperacion de las Sedes y Sistemas Administrativos y
Tecnologicos.

Definir la desactivacion de la sede alterna y la desmovilizacion institucional para el

retomo a la normalidad.

AMBITO DE APLICACION

El presente Plan sera de aplicacion en todos los érganos y unidades organicas
priorizados de la Municipalidad Distrital de Paimas, a cargo de la ejecucion de las
actividades criticas.

Se deben establecer los mecanismos de coordinacion con las diferentes areas para
que se trabaje de manera articulada con el presente Plan, y los activen en caso ser

necesario. El presente plan integra a los 6rganos de linea, apoyo y asesor del

- )

organigrama municipal.

-
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V.

BASE LEGAL
La ejecucion del Plan de Continuidad Operativa se sustenta en el siguiente marco

legal:
»

Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD).

Decreto Supremo 048-2011-PCM, Reglamento de la ley que crea el Sistema
Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

Ley N°28101, Ley de Movilizacion Nacional.

Decreto Supremo N° 004-2010- PCM, Plan Nacional de Desarrollo de
Capacidades para la Gestion Publica y el Buen Gobierno de los Gobiernos
Regionales y ocales.

Decreto supremo N° 051-2010-MTC, que aprueba el "Marco Normativo
General del Sistema de Comunicaciones en Emergencias".

Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM, lineamientos que definen el Marco
de responsabilidades en Gestion del Riesgo de Desastres, en las entidades
del Estado en los tres Niveles de Gobierno.

Decreto Supremo N° 115-2022-PCM, Plan Nacional de Gestion de Riesgos
de Desastres- PLANAGERD 2022-2030.

Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM, Lineamientos para la Gestion de la
Continuidad Operativa de las Entidades Publicas en los tres niveles de
Gobierno.

Resolucion Ministerial N° 156-2021-PCM, aprueban la implementacion
Nacional de Gestién de Riesgo del Desastres - PLANAGERD.

Decreto Supremo N° 038-2021-PCM se aprueba la Politica Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres al 2050.

Ley N° 30779 "Ley que define medidas para el fortalecimiento del
SINAGERD.




VI.

DEFINICIONES Y GLOSARIO DE TERMINOS

Gestion del Riesgo Operativo: Proceso efectuado por todos los niveles de las
organizaciones de una entidad mediante el cual potenciales eventos de riesgo
operativo u operacional (fallas en procesos, personas, sistemas y eventos externos)
son identificados y tratados, con la finalidad de coadyuvar en el logro de los objetivos
de la entidad. Incluye al Plan de Continuidad Operativa y al Plan de Seguridad de la
Informacion.

Gestion de la Continuidad Operativa: Proceso continuo, efectuado por la Alta
Direccion y el personal, y liderado por un equipo dedicado, que implementan
respuestas efectivas para que la misién de la Entidad contindie siendo cumplida de
manera razonable, con el fin de salvaguardar los intereses del Estado y de la Nacion,
ante la ocurrencia de eventos que puedan crear una interrupcion o inestabilidad en
las operaciones de la entidad. La entidad debe realizar una Gestion de la Continuidad
Operativa adecuada a su tamafio y a la complejidad de las operaciones y servicios.
Dicha gestion se implementa mediante Planes de Continuidad Operativa, pero debe

formar parte de las operaciones habituales de la entidad.

Objetivos de la Continuidad Operativa: Los objetivos son tres: (1) Asegurarse de
que la entidad pueda seguir cumpliendo su misién, cualquiera que sea el evento de
interrupcidn, incluso desde ubicaciones geogréficas diferentes a las habituales. (2)
Asegurarse de que la cultura de la gestién de la Continuidad Operativa sea parte
integrante y permanente de la labor diaria del personal de la entidad. Y (3) asegurarse
que el Plan de la gestién de la Continuidad Operativa sea ingresada e implementada
sin los procedimientos administrativos normales.

Continuidad Operativa en la entidad publica: Es el conjunto de procesos y
procedimientos priorizados, necesarios para el cumplimiento de la mision
Institucional, que pueden ser llevados a cabo por un grupo minimo de directivos,
profesionales y técnicos entrenados, que pueden realizar su labor incluso desde una

sede alterna ubicada en un lugar seguro y accesible diferente del habitual.




Continuidad Operativa; Capacidad de una entidad para reiniciar en el mas breve
plazo las actividades criticas, fundamentales e indispensables que le permitan cumplir
con la entrega de productos o servicios, atn desde un lugar diferente a su ubicacion
habitual.

Procesos en la entidad publica: Conjunto de procedimientos y acciones sobre los
que se organizan las funciones de la entidad. Estos procesos estan comprendidos en
tres grandes grupos de acuerdo a su finalidad: Procesos Estratégicos, que
comprenden las funciones de direccion conduccion y liderazgo. Los Procesos
Misionales, que comprenden las funciones propias al fin especifico de la entidad y los
Procesos de Apoyo, que son aquellos que como su nombre lo indica, brindan el
soporte administrativo y técnico operativo necesario para desarrollar los otros dos
grandes procesos indicados. El conjunto articulado de los tres procesos permite el
cumplimiento de la mision institucional.

Funciones u actividades criticas, fundamentales o indispensables: Son aquellas
actividades y tareas que se desarrollan al interior de las diferentes instancias de una
institucion para garantizar la puesta en marcha de los procesos que coadyuvan al
cumplimiento de la mision institucional. En el marco del presente documento se
denominaran actividades criticas.

Protocolos de actuacién en casos de desastre: Acuerdos establecidos entre las
entidades y/o agencias relacionadas con la atencién de emergencias para realizar las
operaciones de respuesta durante una situacion de crisis, las cuales deben integrarse
en procesos que ayuden a la toma de decisiones, al desarrollo de las funciones y

tareas y a la coordinacion durante la respuesta a la emergencia/desastre.

Sede alterna de la entidad publica: Espacio fisico seguro y accesible, pre definido
con anterioridad y de disponibilidad inmediata para el caso que se requiera. Esta
habilitado con mobiliario, ambientes de trabajo, soluciones de tecnologia informética,
de comunicaciones, servicios sanitarios y lineas vitales basicos, que operan con
autonomia energética y de conectividad. Cuenta con capacidad suficiente para
albergar, durante un tiempo limitado, a la Alta Direccion, el grupo de trabajo de gestion
de riesgos de desastre institucional, el personal profesional y técnico minimo, capaz
de llevar a cabo las actividades criticas necesarias para hacer frente a una
emergencia o desastre, cuando la sede principal de la entidad publica ha colapsado

o su condicién de operatividad ha sido afectada.




Sede compartida alterna de la entidad publica: Espacio fisico seguro y accesible,
pre definido con anterioridad y de disponibilidad inmediata para el caso que uno o dos
érganos criticos o unidades organicas criticas institucionales afectadas por eventos
adversos lo requiera. Son ambientes que tienen ofras gerencias que pueden ser
habilitados con mobiliario, soluciones de tecnologia informatica, de comunicaciones,
servicios sanitarios y lineas vitales bésicos, que operan con energia y conectividad.
Cuenta con capacidad suficiente para albergar, durante un tiempo limitado, a dos
6rganos o unidades organicas institucionales afectadas, facilitando el trabajo del
personal profesional y técnico minimo, capaz de llevar a cabo las actividades criticas
necesarias inmediatamente después de un evento interno o externo, cuando la sede
del drgano critico institucional ha colapsado su condicién de operatividad ha sido
afectada.

Sala de Crisis: Forma parte de la sede alterna y se caracteriza por ser el ambiente
fisico necesario para albergar en ella, a los miembros de la Alta direccién y el Grupo
de Trabajo Institucional con el equipo técnico profesional asesor minimo.

Sala de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones: Es el espacio fisico
dispuesto para las operaciones del personal profesional y técnico a cargo de
Tecnologias para la Informacién que brinda el soporte y servicios de tecnologia de
informacion y comunicaciones para la gestion de la informacién institucional.

Sala de gestion administrativa: Es el ambiente fisico dispuesto para el personal
profesional y técnico que lleva a cabo las operaciones de apoyo logistico y
administrativo institucional.

Equipo de avanzada: Es una unidad técnico operativo constituido por un nimero de
profesionales, del Grupo de Trabajo que lidera el grupo, personal de tecnologia de la
informacion, administracién y otras instancias responsables de la continuidad
operativa, cuya mision consiste en presentarse de oficio en la sede alterna para iniciar
las coordinaciones para la implementacion y operatividad de la misma.

Unidades moviles de enlace: Es una unidad técnico operativa constituida por
profesionales de la entidad publica, que incluyen a personal de tecnologia de la
informacién equipados con los sistemas de comunicacion disponibles para cada uno,
quienes se movilizan a cualquier lugar comprendido en el radio de operaciones
institucional, con el fin de cubrir la necesidad de comunicacién complementaria de

enlace en el terreno con la sede alterna y el COE.




VI. ESTADO SITUACIONAL

El Plan de Continuidad Operativa ha considerado cinco tipos de eventos adversos que
constituyen los posibles eventos externos e internos que pueden materializarse,
afectando a las Oficinas a cargo de funciones o actividades criticas (indispensables o
fundamentales):

e Sismo de gran intensidad

Incendio de proporciones en una o mas sedes

Lluvias Intensas

Ataque informatico

Alteracion del orden publico

Asimismo, se pueden registrar otros eventos, tales como: caida del servicio eléctrico,
caida del servicio telefonico, caida de servicios tecnolégicos (internet, correo
electronico, red de datos), falla de servidores, falla de los sistemas de informacion

entre ofros.

La municipalidad Distrital de Paimas ha definido 06 Objetivos Estratégicos en su Plan
Estratégico de Desarrollo 2004-2013, los mismos que son acorde a su escala de

prioridades:
OE. 01. Desarrollo urbano y ordenamiento territorial.
OE. 02. Desarrollo de la educacion, cultura, deporte y recreacion.
OE. 03. Desarrollo de la salud, salubridad y saneamiento ambiental.
OE. 04. Proteccion y Conservacién del Medio Ambiente.
OE. 05. Desarrollo Econémico local.

OE. 06. Promover, apoyar y reglamentar la participacién vecinal en el desarrollo

local.

7.1.Condiciones de afectacion en el funcionamiento por evento adverso y peligros
considerados.
El trabajo participativo ha permitido conocer los eventos adversos que pueden afectar a la
infraestructura o al funcionamiento de las actividades fundamentales a cargo de las

Oficinas Priorizadas.




A continuacion, se muestra el nivel de afectacin que pueden sufrir las Oficinas
Municipales Priorizadas ante la ocurrencia de eventos adversos externos e internos,
considerando si la afectacion es en los elementos fisicos y funcionales, o en uno de ellos.

!:.. | 'l |i.

Sin embargo, el plan ha sido disefiado considerando el evento de gran magnitud acorde a la

normatividad vigente, pero puede adaptarse para dar respuesta ante cualquier incidente.

La materializacion de cualquiera de los peligros identificados puede generar la irrupcion de las

actividades institucionales y poner en riesgo la continuidad operativa.




b 5

| Sismos

Ataque Informatico

| Lluvias Intensas

Alteracion del orden publico

| Caida del Internet

| Falla de las comunicaciones

| Incendio de proporciones

| Huelga de trabajadores

| Caida del servicio eléctrico, caida del servicio telefonico, caida de
servicios tecnoldgicos (Internet, correo electrénico, red de datos),

| falla de Servidores, falla de los sistemas de informacion.

Sismo de gran Magnitud

El impacto sobre las actividades criticas (indispensables o fundamentales) es muy alto
y alto, debido a que existe un silencio sismico en la region costa norte de nuestro pais,
donde se ubica el Departamento de Piura (que es la segunda Regién mas poblada
del pais. por lo que su impacto es de alto a muy alto sobre las Oficinas Municipales
Criticas. El Instituto Geofisico del Perd (IGP) y otros organismos cientificos han
proyectado que el proximo terremoto que se espera frente a la costa central del pais
podria ser de magnitud 8,8 Mw y con intensidades superiores a VIil en Mercalli
Modificada, el impacto de este evento afectaria alrededor de nueves regiones,
teniendo mayores efectos en la Region Norte del pais, donde se ubica el Distrito de
Paimas.

Acorde al escenario de desastre elaborado en el 2009, se tendria mas de 50 mil
muertes y mas de mil personas heridas. Asi mismo se destruirian alrededor de 200
mil viviendas y unas 350 mil quedarian inhabitables .La intensidad del sismo en el
territorio generaria problemas en los servicios esenciales, tales como
comunicaciones, energia eléctrica, agua y saneamiento, asi como serios problemas
de accesibilidad terrestre y aérea, desabastecimiento de alimentos, combustibles y
suministros de primera necesidad. Adicionalmente se esperan eventos secundarios,
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como incendios, deslizamientos, derrame de productos quimicos, explosiones,
inundaciones por ruptura de tuberias matrices entre otros.

La sede de la Municipalidad Distrital de Paimas, son mayormente edificaciones
propias. Las inspecciones técnicas realizadas denotan que estds edificaciones
cumplen con las normas de Basicas de Seguridad en Edificaciones. Ante la ocurrencia
del terremoto la mayorfa de las Areas Municipales Criticas van a ser afectadas en su
infraestructura en forma parcial o total.

La edificacion no cuenta con mejor capacidad de resistencia, por su tiempo y
caracteristicas de construccion, nos referimos a la sede principal donde se ubica el
Palacio Municipal, que se ubica en el Av. Miguel Grau S/N frente a la plaza de armas
del Distrito.

Incendio de proporcion en Sedes

La ocurrencia de un incendio de proporcion puede afectar las estructuras de las
edificaciones donde se ubican las Oficinas Municipales Criticas, pudiendo afectarse
los trabajadores, elementos arquitecténicos, la informacion oficial, el equipamiento,
los materiales de oficina y otros elementos que pueden ser destruidos por la
exposicion directa al fuego y al calor; considerando asimismo la inhalacion,
intoxicacion y asfixia del humo que contendria diversos materiales quimicos en el aire.
La posibilidad de fallecimiento por sofocacién, aplastamiento o presion de las mismas
personas atrapadas en los accesos y salidas del edificio son factores de riesgo que
se pueden dar, sin embargo, existe una probabilidad media a baja, pero los efectos

pueden tener una afectacion alta o grave.

Posibilidad de ocurrencia en horario de trabajo: la probabilidad de incendio en las
sedes de la Municipalidad Distrital de Paimas, en horario regular de atencién, puede
tener un alto impacto en la continuidad de las Areas Municipales Prioritarias debido
a la concentracion de materiales inflamables en la mayoria de las oficinas, sumado
en algunas al hacinamiento de personal y a la cantidad de acervo documentario
en los ambientes, la escasa disponibilidad de dispositivos adecuados contra incendios
(detectores de humo, aspersores) para la extincién de un incendio de proporciones,
pudiendo ser de mayor complejidad si consideramos los productos quimicos

contenido en los equipos y materiales existentes.
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Posibilidad de ocurrencia fuera del horario de trabajo: la ocurrencia de un incendio
fuera del horario de trabajo o en dias no laborables tendria como efecto directo, la
inhabilitacion de diversos ambientes fisicos, el colapso de los sistemas de
comunicacion y pérdida de los documentos impresos y digitales de la informacion
institucional en las areas afectadas. La afectacion al personal puede ser menor 0 no

ser afectados.

Lluvias Intensas

Evento irruptor que se ha identificado como posibilidad de Lluvias intensas en algunas
zonas del Distrito de Paimas, debido al encontrarse en una ubicacion geografica
donde las lluvias se presenta de manera constante todos los afios, pero su impacto
en la oferta de actividades criticas puede afectar a diversos érganos y unidades
organicas del distrito, especialmente en el palacio de la Municipalidad Distrital de
Paimas, siendo su traslado a zonas seguras la mejor accién de reduccion dada la

importancia del servicio que ofrecen las areas estratégicas.

Atentado Informatico

Las Oficinas Municipales Priorizadas tienen un nivel alto a medio de afectacion ante
la probabilidad de su ocurrencia, pero el impacto en la afectacion de las actividades
criticas puede ser bajo a muy alto, acorde a la vulnerabilidad existente a la fecha. Este
tipo de peligro esta referido a todas las acciones a través de tecnologias de la
informacién o la comunicacién que buscan ingresar a la red institucional para robar,
borrar, alterar, deteriorar, eliminar o hacer inaccesible la informacion informatica.
Estas acciones pueden inutilizar total o parcialmente, el acceso o funcionamiento o la
prestacion de los servicios del sistema informatico institucional.

En diversas instituciones peruanas se vienen registrando desde el afio 2002, ataques
con softwares maliciosos, hackers y virus, que vienen en aumento. Acorde al
responsable de Tecnologias de la Informacion (Soporte Técnico), ha identificado
intentos de ataque a la Pagina Web institucional a través de mecanismos informaticos
de seguridad.

Existe un mecanismo de proteccién (Antivirus) de los sistemas informéticos de la

Municipalidad Distrital de Paimas, por lo que existe un control a la fecha de este tipo

de eventos irruptores, incluido el ataque de hackers; sin embargo si el ataque pasa
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los respaldos los hacen cada funcionario Municipal en dispositivos externos que la
municipalidad les proporciona, pero los efectos en la gestion de informacion
cotidiana que usa las comunicaciones por medios informéaticos podria colapsar

temporalmente con lo cual muchas dependencias pueden verse afectadas.

Alteracion del Orden Publico

De baja probabilidad de ocurrencia, pero el impacto en la afectacion de las actividades
criticas puede ser de baja a alto, dependiendo de la gerencia. El Distrito de Paimas,
en especial el centro de pueblo, cada cierto tiempo se ve afectado por algunas
movilizaciones de colectivos gremiales u otros que pueden atentar contra el orden
plblico, a través de diversos delitos, como robos, saqueos, destruccion de bienes
materiales u otros. Este tipo de eventos alteran el orden en la ciudad pudiendo dejar

pérdidas y dafios en diversas instancias plblicas y privadas.

Los actos de violencia generados en la via publica afectan la integridad estructural y
no estructural de las entidades publicas y privadas que a veces pueden representar
situaciones complejas. En el caso de la Municipalidad Distrital de Paimas por la
ubicacién de sus sedes, que estan en el centro de la zona urbana, estan expuestas a

posibles afectaciones a su infraestructura institucional, su personal o sus funcionarios.
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Capacidades para la continuidad operativa y érganos criticos priorizados

La Municipalidad Distrital de Paimas tiene disponible recursos humanos y suministros
para atencion de emergencias, en forma limitada, que pueden ser reasignados si
fuera necesario para atender las necesidades derivadas del evento adverso de gran
magnitud a su sede alterna temporal o hacia sedes compartidas alternas.

A nivel institucional se cuenta con equipos para control inicial de contingencias y
efectos en las personas, sequridad, lucha contra incendios y comunicaciones. Sin
embargo, hay personal que pertenecen a otros 6rganos institucionales no criticos que
pueden ser reasignados a labores de la continuidad de las Areas Municipales
Priorizadas. Acorde a la disponibilidad de los mismos, todas las unidades organicas
municipales deben tener un listado de sus recursos que pueden ser reasignados a las

sedes donde se defina la continuidad operativa institucional.

Organos Municipales Priorizados
Se han priorizado 12 o6rganos institucionales, considerados como criticos,
indispensables o fundamentales para la Municipalidad Distrital de Paimas. Las

funciones criticas estan asociadas a las siguientes instancias:

calda M|0|pal de Paimas

Gerencia Municipal de Paimas

Desarrollo Econédmico Municipal

Oficina de Obras Publicas y Desarrollo Territorial

Unidad de Gestion de Riesgos de Desastres y Defensa Civil

Unidad de Formuladora

Gestién Técnica de Agua y Saneamiento

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Unidad de Seguridad Ciudadana

Division de Servicios plblicas y de Gestion Ambiental

Desarrollo Turistico y Promocién de la Biodiversidad

Unidad de Recursos Humanos
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8.1.

Actividades Criticas, Indispensables o Fundamentales

La Municipalidad Distrital de Paimas tiene 32 actividades criticas, de mas 200
existentes en la institucion.
El listado completo se puede ver en el Anexo 1

ORGANIZACION PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA

Municipalidad Distrital de Paimas, confiere la gestion de la continuidad operativa a
una instancia funcional bajo el liderazgo de la Alcaldia Municipal, denominada Grupo
de Trabajo y se designa a la Oficina de Defensa Civil y Gestion del Riesgo de
Desastres como la unidad organica a cargo del proceso.

En ese sentido tenemos:

Grupo de Trabajo y Oficinas priorizadas: cadena de mando, roles y
responsabilidades

Para asegurar una adecuada administracion de la continuidad operativa en una situacion
de crisis se establecid una estructura, que incluya la definicion de los roles y
responsabilidades, tanto de los lideres de las Funciones Criticas (indispensable o

fundamentales), como de la Alta Direccion Institucional.

ROLES DEL GRUPO DE TRABAJO DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y OFICINAS
PRIORIZADAS

El cumplir con la Gestion de la Continuidad Operativa acorde a la R.M. N° 028-2015-PCM,
requiere de una estructura organizacional, encargada de promover el desarrollo de los
lineamientos definidos en la normatividad vigente. Dado que el Grupode Trabajo para
la Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de Paimas, es la instancia funcional
responsable de la gestion y administracién de la continuidad dado que realiza la
implementacién de la continuidad en el antes, durante y después de una crisis.

En ese sentido, a fin de lograr los objetivos planteados para la continuidad operativa, se

detalla a continuacion los roles frente a una situacion de crisis:

% y |

i

| S e




' GRUPO DE TRABAJO DE CONTINUIDAD ( : L ROUASIGNA S
Alcalde osu representante quien le premde Director de la Continuidad Operativa institucional
| Director alterno de la Continuidad Operativa

Gerencia Municipal Distrital o institucional ;

Jefe de recursos humanos Lider de Administracién

Jefe de Planeamiento y Presupuesto Lider de las tareas de apoyo, control y cumplimiento
Jefe de Logistica y control patrimonial Lider de recuperacién Tecnolégica

Unidad de recursos humanos : ” Coordinador de Recuperacion

Jefe de Seguridad Ciudadana Lider de seguridad y apoyo a las operaciones

Jefe de Defensa Civil y gestion del Riesgo de Coordinador de enlace con acciones de respuesta a
Desastres | emergencias y desastres

Unidad de Imagen Institucional Asesor de Comunicaciones

En caso que el Grupo de Trabajo active el Plan de Continuidad, podra invitar a otros
funcjonarios responsables de actividades que impacten las actividades criticas
(indispensables o fundamentales) de la institucion, como son el caso de las Oficinas de
Imagen Institucional y Comunicaciones, la Oficina de Seguridad Ciudadana, asi como

otras areas.

8.1.1. Responsabilidad del Grupo de Trabajo de Continuidad Operativa
A continuacién, se describen las responsabilidades por cada rol del Grupo de Trabajo
en lo respectivo al Plan de Continuidad; vale aclarar que las personas nombradas
como principales y sus representantes tienen las mismas responsabilidades ante la

gjecucion de las acciones establecidas:

8.1.1.1. Director de la Continuidad Operativa institucional
Es el encargado de dirigir y liderar todas las actividades del Plan de Continuidad
Operativa.
Es responsable de declarar la situacién de crisis operativa ante el escenario de
interrupcion de las actividades criticas institucionales, con base en las decisiones
tomadas y los supuestos de activacion del Plan aprobados por el Grupo de Trabajo,

0 en situaciones donde se amerite realizar su activacion inmediata.




Responsabilidades:

o Aprobar el establecimiento de las politicas y estrategias de Continuidad Operativa.

e Apovyar el liderazgo de la Unidad Orgénica Institucional designada y de los integrantes
del Grupo de Trabajo, las acciones institucionales para actualizar, mantener y probar
el Plan de Continuidad.

e FEvaluary aprobar los recursos requeridos para establecer y mantener la estrategia
de recuperacion y contingencia de la institucién ante la crisis interna y externa que
afecten las actividades criticas.

o Liderar las reuniones, ordinarias y extraordinarias, del Grupo de Trabajo para la
continuidad operativa.

e Coordinar con las unidades orgénicas a cargo de actividades criticas, para la
identificacion periodica y/o permanente de nuevos riesgos que afectan la continuidad
operativa normal de la entidad y que ponen al descubierto debilidades del Plan de
Continuidad.

e Monitorear los reportes sobre el estado situacional de la atencion ante la crisis, de
recuperacion o evaluacion durante la crisis.

e Establecer los objetivos de recuperacion de la continuidad operativa.

e Activar el Plan de Continuidad ante el escenario de interrupcion teniendo en cuenta
el resultado de la evaluacion inicial, durante y posterior a la situacion de crisis.

o Liderar la ejecucion del analisis de dafios y necesidades del evento que ocasiond la
crisis.

o Liderar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de
Continuidad y revisar los resultados obtenidos en la misma.

o Liderar las actividades de ajuste del plan, como resultado de las pruebas ejecutadas
y acciones de mejora implementadas.

e Establecer las coordinaciones con las entidades de apoyo a la respuesta y
recuperacion dela institucion.

e Dara conocer el reporte de dafios, necesidades y acciones realizadas a la autoridad

competente.




8.1.1.2. Director Alterno de la Continuidad Operativa institucional
Es la persona que asume y cumple con todas las responsabilidades del Director de

Continuidad Operativa, cuando éste no se encuentre disponible.
Responsabilidades:

o Es responsable de declarar la situacion de crisis operativa ante un incidente
tecnolégico de algln aplicativo o procedimiento virtual del sector publico (p. e.
afectacion del SIAF), con base en el andlisis realizado por el érgano a cargo de las
Finanzas, Administracion y Planificacion.

e Realizar las actividades que le sean asignadas por el Director de la Continuidad
Operativa.

e Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.

o Garantizar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de
Continuidad y revisar los resultados obtenidos en la misma.

o Garantizary verificar las actividades de ajuste del plan, como resultado de las pruebas

ejecutadas y acciones de mejora implementadas.

8.1.1.3. Lider de Administracion
El Lider de Administracion ayuda a coordinar los aspectos logisticos internos cuando
la Entidad se encuentre operando bajo la situacién de crisis. Es quien ayuda a
gestionar en cada una de las instalaciones el suministro de elementos esenciales
para asegurar el desarrollo de la operacién y ante eventos extremos, dispone la
habilitacion de la sede alterna o centros alternos acorde a los efectos en las Oficinas

responsables de actividades criticas.
Responsabilidades:

e Coordinar el suministro de elementos esenciales relacionados a transporte, recursos
de infraestructura, materiales, equipos y otros que sean necesarios acorde a las
evaluaciones realizadas.

o Gestionar la consecucién y adecuacién de la sede alterna o centros alternos para la
continuidad operativa acorde a los o6rganos afectados segin evento adverso

acontecido.




Mantener informado al Grupo de Trabajo sobre los incidentes que se pueden dar por
falta de suministros.

Apoyar la adquisicion de requerimientos en estado de emergencia acorde a las
necesidades de los 6rganos responsables de actividades criticas.

Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.
Colaborar en la comunicacion a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de Continuidad, mediante comunicado elaborado
en conjunto con la Oficina Asesora de Comunicaciones.

Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Trabajo sobre el estado de la
recuperacion.

Velar por la seguridad del personal que actia en la sede alterna y en el area del
evento.

Velar por la ejecucion del debido andlisis de dafios y necesidades del evento que
ocasiond la crisis.

Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Gestion de Continuidad Operativa y
revisar los resultados obtenidos en las mismas, de las actividades bajo su
responsabilidad.

Apoyar la verificacion de las actividades de ajuste sobre el plan, resultado de las
pruebas, hayan sido ejecutadas e implementadas, de las actividades bajo su

responsabilidad.

8.1.1.4. lider de Recuperacién Tecnoldgica

Es la Unidad organica encargada de liderar la recuperacion tecnoldgica, basados en
las estrategias de continuidad implementadas en la fase de preparacion. Es el
contacto directo entre la unidad organica de tecnologia y el Grupo de Trabajo;
ademas, apoya las decisiones tomadas por el Director de Continuidad durante la

declaracion y activacion del Plan de Continuidad ante crisis operativa.




Responsabilidades:

e Liderar la recuperacion tecnologica, basados en las estrategias de continuidad
implementadas.

e Informar al Director de la Continuidad y al Grupo de Trabajo sobre el riesgo o la
ocurrencia de un incidente tecnoldgico de algun aplicativo.

e |dentificar los posibles riesgos de aspectos tecnoldgicos que afectan la continuidad
de la operacién normal de la institucion y que ponen al descubierto debilidades del
Plan de Continuidad.

e Mantener comunicacion constante con el Coordinador de Recuperacion durante la
situacion de crisis.

e Colaborar en la comunicacion a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de Continuidad Operativa institucional, mediante
comunicado elaborado en conjunto con el jefe de Imagen Institucional y
Comunicaciones.

e Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Trabajo sobre el estado de la
recuperacion.

e Velar por la actualizacién de la Estrategia Tecnol6gica en los casos que se presenten
situaciones como: cambios en los aplicativos, cambio en la infraestructura, roles y
responsabilidades, disponibilidad de los recursos, entre otros.

e Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Gestion de Continuidad Operativa y
revisar los resultados obtenidos en las mismas, de las actividades bajo su
responsabilidad.

e Apoyar la verificacion de las actividades de ajuste sobre el plan, resultado de las
pruebas, hayan sido ejecutadas e implementadas, de las actividades bajo su

responsabilidad.




8.1.1.5. Lider de las tareas de apoyo, control y cumplimiento
Responsabilidades:

o Establecer las modificaciones del presupuesto para responder a las necesidades
de la crisis operativa.

o Realizar los pagos correspondientes a los trabajadores y proveedores de la
Institucion.

e Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.

e Colaborar en la comunicacion a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de Continuidad Operativa Institucional, mediante
comunicado elaborado en conjunto con la Oficina de Imagen Institucional.

e Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Trabajo sobre el estado de la
recuperacion, incluyendo los procesos financieros.

e Realizar las actividades que lesean asignadas durante la declaracion de crisis

Operativa.

8.1.1.6. Lider de seguridad y apoyo a las operaciones
Unidad organica que establece las acciones de seguridad y apoyo a las operaciones

de continuidad operativa ante un evento adverso ocurrido.
Responsabilidades:

e Disponer que personal establezca los procedimientos de seguridad en las &reas
funcionales.

e Apoyar en la evacuacion de los activos y recursos que garanticen la continuidad
operativa.

e Brindar la seguridad de las operaciones de continuidad operativa en la sede alterna
ylo en los centros alternos designados.

e Establecer las coordinaciones correspondientes con la Policia Nacional para la
seguridad externa.

e Establecer los mecanismos de seguridad a cargo de empresas que proveen el

servicio o para la institucion.




Realizar las actividades que le sean asignadas durante la declaracién de crisis
operativa.

Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Gestién de Continuidad Operativa y
revisar los resultados obtenidos en las mismas, de las actividades bajo su
responsabilidad.

Apoyar la verificacién de las actividades de ajuste sobre el plan, resultado de las
pruebas, hayan sido ejecutadas e implementadas, de las actividades bajo su

responsabilidad.

8.1.1.7. Coordinador de Recuperacion

El Coordinador de Recuperacién es el érgéno 0 unidad organica encargada de liderar
la recuperacion de las actividades criticas, basado en las estrategias de continuidad
operativa. Colabora con las decisiones tomadas por el Director de Continuidad
Operativa Institucional y el Grupo de Trabajo durante la declaracion de la situacién de

crisis operativa y activacion del Plan de Gestién de Continuidad Operativa.

Responsabilidades:

Conformar el equipo para diagnosticar y evaluar las interrupciones que estan afectando
la prestacion del servicio.

Ejecutar los lineamientos establecidos en el Plan de Continuidad Operativa ante el
evento adverso presentado.

Identificar los posibles riesgos que afectan la continuidad operativa normal de la
Entidad y que ponen al descubierto debilidades del Plan de Continuidad.

Mantener comunicacion constante durante el estado de crisis.

Colaborar en la nota de comunicacion a los proveedores sobre el estado de crisis en
que se encuentra la Entidad, esto previa decision y autorizacién del Director de
Continuidad Operativa Institucional, mediante comunicado elaborado en conjunto con
la Oficina Imagen Institucional.

Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Trabajo sobre el estado de
recuperacion de los 6rganos y unidades organicas afectadas.

Apoyar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de

Continuidad Operativa y revisar los resultados obtenidos en la misma.
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e Apoyar las actividades de ajuste del Plan de Gestion de Continuidad Operativa, como

resultado de las pruebas ejecutadas y acciones de mejora implementadas.

8.1.1.8. Coordinador de enlace con acciones de respuesta a emergencias y desastres
Es el érgano o unidad organica a cargo de la coordinacién con las acciones de

respuesta a emergencias y desastres.
Responsabilidades:

o Establecer los canales de coordinacion con las acciones de respuesta frente a
situaciones de desastres.

e Mantener informado al Jefe de la Continuidad Operativa Institucional y al Grupo de
Trabajo de las necesidades y proyecciones requeridas de ayuda de los organos a
cargo de las actividades criticas.

e Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Trabajo sobre el estado de la
atencion del desastre o emergencias.

e Entregar informe técnico de evaluacién de dafios de la seguridad en edificaciones al
Grupo de Trabajo.

e Realizar las actividades que le sean asignadas durante la declaracién de crisis

operativa.

8.1.1.9. Asesor de Comunicaciones
Es el érgano o unidad organica a cargo de las comunicaciones, relaciones publicas y
similares, que tiene la responsabilidad de asesorar en la comunicacion del evento de
interrupcion a nivel intemno (colaboradores) y a nivel externo (clientes, proveedores,
alianzas, organismos de contral, entre otros) de acuerdo con el procedimiento de

gestion de la comunicacion en situaciones de crisis operativa.




Responsabilidades:

Asesorar al Grupo de Comando y especificamente al Jefe de Trabajo de Continuidad

Operativa en temas de comunicacién en momentos de crisis operativa.

Brindar asistencia para las comunicaciones externas e internas ante las situaciones de

crisis que afectan la continuidad operativa de la institucion.

Facilitar los criterios de comunicacion para la informacién a considerar en los mensajes

que se van a dar a nivel interno y externo.

Preparar y adecuar los mensajes que van a ser emitidos por el Grupo de Trabajo y el

Director de Continuidad Operativa.

Cadena de Mando en el Grupo de Trabajo y en los Organos Municipales Criticos

Priorizados para la Continuidad Operativa

A partir del diagndstico situacional y las capacidades disponibles, la cadena de mando para la

Continuidad Operativa Institucional seria la siguiente:

Alcaldia Municipal de Paimas

Tenlente Alcalde

b 1 : Gerente Municipal
2 | Gerencia Mdnicibal de Paimas | Secretaria de Gerencia Asistente de Gerencia
3 | Desarrollo Econémico y Social Sub Jefe de Desarrollo Econémlco y--:.:_ Asistente Desarrollo Econémloo y
: M_umcip_al . ol S | _Soclal
4 | Oficina de Infraestructura y Jefe de Unidad de Estructura Jefe de Unidad de Catastro
Catastro
5 | Unidad de Defensa Givi Jefe de Obras Publicas Desarroilo‘ Asistente de Defensa Civil
: s Terntoriai s ' : o j .
' 6 | Unidad de Formuladora Jefe de Obras Publicas Desarrollo | Jefe de Unidad de Catastro
Territorial
7 | Gestion Técnicade Aguay | Jefe de Obras Publicas Desarrollo | Asistente del Gestion Técnica
o el Teritorial .
8 | Unidad de Planeamiento y Encargado de Contabilidad Asistente de Planeamiento y
: Presupuesto presupuesto
9 | Unidad de Seguridad Sub Jefe de Segurzdad Cludadana Asistente  de  Seguridad
| Cludadana = Ciudadana :
10 | Unida de Gestion Amblental Jefe de Serwclos Pubhcos y | Asistente de Gestién Ambiental
. comunales s : . :
11 | Desarrollo Turistico Division de Desarrollo Social - | Asistente de Desarrollo Turistico
12 | Unidad de Recursosh | Jefe de Logistica ~ | Asistente de Recursos Humanos
| Humanos 1 i i e




La cadena de mando establecida puede sufrir modificaciones durante la fase de evaluacion

post desastre o durante la cadena de llamadas.

8.2. Supuestos de Activacion del Plan
Los supuestos a considerar para la activacion del Plan de Continuidad Operativa te

Desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas son:

Situacion extraordinaria
No se producen dafios materiales en la infraestructura de la institucion, pero queda
imposibilitada su operatividad habitual. El tiempo de recuperacién es menor a 24 horas
(01dia).
Los eventos que la ocasionan pueden ser:

¢ Desalojo del edificio por falla de energia

e Indisponibilidad del personal por huelga laboral

e Intoxicaciones masivas del personal por alimentos

e Fumigacion del local

e Escape de productos toxicos

e Toma de los locales por huelga de trabajadores, por menos de un dia

e Desordenes sociales frente o en las inmediaciones de la institucion

e Otros que defina el Grupo de Trabajo en el momento de crisis

Incidencias

Cuando se ocasionan dafios temporales en algun equipo o equipos de la institucion que
pueden ser recuperables en un tiempo razonable, de acuerdo a las necesidades de las
funciones criticas en la institucion. Las incidencias son solucionadas a partir de acciones
de mantenimiento (preventivo y/o correctivo) y de apoyo técnico contratado a proveedores

que brindan ese servicio.
Los eventos que la ocasionan pueden ser:

o Falla de la conexion al servicio de internet
e Falla del funcionamiento del servidor
e Ataque cibernético

e Falla de los equipos de computo vinculado a una o mas funcione




e Conatos de incendio en instalaciones que son controlados

e Otros que defina el Grupo de Trabajo en el momento de crisis

Desastre

Los dafios causados afectan en gran parte a alguna de las instalaciones de la institucion
siendo el tiempo de estimado de recuperacion superior al requerido por las funciones
criticas de la institucion. La afectacion total o parcial de la infraestructura e
incapacidad operacional de las operaciones de los servicios criticos, conllevarian a una

inoperatividad de las funciones criticas.
Los eventos que la ocasionan pueden ser:

e Incendio de proporciones, que puede afectar o no la infraestructura fisica
e Terremoto
e Explosiones de proporciones, que puede afectar o no la infraestructura fisica
e Toma de los locales por huelga de trabajadores con acciones de violencia, por
mas de 72 horas.
e Otros que defina el Grupo de Trabajo en el momento de crisis
En el proceso de ajuste del plan se pueden hacer algunas modificaciones a esta propuesta

acorde a la validacion que se realice en la fase final.

8.3. Sedes Alternas (SALTE) y Sedes Compartidas Alternas (SCA)

Sedes Alternas
Sede Alterna Temporal - SALTE

Se ha identificado como opciones, las siguientes sedes:

SALTE 1. Instalaciones de la Comunidad Campesina Yacila de Zamba - Algodonal
Salén Comunal Multiusos “Comunidad Campesina Yacila de Zamba’, Area de
expansion 500 m2, (espacio libre, apropiado Para adaptarse como un centro de
atencién, por contar con infraestructura (Techos, espacios para restarse, cuenta

con electricidad y esta rodeado por Cerco perimétrico).




Vista satelital del Salon Comunal Multiusos “Comunidad Campesina Yacila de Zamba”

, Ubicacién de Salon 5 e e _ - Leyenda
Salon Multivsos Algodoral Area de Expanciin §00 m2 e = SN Q@ Painas

- A e (- Saka Cormnal Multiusos Comursdad Campesing Yacda de Zambs
& .

Vista Fotografica del Salon Comunal Multiusos “Comunidad Campesina Yacila de

Zamba”- Algodonal - Paimas

i
i
i
i
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Puerta lateral del Salon Comunal Multiusos “Comunidad Campesina Yacila de Zamba”

11 jul. 2023.9:21:14 a: m.
°38 4 26"8 -79°56'49.476°W

C.p RPaimas
Ayabaca

Piura

Altllud 642.6m

Parte Principal de ingreso al Salén Multiusos “Comunidad Campesina Yacila de Zamba”

-l S PR




Sede Compartidas Alternas - SCA
Se ha identificado como opciones, la siguiente sede: Instalaciones de Division de Servicios

Publicos y De Gestion Ambiental.

SCA opcién 1. Casa de La Cultura del Distrito de Paimas: Area de expansién 460.90 m2, (espacio
libre, apropiado Para adaptarse como un centro de atencién, por contar con infraestructura
(Techos, espacios para restarse, cuenta con electricidad y tiene paredes, pues es un local

cerrado).

Vista satelital de La Casa de Cultura - Paimas, administrado por la Division de Servicios

Publicos y Gestién Ambiental.
| ® casaDelacuiun

! Casa de la Cultura 58
i Casa de La Cuttura - Paimas

| Areade Epancion 48090mz : : it : B O heuricipalivag Distial de Paimas




Vista Fotografica de la Casa de Cultura administrado por la Division de Servicios Publicos
y Gestion Ambiental — Paimas

2023 2:11:501p! m.
616918 9488450
335° NW

430 Avemda Miguel Grau
~ C.p'Paimas




IX.

FASE DE ACCION PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA

A continuacién, se detallan las acciones para la continuidad operativa ante sismo en

el Distrito de Paimas.

9.1.Fase 1. Activacion de la continuidad operativa institucional

8.1.1.

Ocurrido el evento que afecta las funciones criticas de la Municipalidad Distrital de
Paimas en horario de trabajo o fuera de este. Se deben de ejecutar las siguientes

acciones iniciales:

Evaluacion inicial de instalaciones y recursos

Aplicacion de la evaluacion inicial de dafios y recomendaciones acorde a la
condicion de habitabilidad o no habitabilidad, asi como la capacidad de
operatividad o no operatividad de las Oficinas Municipales Criticas ubicadas

en el edificio de la sede palacio municipal y desconcentradas.

Ejecucion de la evaluacion inicial de habitabilidad y disponibilidad técnica,
que es aplicada por la Oficina de Defensa Civil y Gestion del Riesgo de
Desastres y el Grupo de Trabajo.

Para el caso de la sede central de la Municipalidad Distrital de Paimas, la
evaluacion inicial serd aplicada por una brigada capacitada, bajo la
coordinacion del Grupo de Trabajo, de la Oficina de Defensa Civil y Gestion

del Riesgo de Desastres en coordinacién con la Oficina de Administracion.

Se dispondra una coordinacion con los responsables de seguridad de cada
sede para que se lleve a cabo el acordonamiento y seguridad externa de las
sedes institucionales, asi como la seguridad interna. De no estar disponibles,
la Oficina de Seguridad Ciudadana brinda el apoyo para la seguridad de las

instalaciones.




9.1.2. Alertay alarma para la continuidad

Comunicacion directa por todos los medios disponibles, de los responsables
de los resultados de la evaluacion de la sede principal y alternas, con él titular
del Grupo de Trabajo o quien le suceda en la funcién, teniendo en cuenta el
cuadro se sucesion de mando y rol de disponibilidad y retenes previamente
difundido y colocado en un lugar visible y accesible.

Personal de la Oficina de Defensa Civil y Gestion del Riesgo de Desastres
que realizara la evaluacion de dafios en cada una de las sedes, emitira un
reporte de la condicion de habitabilidad y operatividad institucional de cada
sede institucional.

Los informes seran remitidos a la Oficina de Administracion y/o al Grupo de
Trabajo. Con los resultados de la evaluacion el Grupo de Trabajo decide emitir
la clave del nivel de crisis, decidiendo la convocatoria de los miembros del
Grupo de Trabajo y determinando las acciones para la continuidad operativa.
De no ser posible la presencia fisica de los miembros se coordinara via
mensajes de texto, Whatsapp, telefonia celular la condicion de cada sede,

con mensajes cortos.

9.1.3. Restablecimiento de servicios y lineas vitales

Todos los servicios publicos que sean afectados ante el evento adverso deben ser

restablecidos lo més rapidamente posible. Responsable Unidad de Servicios Publicos

y Comunales.
Proceder con la pronta recuperacion y operatividad de los equipos e insumos

necesarios para generar energia y otras lineas vitales indispensables. Si es necesario

disponer del uso de grupos electrégenos y demas materiales que permitan acceder a

los servicios que permitan la continuidad.

Restablecer la comunicacion interna y externa. Disponer de los equipos de

comunicacion en VHF u otros que se tengan disponibles, reasignacion de los equipos

acorde a las acciones dispuestas por el Grupo de Trabajo. Acorde a las necesidades

del evento adverso ocurrido.




Restablecer la conexion a la fibra dptica 0 a medios alternativos para garantizar la

comunicacion via internet y la operatividad de los medios de interaccion institucional

a nivel global por este medio. A cargo de la Unidad de Informatica.

9.1.4. Activacion de cadena de llamadas

A partir de la recomposicion de la cadena de mando, acorde a la
disponibilidad de los integrantes del Grupo de Trabajo, con apoyo del
personal fundamental disponible, y en excepciones con el apoyo del COER
Centro de Operaciones de Emergencia Regional Piura, se activara el
procedimiento de convocatoria via mensaje en Redes Sociales para todos los
miembros del Grupo de Trabajo.

El flujo de llamadas se inicia en el COEL de la UDGRD y Defensa Civil a los
integrantes del Grupo de Trabajo dentro y fuera del horario de trabajo.

Un directorio institucional actualizado debe estar disponible.

Los integrantes del Grupo de Trabajo concurren de oficio a la sede habitual
salvo que por cadena de llamadas se indique cambio de locacién.

A partir de la recomposicion de la cadena de sucesién de mando, se activara
el procedimiento de consigna de convocatoria del Grupo de Trabajo de la
Municipalidad Distrital de Paimas.

Del mismo modo cada 6rgano y unidad orgénica considerada en el presente
plan, debe activar los procedimientos de convocatoria de su personal,
teniendo en cuenta el cuadro de sucesién de mando de su unidad y el rol de
turnos y alternancias previamente elaborado, actualizado y puesto a
disposicion en un lugar visible y accesible.

Los o6rganos y unidades organicas coordinan con el Grupo de Trabajo, las
facilidades para la adecuacién tecnoldgica de los equipos de comunicacién
que les han sido asignados acorde al plan de implementacion, para disponer

de la activacion de sus cadenas de convocatoria.




9.1.5. Acciones iniciales para la evaluacion de la afectacion y decisién en sedes

o El Grupo de Trabajo fisicamente instalado o coordinado via virtual asume las

acciones de direccién y coordinacion para la reposicion de las funciones

criticas.

e Laevaluacion realizada por los primeros respondedores, define alguna de las

siguientes opciones y acciones inmediatas:

.Sin

No dafos estructurales enla | Personal y recursos sin | Revision de posibles riesgos
afectacion | sede institucional afectacion secundarios. Continuidad de
' |las actividades claves.
Leve Dafios minimos no Personal y recursos sin | Adicional:
- estructurales en la sede afectacion fisica, pero si | Evaluacion de las candlmones
Institucional. Edificacion ha | emocional de riesgo.
| Resistido evento. : e _
Moderado | Darios de fisura y grietas en | Al menos un porcentaje | Adicional:
la estructura de la sede del personal y recursos | Revision de infraestructura.
institucional. Ven los con afectacion fisica y | Evacuacion del personal.
Componentes estructurales | emocional. Valoracion de evacuacion de
de vigas y columnas. material institucional.
Edificacion ha resistido Activacién de sede alterna
| evento temporal
Grave Dafios en al menos el 50% | Al menos el 50% del | Adicional: _ v
de: . los elementos | personal con afectacion Desplazamlento a sede
estructurales y 25% no |fisica y emocional. | alterna de actividades ciave
estructurales. Edificio | Recursos destruidos en | Atencion de victimas.
afectado y con colapso_‘iel So%omés o | Coordinacion para rescate ,
parcial. | Decision de ‘“liberar" al
Sy o personal. e
Muy Grave | Sede institucional colapsada | Multiples victimas, | Adicional :
o en inminente colapso | fallecidos, personas | Perimetro de seguridad en
fisico. atrapadas.  Recursos | sedes destruidas.
destruidos en forma total. | Identificacion del personal
afectado.
Requerimientos y  costos
proyectados.
Movilizacién de personal de
ser necesario.

Fuente: Elaboracién propia




9.1.6.

9.1.7.

Procedimientos operativos para la continuidad por cada instancia municipal a
cargo de actividades fundamentales a restablecer.

e Todos los érganos y unidades organicas inmersas en la continuidad
operativa ejecutan sus procedimientos aprobados.

e Personal previamente identificado o disponible por tipo de perfil requerido, es
puesto a disposicién del Grupo de Trabajo y la sede alterna temporal.

o Materiales y equipos previamente adquiridos y/o disponibles en las unidades
organicas son habilitados en la sede alterna temporal.

e Las unidades organicas afectadas proyectan los requerimientos y
presupuestos para lograrla continuidad por los siguientes meses. Se hacen
proyecciones para garantizar el funcionamiento durante 3, 6, 9 y 12 meses de
ser necesario. El Grupo de Trabajo integra los requerimientos para su

aprobacion.

Logistica para desplazamiento a sede alterna
e La oficina de Administracion, a través de la unidad de logistica, dispone las
acciones necesarias para garantizar el desplazamiento del personal y los
recursos necesarios a la sede alterna.
o Bajo el Grupo de Trabajo, los érganos y unidades organicas con funciones

criticas disponen el personal y recursos a ser movilizados.

9.2. Fase 2. Activacion de la continuidad operativa en sede alterna

9.2.1.

Movilizacion del personal de avanzada
o FEl responsable de la Secretaria de Defensa Civil del Grupo de Trabajo que
forma parte del equipo de avanzada que lidera el grupo y verifica que sus
integrantes, dispuestos en el rol de turnos, se constituyan en la sede alterna.
La movilizacion puede ser en forma directa en horarios no laborales o por
medio de los vehiculos institucionales si ocurre en horario laboral.
e Personal de Seguridad Ciudadana y del COEL de la Municipalidad Distrital de

Paimas se integran obligatoriamente en el grupo de avanzada.




9.2.2. Adecuacion y reactivacion de lineas vitales, sistemas de comunicacién y
tecnologias de informacioén.

e El equipo de avanzada constituido en la sede alterna, inicia las tareas de
recuperacion y activacion de fuentes de energia, asi como la activacion de
los sistemas de comunicacion.

o El lider del equipo de avanzada establece contacto con la Secretaria del
Grupo de Trabajo y con la Alcaldia, para confirmar su operatividad y da inicio

a la gestion y registro de informacion de la emergencia.

9.2.3. Gestion y coordinacion desde el Grupo de Trabajo.

e Lagestion y coordinacion de las diferentes salas y ambientes de trabajo de la
sede alterna son responsabilidad de la Secretaria del Grupo de Trabajo, en
coordinacion con los responsables y técnicos de la sede alterna elegida.

e El mobiliario y equipamiento para las salas de trabajo debe estar disponible

con anterioridad en la sede alterna.

9.2.4. Distribucion y funcionamiento de los 6rganos y unidades organicas

o La Secretaria del Grupo de Trabajo debe verificar y asistir la instalacion de
los equipos directivos, profesionales y técnicos teniendo en cuenta los
ambientes acondicionados en la sede alterna, su correspondiente lugar

con el cupo asignado, disponibilidad de espacio y aforo final.

9.2.5. Gestion de la Crisis.
e La Gestion de la crisis se sustenta en la continuidad de las funciones criticas
definidas. Estas funciones se desarrollan e implementan en las diferentes

salas de trabajo que existen previamente en la Sede Alterna.




o Las salas de trabajo activadas, estan conformadas por el personal minimo
indispensable (Directivo y Técnico/Administrativo) de los 6rganos y unidades
con actividades y funciones criticas para garantizar la representacion,
capacidad de gestion y operatividad de la toma de decisiones. Para ello, se
ha previsto la asignacién de personal en los correspondientes formatos de
sucesion de mando, asignacién de titulares y altemos. En Anexos se detalla

la matriz a considerar.

9.2.6. Seguimiento y prevision de requerimientos.

e El trabajo bajo condiciones no favorables requiere un mecanismo de
seguimiento a las acciones en ejecucion y a los recursos en ejecucion. La
secretaria técnica del Grupo de Trabajo es la responsable de esta accion y
reporta al titular.

e Los requerimientos de recursos adicionales, asi como el posible
desplazamiento de personal de las sedes desconcentradas de la
Municipalidad Distrital de Paimas debe ser considerado acorde al tiempo
previsto de trabajo en la sede alterna temporal.

e Los nuevos requerimientos deben ser canalizados en el menor tiempo
posible.

e Requerimientos financieros y disponibilidad de recursos econdmicos deben

ser proyectados.

9.3.Fase 3. Recuperacion de Sedes y Servicios

9.3.1. Evaluacion y atencién de situacion del personal.

e Elaboracion del censo de personal institucional en coordinacion con las
unidades administrativas de recursos humanos de todos los 6rganos y
unidades organicas en caso que por las consecuencias del tipo de evento se

requiera movilizar recursos.




Lainstancia a cargo de Recursos Humanos y otras que sean necesarias debe
organizar las acciones de soporte emocional y vital de los trabajadores
ubicados en la sede alterna y sus familiares.

La instancia a cargo de Administracion y de Planeamiento y Presupuesto
deberan disponer de los mecanismos administrativos que permitan mitigar el

impacto del evento en el personal.

9.3.2. Reevaluacion e inspeccion de detalle de la infraestructura de las sedes

institucionales.

Trascurrido un maximo de 48 horas posterior a la emergencia, el Grupo de
trabajo debe disponer la concurrencia de personal capacitado y de terceros
acreditados, para realizar una evaluacion detallada sobre la situacion real de
la infraestructura de la sede principal y sedes desconcentradas de la
Municipalidad Distrital de Paimas, con el objetivo de proponer alternativas de
accion.

Las acciones de evaluacion definitiva de habitabilidad y operatividad que
realiza el equipo técnico deben presentar su informe y recomendaciones en

un plazo ho mayor a 5 dias.

9.3.3. Evaluacion e inspeccion de detalle de los Servicios Basicos (Eléctrico, Agua y

Telefonia).

Trascurrido un tiempo no mayor a 48 horas posterior a la emergencia, el
Grupo de Trabajo debe disponer la concurrencia de personal de Servicios
Generales, Defensa Civil y de terceros acreditados, para realizar una
evaluacion e inspeccién detallada sobre la situacion real de los servicios
basicos de la sede principal y sedes desconcentradas de la Municipalidad
Distrital de Paimas con el objetivo de proponer alternativas de accion.

La evaluacién e inspeccion que realiza el equipo técnico debe ser escrita en
un informe junto con recomendaciones y un plan de accion, en un plazo no

mayor a 5 dias.




9.3.4. Evaluacion e inspeccion de detalle de los Servicios de Tecnologias de la
Informacion.

e Transcurrido un tiempo no mayor a 48 horas posterior a la emergencia, el
Grupo de Trabajo debe disponer la concurrencia de personal de Tecnologia
de la Informacion, Servicios Generales y de terceros acreditados, de ser
necesario, para realizar una evaluacién e inspeccion detallada sobre la
situacion real de los servicios de tecnologias de la informacién en la sede
principal y sedes desconcentradas de la Municipalidad Distrital de Paimas con
el objetivo de proponer alternativas de accion.

e Laevaluacion e inspeccion que realiza el equipo técnico debe ser escrita en
un informe junto con recomendaciones y un plan de accion, en un plazo no

mayor a 5 dias.

9.3.5. Procedimientos de adquisicion de bienes y servicios para adecuacion de

infraestructura y equipamiento de Sedes afectadas y los servicios basicos.

o Adicionalmente a las tareas de apoyo a las operaciones de emergencia, la
instancia a cargo de la Administracion (jefatura de personal) debe asignar un
equipo especifico de personal dedicado a resolver las demandas de la
implementacion de los nuevos ambientes dispuestos para la operatividad de

la Administracion institucional.

9.3.6. Procedimientos de adquisicion de bienes y servicios para la reactivacion de los

Servicios de Tecnologias de la Informacion.

o Con la evaluacion e inspeccion de detalle en un tiempo no mayor a 48 horas
posterior a la emergencia, el Grupo de Trabajo debe disponer la activacion de
los procedimientos de adquisicion de bienes y servicios para la reactivacion
de los servicios de tecnologias de la informacién. El personal de Tecnologia
de la Informacion, Administracion, Finanzas, Planificacion y terceros

acreditados, de ser necesario, deben hacer uso de sus procedimientos para

situaciones de emergencia. 2; ;f e
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e Con la declaratoria de emergencia, desde el Concejo Municipal Distrital y con
la oficializacion de la situacion de emergencia, se debe proceder a modificar
y adecuar el POI, asi como las actividades que serian canceladas por
necesidad de mantener la(s) actividad(es) critica(s), indispensable(s) o

fundamental (es) afectada(s).

9.4. Fase 4. Desactivacion de la sede alterna y desmovilizacién institucional

9.4.1. Identificacién y asignacion de edificaciones y ambientes de trabajo de uso

temporal y definitivo

e Lainstancia a cargo de control patrimonial y administracion deben contar con
una cartera de proveedores de alternativas de locales para la reubicacion
progresiva de las unidades operativas de la Municipalidad Distrital de Paimas.
Se debe coordinar con planificacion y finanzas.

e Con la declaratoria de emergencia, dado por el Concejo Municipal Distrital y
con la oficializacion de la situacion de emergencia, se debe proceder a
modificar y adecuar el POI, asi como las actividades que serian canceladas
para alquilar una edificacion o los ambientes necesarios para mantener la(s)

actividad(es) critica(s), indispensable(s) o fundamental (es) afectada(s).

9.4.2. Recuperacion de la informacion registrada en Contingencia.

e Las Oficinas cuyas actividades criticas han sido afectadas por la contingencia
son responsables por la gestion de la informacién que hayan generado y
utilizado durante la fase de emergencia y recuperacion por lo que deben
mantener una copia en version electronica e impresa para aspectos
administrativos y de contraloria.

e El Grupo de Trabajo debe disponer que el equipo de Tecnologias de la
Informacion brinde la asistencia técnica y acompafiamiento a las gerencias

afectadas para la custodia y copia de la informacion generada.

S
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9.4.3.

9.4.4.

Organizacion de la ocupacion de las nuevas sedes institucionales.
La instancia responsable de administracion debe informar al Grupo de trabajo la
disponibilidad de los nuevos espacios asignados para ambientes de trabajo regular

institucional y coordinar el repliegue progresivo.

Desmovilizacion y desactivacion de Sede Alterna ylo Sedes Compartidas

Alternas.

e Ante las condiciones de recuperacion de las actividades criticas afectadas, el
Grupo de Trabajo debe disponer la desactivacion de la Sede Alterna y/o
Sedes Compartidas Alternas a fin de dar por finalizado la respuesta a la
contingencia.

e Ladesactivacion puede conllevar a la desinstalacion de modulos temporales,
equipos y materiales, desmovilizacién de personal, cierre de contrato de un
alquiler temporal, el Grupo de Trabajo debe de coordinar con las Oficinas
correspondientes los procedimientos y mecanismos de accion para el cierre

de las operaciones.




X. ANEXOS

ANEXO 10.1. 36 ACTIVIDADES FUNDAMENTALES IDENTIFICADAS PARA LA

CONTINUIDAD OPERATIVA
ITEM | ORGANO/UNIDAD ORGANICA | Unidad Organica | Funciones Criticas Priorizadas
1 Alcaldia Distrital ' 001 Direccion de las actividades
- criticas de la Municipalidad Dlstrltal
: - : de Paimas.
2 Gerencia Municipal Distrital 001 Supervisar el cumplimiento de Ias

actividades, programas y prestacion
de los servicios publicos criticos.

Oficina de Logistica o

001 Contrataciones de bienes,

abastecimientos servicios y obras.
3 ' Unidad de Recursos Humanos 1002 Administracion de pélizas de
; Seguros.
1003 Alimacenamiento y Distribucion
Unidad de Control 004 Mantenimiento de los servicios
| Patrimonial en la infraestructura y seguridad de
las instalaciones. :
T - 005 Evacuacion del personal
4 Planeamiento y Presupuesto Unidad de tesoreria | 001 Disponer cambios y mejoras que
sean necesarias y convenientes para
las actividades COP.,
5 Unidad de Recursos Humanos | Unidad de 001 Gestion de los servicios
Informética tecnoldgicos que soportan a la MDS
6 Division de servicios pablicos y | Unidad de Servicios
comunales Publicos y 001 Semaforizacion
Comunales ;
001 Atencion de ciudadano diurno a
Division de Desarrollo Unidad de Desarrollo | la primera infancia en los centros
7 Economico y Social Social infantiles municipales.

002 Atencion integral a los nifios,
nifias y adolescentes residentes en
las casas hogares.

003 Atencion integral de alojamiento,
alimentacion, atencion médica a las
personas adultas mayores.

004 Servicios Municipales de
Rehabilitacién Funcional y profesional
para personas con Discapacidad.




Division de Desarrollo Social

Area Técnica

Municipal

001 Registro de Organizaciones
Vecinales

002 Desarrollo de los programas

vecinales

Desarrollo Social

003 Desarrollo de los Programas
Juveniles :

Atencion de bienes logisticos

Division de Desarrollo Econdmico

Unidad de Rentas

Desarrollo
Econémico y social

001 Mantener el registro de las
empresas que operan en la
jurisdiccién y cuentan con licencias de
funcionamiento, definitivas 0
provisionales, consignando
expresamente el cumplimiento o
incumplimiento de las normas técnicas
de seguridad.

002 Equipar y mantener directamente
0 por concesion mercados de abastos
al mayoreo o minorista a cargo de la
Municipalidad Distrital.

003 Supervisar la actualizacion del
padrén de comerciantes regulares, asi
como regular y supervisar el comercio
informal autorizado en los espacios
publicos.

004 Ejecutar acciones de apoyo

directo e indirecto a la actividad
empresarial en su jurisdiccion sobre
informacion, acceso a mercados,
tecnologia, fomento de la formacion
profesional, financiamiento y otros
campos a fin de mejorar la
competitividad.

005 Formular y proponet, ejecutar y
supervisar las politicas, planes,
acciones e intervenciones en materia
de Trabajo y Promocion del empleo,
en coordinacion con las instancias
competentes y conforme al marco
normativo vigente.

|I
|




10 001 Asegurar la convivencia pacifica,
control de la violencia urbana y la
Unidad de Seguridad Ciudadana | Seguridad Ciudadana | prevencion de delitos y faltas en el
Distrito de Paimas.
002 Erradicacion de la violencia,
utilizacion pacifica de las vias y
espacios publicos.
001 Limpieza
: 002 Mantenimiento de limpieza
11 Unidad de Gestion Ambiental Gestién Ambiental espacios publicos.
003 Apoyo de Limpieza a Caserios.
004 Alumbrado
005 Infraestructura.
Unidad de Gestion de | 001 Operatividad del COEL
12 Unidad de Gestion de Riesgos de | Riesgos de Desastres | 002 Atencion con Bienes de ayuda

Desastres y Defensa Civil

y Defensa Civil

Humanitaria.

003 Evaluacion de dafios y analisis de
necesidades ante emergencia.

Las primeras 2 Horas

\

o Activar a todos los miembros del Grupo de Trabajo de nivel decisorio y operacional.

e Ejecutar la cadena de llamadas entre los miembros del Grupo de Trabajo y los lideres de
los equipos de recursos humanos criticos.

e Tomar conocimiento de la contingencia ocurrida. Deben conocer el tipo de evento adverso,
intensidad, nivel de afectacién, impacto en funciones criticas.

e @ o e

sequras.

Activacion del plan de Continuidad Operativa.
Activar el Sistema de emergencia Institucional (acorde al tipo de evento adverso).
Activar y solicitar apoyo a las instituciones de primera respuesta

Coordinar la evacuacion del recurso humano critico y no critico de ser necesario, a zonas




Hasta las 6 horas

e Centralizar las Comunicaciones hacia el Grupo de Trabajo de todos los drganos
y unidades organicas, responsables de las funciones criticas afectadas.

e Coordinar la evaluacion de la infraestructura fisica y tecnolégica de la institucion
en la zona del evento adverso.

e Coordinar la activacion o adecuacion de la sede alterna para su funcionamiento.
Equipo Técnico del Grupo Trabajo debe dirigirse a habilitar y preparar la sede
alterna seleccionada.

e |dentificar las necesidades y prioridades para la activacion de las funciones
criticas afectadas por el evento adverso.

e Coordinar la seguridad en la infraestructura afectada o destruida.

Hasta las 12 horas

e Sede Alterna instalada y funcionando.

e Recursos humanos criticos desplazados, instalados y trabajando en sede alterna.

e Coordinar la adquisicion o reubicacion o traslado de los suministros requeridos y
prioritarios para la reactivacion de las funciones criticas afectadas por el evento
adverso.

e Comunicacion interna a los recursos humanos sobre las acciones ejecutadas para
el funcionamiento y de los nuevos roles asignados.

e Coordinar la seguridad para la proteccion de la infraestructura afectada o
destruida.




Hasta las 24 horas

e En sede Alterna: evaluacion de necesidades para los proximos dias y semanas.

e Establecer los mecanismos administrativos financieros para rehabilitar la
infraestructura afectada o para la reubicacion de la misma.

e Coordinar la evolucion y recuperacion de los equipos y materiales operativos en
la infraestructura afectada.

e Coordinar la evaluacién y recuperacion de los documentos y archivos
documentarios, fisicos e impresos, en la infraestructura afectada.

e Mantener la comunicacion externa con informacion actualizada a los usuarios y
proveedores de los servicios que presta la institucién, incluyendo las nuevas
condiciones de la oferta de servicios.

e Coordinar la adecuada rotacion del personal critico en la sede alterna.

e Coordinar las actividades de doble asignacién de funciones del personal no critico
en sede alterna o trabajo a distancia.

N

Hasta las 48 horas

e Garantizar y mantener el restablecimiento del 100%, de las funciones criticas
afectadas en la sede alterna.

e Analizar riesgos secundarios para la continuidad de las funciones criticas en la
sede alterna.

Hasta las 72 horas

e Evaluar las condiciones de retorno a las instalaciones rehabilitadas o la
continuidad en la sede alterna, de ser el caso.

e (Garantizar las facilidades administrativas, financieras, econémicas y operativas
para el funcionamiento de la sede alterna, de ser el caso.




ANEXO 10.2. ESTIMACION DE RECURSOS HUMANOS

Se ha realizado un calculo proyectado de los recursos humanos requeridos para hacer viable las
actividades criticas o indispensables en las Oficinas Municipales priorizadas.

La presente propuesta es una version preliminar, que se adaptara a las proyecciones de cada area

responsable de las funciones criticas.

1 | Alcaldia Municipal de Paimas 1 Ul s 1
2 | Gerencia Municipal de Paimas 1 1 1 3
3 | Desarrollo Econdmico y Social 1 g 4 2 10
Municipal ] .
4 | Oficina de Infraestructura y 1 7 3 2 13
_| Catastro _ _
5 | Unidad de Defensa Civil i 2 i 3
6 | Unidad de Formuladora 1 “ 1 1 1 4
7 | Gestion Técnica de Aguay 1 2 : B 3
- Saneamiento 5 : o
8 | Unidad de Planeamiento y 1 2 1 2 6
Presupuesto _ = Bl
9 | Unidad de Seguridad 1 25 T el 11
_Cludadana. . cE
10 | Unida de Gestién Ambiental 1 2 2 1 6
11 | Desarrollo Turistico y i . e i 2.
| Promocién de biodiversidad Lo S e
12 | Unidad de Recurso Humanos 1 e S i 2
12 U B e

ANEXO 10.3. MATRIZ PARA DESIGNACION DE PERSONAL SEDE ALTERNA

La presente matriz permitira conocer los recursos humanos que estaran disponibles ante la
situacion de crisis nivel grave o muy grave.

PERSONAL DISPUESTO EN SEDE ALTERNA

Organo:

Ubicacion:

TITULAR ALTERNO 1 ALTERNO 2
Nombre: Nombre: Nombre:
Teléfono: Teléfono: Teléfono:

Correo: Correo: Correo:




ANEXO 10.4. ESTIMACION DE BIENES, EQUIPOS Y PRESUPUESTOS

Se ha realizado un calculo proyectado de los bienes, equipos y presupuesto requerido para hacer

viable las actividades criticas o indispensables en las Oficinas Municipales priorizadas.

Para efectos del presente plan se ha elaborado un listado minimo de bienes y equipos y en la
estimacion y célculo de inversion se ha considerado costos referenciales y un periodo de

operaciones de siete (07) dias en la sede alterna temporal.

La estimacion total de la inversion asciende S/ 257,525.00 nuevos soles para la fase de

desplazamiento e instalacion de sede alterna temporal.

En tanto que los bienes y equipos minimos, asi como sus costos son referenciales, estos deberan

ajustarse seguin el proceso de asignacién disponibles y adquisiciones de articulos faltantes.

Cada oficina con actividades criticas (indispensables o fundamentales) afectadas debe hacer una

proyeccion de sus necesidades para ser considerados en la fase de respuesta y de recuperacion.

Los recursos humanos criticos (indispensables o fundamentales) necesarios por cada Oficina

deben ser reevaluados durante la fase de evaluacion de dafios para saber de su disponibilidad.




COMPOSICION SEDE ALTERNA

Costo

TIPOSDERECURSOS | UN | Salade | Sala | Salade | Areade Sala | Total | Unitario | Total
Trabajo | de Planeamiento | Usosy Serv. | T} g1
- : Crisis | y Presupuesto | Mult. i 2
1.- MOBILIARIO :
Mesa plegable :0,.?75}:0.'5' | Un 2 2 2 4 2 12 70.00 840.00
Me’sa‘blé’gsible.1 5xim Un 5 1 1 1 8 150.00 1,200.00
Mas&iﬁég&iﬁls‘ﬁx‘! .5m Un 1 1 1 3 250,000 750.00
Pizarra acrilica con tripode | Un 2 1 1 1 5 120.00 600.00
Tienda de camparia. delona | Un 1 1 125.000.00 | 125.000.00
12x6mis i
:Mudutoprefahﬂcado con Ima | Un 1 1 6,250.00 6,250.00
12x6mts ' :
Mudulopre_f_ahncado con Mna Un 1 1 5,500.00 5,500.00
_6x5mts ' ;
'Muduloprefabﬂcado conlona | Un 1 1 1 3 5,500.00 16,500.00
4xdmts .
Toldos dreadeespera | Un 1 1 950.00 950.00
Médulo de sanitario quimico | Un 1 1 2 3,500.00 | 7,000.00
Sillas plegables | Un 1" 5 5 5 2 28 50.00 1,400.00
TOTAL: | 165,990.00
2-EQUIPOS
Cnmputad_bras portatil Un 7 7 3,000.00 21,000.00
Acces point Un 2 2 800.00 1,600.00
Switch capa 2 Un 2 2 420.00 840.00
Impresora laser colora RED | Un 1 1 10,000.00 | 10,000.00
Impresora laser BINaRED | Un 1 1 10,000.00 | 10,000.00
Impresora inyeccion alto Un 2 2 1,000.00 | 2,000.00
rendimiento
Scanner A4 de alfo Un 1 1 4,200.00 4,200.00
rendimiento RED
Proyector WIR il Un 1 5,400.00 5,400.00
Teléfonos celular Un 5 600.00 3,000.00
Dispositivos portatiles de Un 5 250.00 1,250.00
internet _
Grupo electrégeno radante 2 | Un 1 1 8,500.00 8,500.00
kva
Luces de emergencia Un 6 350.00 2,100.00
Lampara de 500w Un 5 40.00 200.00
Lamparas fluorescentes de Un 10 10 40.00 400.00
40w
Tablero de control de Un 3 3 800.00 2,400.00
electricidad A
‘Acond. De cableado eléctrico | rollos | 1 1 3,200.00 3,200.00
Acond. De cableado red Rollos | 1 1 2.500.00 | 2.,500.00
Radio portatil am/fm Un |2 2 60.00 120.00
TvPortatl | Un 2 2 850.00 1,700.00
: Empaque y Embala|es ' Un 2 2 5,000.00 10,000.00
Baterias 12v Un 2 2 300.00 600.00
TOTAL | 91,010.00
3.- UTILES DE ESCRITORIO
Papel bond A4 Millar | 5 5 25 125.00
Folder Millar | 1 1 400.00 400.00
TOTAL | 525.00




RESUMEN
MOBILIARIO 165,990.00
EQUIPOS 91,010.00
UTILES DE ESCRITORIO 525.00
TOTAL 257,525.00

ANEXO 10.5. PLANES DE ENSAYOS Y PRUEBAS

Plan de Ensayos y Pruebas
CONSIDERACIONES

El Plan de Continuidad Operativa debe responder a la realidad imperante y a las necesidades de
garantizar las actividades indispensables de la Municipalidad Distrital de Paimas, las mismas que

han sido identificadas previamente y son parte del plan.

El Plan de Ensayos y Pruebas, busca la realizacién de actividades que pongan en ensayo y
prueben los contenidos establecidos en el plan. Asimismo, permite a partir del anélisis de los
resultados integrar modificaciones o adecuaciones a la realidad vigente o a los cambios que han
ocurrido en la organizacion o en las actividades criticas acorde a la tendencia de desarrolio

institucional.

La institucion debe hacer que el plan sea probado, adecuado y mejorado periddicamente,
para lo cual la interaccién desde el Grupo de Trabajo para la Continuidad Operativa y el drgano
institucional encargado de la Gestién de la Continuidad Operativa en casos de desastres de la
Municipalidad Distrital de Paimas, seran pertinentes y permanentes. El plan de Ensayos y Pruebas
es una actividad clave que debe ser incluida en la implementacion institucional de la continuidad
operativa en el corto y largo plazo en todas las instancias que son parte de la organizacion

municipal.

Todo plan debe ser probado para demostrar su habilidad de mantener la continuidad de las
actividades criticas de la empresa. Las pruebas se efectlian simultineamente a través de mlltiples
6rganos y unidades organicas de la institucion, incluyendo entidades externas, desconcentradas

y descentralizadas.

Realizando pruebas se descubriran elementos operacionales de la continuidad operativa que

requieren ajustes para asegurar el éxito en la ejecucion del plan, de tal forma que dichos ajustes
perfeccionen el Plan de Continuidad Operativa vigente al momento del e}erci% e

Cor 1 282500




OBJETIVOS DE LOS ENSAYOS Y PRUEBAS

El objetivo principal, es determinar si el Plan de Continuidad Operativa institucional aprobado y
vigente de la Municipalidad Distrital de Paimas, es capaz de proporcionar €l nivel deseado de
respuesta para la continuidad de las actividades criticas, probando la efectividad de las acciones,

mecanismos y procedimientos existentes en la institucion.

Las pruebas permiten efectuar una valoracion detallada de los efectos adversos y costos de
operacion de la continuidad operativa en el momento de ocurrencia de una situacion de crisis.
Siendo en el caso de las entidades publicas, el costo social y de afectacion institucional a recuperar

post crisis.

CRITERIOS PARA LOS ENSAYOS Y PRUEBAS

El Grupo de Trabajo para la Continuidad Operativa y el drgano institucional encargado de la
Continuidad Operativa deben desarrollar las estrategias que desean ensayary probar del plan,
para lo cual es relevante tener disponibles desde las oficinas Municipales Priorizadas todas

las acciones previstas, procedimientos y mecanismos establecidos en el plan.

Se debe trabajar para tener en claro cémo se pasara de una situacion normal a una alternativa de
crisis, y de qué forma se va a retornar a la situacion normal. Para lo cual se deben considerar

diferentes posibilidades de escenarios que permitan ensayar y probar la continuidad operativa.

Habr4 escenarios en los que se debe contemplar la afectacién de una actividad critica, asf como
de dos 0 mas actividades criticas que pueden ser afectadas en simultaneo en forma parcial o total,

como, por ejemplo:

e Situacion alterna de crisis 1: Afectacion parcial de una actividad critica a cargo de una
Gerencia Municipal Prioritaria.

e Situacion alterna de crisis 2: Afectacion total de una actividad critica a cargo de una
Gerencia Municipal Prioritaria.

e Situacién alterna de crisis 3: Afectacion parcial de dos actividades criticas a cargo de igual
numero de Oficinas Municipales Prioritarias.

e Situacion alterna de crisis 4: Afectacion total de dos actividades criticas a cargo de igual
numero de Oficinas Municipales Prioritarias.

e Situacion alterna de crisis 5: Afectacion parcial de tres o mas actividades criticas a cargo
de igual nimero de Oficinas Municipales Prioritarias. %—

i
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e Situacion alterna de crisis 6: Afectacion total de tres o mas actividades criticas a cargo de
igual nimero de Oficinas Municipales Prioritarias.

e Situacion alterna de crisis 7: Afectacion parcial de todas las actividades criticas a cargo
de igual nimero de Oficinas Municipales Prioritarias.

e Situacion altema de crisis 8: Afectacion total de todas las actividades criticas a cargo de

igual nimero de Oficinas Municipales Prioritarias.

Antes de realizar los en sayos y pruebas, el plan debe ser revisado y juzgado en forma integral

en lo que respecta a su eficacia y razonabilidad.

La prueba recomendada para el Plan de Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital
de Paimas debe incluir, al menos, una prueba periédica preliminar y un ensayo general, en el
que se crea un simulacro de una crisis con el fin de observar la eficacia del plan.

La ejecucion de las actividades previstas en los ensayos y pruebas debe lograr:

e La validacion de las estrategias de continuidad operativa previstos para las
actividades criticas definidas, integrando a los drganos municipales
priorizados.

e La validacién en implementacion de los procedimientos institucionales en
cada uno de los drganos municipales priorizados responsables de las
actividades criticas (de las operaciones cotidianas y con los recursos
disponibles en cada drgano priorizado).

e Realizacion de pruebas en cada érgano municipal priorizado responsable de
una o mas actividades criticas para ver la eficacia de la solucidn de
continuidad operativa adoptado y previsto en el plan.

e La preparacion y ejecucion de pruebas integradas entre los organos
municipales priorizados responsables de las actividades criticas para verificar

la eficacia de la continuidad operativa.




f La preparacion y ejecucion de los ensayos y pruebas del Plan de Continuidad Operativa
deben permitir probar la respuesta institucional considerando la intensidad de los
potenciales peligros identificados u eventos adversos que puedan ocurrir al azar y se
intensifican en forma gradual (como el caso de los incendios); 0 que ocurran al azar y son

intensos desde el momento en que ocurren (como el caso de los sismos).

PROCEDIMIENTOS RECOMENDADOS PARA LAS PRUEBAS
Niveles de Prueba
Se recomienda tres niveles de prueba:
e Pruebas en unidades organicas de 6rganos municipales priorizados.

e Pruebas en érganos municipales priorizados.

e Pruebas inter-6rganos municipales priorizados o con otras instituciones externas.

La clave es ir de una prueba relativamente simple a una de mayor complejidad, por lo que hay que
comenzar la prueba en las unidades organicas méas pequefias de 6rganos municipales priorizados,
extendiendo el alcance a los drganos municipales priorizados més grandes, para finalmente

realizar las pruebas entre 6rganos municipales priorizados o con otras instituciones externas.

Ejecucion de las pruebas

A fin de realizar las pruebas del plan de continuidad operativa se deben realizar las siguientes

fases de prueba:

e Pre prueba.
Conjunto de acciones necesarias para armar el escenario para la prueba. Varia desde
ubicar mesas en la sede alterna hasta el transporte e instalacion del equipo telefénico de
respaldo. Estas son actividades que no se realizarian en caso de una emergencia real,

donde no existiria preaviso del hecho, y por lo tanto, no habra tiempo para realizar

acciones preparatorias. E : 3




e Prueba
Accion real de probar el Plan de Continuidad Operativa institucional. Se realizan las

acciones operativas, el manejo de los datos, llamadas telefénicas de enlace vy
coordinacion, logistica de respuesta, ordenes de transporte y movimiento de personal,
equipo y proveedores o socios institucionales. Los evaluadores hacen un examen del
personal involucrado mientras realizan las tareas designadas. Esta es la prueba que indica

el nivel de preparacion de la organizacion para responder a la situacion de crisis.

e Pos prueba
Consiste en la limpieza de las actividades realizada en la fase de prueba. Comprende
actividades de desmovilizacion operacional, tales como devolver todos los recursos a su
lugar correcto, desconexion de los equipos, retorno del personal, borrar todos los datos
de la empresa de los sistemas de terceros, entre otros; asi como evaluar formalmente el

plan e implementar las mejoras identificadas.

Métodos para realizar Pruebas del Plan de Continuidad

a) Prueba operativa especifica

Consiste en probar una sola actividad critica, entrenando al personal de la unidad organica
u organo institucional en esa Unica actividad o funcién indispensable, basandose en los
procedimientos estandar previamente definidos por esta instancia, para lograr la ejecucion
de su rol y responsabilidades comprendidas en el Plan de Continuidad Operativa. De esta
manera el personal de la unidad organica tendra una tarea definida y desarrollara la
habilidad para cumplirla. Es un ejercicio de papel o escritorio previamente definido.

Es una version restringida de la prueba operativa completa. Esta prueba se hace
periodicamente sobre diferentes aspectos o partes del plan de continuidad operativa, y
puede ser una forma eficiente de obtener gradualmente evidencia sobre cuan bueno es el
plan. También sirve para proveer un medio tangible de evaluacion para mejorar el plan

gradualmente.




b) Prueba operativa de gestion del plan

Implica el desarrollo de una secuencia de pruebas a fravés de un conjunto de preguntas
relacionadas a supuestos de afectacion, respuesta y recuperacién de las actividades
criticas para la continuidad operativa (ejercicio de gabinete).

Caracteristicas:

El ejercicio y su ejecucion se basa en un formato preestablecido de situaciones que
afectarian la continuidad operativa y del que hacer.

Esta dirigido al equipo de respuesta y recuperacién de la continuidad operativa en la
institucion.

Permite probar las habilidades gerenciales del personal que tiene una mayor
responsabilidad.

El ejercicio de gabinete o escritorio, es ejecutado por el encargado de la prueba de
escritorio y el personal responsable de poner el Plan de Continuidad Operativa en
ejecucion, en una situacion hipotética de crisis o0 evento adverso. Se define un conjunto
de preguntas elaboradas a las que se pedira una o mas soluciones por el personal de la
activacion y gestion del plan. El encargado institucional y el personal gerencial utilizaran
el plan para resolver las respuestas a cada situacion. Se debe contestar a las preguntas
considerando la disponibilidad del personal entrenado, suficiencia de los recursos,
suficiencia de suministros y equipos, y conociendo que los requerimientos necesarios
estan a la mano. Los ajustes seran hechos al plan o a la sede alterna determinada durante

esta fase si cualquier parte del plan no cumple con los objetivos propuestos.

Prueba operativa completa o simulacién entiempo real
La prueba de simulacion real, en la institucion municipal, drgano municipal priorizado, o
una unidad organica municipal priorizada, esta dirigido a la realizacion de una situacion

de crisis que se da en un periodo de tiempo definido.

e Las pruebas se hacen en tiempo real, considerando una equivalencia con el
tiempo de la simulacién.

e Se usa este ejercicio para probar partes especificas 0 el total del plan de
continuidad institucional.

e Permite probar las habilidades de coordinacion y de trabajo en equipo de los

grupos operativos asignados para afrontar la situacién de cris% .
‘—/Tl“ ettty Nl
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Este tipo de ejercicio permite probar como se responderia ante un desastre, en esta
prueba se simula al desastre como si éste efectivamente hubiere ocurrido, manejando

tiempo de inicio, tiempo secuencial de impactos y tiempo de finalizacion.

Preparacion Pre Prueba

v' Repasar el contenido del plan de continuidad y los procedimientos vigentes de los drganos
Municipales priorizados.

v" Verificar si el personal de los érganos y/o unidades organicas municipales priorizadas
tienen Asignando las respectivas responsabilidades para la continuidad operativa.

v" Verificar que el plan este aprobado por la alta direccion de la institucion.

v" Entrenar a todo el personal involucrado, incluyendo orientacién completa de los objetivos
del plan, roles, responsabilidades y la apreciacion total del proceso de respuesta de la
continuidad operativa.

v" Programar la fecha y la hora para la ejecucion de la prueba.

v" Desarrollar un documento que indique los objetivos, alcances y metas de la prueba y
distribuirlo antes de su ejecucion.

v" Asegurar la disponibilidad del ambiente o ambientes donde se hara la prueba y del
personal indispensable en los dias de ejecucion de dichas pruebas.

v" No hacer «ove test» la meta es aprender y descubrir las vulnerabilidades, no generar
fracaso y frustracion.

v' La prueba inicial se enfoca principalmente en entrenar al equipo que ejecutara con éxito
el plan de continuidad operativa, solucionando el problema Yy restablecimiento a
la normalidad de las actividades criticas identificadas.

v" Enfocar las actividades criticas que dependen de sistemas institucionales especificos
o0 entidades eternas donde se presume que hay problemas.

v" Definir el ambiente donde se realizaran las reuniones del Grupo de Trabajo de los equipos
operativos.

v Distribuir una copia de la parte o de todo el Plan de Continuidad Operativa a ser probado.




Comprobacion integral e integrada del Plan de Continuidad

Se debe asegurar que exista una prueba final, anual si es posible, la misma que debe ser una
prueba integrada que involucre las instancias organicas de la Municipalidad a cargo de
actividades criticas e instituciones extemas. La capacidad funcional del plan de continuidad
radica en el hecho, de lograr que los resultados de la prueba permitan validar la vigencia del plan

de continuidad elaborado o actualizado.

Documentacion de resultados

En el Desarrollo de cada prueba, se debe de registrar en la documentacion detallada de las
observaciones, problemas y las soluciones. A menudo esta documentacion actiia como importante
informacion histérica que puede facilitar la continuidad operativa real en caso de un desastre.
Asimismo, la documentacion contribuye a realizar un anélisis detallado de las fortalezas y

debilidades del plan.
ANEXO 10.6. PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION
Procedimientos de Actualizacion

CRITERIOS PARA LA ACTUALIZACION

El Grupo de Trabajo para la Continuidad Operativa y el 6rgano institucional encargado de la
Gestion de la Continuidad Operativa en casos de desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas,
en el marco de la Ley N° 29664, de obligatorio cumplimiento, y la R.M. N°028-2015-PCM, son los

responsables de ejecutar la actualizacion del plan.

En ese marco, se definen al menos 07 (siete) criterios técnicos para proceder con la actualizacion

del plan:

" .-”v-.’ ; & Nt - B 7/

w@s

G 2500




| Modificacion del reglamento de organizacion y funciones de la institucion, el
| manual de organizacion y funciones u otro documento de gestion institucional.

Modificacion parcial de la estructura, funcion u organigrama de la institucion, los
organos y/o unidades organicas a cargo de actividades criticas indispensables.

Modificacion total de la estructura, funcién u organigrama de la institucion, los
7 érganos y/o unidades organicas a cargo de actividades criticas Indispensables.

Ejecucion de ensayos y pruebas cuyos resultados sugieren una mejora continua
| parcial del plan.

=jecucion de ensayos y pruebas cuyos resultados sugieren una mejor'a contmua
total del plan.

Actualizacion por el perlodo de tlempo de doso més afios de wgenc:a

Actualizacién por modificacion del marco normat:vo nacional sobre continuidad
: operatwa

La actualizacion del plan se basa en que:

o Una estrategia que es adecuada en un momento puede no resultar adecuada a medida
que cambian las necesidades de la organizacion.

e Pueden desarrollarse o adquirirse nuevas responsabilidades o funciones.

o Los cambios en la estrategia y oferta de los servicios que se ofrece a los ciudadanos
pueden alterar la importancia de las actividades criticas o hacer que pasen a considerarse
como criticas otras actividades que no lo eran.

e Los cambios institucionales a las necesidades de la ciudadania pueden convertir en
obsoletas o inapropiadas las actividades criticas y previsiones realizadas en la continuidad
operativa institucional.

o La responsabilidad de mantener actualizado el Plan de Continuidad Operativa frente a
desastres recaen en el Grupo de Trabajo y en la unidad organica designada para la
Continuidad Operativa. Por lo que, las responsabilidades especificas del mantenimiento

del plan deben incluir:




= Desarrollo de un cronograma para revisiones y mantenimiento periddicos del plan,
asesorando al personal respecto de sus funciones y las fechas limite para recibir las
revisiones y sugerencias.

= Evaluacién de las revisiones y sugerencias y actualizacion del plan antes de los treinta
dias posteriores a la fecha de revision.

= Realizar arreglos y coordinar pruebas planificadas y no planificadas del plan de
continuidad operativa para evaluar su educacion.

= Participacién en pruebas planificadas del plan cuatro veces por afio en fechas
determinadas, de preferencia en cada trimestre del afio.

= Para las pruebas planificadas y no planificadas, el Grupo de Trabajo definira las
evaluaciones e integrara los resultados en un informe de evaluacion dentro de los 30 dias
calendario posteriores a la ejecucion.

= Desarrollo de un cronograma de entrenamiento del personal critico para la continuidad de
las actividades criticas indispensables, que incluyen ros procedimientos, institucionales
segln lo especifique el plan. Las fechas de entrenamiento deben planificarse y deben
estar incluidas en el plan Operativo Institucional- POI, se deben ejecutar capacitaciones y

entrenamientos al menos dos veces al afio acorde a un cronograma.

PROCEDIMIENTOS TECNICOS PARA LA ACTUALIZACION
El Grupo de Trabajo para la continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de Paimas, debe
coordinar los cambios y modificaciones del plan considerando a las instancias responsables de las

actividades criticas indispensables.




: 'ﬁevisié'n ﬂde la nueva vé:r:sién. délnd.c.)éumento "Dochlmento Organosy . G?upoﬁaé
oficial. oficial unidades Trabajoy
*Revision de las actividades criticas indispensables. | aprobado. organicas unidad
* Revision de los 6érganos y unidades organicas priorizadas organica
| priorizadas. Designada
| * Revision del contenido de peligros y escenarios COP.

de riesgo operativo.

| * Revision del personal y recursos disponibles por

' | cada actividad critica indispensable.
* Revision de las actividades operativas del plan de

continuidad operativa.

| * Revision de la capacidad y funcionalidad de la

sede Alterna y sedes compartidas alternas.

| * Revision de los procedimientos de cada 6rgano y
unidad organica priorizada.

* Revision de los convenios y alianzas con

entidades externas.

| * Elaboracion de la nueva version del plan.

Documentar e integrar los cambios a realizar en el
plan.
*Aprobacion de la nueva version del plan por

' | autoridad institucional.




Revision de la nueva version del documento
oficial.
*Revision de las actividades criticas indispensables.
| * Revision de los 6rganos y unidades organicas

| priorizadas.

B | * Revision del contenido de peligros y escenarios

| deriesgo operativo.

' * Revision del personal y recursos disponibles por

| cada actividad critica indispensable.

* Revision de las actividades operativas del plan de
| continuidad operativa.

* Revision de la capacidad y funcionalidad de la
sede Alterna y sedes compartidas altemas.

| * Revision de los procedimientos de cada érgano y
| unidad orgénica priorizada.

* Revision de los convenios y alianzas con
entidades externas.

* Elaboracion de la nueva version del plan.
Documentar e integrar los cambios a realizar en el
| plan.

“Aprobacién de la nueva version del plan por

autoridad institucional.

Documento
oficial
aprobado.

Organos y
unidades
organicas
priorizadas

Grupo de
Trabajo y
unidad
organica
Designada
COP.




| *Aprobacién de la nueva versién del plan por

| autoridad institucional.

Criterio | Mediode | Responsable | Lideray
cg;ﬁ 5 Actividades a ejecutar para la actualizacion wanEeen : aie;r%?;;s
* Revisién de los resultados de la evaluacion. Documento Organos y Grupo de
* Revision y modificacién de las partes del plan del unidades Trabajo y
evaluadas en las pruebas y ejercicios realizados. | resultado de |  organicas unidad
*Elaboracion del a nueva version del plan. la prueba o | priorizadas. organica
| *Documentar e integrar los cambios a realizaren el |  ejercicio Designada
plan. realizado. COP.
*Aprobacion de la nueva version del plan por
| autoridad  institucional.
* Revision de los resultados de la evaluacion. Documento Organos y Grupo de
_ | * Revisin y modificacién de las partes del plan del unidades Trabajo y
. :__ evaluadas en las pruebas y ejercicios realizados. | resultado de | organicas unidad
| *Elaboracion del a nueva version del plan. lapruebao | priorizadas organica
| *Documentar e integrar los cambios a realizaren el |  ejercicio Designada
| plan. realizado. COP




* Revision de la nueva version del documento. Documento | Organos y Grupo de
*Revision de las actividades criticas indispensables. | institucional unidades Trabajo y
* Revision de los 6rganos y unidades organicas que organicas unidad
priorizadas. identifica la | priorizadas organica
* Revision del contenido de peligros y escenarios | necesidad. Designada
COP.

de riesgo operativo.

* Revision del personal y recursos disponibles por
cada actividad critica indispensable.

* Revision de las actividades operativas del plan de
continuidad operativa.

* Revision de la capacidad y funcionalidad de la
sede Alterna y sedes compartidas alternas.

* Revision de los procedimientos de cada érgano y
unidad organica priorizada.

* Revision de los convenios y alianzas con
entidades externas.

* Elaboracion de la nueva version del plan.
Documentar e integrar los cambios a realizar en el
plan.

*Aprobacién de la nueva version del plan por

autoridad institucional.




Criterio _ Mediode | Responsable | Lideray

cgﬁg 5 Actividades a ejecutar para la actualizacion il | aieasn?{folgs
* Revision de la nueva version del documento | Documento | Organosy Grupo de
normativo. institucional unidades Trabajo y
"Revision de las actividades  criticas que organicas unidad
indispensables. * Revision de los 6rganos y | identificala | priorizadas organica
unidades organicas priorizadas. necesidad. Designada
* Revision del contenido de peligros y escenarios COP.

6 de riesgo operativo.

* Revision del personal y recursos disponibles por
cada actividad critica indispensable.

* Revision de las actividades operativas del plan
de continuidad operativa.

* Revision de la capacidad y funcionalidad de la
sede Alterna y sedes compartidas alternas.

* Revision de los procedimientos de cada 6rgano
y unidad orgénica priorizada.

* Revision de los convenios y alianzas con
entidades externas.

* Elaboracion de la nueva version del plan.
*Documentar e integrar los cambios a realizar en
el plan.

*Aprobacion de la nueva versién del plan por

autoridad institucional.




FORMATO PARA LA ACTUALIZACION Y CONTROL DE CAMBIOS

En las primeras paginas del plan se debe integrar el siguiente formato para la actualizacion y

control de cambios que se hagan al Plan de Continuidad Operativa Institucional.

El proceso de actualizacién con lleva a hacer revisiones y mejoras del plan, asi como a su

contenido considerando estrategias de respaldo a la informacion necesaria para poder identificar

los requerimientos de cambio.

MATRIZ DE IMPACTO DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA MDP

ITEM ORGANOIUNIDAD ORGANICA Funciones Criticas Priorizadas
e Aicaldla Dlstntat | 001 Direccién de las actividades critscas de la
Wit R oo Municipalidad Distrital de Paimas.
2 Gerencla Munlclpal Dlstntal 001 Supervisar el cumplimiento de Ias acliwdades

programas y prestacion de los servicios publicos criticos. |

001 Contrataciones de bienes, servicios y obras -

002 Administracién de pélizas de seguros.

Econémicoy Social

Unidad de Recursos Humanos 003 Almacenamiento y Distribucion
e L - | 004 Mantenimiento de los servicios en la mfraestmctura y
e | seguridad de las instalaciones.
e e 005 Evacuacion del personal -
4 Planeamiento y Presupuesto 001 Disponer cambios y mejoras que sean necesarias y
convenientes para las actividades COP.
5 Unidad de Recursos Humanos | 001 Gestion de los servicios tecnoldgicos que soportan a
la MDS
6 | Division de servicios publicos y
comunales 001 Semaforizacion
: - 001 Atencion de ciudadano diurno a Ia primera infancia
: Division de Desarrollo en los centros infantiles municipales.
7 002 Atencion integral a los nifios, nifias y adolescentes

residentes en las casas hogares.

003 Atencién integral de alojamiento, alimentacion,
atencion médica a las personas adultas mayores.

004 Servicios Municipales de Rehabilitacion Funcional y'
profesional para personas con Discapacidad. e

i)
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Division de Desarrollo Social

001 Registro de Organizaciones Vecinales

002 Desarrollo de los programas vecinales

003 Desarrollo de los Programas Juveniles

Atencion de bienes logisticos

Division de Desarrollo Econémico

001 Mantener el registro de las empresas que operan en la
jurisdiccion y cuentan con licencias de funcionamiento,
definitivas o provisionales, consignando expresamente el
cumplimiento o incumplimiento de las normas técnicas de
seguridad.

002 Equipar y mantener directamente o por concesion mercados
de abastos al mayoreo o minorista a cargo de la Municipalidad
Distrital.

003 Supervisar la actualizacion del padrén de comerciantes
regulares, asi como regular y supervisar el comercio informal
autorizado en los espacios ptblicos.

004 Ejecutar acciones de apoyo directo e indirecto a la actividad
empresarial en su jurisdiccion sobre informacion, acceso a
mercados, tecnologia, fomento de la formacion profesional,
financiamiento y otros campos a fin de mejorar la competitividad.

005 Formular y proponer, ejecutar y supervisar las politicas,
planes, acciones e intervenciones en materia de Trabajo y
Promocion del empleo, en coordinacion con las instancias
competentes y conforme al marco normativo vigente.

10

Unidad de Seguridad Ciudadana

001 Asegurar la convivencia pacifica, control de la violencia
urbana y la prevencion de delitos y faltas en el Distrito de Paimas.

002 Erradicacion de la violencia, utilizacion pacifica de las vias y
espacios publicos. ' -

11

Unidad de Gestion Ambiental

001 Limpieza

002 Mantenimiento de limpieza espacios publicos.

003 Apoyo de Limpieza a Caserios.

004 Alumbrado

005 Infraestructura.

12

Unidad de Gestion de Riesgos de
Desastres y Defensa Civil

001 Operatividad del COEL

002 Atencion con Bienes de ayuda Humanitaria.

003 Evaluacion de dafios y analisis de necesidades ante
emergencia.




ANEXO 11. RESOLUCIONES DE CONFORMACION DE GRUPO DE TRABAJO Y
PLATAFORMA DE DEFENSA CIVIL

Resolucidén del Grupo de Trabajo

AR gy

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PAIMAS
PROVINCIA AYABACA
REGION PIURA

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 108-2023-MDP/A.

Paimas, 16 de junic de 2023,
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PAIMAS

VISTOS:

El Informe N° 092-2023-UGRD-MDP-JNSCH-ST de fecha 06.06.2023; el Informe N° 628-2023-MDP-
DOPDT-ING.HECC-J de fecha 08.08.2023; el Informe Legal N° 333-2023-MDP/BHRC-AJ-EXT de fecha
14.06.2023; y, el proveldo de Gerencia Municipal de fecha 16.06.2023.

CONSIDERANDO:

Que, los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
competancia. Autonomia reconocida en el articulo 194°de la Constitucion Politica del Perd, asi como en el
articulo Il del Titulo Prefiminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, que radicaen la facultad
de ejercer actos de goblerno administrativo y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico”,

Que, la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, en su articulo 6° establece que la alcaldiaes el 6rgano
ejecutivo del gobiemo local. El alcalde es el representante legal de la municipalidad y maxima autoridad
administrativa; por lo que, segin lo estipulado en el numeral 6 del articulo 20° de la norma antes referida, es
atribucion del alcalde dictar decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas.

Que, mediante Ley N° 29664, se cred el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
como sistema interinstitucional, sinérgico. descentralizado, transversal y participativo, con la finalidad de
identificar y reducir los riesgos asociados a peligros o minimizar sus efectos, asi como evitar la generacion
de nuevos riesgos, y preparacion y atencion ante situaciones de desastre mediante el establecimiento de
principios, lineamientos de politica, componentes, procesos e instrumentos de la Gestion del Riesgo de
Desastres.

Que, la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
define la Gastion del Riesgo de Desastres como un proceso social, cuyo fin tltimo es la prevencion, reduccion
y el control permanente de los factores de riesgo de desastre en la sociedad; asi como, la adecuada
preparacion y respuesta ante situaciones de desastre.

Que, mediante Resolucion Ministerial N°® 276-2012-PCM se aprueba la Directiva N° 001-2012-
PCIW/SINAGERD “Lineamientos para la Constifucién y Funcionamiento de los Grupos de Trabajo de la
Gestion de Riesgos de Desastres en los Tres Niveles de Goblerna”, en el marco de la Ley N° 29664 y su
Reglamento.

~ Que, el numeral V| de la Directiva N° 001-2012-PCM/SINAGERD sefiala que los Grupos de Trabajo de la
Gestion del Riesgo de Desasires son espacios internos de arficulacion de las unidades organicas
competentes de cada entidad plblica en los tres niveles de gobierno, parala formulacion de normas y planes,
evaluacion y organizacion de los procesos de gestion del riesgo de desastres en el ambito de su compelencia
y esla maxima autoridad de cada entidad piibica de nivel nacional. Los Presidentes Regionales y los Alcaldes
son quienes constituyen y presiden los Grupos de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres,

Que, mediante Informe N° 092-2023-UGRD-MDP-JNSCH-ST de fecha 06.06.2023, el Respensable de la
Unidad de Gesti6n de Riesgos de Desastres solicita oficializar, mediante Resolucion de Alcaldia, la
Conformacion y Constitucion del Grupo de Trabajo de la Gestion de Riesgo de Desastres de la Municipalidad
Distrital de Palmas, de conformidad con la Directiva N° 001-2012-PCM-SINAGERD, y la cual esté
conformada por el Alcalde, quien lo preside; el Gerente Municipal; el Jefe de la Division de Obras Publicas y
Desarrollo Territorial; el Jefe de la Division de Desarrollo Social, Comunal y Econdmico, el Encargado de la
Oficina de Presupuesto, el Jefe de la Division de Servicios Publicos y Gestion Ambiental; y, el Responsable
de Defensa Civil o Gestion de Riegos de Desastres.
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/5 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PAIMAS
P ' : PROVINCIA AYABACA
REGION PIURA

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 108-2023-MDP/A,

Que, el Jefe de la Division de Obras Piblicas y Desarrallo Territorial, a través del Informe N°® 628-2023-MDP-
DOPDT-ING.HECC-J de fecha 06.06.2023, solicita atender el pedido que se realiza con Informe N° 092-
2023-UGRD-MDP-JNSCH-ST, sobre Conformacian y Constitucion del Grupo de Trabajo de la Gestion de
Riesgo de Desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas.

Que, Asesor Juridico Externo con Informe Legal N° 333-2023-MDP/BHRC-AJ-EXT de fecha 14.06.2023
sefiala que, en razén de lo regulado en la Resolucién Ministerial N° 276-2012-PCM y de los infarmes técnicos
anteres referidos, corresponde emitir e acto resolutivo a fin de formalizar la Conformacién y Constitucion del
Grupo de Trabajo de la Gestion de Riesgo de Desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas.

Que, con proveido de fecha 16.06.2023, Iz Gerencia Municipal remite los actuados del presente expediente
al Despacho a fin que, de acuerdo a sus atribuciones y de considerarlo pertinente, se emita el acto resolutive
correspondiente.

Que, en virtud de los fundamentos antes expuestos, y las facultades conferidas en el articulo 20°, numeral
6 de la Ley Organica de Municipalidades — Ley N° 27972;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- CONFORMAR y CONSTITUIR el Grupo de Trabajo de la Gestién de Riesgo de
Desastres de la Municipalidad Distrital de Paimas, en cumplimiento de ia Ley N® 29664 - Ley de! Sistema
-/ Nacional de Gestion del Rigsgo de Desastres, su Reglamento y la Directiva N® 001-2012-PCM-SINAGERD;
quedando integrado de la siguiente manera;

Alcalde de la Municipalidad Distrital de Paimas, quien lo preside.
Gerente Municipal.

Jefe de la Division de Obras Piblicas y Desarrollo Territorial,
Jefe de la Division de Desarrollo Sacial, Comunal y Econdmico.
Encargado de la Oficina de Planificacion y Presupuesto.

Jefe de la Division de Servicios Pablicos y Gestion Ambiental.
Responsable de Defensa Civil 0 Gestion de Riegos de Desastres.

ARTICULO SEGUNDO.- El Grupc de Trabajo constituido en el articulo precedente asumira las funciones
establecidas en la Ley N° 29664, Ley de Creacion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres,
su Reglamento aprobade por Decreto Supremo N° 048-2011-PCM y la Directiva N° 001-2012-PCM-
SINAGERD aprobada por Resolucion Ministerial N 276-2012-PCM

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente resolucién a los integrantes de! Grupo
de Trabajo de la Gestitn del Riesgo de Desastres designado en el articulo primero.

27444,
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Resolucion de Plataforma de Defensa Civil

: ab Municipalidad
st Distrital de

PAIMAS

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 45-2023-MDP-A.
Paimas, 22 de febrero de 2023.

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PAIMAS

VISTO:

£l Informe N° 016-2023-UGRD-MDP-JNSCH-ST de fecha 07022023, el Informe N° 33-2023-MDP/DOPDT-
« ING.SETA-E de fecha 08.02.2023; el Informe Legal N° 094-2023-MDP/BHRC-AL-EXT de fecha 20.02.2023; y,
°., el proveido de Gerencia Municipal de fecha 21.02.2023

1

= | CONSIDERANDO:

’,»" Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 194° de la Constitucién Politica del Perd, concordante con
ol Adticulo Il del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades Ne 27972, las municipalidades, son

organos del Gobleno Local que gozan de autonomia econémica y administrativa en los asuntos de su

competencia.

Que, la Ley Organica de Municipalidades en su articulo 6°, establece que la Alcaldia es el organo ejecutivo del
gobierno lacal. El alcalde es el representante legal de la Municipalidad y su maxima autoridad administrativa,

Que, la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nagcional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
define la Gestion del Riesgo de Desastres como un proceso social cuyo fin Gltimo es la prevencion, reduccion
y el control permanente de los factores de riesgo de desastre en lasociedad: asi como, laadecuada preparacion

-T";.:';;_‘}li Ty , :
y respuesta ante situaciones de desastre.

D

'\ \Que, asimismo, la nomma antes citada, en su numeral 5.2, sefiala que las entidades pilblicas, en todos los

& niveles de goblemo, son responsables de implementar los fineamientos de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres dentro de sus procesos de planeamiento. Politica Naclonal que es el conjunto de
orientaciones dirigidas a impedir o reducir los riesgos de desaslres, evitar la generacion de nuevos riesgos ¥
efectuar una adecuada preparacion, atencion, rehabilitacion y reconstruccion ante situaciones de desastres, asi
como a minimizar sus efectos adversos sobre la poblacion, la economia y el ambiente.

Que, &l numeral 19.1 del articulo 18° del Reglamento de la Ley del SINAGERD sefiala que las Plataformas de
Defensa Civil son espacios permanentes de participacion, coordinacion, convergencia de esfuerzos e
integracion de propuestas, que se constituyen en elementos de apoyo para la preparecion, respuesta y
rehabilitacion; funcionan en los ambitos jurisdiccional regional y locales. La participacion de las organizaciones
sociales, las organizaciones humanitarias vinculades a la gestion del riego de desastres, apoyan y participan
en las Plataformas de Defensa Civil; asi como, el Presidente del Gobierno Regional y el Akalde
respectivamente, constituyen, presidente y convocan las plataformas.

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 180-2013-PCM se aprob6 los *lineamientos para la organizacion,
constitucion y funcionamiento de las Plataformas de Defensa Civil", estableciendo en su numeral 6.1.3. que la
Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad Distrital (PDCD) esta conformada por el alcalde, quien la
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conslituye, preside y convoca; la secretaria técnica que es asumida por el Jefe de Defensa Civil; representantes
de las entidades publicas y privadas; organizaciones sociales debidamente reconocidas y humanitarias;
organismos no gubernamentales; voluntariado y entidades de primera respuesta vinculada a la gestion reactiva
y gestion del riesgo de desastres.

Que, entre las funciones de la Plataforma de Defensa Civil, conforme al articulo 20° del Reglamento de la Ley
N® 29664, se tiene:

20.1. Formulan propuestas para la ejecucion de los procesos de preparacion, respuesta y rehabilitacién, con el objetivo

de integrar capacidades y acciones de todos los aclores de la sociedad en su dmbito de competencias.

20.2. Convacan a fodas las entidades privadas y a las organizaciones sociales, promoviendo su participacion en

estricta observancie del principio de participacion y de los derechos y obligaciones que la ley reconace @ estos acfores.

7\, 20.3. proponen normas relativas a los procesos de preparacion, respuesta y rehabiltacion en su respectiva
« ) junisdiceion. :

““Unidad de Gestion de Riesgos de Desastres, solicita se genere una nueva resolucion de alcaldia dando
cumplimiento & la Resolucion Ministerial N° 180-2013-PCM, haciendo mencién solo al cargo de las autoridades
del distrito de Paimas que conforman la Plataforma de Defensa Civil y en tanto la Resolucion de Alcaldia N°®

,L;j + 029-2021-MDP-A hace mencion al nombre de cada autoridad del distrito de Paimas. Informe que es
5] -"-7'_ “ debidamente ratificado por el Encargado de la Division de Obras Publicas y Desarrollo Territorial con Informe
N / e N® 33-2023-MDP/DOPDT-ING.SETA-E de fecha 08.02.2023.

Que, a través del Informe Legal N° 094-2023-MDP/BHRC-AL-EXT de fecha 20.02.2023, el Asesor Juridico

Externo sefiala que mediante Resolucion de Alcaldia N° 029-2021-MDP-A de fecha 29.02.2021 se conformé y

- / constituyé la Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad Distrital de Paimas, indicandose entre ellos, el

" cargo del alcalde y consignando nombres de los jefes representantes de las entidades publicas y privadas,

% organizaciones sociales y humanitarias, organismos no gubernamentales, voluntariado y entidades de primera

. respuesta vinculadas a la gestion reactiva y gestion del riesgo de desaslres. Asi, al no haber seguido los
lineamientos establecidos en la Resolucion Ministerial N° 180-2013-PCM, dado que debe contemplarse los
cargos mas no los nombres, corresponde emitir el acto administrativo que corrija tal situacion y dejando sin
efecto la Resolucion de Alcaldia N® 029-2021-MDP-A, valorando que la Plataforma de Defensa Civil debe
mantenerse acliva y no variar por el cambio de autoridades o el cambio de representantes.

De conformidad con lo sefialado en lineas precedentes y con las atribuciones conferidas por el articulo 20°
numeral 6) de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- CONFORMAR y CONSTITUIR la Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad
Distrital de Paimas, la misma que estaré conformada por:

- Alcalde de la Municipalidad Distrital de Paimas (PRESIDE).
- Secretario Técnico de Defensa Civil.

- Juez de Paz de Unica Nominacion del distrito de Paimas.

- Jefe Médico del Centro de Salud I-4 Paimas.

- _Jefe de la Comisaria PNP - Paimas.
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- Secrefario Técnico de Seguridad Ciudadana de Paimas.
- Presidente de la Junta Vecinal de Paimas.

- Presidente de las Rondas Campesinas de Tunel V1.

- Presidente de las Rondas Campesinas de Yasila — Zamba.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO a parir de la fecha, la Resolucion de Alcaldia N° 029-2021-
MDP-A de fecha 29.02.2021

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a los 6rganos competentes de la municipalidad realizar las acciones para
dar cumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucion y cumpla, bajo responsabilidad funcional y
administrativa, con publicarse |a presente Resolucién de Alcaldia en el portal Web de la Municipalidad o de ser
el caso, en el periddico mural institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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