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Tribunal de Transparencia yAcceso a la
Informacién Piiblica

RESOLUCION N° 003802-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 04096-2023-JUS/TTAIP

Impugnante DAIRENIS MARIA CORDERO MONTANO

Entidad : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacién

Miraflores, 19 de diciembre de 2023

VISTO el Expediente de Apelacién N° 04096-2023-JUS/TTAIP de fecha 21 de
noviembre de 2023, interpuesto por DAIRENIS MARIA CORDERO MONTANO', contra
la denegatoria por silencio administrativo negativo de su solicitud de acceso a la
informacién publica presentada a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES ? con fecha 2 de noviembre de 2023.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 2 de noviembre de 2023, en ejercicio de su derecho de acceso a la
informacion publica, la recurrente solicité a la entidad se le proporcione la siguiente
informacion:

1)

1. Copia de todo el expediente administrativo generado debido al inicio del
procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra DAIRENIS
MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad N°
R .

2. Copia de la RESOLUCION JEFATURAL N° 2310-2020-MIGRACIONES de
fecha 12 de febrero del 2020 con orden de salida N° 616." (sic)

El 20 de noviembre de 2023, al considerar denegada la referida solicitud y en
aplicacion del silencio administrativo negativo por parte de la entidad, la recurrente
interpuso ante la referida institucién del Estado el recurso de apelacién materia de
analisis; asimismo, cabe precisar que en el escrito de apelacion la solicitante sefialé:

‘(...) interpongo recurso de apelacion contra la denegatoria por silencio
administrativo a mi pedido de acceso a la informacién publica consistente en:

‘Copia de todo el expediente administrativo generado debido al inicio del

En adelante, la recurrente.
En adelante, la entidad.




procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra DAIRENIS
MARIA_CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad N°
V20549162". En vista de la vulneracion a mi derecho fundamental a acceder a
informacion publica, solicito a través del presente recurso impugnatorio vuestra
Sala disponga que la Superintendencia Nacional de Migraciones me otorgue la
informacion requerida”. (subrayado y énfasis anadido)

Con OFICIO N° 000045-2023-AIP-MIGRACIONES, presentado a esta instancia el 21
de noviembre de 2023, la entidad elevé el recurso de apelacién de la recurrente;
asimismo, en dicho documento refirié lo siguiente:
1)
Al respecto, de conformidad con lo establecido en el literal e) del articulo 11 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 021-2019-JUST, y
normas modificatorias, remito los siguientes documentos:

1. El recurso de apelacion presentado con fecha 20 de noviembre del 2023 por
la administrada Dairenis Maria Cordero Montaio, relacionado con la
Solicitud de Acceso a la Informacion Publica N° 20231102242663 del 02 de
noviembre del 2023 (8 folios).

2. Los actuados de la Solicitud de Acceso a la Informacién Publica N°

20231102242663 (7 folios), que fue atendida mediante Carta N° 000669-

2023-AlIP-MIGRACIONES de fecha 06 de noviembre del 2023, notificada

el 07 de noviembre del 2023 a los correos electrénicos consignados
por la administrada en su solicitud.

be senalar que a través de la citada carta se le comunicé a |.
administrada que su uerimiento corresponde al ejercicio del
Derecho de Peticion Administrativa, por lo que su solicitud fue remitida

a la Direccion de Operaciones de MIGRACIONES, para su atencion y
respuesta directa.” (subrayado y énfasis anadido)

En ese sentido, cabe sefalar que mediante el mencionado oficio la entidad remitié la
CARTA N° 000669-2023-AIP-MIGRACIONES, la cual se encuentra dirigida a la
recurrente, en la cual se le detalla lo siguiente:

1)
Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de saludarlo y con atencion al
documento de la referencia, por medio del cual solicité lo siguiente:

“Copia de todo el expediente administrativo generado debido al inicio del
procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra DAIRENIS
MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad N°

Al respecto, cumplo con comunicarle que su requerimiento no corresponde
a una solicitud de acceso a la informacion publica, puesto que es oportuno

precisar_que el espiritu_de la_norma_es proveer_informacion que se

encuentre contenida en documentos escritos. fotografias, grabaciones,
soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya
sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo

su control, por lo que su pedido debe estar contenido en algtin documento
producido por MIGRACIONES: de acuerdo al articulo 10° del Texto Unico




Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, aprobado mediante Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Asimismo, en virtud al cuarto pérrafo del articulo 13° del mismo cuerpo legal
senala que: “Esta Ley no faculta que los solicitantes exijan a las entidades que
efectuen evaluaciones o analisis de la informacion que posean”.

Es asi que, cumplo con comunicarle que su requerimiento corresponde a
un Derecho de Peticion Administrativa, establecido en los articulos 117° y en

concordancia con el articulo 118° del T.U.O. de Ley N° 27444 aprobado mediante
Decreto supremo N° 004-2019-JUS.

En tal sentido, el numeral 93.1 del articulo 93 del T.U.O de la Ley N° 27444,
establece que el drgano que se estime incompetente para la tramitacién o
resolucion de un asunto remite directamente las actuaciones al drgano que
considere competente, con conocimiento del administrado; motivo por el cual se
le informa que su solicitud, ha sido remitida a la Direccién de Operaciones, para
Su atencion y respuesta directa a su persona.” (subrayado y énfasis afadido)

Del mismo modo, se advierte de la documentacién alcanzada a este colegiado el
correo electronico y acuse de recibo de fecha 7 de noviembre de 2023, mediante los
cuales la entidad afirma haber notificado la CARTA N° 000669-2023-AlP-
MIGRACIONES a las direcciones electrénicas mencionadas en su solicitud, tal como
se muestra a continuacion:

Atencian de Solcilud de Accesa 8 la Informacién Pablicn registrada con N® 2023110224266 Carts N® B80-2023-A P/MIGRACIONCS
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METTATETE,

Mediante la Resolucién N° 003649-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA? se admitié a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo la remisién del expediente

Resolucion que fue debidamente notificada a la entidad a su Mesa de Partes Vitual de la entidad:
https J/agenciavirtual. migraciones.gob.pe/agencia-vidualidentidad, el 5 de diciembre de 2023 a las 14:45 horas,
generandose el Exp. 20231205270229, conforme la informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de esta
instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2
del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley NY 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N? 004-2019-JUS.
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administrativo generado para la atencién de la solicitud impugnada, asi como la
formulacién de sus descargos.

Con OFICIO N° 000049-2023-AIP-MIGRACIONES presentado a esta instancia el 6
de diciembre de 2023, la entidad remitié el expediente administrativo que se genero
para la atencion de la solicitud; asimismo, formul6 sus descargos a través del Informe
N° 000004-2023-Y SA-AIP-MIGRACIONES, del cual se desprende lo siguiente:

1)

Il. ANALISIS

2.1

2.2,

2.3.

24.

2.5

Con relacion al argumento de la ciudadana DAIRENIS MARIA CORDERO
MONTANO sobre “la denegatoria por silencio administrativo negativo” de
su solicitud registrada con N° 20231102242663 del 02 de noviembre del
2023, cabe senalar que, conforme se verifica en los actuados del
expediente administrativo, la respuesta a dicha solicitud contenida en la
Carta N° 000669- 2023-AIP-MIGRACIONES fue debidamente notificada
con fecha 07 de noviembre del 2023, dentro del plazo de ley, a los correos
electronicos autorizados y consignados por la administrada en su solicitud,
por ende, no existic denegatoria por silencio administrativo negativo.

Respecto a la informacion peticionada, debe tenerse en consideracién que
segun lo expresado por la ciudadana DAIRENIS MARIA CORDERO
MONTANO en su solicitud ésta corresponde al requerimiento de
informacion contenida en un expediente sobre procedimiento
administrativo sancionador del cual dicha ciudadana es parte.

Sobre el particular, de conformidad con el articulo 2 del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, el derecho de las partes de acceder
a la informacicn contendida en expedientes administrativos se ejerce de
acuerdo a lo establecido en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

En ese aspecto, el numeral 18 de los Lineamientos Resolutivos Il del
Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobados
por Resolucion de Sala Plena N° 000001-2022-SP, establece que “El
derecho de acceso a la informacion pdblica es ejercido conforme a los
plazos y procedimientos establecido en la Ley de Transparencia. No forma
parte del derecho de acceso a la informacion publica, el derecho de todo
administrado de acceder a la informacion contenida en un expediente
administrativo del cual es parte, cuyo acceso le corresponde de manera
inmediata y sin las restricciones establecidas en la Ley de Transparencia,
conforme a lo dispuesto en el articulo 171 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.”

En ese sentido, a través del Memorando N° 000656-2023-AlP-
MIGRACIONES del 03 de noviembre de 2023 se derivé a la Direccién de
Operaciones de MIGRACIONES la solicitud de la ciudadana, para su
atencion directa, en garantia del derecho de las partes de acceder a la
informacion contenida en el expediente administrativo del cual es parte,
conforme a lo establecido en el articulo 171 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto supremo N° 004- 2019-JUS.




2.6. Por lo expuesto en los pdrrafos precedentes se desprende que han
quedado debidamente desvirtuados los argumentos presentados por la
ciudadana como sustento del recurso de apelacion interpuesto.

()

Il. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Perti establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, exceptuando las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

Por su parte, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N°® 021-2019-JUS*, establece que por el principio de publicidad toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las
entidades la obligacion de entregar la informacién que demanden las personas en
aplicacion de dicho principio.

Asi también, el articulo 10 de la citada ley sefiala que las entidades de la
Administracién Publica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesién o bajo su control.

De otro lado, el articulo 13 de la Ley de Transparencia, refiere que la solicitud de
informacion no implica la obligacién de las entidades de la Administracién Publica de
crear o producir informacién con la que no cuente o no tenga obligacién de contar al
momento de efectuarse el pedido, por lo que en este caso, la entidad de la
Administracion Publica debera comunicar por escrito que la denegatoria de la
solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto de la informacion
solicitada.

Finalmente, el primer parrafo del articulo 18 de la Ley de Transparencia sefala que
las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los
unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacién
publica, por lo que deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una
limitacién a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusién
De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacién
requerida por la recurrente constituye informacién publica; y, en consecuencia,
corresponde su entrega.

2.2 Evaluacion

Sobre el particular, toda documentacién que obra en el archivo o dominio estatal
es de cardcter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
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general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

1)

5. La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacion publica
no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion
publica no deben entenderse vinculados unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademas como manifestacion del principio
de transparencia en la actividad publica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacion que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley". Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

1)

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con
el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida
por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado”.

Sobre el particular cabe mencionar que, el Tribunal Constitucional ha sefalado
en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHD/TC, que:

1)

5. De acuerdo con el principio de méxima divulgacion, la publicidad en la
actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando
cuente con cobertura constitucional, la excepcion, de ahi que las
excepciones al derecho de acceso a la informacion publica deben ser
interpretadas _de manera _restrictiva _y _encontrarse _debidamente
fundamentadas.” (subrayado agregado)

En dicho contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacién que haya
sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del ditimo pérrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

1-)

13. (...) Como antes se ha mencionado, esta presuncién de inconstitucionalidad
se traduce en exigir del Estado y sus drganos la obligacién de probar que
existe un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifique
que se mantenga en reserva. secreto o confidencialidad la informacion




publica solicitada y, a su vez, que sdlo si se mantiene tal reserva se puede
servir efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera que.
si el Estado no justifica la_existencia_del apremiante interés publico para
negar el acceso a la informacion, 4 la presuncion que recae sobre la norma
0 _acto debe efectivizarse y. en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad: pero también significa que la carga de la prueba acerca
de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la informacién ha de
estar, exclusivamente, en manos del Estado.” (Subrayado agregado)

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacién
de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacién
con la que no cuente o no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse
el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacién contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracién publica tiene el deber _de
entregar la informacién con la que cuenta o aquella que se encuentra obligada a
contar.

Sobre el particular, se advierte que la recurrente solicité a la entidad: la ')
Copia de todo el expediente administrativo generado debido al inicio del
procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra DAIRENIS MARIA
CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad N ° I 2
“‘Copia de la RESOLUCION JEFATURAL N° 2310-2020-MIGRACIONES de
fecha 12 de febrero del 2020 con orden de salida N° 616™ sin embargo, la
solicitante presentd ante la entidad el recurso de apelacién materia de andlisis
contra la denegatoria por silencio administrativo negativo sélo respecto del
expediente administrativo solicitado, por lo que éste es el tnico extremo respecto
del cual se pronunciaré este colegiado.

Al respecto, la entidad con el Oficio N° 000045-2023-AIP-MIGRACIONES,
comunico a este colegiado que la solicitud fue atendida mediante la Carta N°
000669- 2023-AIP-MIGRACIONES, notificada con correo electrénico de fecha 7
de noviembre de 2023, en el cual se denegé lo peticionado alegando que dicho
requerimiento no corresponde a una solicitud de acceso a la informacién publica,
ya que el espiritu de la norma es proveer informacién que se encuentre contenida
en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o
en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o
que se encuentre en su posesion o bajo su control, por lo que su pedido debe
estar contenido en algtn documento producido por MIGRACIONES. Es asi que,
Se le indicé que el referido requerimiento corresponde al ejercicio del derecho
de peticién administrativa.

En esa linea, con OFICIO N° 000049-2023-AIP-MIGRACIONES la entidad
remitio el expediente administrativo que se generé para la atencién de la
solicitud; asimismo, formuld sus descargos a través del Informe N° 000004-2023-
YSA-AIP-MIGRACIONES mediante el cual reiter6 los argumentos antes
descritos, afadiendo que “(...) el numeral 18 de los Lineamientos Resolutivos Il
del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobados por
Resolucion de Sala Plena N° 000001-2022-SP, establece que “El derecho de
acceso a la informacion publica es ejercido conforme a los plazos y
procedimientos establecido en la Ley de Transparencia. No forma parte del
derecho de acceso a la informacion publica, el derecho de todo administrado de
acceder a la informacion contenida en un expediente administrativo del cual es
parte, cuyo acceso le corresponde de manera inmediata y sin las restricciones
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establecidas en la Ley de Transparencia, conforme a lo dispuesto en el articulo
171 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General”.

Siendo ello asi, corresponde a este colegiado analizar si la entidad atendié la
solicitud de acceso a la informacién publica presentada por la recurrente
conforme a lo dispuesto por la Ley de Transparencia.

Ahora bien, de acuerdo a los argumentos antes expuestos cabe precisar que si
bien es cierto este colegiado ha venido declarando la improcedencia de los
recursos de apelacion presentados por recurrentes que ostentan la calidad de
parte en un procedimiento administrativo de cuyo expediente se solicita
informacion, los suscritos estiman oportuno apartarse de dicho criterio por las
razones que se pasan a exponer®,

Asi, el articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1353°, establece que el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica es competente para conocer
las controversias que se susciten en dichas materias. Afiade el numeral 1 del
articulo 7° del mismo texto que dicha instancia tiene, entre otras, la funcién de
resolver los recursos de apelacién contra las decisiones de las entidades
comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS’, en materia de transparencia y acceso a la
informacioén publica.

Del mismo modo, el articulo 2 del articulo del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado mediante DS N° 072-2003-PCM, establece en el texto
vigente de su Ultimo parrafo, que: “El derecho de las partes de acceder a la
informacidn contenida en expedientes administrativos se ejerce de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 160 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, sin perjuicio de la via procesal que el solicitante de
la informacion decida utilizar para su exigencia en sede jurisdiccional.”
(Enfasis agregado)

Que, el texto del articulo 160° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, en su version original decia:

“Articulo 160.- Acceso a la informacion del expediente

160.1  Los administrados, sus representantes o su abogado, tienen derecho
de acceso al expediente en cualquier momento de su tramite, asi como
a sus documentos, antecedentes, estudios, informes y dictamenes,
obtener certificaciones de su estado y recabar copias de las piezas que
contiene, previo pago del costo de las mismas. Sdlo se exceptian
aquellas actuaciones, diligencias, informes o dictémenes que contienen
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Art. IV Titulo Preliminar del TUO de la LPAG: (...) 1.15. Principio de predictibilidad o de confianza legitima.- La
autoridad administrativa brinda a los administrados o sus representantes informacién veraz, completa y confiable
sobre cada procedimiento a su cargo, de modo tal que, en todo momento, el administrado pueda tener una
comprension cierta sobre los requisitos, tramites, duracién estimada y resultados posibles que se podrfan obtener.
Las actuaciones de la autoridad administrativa son congruentes con las expectativas legitimas de los administrados
razonablemente generadas por la practica y los antecedentes administrativos, salvo que por las razones gue se
expliciten, por escrito, decida apartarse de ellos. La autoridad administrativa se somete al ordenamiento juridico
vigente y no puede actuar arbitrariamente. En tal sentido, la autoridad administrativa no puede variar irazonable e
inmotivadamente la interpretacioén de las normas aplicables.

Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, Fortalece
el Régimen de Proteccién de Datos Personales y la Regulacion de Gestion de Intereses.

En adelante, Ley N° 27444.

Hoy, articulo 171 del TUO de la Ley del Procedimiento Administrative General




informacion cuyo conocimiento pueda afectar su derecho a la intimidad
personal o familiar y las que expresamente se excluyan por ley o por
razones de seguridad nacional de acuerdo a lo establecido en el inciso
5) del Articulo 20 de la Constitucion Politica. Adicionalmente se
exceptuan las materias protegidas por el secreto bancario, tributario,
comercial e industrial, asi como todos aquellos documentos que
impliquen un pronunciamiento previo por parte de la autoridad
competente.

160.2 El pedido de acceso podrd hacerse verbalmente y se concede de
inmediato, sin necesidad de resolucion expresa, en la oficina en que se
encuentre el expediente, aunque no sea la unidad de recepcidn
documental”

Mediante el Decreto Legislativo N° 1272, se modificé el numeral 160.2 del
articulo 160 de la Ley N° 27444 antes citado, en los siguientes términos:

160.2 El pedido de acceso al expediente puede hacerse verbalmente, sin
necesidad de solicitarlo mediante el procedimiento de transparencia y
acceso a la informacion publica, siendo concedido de inmediato, sin
necesidad de resolucion expresa, en la oficina en que se encuentre el
expediente, aunque no sea la unidad de recepcion documental.”
(Subrayado agregado)

Del mismo modo, el Decreto Legislativo N° 1272 se incorporé en el Titulo
Preliminar de la Ley N° 27444, como Principio del procedimiento administrativo
al de acceso permanente, conforme al siguiente texto:

“Art. IV: El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los
siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales del
Derecho Administrativo:

()

1.19.  Principio de acceso permanente. La autoridad administrativa estd
obligada a facilitar informacion a los administrados que son parte en un
procedimiento administrativo tramitado ante ellas, para que en cualquier
momento del referido procedimiento puedan conocer su estado de
tramitacion y a acceder y obtener copias de los documentos contenidos
en dicho procedimiento, sin_perjuicio del derecho de acceso a la
informacion que se ejerce conforme a la ley de la materia.” (Subrayado
agregado)

Del mismo modo, mediante Resolucién de Sala Plena N° 000001-2022-SP, se
aprobé como lineamiento 18 que:

‘El derecho de acceso a la informacion publica es ejercido conforme a los
plazos y procedimientos establecido en la Ley de Transparencia. No forma
parte del derecho de acceso a la informacion publica. el derecho de todo
administrado de acceder a la informacion contenida en un expediente
administrativo_del cual es parte, cuyo acceso le _corresponde de manera
inmediata y sin las restricciones establecidas en la Ley de Transparencia,
conforme a lo dispuesto en el articulo 171 del Texto Unico Ordenado de Ia Ley
N? 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.” (Subrayado
agregado)




Al respecto, es oportuno indicar que, conforme a la modificacién introducida por
el Decreto Legislativo 1272, el texto del Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley
N° 27444 dispone, que:

1)

1. La presente Ley contiene normas comunes para las actuaciones de la
funcion administrativa del Estado y, regula todos los procedimientos
administrativos ~ desarrollados en las entidades, incluyendo los
procedimientos especiales.

2. Lasleyes que crean y regulan los procedimientos especiales no podrén
imponer condiciones menos favorables a los administrados que las
previstas en la presente Ley.

3. Las autoridades administrativas, al reglamentar los procedimientos
especiales, cumplirdn con seguir los principios administrativos, asi
como los derechos y deberes de los sujetos del procedimiento,
establecidos en la presente Ley.” (Enfasis agregado)

Ahora bien, efectuando una interpretacién sistematica de las normas antes

citadas, los suscritos estiman que no puede desconocerse la libertad de la
persona de elegir el procedimiento que considere mas adecuado para satisfacer
sus necesidades o intereses; correspondiendo que, en caso se presentase un
recurso_de apelacion ante esta instancia para acceder a informacién gue

concierne al expediente de un procedimiento administrativo en el cual el
solicitante es parte, dicho recurso se tramite como una solicitud de acceso a la

informacidn pblica.

Por ello, con relacién a lo antes indicado, el Tribunal Constitucional en los
Fundamentos Juridicos 6 y 7 de la sentencia recaida en el Expediente N° 04886-
2009-HD/TC, ha sefialado que la proteccién del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica debe ser priorizado frente a cuestiones
meramente procedimentales, al sefialar que:

1)

6. Ahora bien, en el presente caso la Municipalidad emplazada ha controvertido
el hecho de que el demandante haya solicitado informacion a través de lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

siendo que correspondia, segun ella tramitarse de acuerdo a la dispuesto en
la Ordenanza Municipal N° 069-MSS, que regula el arancel de costas y
gastos del procedimiento de ejecucion coactiva de dicha Municipalidad.

7. Al respecto, este Colegiado considera irrelevante determinar cudl era_el
procedimiento pertinente. Lo cierto es que, por tratarse de una solicitud que
tiene su amparo en el ejercicio de un derecho constitucional, el derecho de
acceso a la informacion publica. la negativa a tramitarla no pueda estar
basada en cuestiones meramente procedimentales, sino que debe ser
sustentada en aquellos limites planteados por el legislador para el ejercicio
del derecho constitucional invocado, es decir, la seguridad nacional y el
respeto de la intimidad personal, cuyos supuestos se encuentran regulados
por el articulo 15° de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.” (subrayado agregado)

Adicionalmente, es preciso indicar que en relacién a la afirmacién de que el
derecho de acceso al expediente administrativo no tiene las restricciones ni los
condicionamiento previstos por el derecho de acceso a la informacién publica,
respecto de las excepciones, plazos y requisitos previstos en la Ley de
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Transparencia, los suscritos consideran que tal afirmacién no resulta del todo
cierta, pues aun cuando el numeral 3 del articulo 66 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444 reconoce que el administrado tiene derecho a “Acceder, en
cualquier momento, de manera directa y sin limitacién alguna a la informacion
contenida en los expedientes de los procedimientos administrativos (...)": la parte
final de dicho numeral, en concordancia con el numeral 171.1 del articulo 171 de
la misma norma, dispone que el acceso si contempla limitaciones recogidas
expresamente por ley®.

Siendo esto asi, cabe sefalar que, la transparencia y la publicidad son principios
que rigen la gestion de las instituciones de los gobiernos locales, de modo que
la informacién que estas entidades posean, administren o hayan generado como
consecuencia del ejercicio de sus facultades, atribuciones o el cumplimiento de
sus obligaciones, sin importar su origen, utilizacién o el medio en el que se
contenga o almacene, constituye informacién de naturaleza publica; mas aun,
cuando la entidad no ha negado encontrarse en posesién de lo solicitado, esto
es, la*(...) Copia de todo el expediente administrativo generado debido al inicio
del procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra DAIRENIS
MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad N°
R

En esa linea, cabe indicar que el primer parrafo del articulo 10 de la Ley de
Transparencia precisa que “(...) Las entidades de la Administraciéon Publica
tienen la obligacion de proveer la_informacién requerida si se refiere a la
contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magneético
o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida
por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control” por ello, el
Fundamento 6 de la sentencia recaida en el Expediente N° 09378-2013-PHD/TC
y en el Fundamento 12 de la sentencia recaida en el Expediente N° 02579-2003-
HD, el Tribunal Constitucional interpretd dicho articulo de la siguiente manera:

‘(..) Lo realmente trascendental a efectos de que pueda considerarse como
informacion publica’, no es su_ financiacién, sino la posesidn y el uso que le
imponen los drganos publicos en la adopcidn de decisiones_administrativas,
salvo, claro estd, que la informacion haya sido declarada por ley como sujeta a
reserva’. (subrayado nuestro)

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacion presentado y
ordenar a la entidad que proceda a la entrega al recurrente de la informacion
publica requerida'®, esto es: la {(...) Copia de todo el expediente administrativo
generado debido al inicio del procedimiento administrativo sancionador iniciado
en contra DAIRENIS MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de
identidad N° IR . conforme a los argumentos expuestos en los parrafos
precedentes.

Art 171.1. Los administrados, sus representantes o su abogado, tienen derecho de acceso al expediente en cualquier
momento de su trdmite, asi como a sus documentos, antecedentes, estudios, informes y dictamenes, obtener
certificaciones de su estado y recabar copias de las piezas que contiene, previo pago del costo de las mismas. Sélo
se exceptuan aquellas actuaciones, diligencias, informes o dictimenes que contienen informacion cuyo
conocimiento pueda afectar su derecho a la intimidad personal o familiar ylas que expresamente se excluyan
por ley o por razones de seguridad nacional de acuerdo a lo establecido en el inciso 5) del Articulo 20 de Ia
Constitucion Politica. Adicionalmente se exceptuan las materias protegidas por el secreto bancario,
tributario, comercial e industrial, asi como todos aquelios documentos que impliquen un pronunciamiento
previo por parte de la autoridad competente. (...) (Enfasis agregado)

Salvaguardando, de ser el caso, la informacién protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, bajo los pardmetros de interpretacion restrictiva contemplados en el articulo 18 del mismo cuerpo
legal.
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Finalmente, de conformidad con los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comisién de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacién publica.

De conformidad con lo dispuesto'’ por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353; Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Fortalece el Régimen de Proteccién
de Datos Personales y la Regulacién de la Gestién de Intereses; y de conformidad con
el numeral 111.1 del articulo 111 de la Ley N° 27444, con votacién en mayoria;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion presentado por DAIRENIS
MARIA CORDERO MONTANO contra la denegatoria por silencio administrativo
negativo de su solicitud de acceso a la informacién publica presentada a la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES; vy, en
consecuencia, ORDENAR a la entidad que acredite ante esta instancia la entrega de la
informacién requerida, esto es: la “(...) Copia de todo el expediente administrativo
generado debido al inicio del procedimiento administrativo sancionador iniciado en
contra DAIRENIS MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad
N° IR conforme a lo expuesto en la parte considerativa de la presente
resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
que, en un plazo maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 1 de la presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 de la Ley N° 27444,

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica, la notificacion de la presente resolucién a
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES, de conformidad con lo previsto
en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

O T

LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal Vocal

""" De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS.
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VOTO SINGULAR DEL VOCAL ULISES ZAMORA BARBOZA

Con el debido respeto por mis colegas Vocales del Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, dentro del marco de las funciones asignadas en el numeral 3
del articulo 10-D del Decreto Supremo N° 011-2018-JUS 2, debo sefalar que considero
que el presente recurso de apelacién debe declararse IMPROCEDENTE por las
consideraciones que se exponen a continuacion:

Al respecto, el numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Perti establece
que toda persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa la informacién que
requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal y con el costo que
suponga el pedido, con excepcién de aquellas informaciones que afectan la intimidad
personal y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad
nacional.

Asimismo, el articulo 10 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica, aprobado por el Decreto Supremo N
021-2019-JUS™, establece que las entidades de la Administracion Publica tienen la
obligacion de proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en
cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se
encuentre en su posesion o bajo su control.

De otro lado, el articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea
la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Fortalece el
Régimen de Proteccién de Datos Personales y la Regulacién de la Gestién de
Intereses'?, establece que el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica es competente para conocer las controversias que se susciten en dichas
materias. Anade el numeral 1 del articulo 7 del mismo texto que dicho tribunal tiene,
entre otras, la funcion de resolver los recursos de apelacién contra las decisiones de las
entidades comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS5'S,

Ahora bien, conforme lo manifiesta la recurrente, con fecha 2 de noviembre de 2023,
solicité a la entidad, entre otros, la “(...) Copia de todo el expediente administrativo
generado debido al inicio del procedimiento administrativo sancionador iniciado en
contra DAIRENIS MARIA CORDERO MONTANO venezolana con cédula de identidad
N° N sin embargo, la solicitante presenté ante la entidad el recurso de
apelacion materia de andlisis contra la denegatoria por silencio administrativo negativo
de su solicitud de acceso a la informacién publica.

Al respecto, la entidad con el Oficio N° 000045-2023-AIP-MIGRACIONES, comunicé a
este colegiado que la solicitud fue atendida mediante la Carta N° 000669- 2023-AlP-
MIGRACIONES, notificada con correo electrénico de fecha 7 de noviembre de 2023, en
el cual se denegé lo peticionado alegando que dicho requerimiento no corresponde a
una solicitud de acceso a la informacién publica, ya que el espiritu de la norma es

2 Artfculo 10-D.- Funciones de los Vocales

El vocal tiene las siguientes funciones:

()

3) Participar y votar en las sesiones de la Sala que integra; asl como, expresar las razones de su voto singular o
discrepante.

En adelante, Ley de Transparencia.

'* En adelante, Decreto Legislativo N* 1353.

'*  Conforme al Principio de Informalismo contenido en el numeral 1.6 de! Articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N®
27444,
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proveer informacion que se encuentre contenida en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya
sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesién o bajo su control, por
lo que su pedido debe estar contenido en algin documento producido por
MIGRACIONES. Es asi que, Se le indicé que el referido requerimiento corresponde al
ejercicio del derecho de peticién administrativa.

En esa linea, con OFICIO N° 000049-2023-AIP-MIGRACIONES la entidad remitié el
expediente administrativo que se generd para la atencién de la solicitud; asimismo,
formuld sus descargos a través del Informe N° 000004-2023-YSA-AIP-MIGRACIONES
mediante el cual reiterd los argumentos antes descritos

Sobre el particular, respecto a la entrega de la documentacion solicitada, se debe
mencionar que el cuarto pérrafo del articulo 2 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N°
072-2003-PCM, en el cual se define el ambito de aplicacién del derecho de acceso a la
informacion, sefala expresamente que: “El derecho de las partes de acceder a la
informacidn contenida en expedientes administrativos se ejerce de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 160 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, sin perjuicio de la via procesal que el solicitante de la informacion decida utilizar
para su exigencia en sede jurisdiccional” (subrayado agregado).

Asimismo, la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales, a través de la
Opinion Consultiva N° 42-2019-JUS/DGTAIPD, especificamente en las conclusiones de
la referida opinion, precisé lo siguiente: “1. La Ley 27806 no resulta aplicable para la
atencion de todos los pedidos de informacion que presentan los ciudadanos ante las
entidades de la Administracion Publica. Por ello, corresponde a éstas determinar el
marco _normativo aplicabl a i e_informacion iben, segun su
naturaleza. 2. El derecho de acceso a la informacion contenida en un expediente
administrativo reconocido a las partes del procedimiento, se desprende del derecho al
debido procedimiento en sede administrativa, por cuanto permite que el administrado —

a partir de la informacion que obtiene — active los mecanismos que le provee el propio

procedimiento para cuestionar o contradecir las decisiones de la administracidn publica
que puedan afectarle. 3. Los administrados que son parte de un procedimiento

administrativo gozan de un acceso amplio, inmediato e ilimitado a la informacion que
obra en su expediente administrativo dado que no requieren de formalidad alguna para
ejercerlo ni de una resolucion autoritativa para recibir la informacion solicitada. Supeditar
el derecho de acceso de las partes a la_informacion contenida en expedientes
administrativos al procedimiento requlado en la Ley N° 27806, contravendria su esencia”
(subrayado agregado).

En esa linea, el articulo 160 de la Ley N° 27444 antes referido se encuentra actualmente
recogido en el articulo 171 de la Ley N° 27444 disponiéndose en el inciso 171.1 del
citado articulo que: “Los administrados, sus representantes o su abogado, tienen
derecho de acceso al expediente en cualquier momento de su trémite, asi como a sus
documentos, antecedentes, estudios, informes y dictdmenes, obtener certificaciones de
su estado y recabar copias de las piezas que contiene, previo pago del costo de las
mismas (...)".

Adicionalmente a ello, el inciso 171.2 del mencionado articulo 171 de la Ley N° 27444
precisa la forma de realizar el pedido de informacién por derecho de acceso al
expediente, indicandose que: “El pedido de acceso al expediente puede hacerse
verbalmente, sin necesidad de solicitarlo mediante el procedimiento de transparencia y
acceso_a la informacion publica, siendo concedido de inmediato, sin necesidad de
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resolucion expresa, en la oficina en que se encuentre el expediente, aunque no sea la
unidad de recepcion documental”. (subrayado agregado).

De esta manera, con relacion a los derechos de los administrados sujetos a un
procedimiento administrativo el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley
N® 27444 sefnala que “(...) gozan de los derechos y garantias implicitos al debido
procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a
refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos
complementarios” (subrayado agregado).

Siendo esto asi, conforme se advierte de las referidas normas, el derecho de acceso a
la informacion publica tiene un contenido distinto al derecho de peticién o al derecho de
acceso al expediente administrativo, correspondiendo este (ltimo al ejercicio del
derecho de defensa de un administrado en cualquier procedimiento administrativo en el
que es o ha sido parte, al mantener un interés legitimo, directo, prioritario y efectivo en
acceder a la informacion relacionada directamente con el administrado o sus intereses,
por lo que goza de una proteccion especial, directa, répida y eficaz.

En ese contexto, se tiene que el derecho de acceso al expediente administrativo no tiene
las restricciones ni los condicionamientos previstos por el derecho de acceso a la
informacion publica, respecto de las excepciones, plazos y requisitos previstos en la Ley
de Transparencia, norma que estd concebida para que terceros ajenos a un
procedimiento administrativo que no tienen el derecho de acceder de forma directa e
inmediata a dicha informacidn, a diferencia de quien es parte de un expediente
administrativo.

De esta manera, en este caso se advierte que la recurrente solicité a la entidad la
entrega de informacion contenida en un expediente en donde esta tiene la condicién de
parte, por lo que dicha informacion le concierne de acuerdo a la normativa antes
expuesta; razon por la cual, el contenido del requerimiento de la solicitud no corresponde
ser tratado bajo los alcances de la Ley de Transparencia; en consecuencia, a criterio del
suscrito este colegiado no es competente para emitir pronunciamiento al respecto.

Asimismo, de acuerdo al articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1353, sefiala que “...) El
Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica es un organo resolutivo
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos que constituye la_ultima instancia
administrativa en materia de transparencia y derecho al acceso a la informacion publica

a nivel nacional. Como tal es competente para resolver las controversias que se susciten

en dichas materias (...)" (subrayado agregado).

Adicionalmente a ello, el numeral 1 del articulo 7 del mismo cuerpo normativo, establece
que el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica tiene por funcién
‘Resolver los recursos de apelacién contra las decisiones de las entidades
comprendidas en_el articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, en_materias de_transparencia y - acceso a la

informacién publica (...)" (subrayado agregado);

En esa linea, el numeral 93.1 del articulo 93 de la Ley N° 27444 establece que cuando
un érgano administrativo estime que no es competente para la tramitacién o resolucion
de un asunto, debe remitir directamente las actuaciones al érgano que considere
competente, con conocimiento del administrado; en tal sentido, corresponde remitir el
pedido formulado por el recurrente al drgano competente para su atencién, esto es a la
propia entidad, para su conocimiento y fines pertinentes, de acuerdo a su competencia;
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A mayor abundamiento, es importante resaltar lo dispuesto en el numeral 18 de los
Lineamientos Resolutivos Il aprobados por Resolucién de Sala Plena 1-2022-SP en
cuanto sefialan “E/ derecho de acceso a la informacion publica es ejercido conforme a
los plazos y procedimientos establecido en la Ley de Transparencia. No forma parte del
derecho de acceso a la informacion publica, el derecho de todo administrado de acceder
a la informacién contenida en un expediente administrativo del cual es parte, cuyo
acceso le corresponde de manera inmediata y sin las restricciones establecidas en la
Ley de Transparencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 171 del Texto Unico
Ordenado de la Ley No 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General’
(subrayado agregado).

En tal sentido, atendiendo a que la Ley de Transparencia establece que las entidades,
entre ellas el Tribunal de Transparencia, no pueden denegar informacién en base a la
identidad del solicitante, no se podria justificar que determinada informacién sea
entregada a un administrado por tratarse de informacion propia y denegarse a un tercero
por no ser la recurrente, pues con ello se ampararia una denegatoria basada en la
identidad del solicitante.

Asimismo, atendiendo a que es la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos
Personales (en adelante, ANTAIP), aquella que ejerce competencia sobre el ejercicio
del derecho de autodeterminacién informativa, puesto que esta instancia conforme a lo
dispuesto por los articulos 6 y 7 del Decreto Legislativo N° 1353 tinicamente tiene
competencia en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, no es
posible que se emita pronunciamiento sobre informacién que le concierne al
administrado por tratarse de su propio expediente, sin invadir la competencia de la
ANTAIP en materia de autodeterminacién informativa, asi como de la propia entidad por
acceso al expediente.

Siendo esto asi, para efectos de favorecer el acceso de los administrados a la
documentacion que solicitan documentacién que obra en sus expedientes, sin las
restricciones establecidas por la Ley de Transparencia, como de manera ilustrativa el
necesario el tachado de la informacién protegida, asi como en estricto cumplimiento de
la competencia de esta instancia, a criterio del suscrito corresponde declarar
improcedente el recurso de apelacion.

En consecuencia, mi voto es que se declare IMPROCEDENTE el recurso de apelacion,
conforme a los argumentos antes expuestos.

ULISES ZAMORA BARBOZA

Vocal Presidente
vp: uzb
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