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“Afio del Fortalecimiento de [a Soberania Nacional™

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 01-024-000000052-2023
Chiclayo, 28 de abril de 2023
VISTOS:

El Informe N° 04-010-000000186-2023 de fecha 28 de abril de 2023, emitido por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto a través del cual adjunta el proyecto de Plan Operativo Institucional
Multianual 2024-2026 del SATCH; Acta de Reunion de fecha 28 de abril de 2023 suscrita por los
miembros de la Comision de Planeamiento Estratégico y Plan Operativo del SATCH, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto Municipal N° 001-A-GPCH-2003 de fecha trece de mayo de dos mil tres, se
aprobé la creacion del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo, como organismo
Descentralizado del Gobierno Provincial de Chiclayo, con personeria juridica de Derecho Piblico
Interno y Privado con autonomia administrativa, econdémica, presupuestaria y financiera;

Que, mediante Acuerdo Municipal N° 038-2015-MPCH/A de fecha 03 de marzo de 2015 se aprobd
la modificacion estatutaria y el cambio de razon social del Servicio de Administracion Tributaria de
Chiclayo —SATCH, por el de “Centro de Gestion Tributaria de Chiclayo —CGT"; razén social que
fuera modificada mediante Acuerdo Municipal N°® 084-2020-MPCH/A de fecha 23 de diciembre del
2020, que aprobd el cambio de razon social de Centro de Gestion Tributaria de Chiclayo — CGT por
el de “Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo — SATCH”;

Que, los literales “k™ y “n” del articulo 6° del Estatuto de la entidad, aprobado mediante Decreto de
Alcaldia N° 011/2004-GPCH/A de fecha tres de diciembre de 2004, sefialan que corresponde al Jefe
del SATCH, planear y controlar el crecimiento racional de las actividades operativas del Servicio de
Administracion Tributaria de Chiclayo, asi como aprobar de conformidad con las normas
presupuestarias, emitidas por la Direccion Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de
Economia y Finanzas, el presupuesto anual de la entidad;

Que, por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033- 2017/CEPLAN/PCD se aprob¢ la
Guia para el Planeamiento Institucional, cuyo contenido y sus modificatorias son aplicables para las
entidades que integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico en los tres niveles de
gobierno, y que establecen pautas para la elaboracion, implementacion, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de las politicas y planes institucionales de las entidades, en el marco del ciclo de
planeamiento estratégico para la mejora continua, siendo su tltima modificacion la aprobada con por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N® 00016-2019/CEPLAN/PCD;

Que, el numeral 6.2 de la “Guia para el Planeamiento Institucional”, establece que la entidad debe
elaborar y aprobar el POI Multianual con la finalidad de orientar la asignacion de recursos al logro
de las metas prioritarias por un periodo no menor de tres (03) afios;

Por Resolucion de Gerencia General N° 01-024-000000057-2022 de fecha 20 de mayo de 2022, se
aprobé el Plan Operativo Institucional Multianual (POIM) 2023-2025 del Servicio de
Administracion Tributaria de Chiclayo — SATCH, el mismo que en Anexo formé parte integrante de
la cita resolucion;

Que, mediante Informe N° 04-010-000000186-2023 de fecha 28 de abril de 2023, la jefa de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto alcanza el Plan Operativo Institucional Multianual
2024 — 2026 del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo, precisando que de conformidad
con la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucién de Presidencia de Consejo
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Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, el proceso de formulacién del POl Multianual se realiza
con la finalidad de orientar la asignacion de recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo
no menor de tres (3) afios. Es por ello, que el POI Multianual 2024-2026 del SATCH contiene la
priorizacion de cada actividad Operativa de la entidad segiin los niveles establecidos, sobre la base
de la Ruta Estratégica definida en el Plan Estratégico Institucional 2022-2026 de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo;

Asimismo, precisa que el POI Multianual expresa la programacion fisica y financiera para cada afio,
y su correspondiente registro en el aplicativo CEPLAN V.01 para los afios 2024, 2025 y 2026; y
estando aprobado y validado por la Comision de Planeamiento Estratégico del SATCH, mediante
Acta de Reunion de fecha de fecha 28 de abril de 2023 y dentro del plazo establecido segiin
Resolucion de Consejo Directivo N° 00031-2022/CEPLAN/PCD, solicita su aprobacion a través de
la emision de la Resolucion de Gerencia General correspondiente;

De conformidad con lo establecido en la Resoluciéon de Presidencia de Consejo Directivo
N° 033-2017-CEPLAN/PCD, que aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y estando a
lo dispuesto en el literal e) del articulo 6° del Estatuto de la Entidad;

SE RESUELVE:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR e¢l Plan Operativo Institucional Multianual (POIM)
2024-2026 del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo — SATCH, que como Anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion,.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR al responsable del Portal de Transparencia del
SATCH la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional del Servicio de
Administracion Tributaria de Chiclayo — SATCH.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Porras Ocipa
&General
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I.  PRESENTACION

El Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo - SATCH, fue creado como un Organismo
Pablico Descentralizado de la Municipalidad Provincial de Chiclayo - MPCH; con derecho
publico interno, de personeria juridica y con autonomia administrativa, econdémica,

presupuestaria y financiera.

El SATCH, creado mediante Edicto Municipal N° 001-A-GPCH-2003 de fecha 13 de mayo de
2003, tiene como funcién principal la administracion, fiscalizacion y recaudacion de los

ingresos tributarios y no tributarios de la MPCH.

El Plan Operativo Institucional comprende la programacion multianual de las Actividades
Operativas necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucionales definidas en el Plan
Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, por un
periodo no menor de tres afios, ademas, establece los recursos financieros y las metas fisicas
mensuales para cada periodo anual (programacion fisica, de costeo y financiera), en relacion
con los logros esperados de los objetivos del Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la

Municipalidad Provincial de Chiclayo.

En ese sentido, el Plan Operativo Institucional Multianual 2024-2026 ha sido elaborado,
tomando como base la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucién de
Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, gue establece las pautas para
el planeamiento institucional, en el marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora

continua, cuya informacién se consigno en el Aplicativo CEPLAN.VO01.

Finalmente, el presente instrumento de gestion deberd revisarse constantemente al ser un

documento de orientacion y consulta de la gestion estratégica, administrativa y operativa.

Servicio de Administracion f n
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Il.  DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

El Plan Operativo Institucional Multianual 2024-2026 del Servicio de Administracion
Tributaria de Chiclayo - SATCH se articula al Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la
Municipalidad Provincial de Chiclayo - MPCH, siendo la Declaraciéon de la Politica

Institucional de la MPCH la siguiente:

( La Municipalidad Provincial de Chiclayo centra su politica institucional en la \
reduccidn de brechas sociales existentes para mejorar la condicion de vida de sus
habitantes, a través de la adecuada prestacion de los servicios publicos y el

desarrollo integral, sostenible y arménico de la poblacion de la provincia de

\ Chiclayo con calidad, transparencia y ética. j

Lineamientos de Politica:

1. Mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacion a través de la instalacion de
saneamiento bésico e infraestructura urbana de calidad.

2. Fortalecer la gestién institucional mejorando las capacidades de los servidores para brindar un
servicio de calidad al ciudadano.

3. Promover la gestién de riesgos de desastres mediante la identificacion de las zonas o sectores

con mayor vulnerabilidad, para tener una respuesta inmediata ante emergencias.

4. Promover la gestion ambiental en funcion a la recuperacion de sus areas verdes y la gestion de
residuos sélidos para asegurar la sostenibilidad de la ciudad.

5. Reducir los indices de inseguridad ciudadana enfocandose en la proteccidon de los sectores
vulnerables y en la sensibilizacion de estos.

6. Promover el desarrollo social y habitos saludables priorizando la educacion, la salud, y la
promocion, proteccion y defensoria de la poblacién vulnerable.

7. Promover la competitividad econémica mediante la formalizacion empresarial focalizada, el
desarrollo sostenible de las actividades econémicas y la promocién del turismo.

8. Promover el desarrollo urbano y territorial ordenado y sostenible con la finalidad de recuperar
la imagen urbana y mejorar la planificacion territorial.

9. Promover la movilidad urbana sostenible para la implementacién adecuada de la red vial rural

y urbana, brindando seguridad y orden al transporte publico.

Servicio de Administracion f D
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1. MISION INSTITUCIONAL

a. MISION:

“Somos una institucién que gestiona la recaudacion tributaria y no
tributaria municipal, a través de su mejora continua, para brindar

servicios de calidad a los ciudadanos.”

b. VALORES INSTITUCIONALES:
e TRANSPARENCIA:
Brindamos informacion clara y coherente, con el fin de garantizar el acceso

publico, confiable y oportuno de la informacion conforme a la normativa vigente.

e PROBIDAD:
Adoptamos las medidas o acciones pertinentes para prevenir cualquier acto de

corrupcion, realizando una gestion conforme a los principios y valores éticos

establecidos para la funcion publica.

¢ COMPROMISO CON EL CIUDADANO:
Asumimos con responsabilidad nuestras funciones, para servir a los ciudadanos

con eficiencia, calidad y calidez.

v/

+O
.

$ & o
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IV. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
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V.  ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES PRIORIZADAS POR OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL !

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Prioridad

FORTALECER LA GESTION

9 OE102 INSTITUCIONAL

Vinculacion con
la Politica
General de
Gobierno

Eje 5.-
Descentralizacion,
fortalecimiento
institucional y del
servicio civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los
sistemas de la
administracion
publica y del
servicio civil.

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

AEL02.01

INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS

AE.02.02

GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA
ENTIDAD

AE1.02.03

ASESORAMIENTO OPORTUNO EN BENEFICIO DE LA
MUNICIPALIDAD.

AEL.02.04

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
PERMANENTE PARA EL PERSONAL

AEL.02.05

SERVICIO CIVIL IMPLEMENTADO EN BENEFICIO DE
LA MUNICIPALIDAD.

AE1.02.06

RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN
BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

AEL02.07

GOBIERNO ELECTRONICO ABIERTO Y
TRANSPARENTE

AE1.02.08

ESPACIOS Y MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA FORTALECIDOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL.

Vinculacioén con
la Politica
General de
Gobierno

Eje 5.-
Descentralizacion,
fortalecimiento
institucional y del
servicio civil.

Lineamiento 5.3 —
Fortalecer los
sistemas de la
administracion
publica y del
servicio civil.

Unidad

Organica
Responsable

GPPM

GAF

GM

GRH

GRH

SATCH

GTIE

L El Objetivo Estratégico Institucional OEI.02 de la MPCH contiene las Acciones Estratégicas Institucionales concernientes al SATCH.

6
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VI.  MARCO ESTRATEGICO SATCH
El proceso de formulacion del Marco Estratégico del SATCH est4 alineado a los Objetivos Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas
Institucionales del Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la MPCH.

En ese sentido, el Marco Estratégico del SATCH se encuentra alineado al Objetivo Estratégico Institucional N° 02 (OEI.02) de la MPCH, y a las
Acciones Estratégicas Institucionales ligadas directamente a las actividades de recaudacion de la Institucion con sus respectivos indicadores de resultado;

asimismo, las actividades administrativas de soporte a la gestion, con sus respectivos indicadores.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026 MARCO ESTRATEGICO 2023-2026
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO

OBJETIVO ESTRATEGICO = z
INSTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Descripcion . Descripcion . Descripcion

AEL.02.01 | Instrumentos de gestion actualizados.

AEL.02.02 | Gestion por procesos implementado en la entidad.
Promover una gestion institucional eficaz en el Servicio de

Fortalecer la Gestion E101 Administracién Tributaria de Chiclayo.
OEI.02 o AEI.02.04 | Fortalecimiento de capacidades permanente para el personal.
Institucional.
AEL.02.07 | Gobierno electrénico abierto y transparente.
AE102.06 Recaudacién tributaria oportuna en beneficio de la E1.02 Obtener una recaudacion tributaria y no tributaria oportuna y efectiva en
e Municipalidad. ’ el Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo.
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VIl.  REPORTE DEL POl MULTIANUAL

De conformidad con la Guia para el Planeamiento Institucional modificada
por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo  N°00016-
2019/CEPLAN/PCD, el proceso de formulaciéon del POl Multianual se realiza con
la finalidad de orientar la asignacion de recursos al logro de las metas

prioritarias por un periodo no menor de tres (3) anos.

El POI Multianual contiene la priorizacion de cada Actividad Operativa de la
Entidad segun niveles establecidos, sobre la base de la Ruta Estratégica
definida en el Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la MPCH. Ademds,

este expresa la Programacion Fisica y de Costeo para cada ano.

A continuacion, se presenta el Anexo B-4 del aplicativo CEPLAN V.01 con la

programacion fisica y financiera del SATCH para los anos 2024, 2025 y 2026.
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Periodo POl Multianual
Nivel de Gobierno
Sector

Pliego

Unidad Ejecutora

2024 - 2026

Anexo B-4

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MULTIANUAL CON PROGRAMACION FiSICA Y COSTEO (Elaborado)
Afio : 2024 - 2026

P - ENTIDADES DE TRATAMIENTO EMPRESARIAL

00 - ETEs
000 - ETEs

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH

CENTRO DE COSTO: 01 - GERENCIA GENERAL

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

CODIGO

A0150026000002

A0150026000004

A0150026000005

ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO

PLANEACION,
DIRECCION, CONTROL Y
SUPERVISION DE LA
GESTION INTEGRAL DE
LA ENTIDAD

140101 -
CHICLAYO

GESTION DE LA IMAGEN
INSTITUCIONAL,

CULTURA TRIBUTARIA, Y 140101 -
ESTRATEGIAS CHICLAYO
COMUNICACIONALES Y

DE DIFUSION

GESTION DE QUEJAS
Y/0 SUGERENCIAS DE
LOS CIUDADANOS EN
RELACION A LAS
ACCIONES DE LA
ENTIDAD

140101 -
CHICLAYO

U.M.

ACCION

ACCION

ACCION

CENTRO DE COSTO: 02 - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

AEI.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

CoDIGO

A0I150026000003

CENTRO DE COSTO: 03

ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO
EJECUCION DEL 140101 -
CONTROL CHICLAYO
GUBERNAMENTAL

- OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

U.M.

ACCION

PRIORIDAD

Muy Alta

Muy Alta

Muy Alta

PRIORIDAD

Muy Alta

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

2024

2025

2026

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

01
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

01
1.00
21,551.59
1.00
21,833.83
1.00
22,111.66

02
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

02
0.00
21,551.59
0.00
21,833.83
0.00
22,111.66

03
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

03
0.00
21,551.59
0.00
21,833.83
0.00
22,111.66

04
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

04
1.00
21,551.59
1.00
21,833.83
1.00
22,111.66

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
22,405.17  22,405.17  22,405.17
1.00 1.00 1.00
22,567.50  22,567.50  22,567.50
1.00 1.00 1.00
22,719.42  22,719.42  22,719.42
1.00 1.00 1.00
16,205.08  16,205.08  16,205.08
1.00 1.00 1.00
16,792.09  16,792.09  16,792.09
1.00 1.00 1.00
17,402.34  17,402.34  17,402.34
1.00 1.00 1.00
5,840.75  5,840.75  5,840.75
1.00 1.00 1.00
5,850.83  5,850.83  5,850.83
1.00 1.00 1.00
5,855.25  5,855.25  5,855.25

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
0.00 0.00 1.00
21,551.59  21,551.59  21,551.59
0.00 0.00 1.00
21,833.83  21,833.83  21,833.83
0.00 0.00 1.00
22,111.66  22,111.66  22,111.66

08
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

08
0.00
21,551.59
0.00
21,833.83
0.00
22,111.66

09
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

09
0.00
21,551.59
0.00
21,833.83
0.00
22,111.66

10
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

10
1.00
21,551.59
1.00
21,833.83
1.00
22,111.66

11
1.00
22,405.17
1.00
22,567.50
1.00
22,719.42

1.00
16,205.08
1.00
16,792.09
1.00
17,402.34

1.00
5,840.75
1.00
5,850.83
1.00
5,855.25

11
0.00
21,551.59
0.00
21,833.83
0.00
22,111.66

12
1.00
22,405.13
1.00
22,567.50
1.00
22,719.38

1.00
16,205.12
1.00
16,792.01
1.00
17,402.26

1.00
5,840.75
1.00
5,850.87
1.00
5,855.25

12
0.00
21,551.51
0.00
21,833.87
0.00
22,111.74

TOTAL
ANUAL

12.00
268,862.00
12.00
270,810.00
12.00
272,633.00

12.00
194,461.00
12.00
201,505.00
12.00
208,828.00

12.00
70,089.00
12.00
70,210.00
12.00
70,263.00

TOTAL
ANUAL

4.00
258,619.00
4.00
262,006.00
4.00
265,340.00



OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M.
GESTION DE LAS
ACTIVIDADES DE
ASESORAMIENTO EN 140101 -
AOI50026000006 MATERIALEGALYLA ey ACCION

DEFENSA DE LOS
INTERESES DE LA
ENTIDAD

CENTRO DE COSTO: 04 - OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.01 - INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS

CODIGO  ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO UM,
GESTION DEL PROCESO
A0I50026000008 DE PLANEAMIENTOY = = 140101 - 00

MODERNIZACION DE LA CHICLAYO
ENTIDAD

AEI.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M.
GESTION DEL PROCESO 4 4.1,
AQ150026000007 PRESUPUESTARIO CHICLAYO ACCION

INSTITUCIONAL

CENTRO DE COSTO: 05 - OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.07 - GOBIERNO ELECTRONICO ABIERTO Y TRANSPARENTE

CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M.
DIRECCION DE LAS
ACTIVIDADES DE LA
OFICINAY GESTIONDE .1,
AOI50026000009 LOS RECURSOS CHICLAYO ACCION

TECNOLOGI;OS Y DE
INFORMACION DE LA
INSTITUCION

PRIORIDAD

Muy Alta

PRIORIDAD

Muy Alta

PRIORIDAD

Muy Alta

PRIORIDAD

Muy Alta

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

01
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

01
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

01
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

01
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

02
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

02
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

02
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

02
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

03
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

03
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

03
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

03
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

04
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

04
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

04
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

04
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
23,627.75  23,627.75  23,627.75
1.00 1.00 1.00
23,931.00  23,931.00  23,931.00
1.00 1.00 1.00
24,237.00  24,237.00  24,237.00

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
4,707.25  4,707.25  4,707.25
1.00 1.00 1.00
471933 4,719.33  4,719.33
1.00 1.00 1.00
4,725.91  4,725.91  4,725.91

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
8,802.42  8,802.42  8,802.42
1.00 1.00 1.00
8,868.58  8,868.58  8,868.58
1.00 1.00 1.00
8,931.92  8,931.92  8,931.92

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
28,064.91  28,064.91  28,064.91
1.00 1.00 1.00
28,590.08  28,590.08  28,590.08
1.00 1.00 1.00
29,129.25  29,129.25  29,129.25

08
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

08
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

08
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

08
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

09
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

09
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

09
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

09
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

10
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

10
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

10
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

10
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

11
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

11
1.00
4,707.25
1.00
4,719.33
1.00
4,725.91

11
1.00
8,802.42
1.00
8,868.58
1.00
8,931.92

11
1.00
28,064.91
1.00
28,590.08
1.00
29,129.25

12
1.00
23,627.75
1.00
23,931.00
1.00
24,237.00

12
1.00
4,707.25
1.00
4,719.37
1.00
4,725.99

12
1.00
8,802.38
1.00
8,868.62
1.00
8,931.88

12
1.00
28,064.99
1.00
28,590.12
1.00
29,129.25

TOTAL
ANUAL

12.00
283,533.00
12.00
287,172.00
12.00
290,844.00

TOTAL
ANUAL

12.00
56,487.00
12.00
56,632.00
12.00
56,711.00

TOTAL
ANUAL

12.00
105,629.00
12.00
106,423.00
12.00
107,183.00

TOTAL
ANUAL

12.00
336,779.00
12.00
343,081.00
12.00
349,551.00



GESTION Y
MANTENIMIENTO DE LA 400
AOI50026000010 INFRAESTRUCTURA CHICLAYO ACCION Muy Alta
TECNOLOGICA Y
SERVICIOS Tl
GESTION,
ADMINISTRACION Y 140101 -
A0I50026000011 DISENO DE LOS CHICLAYO ACCION Muy Alta
PROYECTOS
INFORMATICOS
GESTIONY
ELABORACION DE LA
DOCUMENTACION DE 140101 -
AOI50026000012 |5 cicrpmncy CHICLAYD  ACCION Muy Alta
PROYECTOS DE LA
OFICINA.
CENTRO DE COSTO: 06 - OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD
DIRECCION, CONTROL Y
SUPERVISION DE LAS
ACTIVIDADES Y 140101 -
AOI50026000013 PROCESOS DE LOS CHICLAYD  ACCION Muy Alta
SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS EN LA
ENTIDAD
ADMINISTRACION Y
PRESERVACION DEL
ACERVO 140101 -
AOI50026000014 [o-ivenmeio el cHicLayo  ACCION Muy Alta
ARCHIVO DE LA
ENTIDAD
CENTRO DE COSTO: 06.01 - UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD
ELABORACION Y
A0I50026000015 2UPERVISIONDE LOS 140101 - (5 Muy Alta

ESTADOS FINANCIEROS  CHICLAYO
DE LA ENTIDAD

2024

2025

2026

2024

2025

2026

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

2024

2025

2026

PERIODO
MULTIANUAL

2024

2025

2026

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

01
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

01
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

02
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

02
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

03
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

03
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

04
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

04
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00 1.00 1.00
24,412.33  24,412.33  24,412.33
1.00 1.00 1.00
25,262.50  25,262.50  25,262.50
1.00 1.00 1.00
26,142.84  26,142.84  26,142.84
1.00 1.00 1.00
11,404.75  11,404.75  11,404.75
1.00 1.00 1.00
11,469.42  11,469.42  11,469.42
1.00 1.00 1.00
11,518.83  11,518.83  11,518.83
1.00 1.00 1.00
4,590.58  4,590.58  4,590.58
1.00 1.00 1.00
4,596.83  4,596.83  4,596.83
1.00 1.00 1.00
4,597.25  4,597.25  4,597.25

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07

1.00 1.00 1.00
44,394.08  44,394.08  44,394.08
1.00 1.00 1.00
45,333.84  45,333.84  45,333.84
1.00 1.00 1.00
46,308.67  46,308.67  46,308.67
1.00 1.00 1.00
7,945.25  7,945.25  7,945.25
1.00 1.00 1.00
8,169.50  8,169.50  8,169.50
1.00 1.00 1.00
8,398.83  8,398.83  8,398.83

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
17,776.67  17,776.67  17,776.67
1.00 1.00 1.00
17,917.75  17,917.75  17,917.75
1.00 1.00 1.00
18,047.50  18,047.50  18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

08
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

08
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

09
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

09
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

10
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

10
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.33
1.00
25,262.50
1.00
26,142.84

1.00
11,404.75
1.00
11,469.42
1.00
11,518.83

1.00
4,590.58
1.00
4,596.83
1.00
4,597.25

1"
1.00
44,394.08
1.00
45,333.84
1.00
46,308.67

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.83

11
1.00
17,776.67
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

1.00
24,412.37
1.00
25,262.50
1.00
26,142.76

1.00
11,404.75
1.00
11,469.38
1.00
11,518.87

1.00
4,590.62
1.00
4,596.87
1.00
4,597.25

12
1.00
44,394.12
1.00
45,333.76
1.00
46,308.63

1.00
7,945.25
1.00
8,169.50
1.00
8,398.87

12
1.00
17,776.63
1.00
17,917.75
1.00
18,047.50

12.00
292,948.00
12.00
303,150.00
12.00
313,714.00

12.00
136,857.00
12.00
137,633.00
12.00
138,226.00

12.00
55,087.00
12.00
55,162.00
12.00
55,167.00

TOTAL
ANUAL

12.00
532,729.00
12.00
544,006.00
12.00
555,704.00

12.00
95,343.00
12.00
98,034.00
12.00
100,786.00

TOTAL
ANUAL

12.00
213,320.00
12.00
215,013.00
12.00
216,570.00



CENTRO DE COSTO: 06.02 - UNIDAD DE TESORERIA

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD "ol o
) 2024
GESTION Y
SUPERVISION DELOS 0o
AOI50026000017 PROCESOS DEL SISTEMA {yie"yvo ACCION Muy Alta 2025
DE TESORERIA EN LA
ENTIDAD
2026
AE1.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD  "Eril
) 2024
GESTION DE LA
RECEPCION DE LOS 140101 -
AOI50026000016 PAGOS DE LOS CHicLavo  ACCION Muy Alta 2025
CONTRIBUYENTES Y
ADMINISTRAD
STRADOS 2026
CENTRO DE COSTO: 06.03 - UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.04 - FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PERMANENTE PARA EL PERSONAL
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD \ "Eril
GESTION, DIRECCION, 2024
CONTROL Y
SUPERVISION DE LAS 1y 0
AO150026000018 ACTIVIDADES DEL CHicLavo  ACCION Muy Alta 2025
SISTEMA DE RECURSOS
HUMANOS EN LA
ENTIDAD 2026
CENTRO DE COSTO: 06.04 - UNIDAD DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.02 - GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD |\ "Eril
EJECUCION,
DIRECCCION Y 2024
CONTROL DE LAS
ACTIVIDADES DEL 140101 -
AOI50026000019 cierry e CHicLavo  ACCION Muy Alta 2025
ABASTECIMIENTO Y
CONTROL PATRIMONIAL 2026

EN LA ENTIDAD

CENTRO DE COSTO: 07 - GERENCIA DE OPERACIONES

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
19,480.75  19,480.75  19,480.75
1.00 1.00 1.00
19,997.50  19,997.50  19,997.50
1.00 1.00 1.00

20,073.16  20,073.16  20,073.16

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
31.00 30.00 31.00
78,233.67 78,233.67  78,233.67
31.00 30.00 31.00
80,894.16  80,894.16  80,894.16
31.00 30.00 31.00
83,644.50  83,644.50  83,644.50

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
50,958.17  50,958.17  50,958.17
1.00 1.00 1.00
52,978.84  52,978.84  52,978.84
1.00 1.00 1.00

54,531.59  54,531.59  54,531.59

PROGRAMACION MENSUAL
05 06 07
1.00 1.00 1.00

105,970.33  105,970.33 105,970.33

1.00 1.00 1.00

110,231.92  110,231.92  110,231.92

1.00 1.00 1.00

114,669.67 114,669.67 114,669.67

11
1.00
19,480.75
1.00
19,997.50
1.00
20,073.16

1
30.00
78,233.67
30.00
80,894.16
30.00
83,644.50

11
1.00
50,958.17
1.00
52,978.84
1.00
54,531.59

1
1.00

105,970.33

1.00

110,231.92

1.00

114,669.67

12
1.00
19,480.75
1.00
19,997.50
1.00
20,073.24

12
31.00
78,233.63
31.00
80,894.24
31.00
83,644.50

12
1.00
50,958.13
1.00
52,978.76
1.00
54,531.51

12
1.00

105,970.37

1.00

110,231.88

1.00

114,669.63

1,

TOTAL
ANUAL

12.00
236,269.00
12.00
239,970.00
12.00
243,634.00

TOTAL
ANUAL

365.00
938,804.00
365.00
970,730.00
365.00
003,734.00

TOTAL
ANUAL

12.00
611,498.00
12.00
635,746.00
12.00
654,379.00

TOTAL
ANUAL

12.00

1,271,644.00

12.00

1,322,783.00

12.00

1,376,036.00



OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO UM PRIORIDAD (Uil wETa
Fis|
) 2024 SIco
DIRECCION, CONTROL Y COSTEO.S/
SUPERVISION DEL _ FISICO
AOI50026000020 CUMPLIMIENTO DE LOS  1AMD " ACCION  MuyAlta 2025
PROCESOS OPERATIVOS COSTEO.5/
DE LA ENTIDAD. FISICO
2026
COSTEO.S/
CENTRO DE COSTO: 07.01 - DIVISION DE SERVICIOS AL ADMINISTRADO
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO UM PRIORIDAD (Ll T
DIRECCION DE 2024 FISICO
ACTIVIDADES PARA LA COSTEO.S/
ADECUADA _ FISICO
A0I50026000023 ORIENTACION Y o ACCION  MuyAlta 2025
ATENCION A LOS COSTEO.S/
CONTRIBUYENTES Y FISICO
ADMINISTRADOS 2026 COSTEO.S/
CENTRO DE COSTO: 07.01.01 - DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y FISCALIZACION
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO UM PRIORIDAD Sl et
RECEPCION, REGISTRO 2024 FIsIco
FISCALIZACIONY ngggo.y
DERIVACION DE LA 140101 -
A0150026000021 o R n Pt e CliicLavo  EXPEDIENTE MuyAlta 2025 COSTEOLS)
LAS ACTIVIDADES DEL FISICO
DEPARTAMENTO 2026
COSTEO.S/
CENTRO DE COSTO: 07.01.02 - DEPARTAMENTO DE RECLAMOS
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO UM PRIORIDAD Sl et
' 2024 FISICO
ATENCION DE MEDIOS COSTEO.S/
IMPUGNATORIOS Y 140101 - FISICO
AOI50026000022 SOLICITUDES NO ChicLayo  ACCION Muy Alta 2025
CONTENCIOSAS EN COSTEQ.S/
PRIMERA INSTANCIA FISICO
2026
COSTEO.S/

CENTRO DE COSTO: 07.02 - DIVISION DE RECAUDACION Y CONTROL DE LA DEUDA

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

01
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

01
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

01
800.00
51,278.09
800.00
51,875.92
800.00
52,417.17

01
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

02
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

02
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

02
900.00
51,278.09
900.00
51,875.92
900.00
52,417.17

02
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

03
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

03
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

03
1,000.00
51,278.09
1,000.00
51,875.92
1,000.00
52,417.17

03
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

04
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

04
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

04
900.00
51,278.09
900.00
51,875.92
900.00
52,417.17

04
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
61,992.50 61,992.50  61,992.50
1.00 1.00 1.00
63,542.59  63,542.59  63,542.59
1.00 1.00 1.00
65,139.84  65,139.84  65,139.84

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
9,422.92  9,422.92  9,422.92
1.00 1.00 1.00
9,470.91  9,470.91  9,470.91
1.00 1.00 1.00
9,509.33  9,509.33  9,509.33

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1,000.00 950.00 1,200.00
51,278.09  51,278.09  51,278.09
1,000.00 950.00 1,200.00
51,875.92 51,875.92  51,875.92
1,000.00 950.00 1,200.00
52,4177 52,4177  52,417.17

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
215.00 215.00 215.00
30,907.00  30,907.00  30,907.00
215.00 215.00 215.00
31,521.83  31,521.83  31,521.83
215.00 215.00 215.00
32,130.42  32,130.42  32,130.42

08
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

08
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

08
1,000.00
51,278.09
1,000.00
51,875.92
1,000.00
52,417.17

08
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

09
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

09
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

09
1,050.00
51,278.09
1,050.00
51,875.92
1,050.00
52,417.17

09
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

10
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

10
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

10
1,000.00
51,278.09
1,000.00
51,875.92
1,000.00
52,417.17

10
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

1
1.00
61,992.50
1.00
63,542.59
1.00
65,139.84

1
1.00
9,422.92
1.00
9,470.91
1.00
9,509.33

11
950.00
51,278.09
950.00
51,875.92
950.00
52,417.17

1
215.00
30,907.00
215.00
31,521.83
215.00
32,130.42

12
1.00
61,992.50
1.00
63,542.51
1.00
65,139.76

12
1.00
9,422.88
1.00
9,470.99
1.00
9,509.37

12
1,000.00
51,278.01
1,000.00
51,875.88
1,000.00
52,417.13

12
215.00
30,907.00
215.00
31,521.87
215.00
32,130.38

TOTAL
ANUAL

12.00
743,910.00
12.00
762,511.00
12.00
781,678.00

TOTAL
ANUAL

12.00
113,075.00
12.00
113,651.00
12.00
114,112.00

TOTAL
ANUAL

11,750.00
615,337.00
11,750.00
622,511.00
11,750.00
629,006.00

TOTAL
ANUAL

2,580.00
370,884.00
2,580.00
378,262.00
2,580.00
385,565.00



AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD =T NUAL
DIRECCION Y CONTROL 2024
DE ACTIVIDADES PARA
LA GESTION DE 140101 -
AOI50026000024 Cpe3\74 ORDINARIAY CHICLAYQ ACCION Muy Alta 2025
COACTIVA DE LA
ENTIDAD 2026
CENTRO DE COSTO: 07.02.01 - DEPARTAMENTO DE EJECUTORIA COACTIVA
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD =T NUAL
DIRECCION Y
EJECUCION DE LAS 2024
ACTIVIDADES DE LA
ENTIDAD PARA LA 140101 -
AOI50026000025 Copea\7a COACTIVA  CHICLAYO ACCION Muy Alta 2025
DE LAS DEUDAS
TRIBUTARIAS Y NO 2026
TRIBUTARIAS
CENTRO DE COSTO: 07.02.02 - DEPARTAMENTO DE COBRANZA
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD =T A UAL
DIRECCION DE LAS 2024
ACTIVIDADES PARA LA
GESTION DE COBRANZA 140101 -
A0I50026000029 S e v oE DEUDA - CHICLAYD  ACCION Muy Alta 2025
TRIBUTARIA Y NO
TRIBUTARIA 2026
CENTRO DE COSTO: 07.02.02.01 - SECCION DE RECAUDACION TRIBUTARIA
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD 1= A NUAL
2024
GESTION Y EJECUCION
DE LA COBRANZAPRE 140101 -
A0I50026000033 G CTIvA DE DEUDA  CHICLAYQ ACCION Muy Alta 2025
TRIBUTARIA
2026

CENTRO DE COSTO: 07.02.02.02 - SECCION DE RECAUDACION NO TRIBUTARIA

OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

01
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

01
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

01
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

01
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

02
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

02
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

02
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

02
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

03
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

03
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

03
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

03
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

04
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

04
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

04
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

04
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
20,326.17  20,326.17  20,326.17
1.00 1.00 1.00
21,032.25  21,032.25  21,032.25
1.00 1.00 1.00

21,767.92  21,767.92  21,767.92

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
2.00 2.00 2.00
44,414.83  44,414.83  44,414.83
2.00 2.00 2.00
45,481.83  45,481.83  45,481.83
2.00 2.00 2.00

46,565.16  46,565.16  46,565.16

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
9,582.00  9,582.00  9,582.00
1.00 1.00 1.00
9,635.84  9,635.84  9,635.84
1.00 1.00 1.00

9,680.09 9,680.09 9,680.09

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
26,989.75  26,989.75  26,989.75
1.00 1.00 1.00
27,335.41  27,335.41  27,335.41
1.00 1.00 1.00

27,649.08  27,649.08  27,649.08

08
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

08
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

08
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

08
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

09
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

09
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

09
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

09
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

10
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

10
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

10
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

10
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

11
1.00
20,326.17
1.00
21,032.25
1.00
21,767.92

11
2.00
44,414.83
2.00
45,481.83
2.00
46,565.16

1
1.00
9,582.00
1.00
9,635.84
1.00
9,680.09

1
1.00
26,989.75
1.00
27,335.41
1.00
27,649.08

12
1.00
20,326.13
1.00
21,032.25
1.00
21,767.88

12
2.00
44,414.87
2.00
45,481.87
2.00
46,565.24

12
1.00
9,582.00
1.00
9,635.76
1.00
9,680.01

12
1.00
26,989.75
1.00
27,335.49
1.00
27,649.12

TOTAL
ANUAL

12.00
243,914.00
12.00
252,387.00
12.00
261,215.00

TOTAL
ANUAL

24.00
532,978.00
24.00
545,782.00
24.00
558,782.00

TOTAL
ANUAL

12.00
114,984.00
12.00
115,630.00
12.00
116,161.00

TOTAL
ANUAL

12.00
323,877.00
12.00
328,025.00
12.00
331,789.00



PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD '\ T \UAL
2024
GESTION Y EJECUCION
DE LA COBRANZA PRE 140101 -
AOI50026000031 5+ 1A DE DEUDA NO CHIcLAYG  ACCION Muy Alta 2025
TRIBUTARIA
2026
CENTRO DE COSTO: 07.02.02.03 - SECCION DE CONTROL Y EMISION DE LA DEUDA
OEI.02 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PERIODO
CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA  UBIGEO U.M. PRIORIDAD '\ T \GAL
EMISIONY 2024
NOTIFICACION DE
ACTOS 140101 -
AOI50026000032 ADMINISTRATIVOS Y CHICLAYD  ACCION Muy Alta 2025
CONTROL DE DEUDA EN
MATERIA TRIBUTARIA Y
NO TRIBUTARIA 2026

U.M. = Unidad de Medida

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

META
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/
FISICO
COSTEO.S/

01
1.00
40,554.00
1.00
41,270.00
1.00
41,953.92

01
1.00
85,951.25
1.00
88,700.67
1.00
91,519.67

02
1.00
40,554.00
1.00
41,270.00
1.00
41,953.92

02
1.00
85,951.25
1.00
88,700.67
1.00
91,519.67

03
1.00
40,554.00
1.00
41,270.00
1.00
41,953.92

03
1.00
85,951.25
1.00
88,700.67
1.00
91,519.67

04
1.00
40,554.00
1.00
41,270.00
1.00
41,953.92

04
1.00
85,951.25
1.00
88,700.67
1.00
91,519.67

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
40,554.00  40,554.00  40,554.00
1.00 1.00 1.00
41,270.00  41,270.00  41,270.00
1.00 1.00 1.00
41,953.92  41,953.92  41,953.92

PROGRAMACION MENSUAL

05 06 07
1.00 1.00 1.00
85,951.25  85,951.25  85,951.25
1.00 1.00 1.00
88,700.67  88,700.67  88,700.67
1.00 1.00 1.00

91,519.67  91,519.67  91,519.67

08 09 10
1.00 1.00 1.00
40,554.00  40,554.00  40,554.00
1.00 1.00 1.00
41,270.00  41,270.00  41,270.00
1.00 1.00 1.00
41,953.92  41,953.92  41,953.92

08 09 10
1.00 1.00 1.00
85,951.25  85,951.25  85,951.25
1.00 1.00 1.00
88,700.67  88,700.67  88,700.67
1.00 1.00 1.00
91,519.67  91,519.67  91,519.67

COSTEO TOTAL ANO 2024 S/
COSTEO TOTAL ANO 2025 S/
COSTEO TOTAL ANO 2026 S/

11
1.00
40,554.00
1.00
41,270.00
1.00
41,953.92

11
1.00
85,951.25
1.00
88,700.67
1.00
91,519.67

TOTAL

12 ANUAL
1.00 12.00
40,554.00  486,648.00
1.00 12.00
41,270.00  495,240.00
1.00 12.00

41,953.88  503,447.00

TOTAL

12 ANUAL
1.00 12.00
85,951.25 1,031,415.00
1.00 12.00
88,700.63 1,064,408.00
1.00 12.00

91,519.63  1,098,236.00

10,535,980.00
10,798,473.00
11,059,294.00



SERVICIO DE
ADMINISTRACION
TRIBUTARIA
DECHICLAYD

SATCH

“Afio de [a unidad, (a paz y el desarrollo”

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 01-024-000000142-2023

Chiclayo, 26 de diciembre de 2023.

VISTOS:

El Informe N° 04-010-000000528-2023 de fecha 26 de diciembre de 2023, emitido por la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto a través del cual adjunta el proyecto de Plan
Operativo Institucional 2024 del SATCH, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto Municipal N° 001-A-GPCH-2003 de fecha trece de mayo de dos mil
tres, se aprobd la creacion del Servicio de Administraciéon Tributaria de Chiclayo, como
anismo Descentralizado del Gobierno Provincial de Chiclayo, con personeria juridica de
Perecho Publico Interno y Privado con autonomia administrativa, econdémica,
presupuestariay financiera;

Que, mediante Acuerdo Municipal N° 038-2015-MPCH/A de fecha 03 de marzo de 2015 se
aprobd la modificacién estatutaria y el cambio de razén social del Servicio de
Administracion Tributaria de Chiclayo —-SATCH, por el de “Centro de Gestion Tributaria de
Chiclayo ~CGT"”; razén social que fuera modificada mediante Acuerdo Municipal N° 084-
2020-MPCH/A de fecha 23 de diciembre del 2020, que aprobé el cambio de razon social de
Centro de Gestidn Tributaria de Chiclayo — CGT por el de “Servicio de Administracién
Tributaria de Chiclayo - SATCH".

Que, los literales “k” y “n” del articulo 6° del Estatuto de la entidad, aprobado mediante
Decreto de Alcaldia N° 011/2004-GPCH/A de fecha tres de diciembre de 2004, sefalan que
corresponde al Jefe del SATCH, planear y controlar el crecimiento racional de las
actividades operativas del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo, asi como
aprobar de conformidad con las normas presupuestarias, emitidas por la Direccion
Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas, el presupuesto
anual de la entidad.

Que, por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033- 2017/CEPLAN/PCD se
aprobd la Guia para el Planeamiento Institucional, cuyo contenido y sus modificatorias son
aplicables para las entidades que integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
en los tres niveles de gobierno, y que establecen pautas para la elaboracion,
implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de las politicas y planes
institucionales de las entidades, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la
mejora continua, siendo su Ultima modificacion la aprobada con por Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD.

Que, el numeral 6.2 de la Guia para el Planeamiento Institucional prevé que, para contar con
el POl Anual, la entidad con base en el POI Multianual toma la programacion del primer afio
para realizar el proceso de ajuste de acuerdo con la priorizacion establecida y la asignacion
del presupuesto total de la entidad. Para ello, una vez aprobado el Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA), la entidad revisa que los recursos totales estimados en la programacion
del primer afo del POI Multianual tengan consistencia con el PIA y, de no ser consistente, la
entidad ajusta la programacion, para finalmente obtener el POl Anual.

Que, mediante Informe N° 04-010-000000528-2023 de fecha 26 de diciembre de 2023, la
jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto alcanza el Plan Operativo Institucional
2024 del Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo, sefialando que para contar con
el POl Anual, la entidad con base en el POl Multianual toma la programacion del primer afo




SERVICIO DE
ADMINISTRACION
TRIBUTARIA
DECHICLAYD

SATCH

para realizar el proceso de ajuste de acuerdo con la priorizacion establecida y la asignacion
del presupuesto total de la entidad.

Asimismo, precisa que, de conformidad con la Guia para el Planeamiento Institucional
modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-
2019/CEPLAN/PCD, una vez aprobado el presupuesto publico, cada pliego aprueba el PIA, y
la entidad revisa que los recursos totales estimados en la programacion del primer afio del
POI Multianual tengan consistencia con el PIA aprobado; por lo que habiendo concluido la
etapa de consistencia entre el POl Anual 2024 con el PIA 2024 en el aplicativo CEPLAN,
solicita su aprobacion mediante el acto resolutivo correspondiente.

Estando alo dispuesto en el literal e) del articulo 6° del Estatuto de la Entidad.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobacién del Plan Operativo Institucional - POl Anual 2024.
Aprobar el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2024 del Servicio de Administracion
Tributaria de Chiclayo - SATCH, que como Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- Cumplimiento

El cumplimiento de la programacion de actividades consideradas en el Plan Operativo Insti-
tucional (POI) Anual 2024 del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo - SATCH
(Ajustado al PIA), aprobado por el articulo precedente, es de responsabilidad de los érganos
y unidades organicas del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo - SATCH.

ARTICULO TERCERO.- Seguimiento y Evaluacién

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto del SATCH efectua el seguimiento y la evaluacion
del Plan Operativo Institucional (POI) 2024 del Servicio de Administraciéon Tributaria de Chi-
clayo - SATCH (Ajustado al PIA).

ARTICULO CUARTO.- Publicacién del POl Anual 2024
Publicar la presente Resolucidn y su Anexo en el Portal Institucional del Servicio de Adminis-
tracion Tributaria de Chiclayo - SATCH.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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Anexo B-5 : POl Anual con Programacion Fisica y Financiera

Anexo B-5
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL FiSICA Y FINANCIERA (Consistenciado)
Ano : 2024
Periodo PEIl : 2022 - 2026
Nivel de Gobierno : P - ENTIDADES DE TRATAMIENTO EMPRESARIAL
Sector : 00 - ETEs
Pliego : 000 - ETEs
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 01 - GERENCIA GENERAL
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PROGRAMACION
CoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo UM Prioridad Meta Total Al
P : 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 g TotalAnual
PLANEACION, DIRECCION, CONTROL Y 140101 - 001 Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000002 SUPERVISION DE LA GESTION INTEGRALDE i iv acclon | MuyAlta
LA ENTIDAD Financiero S/. 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.33 21,915.37 262,984.00
GESTION DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL, 440401 . 001 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000004 CULTURA TRIBUTARIA, Y ESTRATEGIAS CHICLAYO  ACCION  1:MuyAlta
COMUNICACIONALES Y DE DIFUSION Financiero S/. 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.16 19,871.24 238,454.00
GESTION DE QUEJAS Y/0 SUGERENCIAS DE 4 40401 . 001 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
A0I50026000005 LOS CIUDADANOS EN RELACION A LAS CHICLAYO  ACCloN 1 MuyAlta
ACCIONES DE LA ENTIDAD Financiero S/. 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.08 5,892.12 70,705.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 02 - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
OEL.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PROGRAMACION
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta Total Anual
pe 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1 caAne
0150026000003 EJECUCION DEL CONTROL 140101 : 001 : 1:MuyAlta Fls‘lco 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 4
GUBERNAMENTAL CHICLAYO ~ ACCION Financiero S/. 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 25,036.00 300,432.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 03 - OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PROGRAMACION
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.m. Prioridad Meta Tc
P 8 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 p embtAmel
GESTION DE LAS ACTIVIDADES DE 140101 : 001 - Fisico 1 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000006 ASESORAMIENTO EN MATERIALEGALY LA (lueiivie peeign 1:MuyAlta
DEFENSA DE LOS INTERESES DE LA ENTIDAD Financiero S/. 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.59 22,460.51 269,527.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 04 - OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.01 INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS
. PROGRAMACION
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta Total Anual
P 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1 oA
GESTION DEL PROCESO DE PLANEAMIENTO Y 140101 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000008 A 001 : ACCION 1 : Muy Alt
MODERNIZACION DE LA ENTIDAD CHICLAYO YA Financiero /. 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 7,386.75 88,641.00
app.ceplan.gob.pe/POI12024/Reportes/Anexo_/AnexoB5.aspx?state=CS
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26/12/23, 17:51 Anexo B-5 : POl Anual con Programacion Fisica y Financiera

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PROGRAMACION

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta Total Al
p g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 otal Anual
GESTION DEL PROCESO PRESUPUESTARIO 140101 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000007 ; I ACCION 1 : Muy Alt: o
INSTITUCIONAL cHicLayo 90T ACC WY AR Einanciero /. 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.33 8,138.37  97,660.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 05 - OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.07 GOBIERNO ELECTRONICO ABIERTO Y TRANSPARENTE

PROGRAMACION
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta Tt A
p g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 otal Anual
DIRECCION DE LAS ACTIVIDADES DE LA -
A0150026000009 OFICINA Y GESTION DE LOS RECURSOS 140101 : 001: L Fisico ! ! ! ! ! ! L L 1 1 1 1 12
TECNOLOGICOS Y DE INFORMACION DE LA CHICLAYO  ACCION sMeyRta
INSTITUCION Financiero S/. 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 37,243.25 446,919.00
n GESTION Y MANTENIMIENTO DE LA 40101 = 001 - Fisico 1 1 1 1 5 5 5 1 4 1 1 1 12
AOI50026000010 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y : : 1:MuyAlta
SERVICIOS TI CHICLAYO  ACCION Financiero S/. 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8,928.34 8928.34 8,928.26 107,140.00
AOIS0026000011 GESTION, ADMINISTRACION Y DISENO DE 140101 : 001 : 1= MuyiAlta Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
LOS PROYECTOS INFORMATICOS CHICLAYO  ACCION -y Financiero S/. 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 10,488.25 125,859.00
GESTION Y ELABORACION DE LA 140101 - 001 & Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000012 DOCUMENTACION DE LOS SISTEMAS Y o Clon ! iMuyAlta
PROYECTOS DE LA OFICINA. CHICLAY A Financiero S/. 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.83 15,026.87 180,322.00
nidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 06 - OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PROGRAMACION
COoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta T
p g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 otal Anual
DIRECCION, CONTROL Y SUPERVISION DE 140101 - 001 - Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000013 LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS DE LOS CHICLAY on  1iMuwAlta
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS EN LA ENTIDAD CHICLAYO  ACC Financiero S/. 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 29,866.75 358,401.00
ADMINISTRACION Y PRESERVACION DEL 140101 o Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOI50026000014 ACERVO DOCUMENTARIO DEL ARCHIVO DE b - ') 45 1: Muy Alta
LA ENTIDAD AYO  ACCION Financiero S/. 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.42 8,179.38 98,153.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 06.01 - UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
OE|.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD
PROGRAMACION
COoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
p g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
AOIS0026000015 ELABORACION Y SUPERVISION DE LOS 140101 : 001 : 1: Muy Alta Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
ESTADOS FINANCIEROS DE LA ENTIDAD CHICLAYO  ACCION i Financiero S/. 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.33 16,572.37 198,868.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 06.02 - UNIDAD DE TESORERIA

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE|.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

PROGRAMACION
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
P ¢ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 p Ut
GESTION Y SUPERVISION DE LOS PROCESOS 140101 : 001 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

AOI50026000017 / 1: Muy Alt
DEL SISTEMA DE TESORERIA EN LA ENTIDAD CHICLAYO ~ ACCION YA Financiero S/. 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.92 20,840.88 250,091.00

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

app.ceplan.gob.pe/POI12024/Reportes/Anexo_/AnexoB5.aspx?state=CS 2/5
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Unidad Ejecutora :
Centro de Costo:

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M.

GESTION DE LA RECEPCION DE LOS PAGOS
AO150026000016 DE LOS CONTRIBUYENTES Y
ADMINISTRADOS

140101 : 001 :
CHICLAYO ACCION

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
06.03 - UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

OE|.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE[.02.04 FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PERMANENTE PARA EL PERSONAL

Unidad Ejecutora :
Centro de Costo:

Unidad Ejecutora :
- Centro de Costo:

Unidad Ejecutora :
Centro de Costo:

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M.
GESTION, DIRECCION, CONTROL Y
SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES DEL 140101 : 001 :
AQI50026000018 g crema DE RECURSOS HUMANOS EN LA CHICLAYO  ACCION
ENTIDAD

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
06.04 - UNIDAD DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.02 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M.
EJECUCION, DIRECCCION Y CONTROL DE
LAS ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE 140101 001 :
AOI50026000019 xgASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL CHICLAYO  ACCION
EN LA ENTIDAD

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
07 - GERENCIA DE OPERACIONES

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE|.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo UM

DIRECCION, CONTROL Y SUPERVISION DEL
A0I50026000020 CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS
OPERATIVOS DE LA ENTIDAD.

140101 : 001 :
CHICLAYO ACCION

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
07.01 - DIVISION DE SERVICIOS AL ADMINISTRADO

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

Unidad Ejecutora :
Centro de Costo:

CoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.m.

DIRECCION DE ACTIVIDADES PARA LA
AOI50026000023 ADECUADA ORIENTACION Y ATENCION A LOS
CONTRIBUYENTES Y ADMINISTRADOS

140101 : 001 :
CHICLAYO ACCION

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
07.01.01 - DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y FISCALIZACION

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

Unidad Ejecutora :
Centro de Costo:

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M.

RECEPCION, REGISTRO, FISCALIZACION Y
AOI50026000021 DERIVACION DE LA DOCUMENTACION DE
LAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO

140101 : 051 :
CHICLAYO  EXPEDIENTE

500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
07.01.02 - DEPARTAMENTO DE RECLAMOS

app.ceplan.gob.pe/POI2024/Reportes/Anexo_/AnexoB5.aspx?state=CS
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Prioridad Meta PROGRAMACION -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 otal Anual

1 My AL Fisico 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31 365
: Muy Alta
Financiero S/. 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.67 69,641.63 835,700.00

PROGRAMACION
Prioridad Meta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1 TotatAnual

Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1: Muy Alta
Financiero S/. 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.17 67,505.13 810,062.00

PROGRAMACION
Prioridad Meta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 g PRl

Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1: Muy Alta
Financiero S/. 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.59 82,014.51 984,175.00

PROGRAMACION
Prioridad Meta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 g - s
Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1: Muy Alta
Financiero S/. 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 48,843.75 586,125.00
PROGRAMACION
Prioridad Meta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 g Dot
Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1:MuyAlta ! "
Financiero S/. 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.42 12,275.38 147,305.00
PROGRAMACION
Prioridad Meta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Lt
Fisico 800 900 1000 900 1000 950 1200 1000 1050 1000 950 1000 11750
1: Muy Alta

Financiero S/. 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 69,981.00 839,772.00

3/5



26/12/23, 17:51 Anexo B-5 : POl Anual con Programacion Fisica y Financiera

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
PROGRAMACION

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 g Oeee
ATENCION DE MEDIOS IMPUGNATORIOS Y ) . Fisico 215 215 215 215 215 215 215
AOI50026000022 SOLICITUDES NO CONTENCIOSAS EN o Acton  TiMuyAta ] 7 7 e 7 7 2380
PRIMERA INSTANCIA Financiero S/. 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 37,098.75 445,185.00
Unidad Ejecutora: 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 07.02 - DIVISION DE RECAUDACION Y CONTROL DE LA DEUDA

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

CoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta PROGRAMACION Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
DIRECCION Y CONTROL DE ACTIVIDADES . . Fisico 1 1 1 1 1 4
AOI50026000024 PARA LA GESTION DE COBRANZA e Aty TiMwat ! ! ! ! ! ! 12
ORDINARIA Y COACTIVA DE LA ENTIDAD Financiero S/. 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.41 12,989.49 155,873.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 07.02.01 - DEPARTAMENTO DE EJECUTORIA COACTIVA
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
COoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta FRRCRENRERR Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
DIRECCION Y EJECUCION DE LAS i
£0150026000025 ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD PARA LA 140101 : 0o1: Fisico 2 B 2 B 2 2 2 2 2 2 2 2 24
COBRANZA COACTIVA DE LAS DEUDAS CHICLAYO  AcClon 'iMwAta
TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS Financiero S/. 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 38,410.25 460,923.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 07.02.02 - DEPARTAMENTO DE COBRANZA
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
COop. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta e Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12
DIRECCION DE LAS ACTIVIDADES PARA LA . . Fisico 1 1 1 1 1 1
AOIS0026000029 GESTION DE COBRANZA ORDINARIADE  140101: - 991~ = 1:MuyAlta  — ! ! ! ! L i N
DEUDA TRIBUTARIA Y NO TRIBUTARIA Financiero S/. 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 21,953.25 263,439.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 07.02.02.01 - SECCION DE RECAUDACION TRIBUTARIA
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEI.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo UM. Prioridad Meta PROGRAMACION Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12
GESTION Y EJECUCION DE LA COBRANZA 140101 : 001 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
A0I50026000033 15 Muy Alt
PRE COACTIVA DE DEUDA TRIBUTARIA CHICLAYO  ACCION YA Einanciero /. 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.58 28,538.62 342,463.00
Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
Centro de Costo: 07.02.02.02 - SECCION DE RECAUDACION NO TRIBUTARIA
OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AE1.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta FEEGRANSRN Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
ACIS0026000031 GESTION Y EJECUCION DE LA COBRANZA 140101 : 001 : R Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PRE COACTIVA DE DEUDA NO TRIBUTARIA  CHICLAYO  ACCION M Financiero S/. 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 49,360.00 592,320.00

Unidad Ejecutora : 500260 - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CHICLAYO - SATCH
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26/12/23, 17:51 Anexo B-5 : POl Anual con Programacion Fisica y Financiera
Centro de Costo: 07.02.02.03 - SECCION DE CONTROL Y EMISION DE LA DEUDA

OEI.02 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
AEL.02.06 RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta PROG clon Total Anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
EMISION Y NOTIFICACION DE ACTOS . . Fisico 1 1 1 1 1 1 1
AOI50026000032 ADMINISTRATIVOS Y CONTROL DE DEUDA étﬁéﬂ?e A(Cx()j] on  liMyAta ' ! ' ' ' 2
EN MATERIA TRIBUTARIA Y NO TRIBUTARIA Financiero S/. 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 62,693.25 752,319.00
TOTAL FINANCIERO S/. 10,309,817.00

U.M. = Unidad de Medida.
Nota : La Prioridad se determinara en la Comision de Planeamiento Estratégico N

GENERAL
SATCH ot cueno
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