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RESUMEN EJECUTIVO

La Procuraduria General del Estado, en lo sucesivo PGE, es un organismo publico técnico
especializado adscrito al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con personeria juridica de
Derecho Publico Interno, contando con autonomia funcional, técnica, econdmica vy
administrativa para el ejercicio de sus funciones; siendo el ente rector del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Sobre el particular, se puede sefialar que el principal activo intangible de toda organizacién es su
capital humano, por lo tanto, los servidores civiles representan lo mas importante de nuestra
entidad. En este contexto, el centro laboral se constituye como un espacio importante para el
desarrollo de las personas, dado los largos periodos de tiempo que deben permanecer en él,
cumpliendo una jornada de trabajo; esta condicién determina que nuestros servidores civiles
deban satisfacer al interior de la entidad una serie de necesidades bdsicas tales como: salud,
recreacion, afectividad, reconocimiento, etc., debiendo alcanzar un nivel de bienestar que lo
lleve a mantener su equilibrio emocional.

En relacidn al subsistema de la gestidn de relaciones humanas y sociales, este comprende las
relaciones que se establecen entre la organizacidén y sus servidores entorno a las politicas de
personal. Entre los procesos que se consideran en el referido subsistema se encuentra, entre
otros, el proceso de bienestar social.

Por ello, se presenta el Plan de Bienestar Social para los servidores correspondiente al periodo
2023, el cual comprende actividades orientadas a propiciar las condiciones para generar un buen
ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores.
Incluye la identificacidn y atencidn de las necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de
programas de bienestar social; tipo asistenciales, recreativos, culturales, deportivos,
celebraciones, entre otros, lo cual coadyuva al cumplimiento de los objetivos institucionales.

BASE NORMATIVA

e Constitucion Politica del Peru

e Ley N°28175, Ley Marco del Empleo Publico y sus modificatorias.

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y sus modificatorias.

e Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y modificatorias.

e Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

e Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el Régimen Especial de
Contrataciéon Administrativa de Servicios.

e LeyN°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, y sus modificatoria.

e Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres.

e Ley N° 28542, Ley de Fortalecimiento de la Familia.

e Ley N° 29896, Ley que establece la implementacion de lactarios en las instituciones del
sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia materna.

e Ley N°30947, Ley de Salud Mental.

e Ley N°28048, Ley de Proteccién a favor de la Mujer Gestante que realiza labores que
pongan en riesgo su salud y/o del desarrollo normal del embrién y el feto.

e Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del
Sistema Administrativo de Gestidén de Recursos Humanos.
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e Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de
Defensaluridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

e Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
LegislativoN°® 1326, en la cual establece la reestructuracion y fortalecimiento del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

e Decreto Supremo N°075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
LegislativoN°1057, que regula el régimen especial de Contratacidon Administrativa
de Servicios.

e Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que formaliza la
aprobacion de la Directiva N° 002 -2014-SERVIR-GDSRH — “Normas para la Gestion
del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos en las Entidades
Publicas.

o Ley N°27942, Ley de Prevencién y Sancidon del Hostigamiento Sexual, y sus
modificatorias.

e Ley N°29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y sus modificatorias.

e Resolucién del Procurador General del Estado N° 205-2023-PGE/PG, que aprueba
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2026 ampliado de la Procuraduria
General del Estado.

e Resolucion del Procurador General del Estado N.° D000206-2023-JUS/PGE-PG,
que aprueba el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2023 Modificado Version
1.

e Resolucion del Procurador General del Estado N.° D000497-2023-JUS/PGE-PG,
que aprueba el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2023 Modificado Version
2.

e Resolucidn de Gerencia General N° D000031-2023-JUS/PG-GG que aprueba el
Plan de Bienestar Social de la Procuraduria General del Estado 2023.

e Resolucién de Gerencia General N° D000054-2023-JUS/PG-GG que aprueba la
modificacion del Plan Anual de Bienestar Social de la Procuraduria General del
Estado 2023 — versidn 2.

l. JUSTIFICACION

El Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, como rectora
del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, desarrolla y ejecuta la politica de
Estado respecto del servicio civil y comprende un conjunto de normas, principios, recursos,
métodos, procedimientos y técnicas utilizados por las entidades del sector publico en la gestion
de los recursos humanos. El Sistema, en concordancia con el articulo 3° del Decreto Supremo N°
040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, a
su vez establece los siguientes subsistemas: i) la planificacidn de politicas de recursos humanos;
ii) la organizacion del trabajo y su distribucidn; iii) la gestién del empleo; iv) la gestion del
rendimiento; v) la gestidén de la compensacion; vi) la gestion del desarrollo y la capacitacidon y
vii) la gestion de las relaciones humanas y sociales.

En cuanto al subsistema de la gestién de relaciones humanas y sociales, este comprende las
relaciones que se establecen entre la organizacidn y sus servidores civiles en torno a las politicas
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de personal. Los procesos que se consideran dentro de este subsistema son: las relaciones
laborales individuales y colectivas; la seguridad y salud en el trabajo; bienestar social; cultura 'y
clima organizacional y comunicacién interna.

Por su parte, la Directiva N° 002-2014-SERVIR-GDSRH "Normas para la gestién del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos" aprobada mediante Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 238-2014- SERVIR-PE, establece que el bienestar social comprende las
actividades orientadas a propiciar las condiciones para generar un buen ambiente de trabajo
que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores. Incluye la identificacion
y atencidn de las necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de programas de bienestar
social; tipo asistenciales, recreativos, culturales, deportivos, celebraciones, entre otros.

Conforme a lo expuesto, el “Plan Anual de Bienestar Social 2023 — versién 2, busca el bienestar
de las/los servidoras/es, y que esto se traduzca en el mejor desempefio de sus funciones y en
conciliacion de la vida laboral y familiar a través de actividades, del tipo asistencial, recreativo,
culturales y de promocidén y prevencién de la salud corporal y mental.

Il OBJETIVO GENERAL
Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los/as servidores/as
civiles, generando un mejor ambiente de trabajo, a través de programas integrales de
bienestar social.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Los objetivos del presente Plan se formulan de conformidad con el marco estratégico
institucional de la Procuraduria General del Estado, establecido en el Plan Estratégico
Institucional (PEl) 2021-2026 Ampliado, aprobado mediante Resolucion del Procurador General
del Estado N° D000205-2023-JUS/PGE-PG. (Cuadro N° 01).

CUADRO 01: VINCULACION DEL PE CON EL PEI DE LA PGE

EXPLICACION Y/O DESCRIPCION DE

OEI/AEI INDICADOR VINCULACION

COoD. DESCRIPCION DEL OEI/AEI | NOMBRE DEL INDICADOR META 2023

Porcentaje de acciones de La Procuraduria General del Estado
Implementar la gestién S busca la implementacion efectiva de
OEI.07 P S & gestion institucional 100% . P -

institucional implementadas las acciones de gestion que se
encuentran programadas a fin de
lograr un funcionamiento &ptimo
institucional como ente rector del
Porcentaje de acciones de Sistema Administrativo de Defensa
. gestion integral de los Juridica del Estado con la finalidad de

Gestion integral de los ; I iveles de eficienci
AEI.07.04 h | recursos humanos en la 100% mejorar 10s niveles de eficiencia y
recursos humanos en 1a Procuraduria General del desempefio de sus servidores/as de
Procuraduria General del Estado ejecutadas manera que brinden un servicio de
Estado calidad y asi avanzar en el transito al

nuevo régimen del Servicio Civil.
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En ese sentido, el presente Plan define como objetivos especificos a los siguientes:

1. Desarrollar acciones de seguridad social dirigido a los/las servidores/as civiles.

2. Propiciar condiciones que contribuyan al desarrollo integral de los/las servidores/as
de la PGE.

3. Desarrollar acciones de prevencion y promocidn de la salud.

(Ver Anexo 01: Formato A).

V. ALCANCE

El Plan de Bienestar Social 2023 — versidn 3, es de alcance a todos los/as servidores/as civiles de
la Procuraduria General del Estado.

- AMBITO DE APLICACION: A nivel institucional.

V. ACTIVIDADES

LINEAS DE ACCION

El Plan Anual de Bienestar Social 2023 de la Procuraduria General del Estado contempla tres (3)
lineas de accién orientadas al cumplimiento de los objetivos antes sefialados, conforme se
detalla a continuacion:

5.1. Acciones de Seguridad Social y Bienestar Social.
5.2. Acciones de Integracidn, Recreacion y Cultura.
5.3. Acciones de Prevencién y promocién de la Salud.

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Las actividades del Plan Anual de Bienestar Social 2023 de la PGE, cuentan con una ejecucion
debidamente planificada a través de la matriz de Programacion de actividades; asi como en el
marco de la normativa vigente, coyuntura y la disponibilidad presupuestal acorde al afio fiscal
2023.

(Ver Anexo 01: Formato B).

VI. FINANCIAMIENTO

En este rubro consideramos los materiales que se requieren para la implementacién de los
programas y proyectos sociales que forman parte del Plan Anual de Bienestar Social 2023, el
cual se detalla a continuacion:
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LINEAS DE ACCION S/
Acc‘lones de seguridad social y bienestar 8, 000.00
social
Acciones de integracion y recreacion cultural 66, 000.00
Acciones de prevencion y promocion de la 1, 000.00
salud
TOTAL 75, 000.00

Para ejecutar el presente plan, es necesario contar con los siguientes recursos enA el centro de
costo: 04.01.01 “Unidad Funcional de Recursos Humanos” en la actividad AOI00172900163.
Gestion y Ejecucion del Plan de Bienestar.

a) Recursos Materiales
En este rubro consideramos los materiales que se requieren para la implementacién
de los programas y proyectos sociales que forman parte del Plan Anual de Bienestar
Social, el cual se detalla a continuacién:

Plataformas virtuales

Equipos de computo

Material ludico recreativo

Material de merchandising.

Servicios de Coffee break y/o catering.
Equipamiento médico.

e Insumos médicos y farmacos.

b) Recursos Humanos

Con relaciéon a este recurso, se requiere la participacion de profesionales vy
especialistas internos y externos a la institucion para la implementacion de los
diferentes proyectos programados en el plan, siendo las principales:

e Meédicos

Psicélogos
Nutricionistas
Instructores deportivos
Activadores
Comunicador

VII.  ANEXOS
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ANEXO 01

FORMATO A: MATRIZ DE OBJETIVOS E INDICADORES DEL PLAN

Objetivos del Plan ‘ Nombre del

| Método de Calculo HipEe) | s

Indicador Base Anual

Descripcion

cod.

Férmula del indicador
. P=(n1/n2) x100
Porcentaje de
Donde:
los/as . .
Desarrollar . P: Porcentaje de servidores
] servidores/as .
acciones de gue se han beneficiado de las
. . |que se han ] ) .
seguridad  social beneficiado  de acciones de seguridad social 80%
N ICI , .
dirigido a los/las las acciones nl: Numero de servidores que 0
servidores/as implementadas se beneficiaron entre
civiles. P . n2: Numero de servidores que
de seguridad .
. solicitaron apoyo con las
social. . .
gestiones sobre seguridad
social.
Férmula del indicador
P = (n1/n2) x100
Porcentaje de | Donde:
Propiciar los/as P: Porcentaje de servidores
condiciones que | sarvidores/as que participaron de al menos
contribuyan al que participan en | una actividad de integracién
desarrollo las actividades de | en la PGE. 80%
integral de los/las integraciéon en la|n1: Numero de servidores que
servidores/as de |a | procyraduria participan de al menos una
PGE. General del | actividad de integracion en la
Estado. PGE entre
n2: Total de servidores de la
PGE.
Férmula del indicador
P = (n1/n2) x100
. Donde:
Porcentaje de ) .
. P: Porcentaje de servidores
servidores/as .
Desarrollar que han gue ha participado al menos
; una vez de las acciones de
acciones de participado 2l revencion y promocion de la
o venci Ci
prevenciony menos una vez " ud yP 70%
promociéndela | 4o |5 acciones| o " N do al
i nl: que ha participado a
salud de prevencién y b P P _
., menos una vez de las acciones
promocién de la ., .,
de prevencion y promocién de
salud.
la salud entre
n2: Numero de servidores de
la PGE.
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Objetivos
Especificos

OE1
Desarrollar
acciones de
seguridad
social dirigido
alos/las
servidores/as
civiles.SA

Actividades del PE

ANEXO 02

FORMATO B: MATRIZ DE PROGRAMACION FiSICA Y FINANCIERA DE ACTIVIDADES

Programacion Fisica Mensual

Unidad de
Medida

Meta
Fisica
Anual

Categoria
Presupuestal

Producto

Programacion Financiera

Actividad
Presupuestal

Genérica
de Gasto

Total

Financiero

uo
respons
able

iente de trabajo, a través de programas integrales de bienestar social.

Asistencia técnica y
orientacion sobre A0I00172900163 -
prestaciones GESTION Y
economicas, canjes 9001. 3999999. EJECUCION DEL
A1 de CITT, ACCIONES X[X|X[X]|X]|X]|X 7 ACCIONES SIN PLAN DE 2.3 0.00 UFRH
Acreditaciones, CENTRALES | PRODUCTO | BIENESTAR SOCIAL
Inscripciones de E INTEGRACION
derecho habientes, LABORAL
entre otros.
Eleccion de EPS o ACI00T72900163 -
Plan de Salud GESTION Y
a dministracién!y 9001. 3999999. EJECUCION DEL
A12 sequimiento para ACCIONES X[ X|X|[X 4 ACCIONES SIN PLAN DE 2.3 0.00 UFRH
9 P CENTRALES | PRODUCTO | BIENESTAR SOCIAL
obtener un seguro o E INTEGRACION
plan de Salud. LABORAL
A0I00172900163 -
Gestionar la GESTION Y
implementacion del 9001. 3999999. EJECUCION DEL
A.1.3 | Lactario Institucional INFORME X 1 ACCIONES SIN PLAN DE 2.3 8000.00 UFRH
Yy promover su uso CENTRALES | PRODUCTO | BIENESTAR SOCIAL
eficiente E INTEGRACION
LABORAL
A0I00172900163 -
Ferias comerciales GESTION'Y
con entidades del 9001. 3999999. EJECUCION DEL
A14 sector publico y ACCIONES X[ X|X[X]|X 5 ACCIONES SIN PLAN DE 2.3 0.00 UFRH
vad CENTRALES | PRODUCTO | BIENESTAR SOCIAL
privado. E INTEGRACION
LABORAL
Promover la A0I00172900163 -
suscripcion de GESTION Y
convenios con 9001. 3999999. EJECUCION DEL
A15 organizaciones ACCIONES X 1 ACCIONES SIN PLAN DE 2.3 0.00 UFRH
publicas y/o privadas CENTRALES | PRODUCTO | BIENESTAR SOCIAL
para beneficios a los E INTEGRACION
trabajadores. LABORAL
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FORMATO B: MATRIZ DE PROGRAMACION FiSICA Y FINANCIERA DE ACTIVIDADES

Programacion Fisica Mensual Programacion Financiera
Objetivos L . . V(0]
Especificos Actividades del PE Unidad de Medida s = z | o M;t; Categoria Producto Actividad Genérica Total  responsable
= | =z B Anual Presupuestal Presupuestal de Gasto  Financiero
Objetivo N° 01: Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los/as servidores/as civiles, generando un mejor ambiente de trabajo, a través de programas integrales de bienestar social.
9001. 3999999,
A2 i%”‘ig;n‘fs COMUNICADOS x | x [ x| x| x| x|x]| or | Acciones SIN EX)S&?&?'S%EETT:\(/)}\\] 23 0.00 UFRH
P CENTRALES | PRODUCTO
Dia de la Amistad 9001. 3999999,
A22 | —Lema‘Unidos | COMUNICADOS 1 | ACCIONES SIN ﬁ’gﬁﬂﬂg‘i’éﬁﬂﬂ\“ 23 0.00 UFRH
por la amistad” CENTRALES | PRODUCTO
Conmemoracion 9001. 3999999.
A23 | porelDiadel | COMUNICADOS X 1 | ACCIONES SIN ﬁ’g&ﬂg‘i’ﬁgﬂm 23 0.00 UFRH
Trabajador CENTRALES | PRODUCTO
Saludo por el Dia 9001. 3999999.
OE2 | A24 | Intemacionalde | COMUNICADOS 1 | ACCIONES SIN ?8&0&?'3%/%'\(/)/2] 23 0.00 UFRH
Propiciar la Mujer CENTRALES | PRODUCTO
condiciones Reconocimiento
, 9001, 3999999,
e | A2s p”:e'”si'go‘:zl'ra’e' COMUNICADOS X 1 | ACCIONES SIN ﬁ’g&?&?ggﬂm 23 0.00 UFRH
contriouyan a VIck CENTRALES | PRODUCTO
desarrollo publico
integral de Taller de
raller 9001, 3999999,
losflas | p5g | motivacionala TALLER X 1 | ACCIONES gIN | 9000003.GESTION | 55 | a50000 | yFRH
servidores/as madre CENTRALES | PRODUCTO ADMINISTRATIVA
de la PGE. trabajadora
. _ 9001, 3999999,
A27 | TEACOMPA0EN | CopuNIcADOS X 1 | ACCIONES SIN ﬁ’g&?&?ggﬂm 23 0.00 UFRH
CENTRALES | PRODUCTO
. 9001, 3999999,
A28 pr?,'fiflﬁn'ii COMUNICADOS X X X 3 | ACCIONES SIN ﬁ’g&?ﬁfggﬂﬁg 23 0.00 UFRH
CENTRALES | PRODUCTO
. 9001, 3999999,
A29 Niﬂ;‘;'ﬁ?gade COMUNICADOS X 1 | ACCIONES SIN TS&?%%%EE%'@T 23 0.00 UFRH
I CENTRALES | PRODUCTO
Taller deportivo 9001. 3999999,
A210| porel Dia del TALLER X 1 | ACCIONES SIN ?8&0&?'8%5/‘:%'\?:‘ 23 | 500000 | UFRH
Padre CENTRALES | PRODUCTO
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FORMATO B: MATRIZ DE PROGRAMACION FiSICA Y FINANCIERA DE ACTIVIDADES

Programacion Fisica Mensual ‘ Programacion Financiera

Objetivos Unidad de : Lo
Especificos Actividades del PE Medida a5 5 zc - = Meta Categoria Actividad Genéric Total responsabl
Ll 2 2 23 & | Fisica Producto ade N
Presupuestal Presupuestal Financiero
Anual Gasto
piciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los/as servidores/as ci generando un mejor ambiente de trabajo, a través de programas integrales de bienestar social.
Concurso y
activacion por 9001. 3999999. 5000003.
A2.11 | Fiestas Patrias ACCIONES X 1 ACCIONES SIN GESTION 2.3 10000.00 UFRH
“Celébrale al CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Pery’
Campeonato 9001. 3999999. 5000003.
A.2.12 | Deportivo “Todos ACCIONES X 1 ACCIONES SIN GESTION 2.3 15000.00 UFRH
somos PGE” CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Charla sobre
inclusion laboral
OE2 de personas con 9001. 3999999. 5000003.
Propiciar | A-2.13 | Discapacidad de CHARLA X 1 ACCIONES SIN GESTION 2.3 0.00 UFRH
condiciones la Procuraduria CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
que General del
contribuyan Estado.
al desarrollo ) 9001. 3999999. 5000003.
integral de. | 214 | S2lo POrel D2 | coynicapos X 1 | ACCIONES SIN GESTION 23 0.00 UFRH
|9(Sj/|as / CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
servidores/a P :
s de la PGE. Aversaro de 12 9001, 3999999, 5000003.
A2.15 General del COMUNICADOS X 1 ACCIONES SIN GESTION 2.3 10000.00 UFRH
CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Estado.
Charlas sobre 9001. 3999999. 5000003.
A.2.16 “|gualdad de CHARLA X | x | x 5 ACCIONES SIN GESTION 2.3 0.00 UFRH
Género” CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Concurso de 9001. 3999999. 5000003.
A.2.17 | ambientacion - ACCIONES X 1 ACCIONES SIN GESTION 2.3 22500.00 UFRH
“Vive la navidad” CENTRALES | PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
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FORMATO B: MATRIZ DE PROGRAMACION FiSICA Y FINANCIERA DE ACTIVIDADES

‘ Programacion Financiera

Programacién Fisica Mensual

Objetivos o Unidad de uo
Especificos L] A 2 Medida Ll Categoria Actividad Genérica Total responsable
Fisica P | Producto P | d Fi )
- resupuestal resupuestal e Gasto inanciero
Obje
o 3999999, 5000003,
A3 Cg;“ggﬂ;%::ﬁ;}a ACCIONES 1 gogE,fTCRCA'LOENSES SIN GESTION 23 0.00 UFRH
PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
3999999, 5000003,
A32 Pre\i:%‘\‘/ge:nual ACCIONES 1 gogéth%CA'LOENSES SIN GESTION 23 0.00 UFRH
PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Programa de 3999999. 5000003.
A33 | Nutricion Integral | ACCIONES 2 902;@%%'&“58 SIN GESTION 23 0.00 UFRH
ofs “ida Saludable’ PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Desarrollar Prevencion y
acciones control de la salud 3999999. 5000003.
de |A34 sobre ACCIONES 4 |SOLACCONES | sy GESTION 23 0.0 UFRH
prevencion enfermedades PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
y comunes
promocion -
de la salud Atencpn de
urgencias y/o
emergencias de 3999999. 5000003.
A35| saudalaslos | ACCIONES 12 gogé'th%CA'EENSES SIN GESTION 23 | 1000.00 UFRH
servidoras/es de la PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
Procuraduria
General del Estado.
) 3999999, 5000003,
A36 rev;?{;‘;ggasalu o | campaRa 2 gogE,fT%CA'EENSES SIN GESTION 23 0.00 UFRH
p PRODUCTO | ADMINISTRATIVA
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ANEXO 03

LINEA DE ACCION 1: ACCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL Y BIENESTAR SOCIAL

OBJETIVO 1

Las/los servidoras/es de la PGE conoceran los beneficios con los que cuentan, tales como
licencias, pago de subsidios, cobertura de seguros de salud, ferias corporativas, lactario
institucional entre otros que describe en el siguiente cuadro:

Actividad N° 1.1

Asistencia técnica y orientacion sobre prestaciones econdmicas,canjes de

CITT, Acreditaciones, Inscripciones de derecho habientes, entre otros.

Brindar asistencia técnica y orientacién oportuna a las/los servidoras/es

de la Procuraduria General del Estado, sobre lasgestiones que se realizan
en EsSalud.

Objetivo
Apoyar a los servidores para obtener los subsidios ante EsSalud y efectuar
acreditaciones e inscripciones de derecho habientes, entre otros.
Alcance Todos los servidores/as de la PGE
Frecuencia Segun corresponda.

Implementacion

Actividad N° 1.2

Gestion y seguimiento de los expedientes ante EsSalud de forma
mensual:

o Afiliaciones de titulares y derecho habientes en EsSalud de
corresponder.

e Brindar asistencia técnica para obtener PrestacionesEcondmicas por:
Subsidios por Incapacidad Temporal, Maternidad y Lactancia.

e Canje de Certificado Médico Particular por el Certificado delncapacidad

Temporal para el Trabajo (CITT), de corresponder.

Eleccion de EPS o Plan de Salud, administracion y seguimientopara

obtener un seguro o plan de Salud.

Objetivo Gestionar la eleccidn y contratacion de EPS
Alcance Los servidores que deseen afiliarse a la EPS.
Frecuencia Anual

Implementacion

Gestionar la Campafia “Asegura tu salud” sobre los beneficios vy
condiciones del seguro EPS, asi como de las pdlizas de riesgos humanos a
través de los canales de comunicacion interna (correo electrdnico
institucional).

Taller Informativo sobre los beneficios y condiciones de la EPS frente a un
Plan de Salud.
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Actividad N° 1.3

Gestionar la implementacion del Lactario Institucional y

promover su uso eficiente

Gestionar un ambiente apropiado para la extraccidon y conservacion
adecuada de la leche materna durante el horario de trabajo, en
cumplimiento del Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP.

Objetivo
Informar virtualmente a servidores/as sobre la importancia de la lactancia
materna y sobre las licencias otorgadas por la institucidon referente a la
conciliacidn de la vida laboral — familia.
Al Las servidoras madres de la Procuraduria General del Estado quecuentan
cance N
con hijos/as lactantes.
Frecuencia Anual

Implementacion

Gestionar el acondicionamiento de un espacio de acuerdo a la
normatividad vigente sobre lactarios.

Promover el uso de la lactancia materna entre las servidoras, asicomo
el uso eficiente del Lactario Institucional a partir de su
implementacion.

Comunicaciones informativas sobre la importancia de la lactancia
materna a través de los canales de comunicacion interna (correo
electrénico institucional).

Ferias comerciales con entidades del sector publico y privado.

Gestionar la implementacion de las Ferias Comerciales, con precios
preferenciales que contribuyan el consumo de productos saludables a

Objetivo .
precios menores a los del mercado.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia 5 veces en el afio

Implementacion

Actividad N° 1.5

Gestionar con proveedores del sector publico y privado lainstalacion de
méddulos de venta de productos saludables y/o de primera necesidad lo
cual contribuird al bienestar y economia familiar de las/los servidora/es de
la Procuraduria General delEstado.

Promover la suscripcion de convenios con organizacionespublicas y/o

privadas para beneficios a los trabajadores.

Facilitar a los trabajadores y a su familia el acceso a diferentes actividades

Objetivo recreacionales desarrolladas por entidades publicas o privadas, que
favorezcan a su distension y entretenimiento.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Anual

Implementacion

Dar a conocer y difundir entre los servidores la vigencia delcontenido y
alcances del convenio.
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LINEA DE ACCION 2: ACCIONES DE INTEGRACION, RECREACION Y CULTURAL

OBIJETIVO 2:

Se incrementard la uniény la integracion mediante saludos, talleres o jornadas de integracion,
eventos deportivos, concursos, desarrollo de habilidades blandas, las cuales estaran
enmarcadas dentro de las medidas sanitarias de prevencién para evitar el contagio y
propagacion de la Covid-19, dispuestas por el Gobierno Central.

Actividad N° 2.1 Saludos de cumpleaiios

Consolidar el vinculo entre la institucion con las/los servidoras/es y sus

Objetivo familias, asi como promover la identificaciéon y compromiso con la Entidad
a fin de contribuir al fortalecimiento del clima organizacional.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Mensual

Implementacion

Actividad N° 2.2

Saludo a través de los canales de comunicacién interna (correoelectrénico
institucional).

Taller de motivacion a la madre trabajadora

Reconocer el rol que desempefian las servidoras como madres,generando

Objetivo . . o
) sentido de pertenencia con la Institucién.
Alcance Las servidoras
Frecuencia Anual

Implantacidn

Actividad N° 2.3 “Te acompanio en tu dolor”

Taller con motivo del dia de la madre.

Expresar nuestra solidaridad y condolencias a la/el servidora/or y susfamilias

Objetivo s .
J por la pérdida de un ser querido.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Segun corresponda.

Implementacidn

Actividad N° 2.4 “Dia de las profesiones”

Comunicacion de condolencias por el fallecimiento de la/el servidora/or y/o
familiar directo a través de los canales de comunicacién interna (correo
electrdnico institucional).

Saludos a la/el servidora/or de las diferentes profesiones que contribuyen

Objetivo con su labor encomiable a los objetivos institucionales de la Institucién, con
sentido de pertenencia
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
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Frecuencia

Dos al afio

Implementacion

Actividad N° 2.5

Saludo a las/los servidoras/es de las diferentes profesiones, a travésde los
canales de comunicacién interna (correo electrénico institucional)

Nacimiento de un/a hijo/a”

Objetivo Felicitar a la/el servidora/or por el nacimiento de su hijo/a
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Segun corresponda.

Implementacion

Actividad N° 2.6

Saludos de felicitacidn a la/el servidora/or por el nacimiento de su hijo/a a
través de los canales de comunicacién interna (correo electrdnico
institucional).

Dia de la Amistad — Lema “Unidos por la amistad”.

Fortalecer los lazos amicales entre las/los servidoras/es para mejorarlas

Objetivo L N .
) comunicaciones que contribuird a alcanzar las metas trazadas porla entidad
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Anual.

Implementacion

Actividad N° 2.7

Saludo: “Unidos por la amistad”.

Que simbolice la amistad, Saludo de felicitacion y Fotos de Integrantes de
cada Oficina, a través de los canales de comunicacidninterna (correo
electrdnico institucional).

Saludo por el Dia Internacional de la Mujer

Reconocer el rol que desempeiia el personal femenino, generandosentido

Objetivo . o
de pertenencia con la Institucion.
Alcance Las servidoras de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual.

Implementacion

Actividad N° 2.8

Objetivo

Saludo Institucional sobre el “Rol y Desafio de la Mujer de Hoy”, asi como
también visibilizar las estadisticas ante la creciente ola de feminicidios y
violencia de género.

Saludo por el Dia Internacional de la Mujer, a través de los canales de
comunicacion interna (correo electrdnico institucional).

Taller deportivo por el Dia del Padre

Reconocer el rol que desempefian los servidores como padres,generando
sentido de pertenencia con la Institucion.

Alcance

Los servidores de la Procuraduria General del Estado
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Frecuencia

Anual

Implementacion

Actividad N° 2.9

Campeonato deportivo con motivo del Dia del Padre.

Saludo por el Dia del Padre a través de los canales de comunicacidninterna
(correo electrdnico institucional).

Concurso y activacion por Fiestas Patrias “Celébrale al Peru”

Conmemorar la declaratoria de la independencia del Peru y elevar elsentido

Objetivo . e .
J de orgullo e identificacion con el Peru.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual

Implementacion

Concurso de ambientacidn de las oficinas y/o unidades funcionales.
Premio a la mejor decoracion a nivel de piso.

Saludo por fiestas patrias a través de los canales de comunicaciéninterna
(correo electrénico institucional, fondo de pantalla y otros).

Actividad N° 2.10 Campeonato Deportivo “Todos somos PGE”

Fomentar la integracion entre todas las Oficinas y Unidades de la

Objetivo Procuraduria General del Estado fortaleciendo asi los lazos laborales a
través de los valores institucionales.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual

Implementacion

Actividad N° 2.11

Campeonato de servidores de la PGE.

Charla sobre inclusion laboral de personas con Discapacidad de la

Procuraduria General del Estado.

Sensibilizar a las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado,

Objetivo sobre la realidad de las personas con discapacidad, con la finalidad de
generar conciencia y sentido de inclusion.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual

Implementacion

Objetivo

Charla sobre la importancia de sumar esfuerzos en la inclusion laboralde las
personas con discapacidad en la Procuraduria General del Estado.

Actividad N° 2.12 Saludo por el Dia del Hombre

Reconocer el rol que desempeiian los servidores de la ProcuraduriaGeneral
del Estado en el trabajo y en su hogar.

Alcance

Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado

Frecuencia

Anual.
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Implementacion

Actividad N° 2.13

Saludo Institucional sobre la importancia del hombre. Saludo institucional a
fin de conmemorar el Dia del Hombre a través de los canales de
comunicacion interna (correo electrdnico institucional).

Conmemoracion por el Dia del Trabajador

Objetivo Reconocer el rol del personal de la PGE.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual

Implementacion

Actividad N° 2.14

Implementacion Comunicaciones Informativas: saludo de reconocimiento a
todo el personal que integra el equipo de la PGE.

Conmemoracion por el Dia de la/el servidora/r publico

Conmemoracion a la/el Servidora/or por sus valores para fomentar el

Objetivo compromiso ético de los servidores/as en el quehacer diario de lafuncién
publica.
Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Alcance
. Anual
Frecuencia

Implementacion

Reconocimiento a la/el Servidora/or Publico destacado en los valores
institucionales. Saludo a los/as servidores/as, a través de los canalesde
comunicacion interna (correo electrénico institucional).

Actividad N° 2.15 Aniversario de la Procuraduria General del Estado.

Objetivo Conmemorar la entrada en vigencia de la Procuraduria General del Estado
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado
Frecuencia Anual

Implementacion

Actividad N° 2.16

Saludo por el aniversario de la PGE a través de los canales de comunicacion
interna (correo electrdnico institucional y fondo de pantalla en los equipos
de la entidad).

Taller “Igualdad de género”

Fomentar en los servidores una cultura de no discriminacion, asicomo

Objetivo . . .
J de igualdad y respeto a las diferencias.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia 5 veces en el afio

Implementacion

Taller de sensibilizacién a los servidores.
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Actividad N° 2.17

Concurso de ambientacion - “Vive la navidad”

Contribuir al fortalecimiento de las relaciones interpersonales de las/los

Objetivo servidoras/es a través de actividades que refuercen los vinculos con sus
compafieros/as.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Anual

Implementacion

-Desarrollo de concurso de ambientacidn sobre la navidad por unidades u
oficinas, promoviendo el uso de materiales reciclados entre las/los
servidores de la Procuraduria General del Estado.

Saludo por las fiestas navidefias a través de los canales de comunicacion
interna (correo electrdnico institucional).

LINEA DE ACCION 3: ACCIONES DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

el Gobierno Central.

Se incrementara la unién y la integracion mediante saludos, talleres o jornadas de integracion, eventos
deportivos, concursos, desarrollo de habilidades blandas, las cuales estaran enmarcadas dentro de las
medidas sanitarias de prevencidn para evitar el contagio y propagacion de la Covid-19, dispuestas por

Actividades N° 3.1

Campana gratuita de salud visual

Prevenir diversas enfermedades a la vista, y detectar de manera

Objetivo temprana enfermedades como la catarata, glaucoma y estrabismo,
entre otros a través de un médico especialista en oftalmologia.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia Anual

Implementacion

Actividades N° 3.2

Objetivo

Coordinacién gratuita con una entidad privada, Essalud o Minsa.

Chequeo Preventivo Anual

Promover el control de salud y bienestar fisico de las/los
servidores/es de la Procuraduria General del Estado.

Alcance

Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.

Frecuencia

Anual.
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Implementacion

Actividades N° 3.3

Coordinacién con ESSALUD (Chequeos Larco) para la ejecuciéndel
examen médico anual preventivo, incluye: Exdmenes clinicos
completos.

Programa de nutricion integral “Vida Saludable”

Promover una cultura de vida saludable que desarrolle habitos del
cuidado de la salud integral de las/los servidoras/es de la PGE

Objetivo Informar para fomentar una alimentacién sana con el consumo de
productos naturales que contribuya a mejorar la calidad de vida
influyendo en la buena salud mental.

Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.

Alcance

. Anual
Frecuencia

Implementacion

Actividades N° 3.4

Coordinar y promover informacién sobre estilos de vidasaludable para
su difusién virtual.

Coordinar la evaluacion y supervision nutricional del personal a cargo
de Topico de la PGE.

Gimnasia Laboral o pausas activas.

Prevencion y control de la salud sobre enfermedades

comunes

Identificar las enfermedades mds recurrentes en las/los servidoras/es
de la entidad, a fin de implementar medidas preventivas que

jetivi . S L. .
Objetivo contribuyan a su eliminacion o reduccion, a cargo de los profesionales
de la salud del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Procuraduria General del Estado.
Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Frecuencia 4 veces en al aifo

Implementacion

Evaluacion Médica periddica (bimensual) a cargo del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la PGE.

Implementacion del programa de vigilancia médica ocupacional, que
contempla el seguimiento médico periddico de las/los servidores/as.
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Actividades N° 3.5

Atencidn de urgencias y/o emergencias de salud a las/los

servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.

Objetivo Brindar respuesta oportuna ante una urgencia o emergencia desalud
por parte de las/los servidores de la PGE a través del servicio médico
de la Procuraduria General del Estado.

Alcance Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.

Frecuencia Segun corresponda.

Implementacion

Actividades N° 3.6

Equipamiento y habilitacién del tépico de medicina de la Sede
Central.

Apoyo en casos de sospecha o confirmados de COVID-19
Elaboracion del procedimiento de respuesta en casos de
urgencia o emergencia.

Campana preventiva de salud

Mejorar las aptitudes en las/los servidoras/res, para la deteccidn

Objetivo temprana del cancer y/u otras enfermedades no transmisibles.
Las/los servidoras/es de la Procuraduria General del Estado.
Alcance
. 3 veces en al afio
Frecuencia

Implementacion

e Campafiias preventivas en general.

® Vacunas de neumococo, influenza, tétanos, hepatitis B.
® Despistaje de Diabetes mellitus (control de glicemia).

® Despistaje de enfermedades metabdlicas.
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ANEXO 04

FICHAS TECNICAS DE LA EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE
BIENESTAR SOCIAL 2023

EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL 2023

Actividad:

Fecha:

Estimado participante por favor contesta de manera objetiva las siguientes preguntas, utilizando la
escala del (1) al (5), siendo (5) el valor mas alto y (1) el mas bajo o deficiente.

N° CONTENIDO 112 314

¢Consideras que la actividad realizada ha cubierto tus

1 expectativas?

2 | ¢Consideras que la actividad realizada te ha beneficiado?

3 | ¢La actividad realizada es adecuada y oportuna?

4 | éSe informé a tiempo del desarrollo de la actividad?

5 | ¢Considera que esta actividad debe volver a repetirse

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS
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