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1.

INTRODUCCION

El proyecto del Sistema Integrado de Control Gubernamental (SISCO), marca un hito
importante en la transformacion digital de la Contraloria General de la Republica (la
Contraloria), al sistematizar de manera integral todos los procesos de control que
comprende la organizacion, lo cual permitird procesar la informacién del Plan Nacional
de Control, los Servicios de Control y el Seguimiento e Implementacién de
Recomendaciones y Situaciones Adversas con un enfoque holistico y orientado al trabajo
del auditor gubernamental.

El SISCO ha sido desarrollado en el lenguaje de programacién Java y su arquitectura se
basa en la interoperabilidad a través del uso de microservicios. Es importante mencionar
qgue el mantenimiento de este sistema se realizara sin modificar el cédigo dado que su
naturaleza es altamente configurable. Para este objetivo, el SISCO cuenta con un
componente denominado AppBuilder, el cual es un moédulo que permite el desarrollo
automatico y personalizado del Front End?, entre otros beneficios importantes.

Asimismo, el SISCO contiene un médulo de Sistemas Transversales, los cuales soportan
a todos los demds subsistemas, interactuando a través de llamadas efectuadas con
microservicios, permitiendo su reusabilidad y estandarizacién de los procesos y también
cuenta con un Datamart, es decir un Almacén de datos que contendra la informacion
relacionada a los procesos de control para su posterior uso de manera dinamica y
configurable.

Los procesos de control que comprende el SISCO, se agrupan en los siguientes
médulos:

- PSC: Planeamiento de los Servicios de Control, el cual permitird procesar la
informacion del Plan Estratégico Institucional (PEI), el Plan Nacional de Control
(PNC), el Plan Operativo Institucional (POI), el Plan Anual de Control (PAC).

- eControl: Para el desarrollo de la ejecucion de los Servicios de Control de Control
Previo, Control Simultaneo y Control Posterior.

- SERES: Seguimiento a la Implementacién de Recomendaciones y Situaciones
Adversas de Resultados de los Servicios de Control.

Es importante sefalar que la implementacion del SISCO se realiza a través de la
metodologia SCRUM, la cual es iterativa y permite que los componentes que van siendo
configurados en ambientes productivos, mejoren y se afiada valor agregado a su
funcionalidad de acuerdo a la necesidad de los usuarios y hasta que el dure el ciclo de
vida del proyecto.

Para la construccion del SISCO, se conté con el apoyo de un equipo multidisciplinario de
la Contraloria y en el cual se destaca la participacion de auditores especializados en las
diversas modalidades de servicios de control gubernamental, los cudles desarrollaron y
validaron la funcionalidad del sistema, contando con el apoyo de los profesionales en
Tecnologias de la Informacion de la Gerencia de Tecnologias de la Informacion (GTI).

Este importante proyecto sera lanzado el 19 de diciembre del 2023 y brindara los
siguientes beneficios a la institucion:

Integracion: Permite que todos los servicios de control que desarrolla la Contraloria
(Planificacion de los servicios de control, control previo, control simultdneo, control
posterior, servicios relacionados y seguimiento a implementacion de recomendaciones y
situaciones adversas) se integren en un solo aplicativo.

Gestion de documentos: El SISCO se basa en el uso de la firma digital con valor legal
y la reduccién del uso de papel, los consumibles de impresién, la mensajeria fisica,

1 Front End es la parte de una aplicacion que interactia con los usuarios, es conocida como el lado del cliente.
Béasicamente es todo lo que vemos en la pantalla cuando accedemos a un sitio web o aplicacién
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ahorrando costos operativos, de almacenamiento y tiempo en consultas de
documentacion fisica.

Interoperabilidad: A través de su arquitectura orientada a los microservicios, permitira
gue el sistema se integre con diversas bases de datos internas y externas, como es el
caso del MEF, OSCE, Reniec, Migraciones, entre otras.

Auditor sin fronteras: Permitiendo que el auditor y el personal de apoyo a las auditorias
puedan desempeniar su labor de manera remota sin importar su ubicacion geogréfica, ni
de la entidad sujeta a control.

Toma de Decisiones: Permite contar con indicadores estratégicos y operativos de la
ejecucion de los servicios de control y, asimismo, contar con un datamart para la
explotacion de datos a decision del usuario.

OBJETIVOS DE LA CAPACITACION
Objetivo General

Permitir que los usuarios de la CGR y los OCls logren un nivel de comprension de los
conceptos Yy facilidades que brinda el Sistema SISCO a fin de que puedan explotar las
capacidades del sistema al maximo y asimismo replicar dicho conocimiento.

Objetivos Especificos

e Brindar conocimiento sobre el nuevo enfoque integrado del Sistema y las
funcionalidades que exhibe en esta versién integrada.

e Concientizar a los colaborares de la CGR sobre la importancia del buen uso y calidad
de informacion que debe alimentar al Sistema SISCO.

e Tomar conocimiento sobre la perspectiva de colaboradores de la CGR respecto a
esta primera interaccion real sobre el sistema.

ALCANCE

e Se realizaran capacitaciones a nivel nacional (Sede Central, OCls, Gerencias
Regionales) a través del uso de la Plataforma Teams u otra plataforma virtual,
creando salas con una cantidad de colaboradores que facilite la interaccién con las
sesiones brindadas.

e Las capacitaciones se brindardn estrictamente sobre el uso del Sistema en la
comprensién que la funcionalidad y reglas de negocio ya estan contenidas en el
mismo.

ESTRATEGIA
La estrategia a implementar sera la siguiente:
MATERIAL DE CAPACITACION

El material de capacitacion esta formado por:

a. Presentacién de diapositivas: Diapositivas utilizadas por el Capacitador para
llevar a cabo la capacitacién tedrica.

b. Se contara con un entorno de capacitacion para el SISCO, lo cual permitira
gue cada usuario en la capacitacion, pueda ingresar a la plataforma para la
creacion de casos reales y bajo el monitoreo del capacitador.

c. Cartilla de funcionamiento del moédulo: Documento que contiene la
secuencia de pasos detallada de como realizar la operativa sobre el Médulo,
esta cartilla debe contener la informacion necesaria y suficiente para que el
usuario realice sus labores.

d. Lista de casos de prueba: los casos de prueba contienen en detalle la
casuistica a probar. Para estos casos de prueba se utilizaran datos de
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prueba previamente seleccionados de acuerdo al caso que se requiere
probar.

4.2. CONFIGURACION

a. Definir el ambiente de capacitacién con respecto a las bases de datos, los
aplicativos a instalar y otras configuraciones necesarias en el servidor de
capacitacion.

b. Cargar los accesos para los usuarios del SISCO en el ambiente de
capacitacién

4.3. FORMAS DE CAPACITACION

a. La capacitacién se desarrollara de manera remota a través de la Plataforma
Teams u otra plataforma virtual, para lo cual se brindard acceso a los
usuarios de acuerdo al horario en que les corresponda la sesion.

b. El personal a capacitarse contara con un usuario asignado a través del cual
ingresara al entorno de capacitacién para el SISCO, lo cual les permitira la
creacion de casos reales en la plataforma del Sistema y bajo el monitoreo
del capacitador.

c. Afinde dotar de fluidez durante la presentacién de la sesidn, se establecera
pautas de 20 minutos a fin de que el moderador pueda canalizar las
consultas efectuadas a través del chat de la plataforma y por otros canales.
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6. GRUPOS DE ORGANOS O UNIDADES ORGANICAS A CAPACITAR

a) Despacho Contralor
1 | Despacho Contralor | D100 b) Organo de ,Audlltor_|a Interna
c) Procuraduria Pablica
d) Oficina de Gestién de la Potestad Administrativa Sancionadora
2 Vice Contraloria de L110 a) Vice Contraloria
Integridad y Control b) Escuela Nacional de Control
Gerencia de a) Subgerencia de Prevencién e Integridad
3 | Prevenciony C601 b) Subgerencia de Auditoria de Desempefio
Control Social c¢) Subgerencia de Participacién Ciudadana y Control Social.
Gerencia de Anlisis a) Subgerencia de Andlisis de Datos
il b) Subgerencia de Gestion de Declaraciones Juradas
4 | de Informacién para | C120 : scalizacis
el Control c) Subgerenc[a de Fiscal izacion _ -
d) Subgerencia del Observatorio Anticorrupcion
Vice Contraloria de a) Vice Contraloria
5 | Control Sectorial y L100
Territorial
6 Sgr?gr?;:s de GR1 a) Gerencias Regionales de Control Lima Provincias.
9 b) Gerencias Regionales de Control del Norte.
Control (1)
Ger(_enmas a) Gerencias Regionales de Control del Centro.
7 | Regionales de GR2 . .
b) Gerencias Regionales de Control del Sur.
Control (2)
Organos de Control o . L
8 Institucional (1) ocCl1 Se realizar4 la agrupacion de acuerdo a la coordinaciéon con L100.
Organos de Control Se realizara la agrupacion de acuerdo a la coordinacién con L100.
9 o OCI2
Institucional (2)
Organos de Control Se realizara la agrupacion de acuerdo a la coordinacién con L100.
10 o OCI3
Institucional (3)
Organos de Control Se realizara la agrupacion de acuerdo a la coordinacién con L100.
11 L OCl4
Institucional (4)
a) Subgerencia de Control del Sector Seguridad Interna y Externa.
Gerencia de Control b) Subgerencia de Control del Sector Justicia, Politico y Electoral.
12 | Paolitico, Institucional | L301 ¢) Subgerencia de Control del Sector Social y Cultura.
y Econémico d) Subgerencia del Sector Econémico y Financiero.
e) Subgerencia de Control del Sector Productivo y Trabajo
a) Subgerencia de Control del Sector Transportes y
Comunicaciones.
Gerencia de Control b) Subgerencia de Control del Sector Vivienda, Construccion y
13 | de Servicios L303 Saneamiento.
Publicos Béasicos c¢) Subgerencia de Control del Sector Agricultura y Ambiente.
d) Subgerencia del Sector Educacion.
e) Subgerencia de Control del Sector Salud.




f) Subgerencia de Control de Universidades.

Gerencia de Control

14 de Megaproyectos

L304

a) Subgerencia de Control de Megaproyectos.

b) Subgerencia de Control de Asociaciones Publico, Privadas y
Obras por Impuestos.

¢) Subgerencia de Control Previo de Adicionales de Obray
Supervisiéon de Obra.

Secretaria General

15 Q)

D300-1

a) Secretaria General.

b) Gerencia de Administracién.

¢) Subgerencia de Abastecimiento.

d) Subgerencia de Gestion Documentaria.

e) Gerencia de Recursos Estratégicos.

f) Subgerencia de Contrataciones Estratégicas.

g) Subgerencia de Gestion de Inversiones.

h) Gerencia de Capital Humano

i) Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano.

j) Subgerencia de Personal y Compensaciones

k) Subgerencia de Bienestar y Relaciones Laborales.
1) Gerencia de Tecnologias de la Informacion

m) Subgerencia de Sistemas de Informacién.

n) Subgerencia de Operaciones y Plataforma Tecnolégica.
0) Subgerencia de Gobierno Digital

LacomERoels
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h) Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad.

i) Subgerencia de Contrataciones Estratégicas.

j) Gerencia de Relaciones Interinstitucionales

k) Subgerencia de Coordinacién Parlamentaria.

1) Subgerencia de Coordinacién Interinstitucional Nacional.
m) Subgerencia de Cooperacion y Relaciones Internacionales.
n) Oficina de Seguridad y Defensa Nacional.

Gerencia de
17 | Modernizaciony
Planeamiento
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7. DURACION Y CRONOGRAMA
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3 | servicio de Control 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Especifico 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
4. Control Previo - 16/01/24 | 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 | 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 | 16/01/24
4 : - 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Informe Previo 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
16/01/24 | 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 | 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 16/01/24 | 16/01/24
5 | 5.SERES 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
6 | 6.eControl 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
7 Control Simultaneo - 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
7 | 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Visita de Control 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
Control Simultaneo - 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
oYrientacion de Oficio 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
B 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
ﬁ, Control Posterior - 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
Mo Auditoria de 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Firmado di scumplimiento 11.00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
;%—ggf; >;‘~LAZAS fﬁ% Cecsgfmml Posterior - 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24
Votve: Do vidDeebron s e - 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Fecha: 05.112-2023 208 YSiRIR de desempefio 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
11. Control Previo — 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
11 | Autorizacién Previa de 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
PAO y PASO 11.00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
12. Control Previo - 13/02/24 | 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 13/02/24 | 13/02/24
12 ey e 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Opinién Previa Vinculante 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
13. Control Posterior - 12/03/24 | 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 | 12/03/24
13 e ) 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Accién de Oficio Posterior 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
14. Control Posterior - 12/03/24 | 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 12/03/24 | 12/03124
14 - O ) 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
Auditoria Financiera 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00

Firmado digitalmente por
CORDOVA VELIZ Cesar
Rolando FAU 20131378972

hard

Firmado digitalmente por

Motivo: Doy Visto Bueno

SOLANO BALDEON Miguel
Angel FAU 20131378972 soft

Fecha: 05-12-2023 18:51:08 -05:00

Motivo: Doy Visto Bueno

Firmado digitalmente por
BAZAN FLORES Erik Ulises
FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-12-2023 19:45:48 -05:00

Firmado digitalmente por

BALBUENA RODRIGUEZ Ricardo

Gerardo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Canha: AE 19 29092 99:09-E1  AE-NAO




Firmado digitalmente por

ORTEGA CAMPANA Amparo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-12-2023 15:45:55 -05:00

Firmado digitalmente por
BALBUENA RODRIGUEZ Ricardo
Gerardo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-12-2023 22:02:20 -05:00

Firmado digitalmente por
HUERTAS SALAZAR Raul Cesar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-12-2023 20:06:19 -05:00

Firmado digitalmente por

BAZAN FLORES Erik Ulises

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-12-2023 19:45:28 -05:00

Firmado digitalmente por

SOLANO BALDEON Miguel

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-12-2023 18:50:21 -05:00

Firmado digitalmente por
CORDOVA VELIZ Cesar
Rolando FAU 20131378972
hard

Motivo: Doy Visto Bueno

8. SOPORTE PARA MANEJO DE INCIDENCIAS

> La Subgerencia de Gobierno Digital conformara el equipo de gestién de incidencias
tanto de primera como de segunda linea de atencion, definiendo la cantidad de
personas que conformaran dichos equipos. Para la Conformacion del equipo de
segunda linea de atencién, coordinara con las Subgerencias de Operaciones y
Plataforma Tecnolégica y la Subgerencia de Sistemas de Informacién, las acciones a
desarrollar.

» Se creara un Grupo de Teams, WhatsApp, correo (siscocgr@contraloria.gob.pe) y
anexo para la gestion con el equipo de incidencias.

> Se designara un equipo de Auditores (mesa de ayuda funcional) pertenecientes a la
GTI, el cual estard encargado de atender todas las incidencias de tipo funcional, para
lo cual habilitara uno o mas teléfonos de contacto para la atencion de acuerdo al
madulo o médulos que correspondan.

> El tiempo de atencion para las consultas técnicas o funcionales no deberéa exceder a
tres (3) horas.

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Al culminar el proceso de capacitacién, el Comité Operativo elaborard un informe
detallado sobre el resultado del proceso.


mailto:siscocgr@contraloria.gob.pe
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	HUERTAS SALAZAR Raul Cesar FAU 20131378972 soft
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	HUERTAS SALAZAR Raul Cesar FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno
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	HUERTAS SALAZAR Raul Cesar FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno
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	HUERTAS SALAZAR Raul Cesar FAU 20131378972 soft
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	HUERTAS SALAZAR Raul Cesar FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno
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	Lima, Perú
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	Doy Visto Bueno
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	Lima, Perú
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	Doy Visto Bueno


		2023-12-05T22:02:20-0500
	Lima, Perú
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	Doy Visto Bueno
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	Lima, Perú
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	Doy Visto Bueno
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	Lima, Perú
	BALBUENA RODRIGUEZ Ricardo Gerardo FAU 20131378972 soft
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		2023-12-05T22:02:20-0500
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	Lima, Perú
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	Lima, Perú
	BALBUENA RODRIGUEZ Ricardo Gerardo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno
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	Lima, Perú
	ORTEGA CAMPANA Amparo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2023-12-06T15:45:55-0500
	Lima, Perú
	ORTEGA CAMPANA Amparo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2023-12-06T15:45:55-0500
	Lima, Perú
	ORTEGA CAMPANA Amparo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2023-12-06T15:45:55-0500
	Lima, Perú
	ORTEGA CAMPANA Amparo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2023-12-06T15:45:55-0500
	Lima, Perú
	ORTEGA CAMPANA Amparo FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno
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