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El1x ediente 23TD-01112-00 que contiene el Proveido de la Direccion Ejecutiva, la Nota
Informativa N° 012-2023-OPE/HJATCH, de fecha 09 de febrero de 2023, de la Jefatura de la
Oficina de Planeamiento Estratégico, Informe N° 054-2023-ET.PPTO.-O.P.E/HJATCH de fecha
09 e febrero de 2023 y el Informe Técnico N° 013-2023-E.T.PP-OPE/HJATCH de fecha 06 de
febrero de 2023, Informe N°76-2023-UEI/HJATCH de fecha 13 de febrero de 2023, solicitando
la aprobacion del PLAN DE TRABAJO DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA
PARA EL ANO -2023 del HOSPITAL “JOSE AGURTO TELLO” de CHOSICA vy;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley General de Salud-Ley N° 26842, preceptua
que es “responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada
cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente aceptables de
seguridad, oportunidad y calidad”;

Que, mediante la Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado, se
declara al Estado Peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestion
publica y construir un Estado democratico, descentralizado, y al servicio del ciudadano;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1412, de 13 setiembre de 2018, se aprueba la Ley de
Gobierno Digital, la cual, entre otros, establece “el régimen juridico aplicable al uso transversal
de tecnologias digitales en Ia digitalizacién de procesos y prestacion de servicios digitales por
parte de las entidades de la Administracion Publica en los tres niveles de gobierno”, y, como
finalidad "Mejorar la prestacién y acceso de servicios digitales en condiciones interoperables,
seguras, disponibles, escalables, agiles, accesibles, y que faciliten la transparencia para el
ciudadano y personas en general’”;

Que, toda entidad publica disefia sus servicios con el proposito de atender y satisfacer las
demandas, problemas y/o necesidades de los ciudadanos o administrados, con ello se asegura
la generacion de valor publico:

Que, las entidades deben asegurar igualdad de oportunidades en el acceso, uso y
aprovechamiento de los servicios digitales, aplicando estandares o mecanismos de accesibilidad,
usabilidad, seguridad digital u otros, asi como también implementan espacios o centros de
acceso publico para el fortalecimiento de capacidades y acceso a dichos servicios, promoviendo
la ciudadania digital;



Que, mediante Resolucion Ministeriat N° 090-2022/MINSA, de fecha 21 de febrero de 2022, se
aprobo la Directiva Adminisirativa N® 326-MINSA/QGPPM-2022; “Directiva Administrativa. Para
la formulacion, seguimiento y evaluacion de los Planes Especificos en el Ministerio.de Salud™

Que, mediante 16s documentos devisto, el cual indica.que &l presente PLAN DE TRABAJO DE
LA UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA PARA EL ANO -2023, de! HOSPITAL “JOSE
AGURTO TELLO”.de CHOSICA, cuenta con opinidn técnica favorable, por haber sido élaborado
cumpliendo con la nerma aplicabkle, y cuenta con presupuesto se encuentra articulado con ei Plan
Operativo. Anual Institucional, por Io° que se considera su aprobacidn, a través del scio resolutivo
correspondiente;. '

2HEon el visto buene. de la Oficina de Administracién, Oficina de Planeamiento Estratégico, v la
*lnidad Fungcional de Asesoria Juridica del Hospital “José Agurto Tello" de Chosica;

o 0«8 'stando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas por los articulos 10° v 11° del
«i" Reglamento de Organizacién y- Funciones del Hospital “José Agurtc Telio” ‘aprobado por
Resolucion Ministerial N° 656- -2004/MINSA concordante cont 1a Resolucion Ministerial N® 026-

2023/MINSA.

SE RESUELVE::

N\ ARTICULO PRIMEROQ. - APROBAR el Documento Téonico: PLAN DE TRABAJC DE LA
SWUNIDAD BE ESTAD[STICA E INFORMATICA PARA EL ANO -2023 de! HOSPITAL “JOSE
AGURTO TELLO" de CHOSICA, por los fundamentos expuestos-en [a parte considerativa y que
en-anexo adjunto forma parte integrante de la presente -Resclucion.

ARTICULO SEGUNDJO. - ENCARGAR a la Unidad de Estadistica e Informatica, e! respective
cumplimiento del Plan de irabajo, asi como del cronograma de actividades establecido, por lo
que deberan informar sobre los respectives avances de rmanera trimestral a la Direccion
%\, Ejecutiva.

! _ARTICULO TERCERQ. - DISPONER que la Oficina de Comunicaciones, publique la presente
Resolucidn Directoral en la Pagina Web del Portal Institucional-Seccién Transparencia.

REGISTRESE, GCOMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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. INTRODUCCION

El Plan de Trabajo de.la Unidad de Estadistica e Informatica del hospital “José Agurto Tello” de
Chosica, en adelante HJATCH, para el afo 2023, es un instrumento de planificacion que
contribuye a una gestion de calidad y eficiente, que se encuentra articulada de forma coherente

y perlinente a-objetivos y metas institucionales.

Este instrumento de planificacion se encuentra relacionado con el Plan Operativo Institucional
2023, Plan Operativo. Informatico 2023, para mejorar el nivel de calidad en el proceso de.
recoleccion, consolidacion, procesamiento y publicacion de la informacion estadistica del
HJATCH,




Il. FINALIDAD

Lograr tener ta tecnologia de punia para atender a cabalidad y escalabilidad a todos los usuarios
de nuestra institucion logrande.integrar los aplicativos informaticos y asi fortalecer la debilidad

orientandonos al sentido.de la planificacién y organizacion.

. OBJETIVOS
3.1. Obijetivo General

Fortalecer a la Unidad de Estadistica e Informatica con la aprobacion del presupuesto del Plan
Operativo. Informatico para cumplir a cabalidad todos los objetivos trazados mediante Una
planificacion eficiente .y objetiva, alcanzando asi escalabilidad en todos los requerimientos

tecnolégicos, asi como de recursos humanos.

3.2. Ohbjetivos Especificos

Generar Documentos de Gestion.

Coritribuir a la generacion de informacion estadistica oportuna.

Desarrollo e implementacion de mejoras en los sistemas informaticos.
Contribuir a la mejora de equipamiento informatico y de telecomunicaciones.
Contribuir a la mejora en la calidad de registro de datos de filiacion

-C_ump_ﬁr con los procedimientos establecidos enel TUPA

Atender solicitudes de revision de Historias Clinicas.

Contribuir a-la conservacion y custodia de las Historias Cinicas

IV. AMBITO DE APLICACION

La unidad de estadistica & informatica a punta a las coordinaciones constantes y a la
socializacion que va dirigido para atender a todas las necgsidades del HJATCH, de tal manera
que los cambios deberan ser 'r.eﬂejados-'a todos los departamentos, unidades y servicios que

tengan que aplicarse todos los procesos establecidos en el presente plan.




V. BASE LEGAL

¢ Le‘y N® 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo

e ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de fa Gestion de Estado y modificatorias y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°030-2002-PCM.

= Ley N°3088, Ley que Fortatece al Funcién Rectora del Ministerio de: Salud.

» Decreto Legislativo N"‘-1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesio
Publico.

« Decreto Legislativo N°1088, Ley del Sistema Nacional .de Planeamiento estratégico v del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

« Decreto Legislativo N°1161, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacion vy
Funciones del Ministerio de Salud y sus Modificatorias.

s Decreto Supremo N°008-2017-8A, Decreto Supremo que- aprueba el Reglamento deé
Organizacion y‘FUnc‘ione‘s del Ministerio de Salud ¥ modificatorias

o Decreto Supremo N°004-2013-PCM, Aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Plblica.

s Decreto Supremo N°026-2020-SA Politica Nacional Multisectorial de Salud al 2030 “Pery,
Pais Saludable”.

» Decreto Supremo N°030-2020-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30895, Ley que
fortalece la funcion rectora del Ministerio de Salud.

» Resolucién de Presidencia de Consejo Directive N°26-2017-CEPLAN/PCD, que aprugba la
Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para-la Actualizacion del Plan estratégico de
Desarrollo Nacional”, modificada por Res_o_[uci_'én de Presidencia de Consejo Directivo
N°00009-2021/CEPLAN/PCD.

» Resolucion de presidencia del Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD, que aprugba
la- guia para el Planeamiento Institucional y modificatorias.

» Resoluciéin Ministerial N°425-2018/MINSA, que aprueba el documento “Lineamientos para.
la elaboracién y aprobacién de las normas de .orgaﬁizacién y funciones de los Organos
Desconcentrados del Ministerio de Salud”

» Resolucion Directoral N°0030-2020-EF/50.01. que aprueba ia Directiva N°0005-2020-
EF/50.01, “Directiva para el Disefio de los Programas Presupuestales en el marco del

Presupuesto por resultados®.




¢ Resolucidn Ministerial N°450-2017, que aprueba los lineamientos para la elaboracion y
aprobacion de los Manuales de Operacion de los érganos desconcentrados del Ministerio
de Salud: Direcciones de Redes Integradas -en Salud.

« Resolucion Ministerial N°1334-2018/MINSA, que aprueba el Plan Estratégico Institucional
(PE1} 2019-2021 del Ministerio de Salud y sus.ampliaciones..

» Resolucién Ministerial N°643-2019/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°271-
MINSA/2019/DIGERD, Directiva Adminisirativa para la Forulacion de planes de
Contingencia de las Entidades e Institucionales del Sector Satud

¢ Resolucion Ministerial N°826-2021/MINSA, que aprueba el documento “Normas para la
Elaboracidn de Dosumentos Normativos del Ministerio de Salud”.

o Resolucion Ministerial N°367-2016/MINSA, que aprueba el Plan Estratégico sectorial
multianuat (PESEM) 2016-2021 del Sector Salud.

V. CONTENIDO
6.1. Aspectos Técnicos Conceptuales {Definiciones)

El Plan Qperativo Informatico — PO!, se: constituye en un instrumento de gestion, que permite.
definir las actividades informaticas de las entidades de la Administracion

Publica integrantes del Sistema Nacional de Informética en sus diferentes niveles.

El Plan Operativo Institucional es un documento que plasma las estrategias a seguir por la
Institucién para el logro de sus. objetivos, dicho documiento orienta el quehacer diario de los

trabajadores, para que puedan alinear sus tabores con los objetivos que persigue la institucion.

Plan Estratégico Institucional .es el instrumento fundamental en la Gestion Institucional y
constituye el documento de trabajo en el que se concreta y se define de ‘manera concreta y
Especifica el direccionamiento estraiégico cuyo logro se contribuye.con el proceso de disefio e
implementacion de planes para aicanzar los objetivos y metas realistas de desempefo

Institucional.

Equipo de trabajo estd conformado por profesionales con habilidades complementarias que

‘deben alcanzar un objetivo comun.




Servidor De Base De Datos
Un servidor de base de datos es un programa informatico que posibilita que otros programas

puedan acceder a uno o varios sistemas de bases de datos a través de una red.

Lineas Dedicadas

Proporcionan enlaces simétricos de alta velocidad con garantia de disponibilidad y ancho de
banda, por lo que se convierfen en soluciones déptimas para el acceso a aplicaciones
empresariaies (SAP, AS400, elc.), voz sobre- [P, Redes Privadas Virtuales (VPN), Muiti-

Videoconferencia ¢ Acceso a Internet de elevada criticidad.

Integracién Tecnologica es ta fusion de las herramientas que uhen los dispositives de Gltima

generacion.

6.2. Analisis de la Situacién Actual def Aspecto Sanitario o Administrativo
6.2.1. Antecedentes

La Unidad de Estadistica e Informatica.actualmente tisne un parque informatico obsoleto técnica

y tecnologicamente, con vida dtil cumplida el 2022 segin el Ajrea'de‘ patrimonio del HJATCH.

Dentro del parque informatico se resalta como obsoleto. tecnolégicamente a la computadora,
personal, monitores, teclades, mouse, impresoras, lectorés de huella, lectores de DNI con
c6digo de barras, estabilizadores de energia, sistema de almacenamiento de energia-UPS,
Central Telefonica, Servidores y equipos de Telecomunicaciones afectando a la. Unidad de

Estadistica e Informatica y las sub Areas.

LOCALIZACION Y DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

La unida de Estadistica e Informatica del Hospitat José Agurto Tello de Chiosica, se encuentra
ubicado enJr. Arequipa N°214- 218eneldistriio  de Lurigancho - Chosica es la unidad
organica encargada de sistematizar la informacion estadistica generada en los diferentes
departamentos asistenciales de la Institucidn, haciendo uso de las herramientas de tecnologias

de informacion y comuriicacion orfientando a la poblacidn- chosicana.




Asimismo, esta orgédnicamente  se encuentra  dentro  de la unidad de estadistica

informatica, que pertenece a la Direccion Ejecutiva del Hospital.
RECURSOS HUMANOS - SITUACION ACTUAL- NECESIDAD

En los siguientes cuadros se muestra la cantidad de recursos Humanos, la situacion actual y la

necesidad para Ja Unidad de Estadistica e Informética.

Equipos de Trabajo de Admisidn

e

EQUIPO DE TRABAJO DE Empieados Necesidad TOTAL
ADMISION Actuales ASIGNADQOS
Coord.'nador.?‘e;{ equipo de 1 G 01 personal Nombrado
adriision
. o _ _ 06 Terceros, 08
Digitadores de Citas 14 1 Nombrados
Total Disponibilidad: 15 1 15 Contratados

Equipos de trabajo de Registros Medicos

EQUIPO DE TRABAJO DE REGISTROS Empleados Necesidad TOTAL
MEDICOS __Actuales ' __ASIGNADOS
Coordinador del equipo de registros 1 0 01 Contratado por
médicos Modalidad CAS
. e 03 Nombrados, 01
Personal para archivas historias Activas 7 0 CAS Y 03 Terceros
Personal para digitar Historias Clinicas _ . . _
Pas,_"vas 0 2 00 contratado
Total Disponibilidad: 8 2 08 Cantratados
Equipo de trabajo de Estadistica.
EQUIPO DE TRABAJO DE Empleados o RPN |
ESTADISTICA Actuales | Necesidad | TOTAL ASIGNADOS
g . 01 Contratado.por
Soord A
Coordinador de Estadistica 1 0 Modalidad CAS.
‘Responsable De Digitacion Y Andlisis 1 0 01 Contratado por
De Informacion De Egreso Hospitalario i Terceros
Responsable De Digitacion Y Anélisis 1 0 01 Contratado por
De Informacion De Emergencia Terceros
Responsable de digitacion, Yy analisis de’ 3 0 02 Contratado-por
informacion de consuiforios externos Terceros
Secretaria del Area de Estadistica 1 0 01 Contratado por
Terceros .
Estadistico 0 i 00 Contratado




Analista programador de base de datos 0 1 00 Contratado
Total Disponibilidad: 6 2 06 Contratados

Equipo de trabajo de.'Desar-rol!_o'Te;:noié_gi.co
EQUIPO DE TRABAJO DE DESARROLLO | Empleados

AR TOTAL
TECNOLOGICO Actuales | Neeesiad | g 1eNADOS
Coordinador del equipo de’ desarroio. 01 contratado
tecnologico {Prograrmador de Aplicaciones 1 0 j N
i per Tercerps
weh)
Web Master: 0 1 00 contratado
Programador de Aplicaciones web. 1 2 O__l C.‘j”tratado
; por Terceros
Soporte de Aplicaciones de escritorio / Web 1 0 Q_l ?‘Ontratado
- : por Terceros
Administrador de Base de Datos. 0 1 00 contratado
Total, Disponibilidad: 3 4 03 contratados

Equipo de trabajo de Tecnologia de la Informacién

- o Empleados . TOTAL,
EQUIPO DE TRABAJO DE TI Actuales Necesidad ASIGNADOS
Coordinador del Equipo de trabajo de . 01 contratado de
v 1 g - -y .
informatica. Modalidad Tercert.
Soporte Teécnico en Hardware y 2 3 02 contratado por
Software. - corifiquracion. ' Terceros
Soporte Técnico en Redes y 1 1 01 contratado por
configuracion. Tercergs
Administrador de Redes. 0 1 00 contratado
Administrador def Centro de Datos 0 1 00 contratado
Total, Disponibilidad: 4 6 04 contratados

Existe una brecha promedio de 2 empleados en todos los equipos de frabajos entre’ personal '
existente y.el requerido.




Equipamiento informéatico por cada Equipo de Trabajo de la Unidad de Estadistica

e informatica

Equipo de Trabajo de Admision

DESCRIPCION CANTIDAD | EQUIPOTRABAJO | CONDICION
EQUIPOS INFORMATICOS

CPUFMONITOR+TECLADO+MOUSE 7 MALO
INTERCOMUNICADORES 7 MALQ
LECTOR DE HUELLAS 7 MALO
LE_cTos. pE DNI_CQDIG_O DE. BA}RRA_S_ 7 ADMISION MA‘LQ
IMPRESOSA MULTIFUNCIONAL 2 ALQUILER
IMPRESORA TICKETERA 7 MALO
TELEFONO IP 2 MALO
MOBILIARIA

SILLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS 7 MALO

Equipo de trabajo de Registros Médicos

DESCRIPCION CANTIDAD |EQUIPO TRABAIO | CONDICION
EQUIPOS INFORMATICOS
CPU+MONITOR+TECLADO+MOUSE 5 MALO

| IMPRESOSA MULTIFUNCIONAL 1 ALQUILER
TELEFONO |P 1 MALO
ESTABILIZADORES 5 REGISTROS MALO
MOBILIARIA MEDICOS

MESAS PARA PC 5 MALO
SILLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS 1 MALO,
SILLAS DE ESCRITORIO 4 MALO
ARMARIO METALICO 1 MALO

{ESTANTERIA METALICA 100 MALO

Equipo de trabajo de Estadistica

 DESCRIPCION CANTIDAD |EQUIPQO TRABAIO | CONDICION
EQUIPOS INFORMATICOS

CPU+MONITOR+TECLADO+MOUSE 7 MALO
IMPRESOSA MULTIFUNCIONAL 1 | ALQUILER |
Ups 0. MALO'
TELEFONO 1P 0. ESTADISTICA MALQ
'MOBILIARIA

SILLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS 7 MALO
SILLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS. 7 MALO'
ESCRITORIO CON ESTANTES 7 MALO

11




Equipo de trabajo de Desarrollo Tecnoldgico

DESCRIPCION CANTIDAD | EQUIPO TRABAIQ CONDICION
EQUIROS INFORMATICOS

CPU+MONITOR+TECLADO+MO USE 4 MALC
ups 3 MALO
TELEFONO IP 1 MALO
IMPRESORA 1 DESARROLLO TECNOLOGICO | MALO
MOBILIARIA

MESA 3 MALO
SILLAS ESTATICAS 1 MALO
SILLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS 4 MALO

Equipo de trabajo de Tecnologia de la Informacién

DESCRIPCION CANTIDAD |EQUIPO TRABAIO | CONDICION
EQUIPOS INFORMATICOS o -
CPU+MONITOR+TECLADO+MOUSE 4 _MALO |
LAPTOP 0 W NINGUNG
UPS 4 MALO
TELEFONG IP 1 _MALO
IMPRESORA 1 MALO
 SWITCHES + GABINETES 12 - | INFORMATICA MALO
'SERVIDORES + GABINETES 4 MALOQ
 CENTRAL TELEFONICA + TELEFONOS IP i MALO
MOBILIARIA e
MESA 4 |__REGULAR
SILLAS ESTATICAS 1 - mALo |
SHLAS ERGONOMICAS CON RUEDAS MALO

Se requiere del reemplazo de todo el parque informatico-del HJATGH ya que en la actualidad

se cuenta.con el 100% del equipamiento en estado MALO o se necesita realizar la Adaquisicion

del bien.




6.2.2. Problema (magnitud y caracterizacion)

PROBLEMATICA

v

Contar con un 80% de personal contratado con modalidad de tercero, cuando estas

plazas deberian ser mediante contraccion CAS.

v' Falta de personal que cubra las plazas resultantes por suplencia.

v Falta de personal para las Areas de Estadistica, Desarrollo Tecnolégico y Tecnologia
de la Informacion.

v No existe un ambiente adecuado para el Archivado de las historias clinicas pasivas
ni activas.

v El equipamiento tecnologico con vida Util ya cumplido es un problema para el avance
de todo el hospital y es la limitante de mayor porcentaje, ya que el 85% de los
procesos hospitalarios asistenciales y administrativos son realizados a través de un
computador y se procesa y almacena en servidores.

CAUSAS

v" No existen convocatorias CAS para cubrir las plazas del personal tercero.

v' Existen personal CAS que se retird, pero se perdieron las plazas por falta de
convocatoria.

v" Al no tener un pago mensual estable la personal renuncia dejando libre las plazas de
locador de servicios.

v" No contar con un espacio propio como Hospital, todos los locales actuales son
alquilados.

v

No se asigna presupuesto suficiente a la Unidad de Estadistica e Informatica para la

renovacion del parque informatico.




POSIBLES SOLUCIONES

v" Realizar las con votarias CAS anheladas portodo el personal locador de servicio.

v Que el drea-deé recurso humano coordine con las personas correspondientes que se.
tiene que generar el CAS para que no se pierda el presupuesto.

4 Pagar mensual, puntual al locadoer de servicio para evitar renuncias.

¥ Comprar unterreno y gonstruir un nuevo hospital'c derrumbar el hospital existente y
construir un hospital muche mas grande.

v Otorgar el Presupuesto a la Unidad de Estadistica e Informatica para gue se pueda

renovar el parque informatico.

6.2.3. Causa del probléma.
La causa se resume en la limitacion presupuestal que existe para la Unidad de
Estadistica e Informética ya que es la debilidad mas contundente para poder realizar
cambios tanto en Ja tecnologia cemo en los diversos servicios que se puedan requetir
de los bienes o en el tema de recursos humanos que aun faita en las diversas dreas de

la. UEI para cubrir la brecha de RRHH.

6.2.4. Poblacion o entidades objetivo
La poblacion de la Unidad de Estadistica e Informatica esta.conformada por trabajadores
TERCERQOS, CASy NOMBRADROS.
Dando tina poblacion total de 36 trabajadores en la Unidad de Estadistica e Informatica.
A continuacion, se detalla las funciones de cada area que conforma la Unidad de.

Estadistica e Informatica.




Equipo de trabajo de Admisién

Brindar una atencion oportuna y de calidad a los pacientes gue requieren. un servicio
de salud en las distintas ventanillas para los pacientes 3IS, pagantes y SOAT.
Apertura historias cliricas para la atencién en Emergencia, Hospitalizacion vy
Consultorios Externos de ‘pacientés SIS, pagantes, SOAT y otros.

Generar fichas de atenciéh ambulatoria (FUA}) a los pacientes SIS.

Oftorgar citas en f Sistema Integrado de Gestidn de Salud (SIGSALUD).
Coordinar con Consultorios Externos para la atencion de Citas de los pacientes S18,
pagantes, SOAT y otros

Coordinar con la Oficina de Comunicaciones para velar por el-orden y consultas de

los pacientes gue diariamente acuden en busca de citas.

Equipo de trabajo de Registros Médicos

Brindar una atencién de calidad al paciente proporcionando la entrega oportuna de las

histortas clinicas a los diferentes consultorios externos de la Institugion.

_Sa[vaguardar la integridad y custodia de las historias clinicas.

Clasificar y afchivar las historias cliniicas por sectores pasivas y activas.

Recabar las citas de los diferentes consuiltorios externos para la entrega de historias
clinicas.

Programar las historias clinicas de 108 pacientes citados con 24 hrs. de anticipacion.
Proveer historias clinicas originales, asi como las copias. a los diferentes
departamentos de la Institucion para la elaboracion de informes. médicos. solicitadas
por los entes legales.

Cumpilir los plazos establecidos por &l TUPA.




Prestar las historias clinicas para la Unidad de Docencia e Investigacion, segun lo
solicitados por los diferentes departamentos.

Realizar la foliacion de. historias clinicas especiales.

Equipo de trabajo de Estadistica

Codificar y digitar los codigos GIE-10 registrados en la hoja HIS, emitida por los
medicos de la Consulta Externa y Emergencia.

Programar y ejecutar la recoleccion, validacion, consistencia, procesamiento de
datos, consolidacion, analisis y difusién deé la informacién estadistica de salud a los
usuarios internos y externos, segiin las normas establecidas.

Producir los indicadores estadisticos de ‘salud para la toma de decisiones v la
generacion de datos de acuerdo a las necesidades y prioridades de las unidades
organicas del Hospital,

Analizar e interpretar la informacion estadistica para. facilitar el proceso de toma de
decisiones.

Realizar el censo diario de pacientes hospitalizados.

Equipo de trabajo de Desarrollo Tecnolégico

Identificar y proponer a través de las instancias pertinentes, las necesidades de
disefio y mejoramiénto de los sistemas integrados de informacién gue se
establezcan.

Identificar y proponer nuevas oportunidades de aplicacion .de tecnologias de
informacidn.

Lograr la provision de servicios informaticos, sistemas de informacion, en el ambito
institucional a través de las instancias pertinentes.

Seguimiento y control de los proyectos de sistemas aplicados con los usuarios.




+ Dar mantenimiento a todas las aplicaciones web y de escritorio.
e Asistir técnicamente en el disefio, actualizacion y manienimiento del Portal Web

institucional.

Equipe de trabajo de Tecnologia de la Informacion

‘e Automatizar los flujos de informacién de los procesos organizacionales de HJATCH,
con soporte en sistemas integrados de-informacion.

¢ Efectuar la provision. de servicios informaticos, sistemas de informacion,
telecomunicaciones y telematica en coordinacion ¢on las Areas del HIATCH

e Coordinar, ejecutar y supervisar la implementacién y gjecucién de: los proyectos de
desarrollo de sistemas de infermacion. y telecomunicaciones dei ambito institucional,

¢ Proporcionar seguridad a los datos e informacion producida por los sistemas de
informacion institucionales.

= ntegrar, supervisar y evaluar los sistemas . de informacion y telecomunicaciones a
nivel institucional,

» Brindar asistencia tecnica en el campo informatico y de telecomunicaciones a los
usuarios-de equipos de computo y de telecomunicaciones del HJATCH.

o Monitorizar y gestionar el centro de datos del HJATCH

6.2.5. Alternativas de solucion
Que a la Unidad de Estadistica e Informatica se le oforgue presupuesto para modernizar
toda la infraestructura tecnologica Hardware (Servidores, Switches, Modem, Router, Aire
acondicionado-de- precision, Sistema. de respaido de energia para equipos servidores,

Equipos deg computo, Equipos portatiles, Equipos de Impresion, Central telefonica,




Sistema CCTV, Equipos de WIFI, Equipos de Radio, Equipos de Monitoreo de centra de.
datos ,etc ) asi como la parte de.Software ( Adquisicién de Licencias para Servidores,
Adquisicion de licencias para Base de Datos, Adquisicidn de licencias de Office,
Adquisicion de licencias de windows 10, Adquisicién de licencia de Power BI, Adquisicion
de licencia para monitoreo-de Red, adquisicion de licencia para monitoreo de base de-
datos, adquisicidon de licencia para plataformas de video conferencias , adquisicion de
licencia para software de disefio, etc).
Ofra alternativa de solucion, capacitacion al personal én temas de tecnologia, ya gue se
viene la era de la digitalizacion.
Estabilidad econémica para los trabajadores en modalidad tercero, pasandolos a CAS,
el personal tercero al no ver la estabilidad econdmica que le brinda la institucion busca
otra entidad laborar y esa brecha. hace que la UEI no ‘pueda llegar a los objetivos.

6:3.  Articulacién Estratégica al POI
OEL04: Fortalecer la rectoria y la gobernanza sobre el sistema de salud; y ia gestian
institucional; para el desempefio eficiente; ético e integro; en el marco de la
modernizacion de la gestion plblica,
ARTICULACION OPERATIVA AL POI
AEL04.02: Gestién orientada a resuitados al servicio de l& poblacion; con procesos

optimizados y procedimientos administrativas simplificadoes.




6.4. Actividades Por Objetivos .
UNIDAD DE ESTADISTICA E iINFORMATICA
. | MET PROGRAMA MENSUAL
] __ UNE)EI;AD A RESPONSA
OBIETIVO ACTIVIDAD | anu eleimiaimis s lalsiolniD BLE
MEDIDA
GOCUMEN Jefatura
Actualizar MOF T0 ' 1 X UES - Bes’;’:}
de E_;T..
BOCUMEN Jefaturad
Actualizar MAPRO ' 1 X UEI - Resp
O
de E.T,
Elabarar Diagndstico de lefatura
Necesidades de. PLAN 1 X UEl - Resp
Capacitacién de E.T.
Elaborar Plai de - Jefatura
Trabajo PLAN lw X ~ UEL
Jefatura
UEl- ET.
Generar Gohierni _ X s ierin
Ger r ._EI_.a_borar Goebierno PLAN 1 X % estadistica
Documentos | digital X e
de Gestidn Informaétic
— BT
lefatura
UEl - E.T.
Elaborar Cuadro Anual estadistica
‘de Necesidades 2023 INFORME 1ogx 8
Informatic
....... S B a
Jefatura
_ UE(- E.T.
Manitorizar Actividades - _ | estadistica
de Gobierno Digital INFORME | 4 X X X X e
Informatic
— — R it S LEE, [FEIEFFPERRVRETEE SRS SR FINI Bnusnnn IO RPN S E— S, N F——— - a: .
Presentar Demanda y lefatura’
Evaluacion Operativa INFORME | 12 EXIXIX EXIX Ixix| ] %X Xi UEt-E.T.
Haospitalaria fsti
Contribuira P : est_a_.dtstl_ca_
la Presentar estructura de . . | Jefatura
o . : L T | INFORME 4 X X X Xl UEL-E.T.
generacién | plan de trabajo - i
de estadistica |
. .. | Presentar Bases.de Jefatura
informagién | _ : _ : . _ CC
estadistica Datas (tramas) a INFORME | 12 | X|XIX [XIX X X[ %X X1 UEl-E.T.
L SUSALUD estadistica
oportuna :
Presentar Informacion Jefatura
HIS-DIS DIRIS/MINSA INFORME - | 12 [X|[X X | XX IXIX{XIXiX X[ UEI —ET
: estadistica




Presentar informacion

Jefatura

al FONE 1 X WEI/
Obstetricia
e Jefatura
Presentar Informacion o . -
a SETHPRESS SUSALUD | 'NFORME | 12 XX |X|X] UE-ET.
estadistica
Jefatura
_ UEf - ET.
Anilisis de.informacian . . . . estadistica
. INFO : ! i
del sistema RIS ' RME | 12 X[X| XX JComité
-defuncione. |
Presentar Informacién _
de reporte de Jefatura
. | INFORME | 12 KIX|XIX] UEL-E.T.
produccion de servicios i e
. : estadistica
intermedios . :
Andlisis de Informacion Jefatura |
del'sistéma SIGSALUD | INFORME | 12 XIXIX X UEI-ET.
con los Jefes'de DPTOS estadistica
Presentar Informacién Jefatura
de médulo integrado INFORME | 12 IXIXIX | X1 UEL-E.T.
sigsalud i estadistica
Presentar Reportes. % Jefatura
Estadisticos.a INFORME | 12 XIX{XiX|l UEI-E.T.
MINSA/BIRIS astadistica
Actualizacidn/Manteni ET
miento del Sistema de. | INFORME | 12 XIXEXEX) 7.
. : ' : estadistica
Llaboratorio o
‘Actualizacion/Manteni _ ET
miento de] Sistemade | INFORME | 12 AKiXIX|X L
.' : estadistica
Farmacia !
Actualizacidn/Manteni _ ET
miento del Sistema de- | INFORME | 12 XKEXIXaoxy =0
. _ . _ . i astadistica
Desarroilo e { Consuitorio Externo
implementac | Implementar sistema SOFTWAR. ot ET.
Ty i. . . . . . 0_6' X X XX :
ién de de Hospitalizacidn E desarrolio
mejoras i ActualizaciénfMante_ni ET
fos sistemas | miento del Sistema de: | INFORME | 12 XXX\
. o _ . ! estadistica
informaticos |Emergencia_ | 4 0 bbb T
Actualizacion/Manteni £
miento del Sistema de INFORME | 12 XXX X C
. estadistica
Personat b b bbb e .
Actualizacion/Manteni
mignto de sistemas _ ET ;
informaticos y. INFORME | 12 XIX|[Hix
P : ' ' estadistica
administrativos y
asisienciales




; o UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA
UNIDA | MET PROGRAMA MENSUAL
. DDE : A -
CHHETIVO ACTIVIDAD o RESPONSABLE
' MEDI | ANU {EiFim|a|Mm{1]1[AS|O[N|D
DA | AL
Cumplir can.programa de INFOR
Cantribuira la man‘tgrfimiento- preventivo y ME 6 X Resp. E.T.
rejora’de | corréctivo ' Informdtica
equipamiento | Presentar requerimientos L
| informético v | informaticos y.de PEDID ¢+ 4 Jefatura UG -
% ! ¥ X V.‘ o} E.T. Informiatica
de telecomunicaciones |l bbb i
telecomunica | Fortalecimiiento dé la red -
ciones informatica NFOR |, Jefaturs UEI -
- K Y_ o ME E.T. informitica
N telecomunicaciones .
Contribuir ala
mejora en la
calidad de [ Evaluacion de consistencia de INFOR | .| PResp.ET.de
registro de | datos ME: Admision
dates de
! FHliacidn
! Cumplir con
ias i .
cocedimient Atender solicitudes de INFO q
- . R . ET.de
P _ procedirmientos establecidos en 4q x| Rese ET e
05 i ME Admision
L TUPA
¢ establecidos '
_enel TUPA
Atender
solicitudes de | e . .
L Entregar Historias Clinicas-de iNFOR :
revision de |, : o 4 i
Histari: forma-oportuna ME T Resp.E.T: de
iS{ .{?: as Registros
__..._...E.I“"”tas ‘Medicos
Contrilvira la e . INFOR
] ..+ Realizar andlisis cuantitativo 4 i g
conseTvacion o ME ‘| Resp.ET. de
. . Registros
y custodia de Médicos
las Historias | Emitiy listado de Historias NFOR Resn. ET. de
Cinicas. ST e ) spLET.
Clinicas c_anddatas para ME 1 Registros
depuracion Meédicos.




6.5. Presupuesto
E! Plan de Trabajo de la Unidad de Estadistica se basa en lo déscrito lineas abajo
detallando la cantidad y el presupuesto requerido.
Adquisicion de Equipos para la Unidad de Estadistica e Informatica que a su
vez contempla todo el parque informatico del HJATCH,
Se necesita adquirir y/o reemplazar el equipamiento informatico ya que la gran
mayoria de la plataforma informética de todo el Hospital José Agurto Tello de Chosica.
cumplid con el tiempo de vida Util el afio 2020 segiin' el informe emitido. por el Area
de Control Patrimonial INFORME N°®684-2020-ULOG/HJATCH.,
N~ DENOMINACION CANTIDAD SE REQUIERE
1 ACUMULADOR DE ENERGIA - EQUIPO DE UPS 200 S/ 200,000.00
2 CENTRAL TELEFONICA (1) + TELEFONGS IP {102} 1 S/ 80,000.00
4 COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL 10 S/ 80,000.00
5 UNIDAD CENTRAL DE PROCESO - CPU 200 S/ 1,500,000.00
6 SISTEMA DE-CONTROL DE ACCESO PARA CENTRO DE DATOS _ 1 s/ 8,000.00
7 IMPRESORAS LASER 50. 5/ 400,000.00:
8 AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION PARA CENTRO DE DATOS 2 S/ 60,000.00
9 INTERCOMUNICADOR PARA ATENCION AL PACIENTE 15 s/ 4,500.00
10 LECTORA DE CODIGO: DE BARRAS. 15, S/ 2,850:00
ey MICROFONGS DE SOBRE MESA. 50 s/ 5,000.00
12 MONITOR A COLOR 200 S/ 200,000.00
13 PARLANTES EN GENERAL 50 S/ 7,500.00
14 PROYECTOR 2 s/ 600000
s SERVIDOR NAS 2 $/2,000,000.00
16 SERVIDOR BLADE 2 S/ 700,000:00
17 SWITCH DFE 48 PUERTOS PoE + PUERTOS SFP 15 S/ 300,000.00
18 PATCH DE FISRA OPTICA 30 S/ 60,000.00
19 TRANCEIVER SFP 60 S/ 48,000.00
| 20 PATCH UTP CATEA 200 S/ 40,000.00
51| SISTEMA CONTRA DETECCION YEXTINCION DE INCENDIO PARA DATA 1 S/ 20,000.00
CENTER
2 SISTEMA DE ESTACION DE RESPALDO DE DATOS WAVLINK _ 5 _ S/ 4,000:00
23 SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA 8 S/ 40,000.00
24 ESTANTERIA METALICA 100 5/30,000.00
TOTAL S/ 5,795,850.00
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Revisar el cuadro general de necesidad de Equipos y Soluciones Ti del HJIATCH

{Anexo1)

N° DENOMINACION CANTIDAD |SE REQUIERE

1 [ ADQUISICION DE RESPALDO DE INFORMACION EN LA NUBE 1 S/ 80,000.00
2 [ ADQUISICION DE SISTEMA DE MONITOREQ DE DATACENTER 1 S/ 50,000.00
3 ADQUISICION DE SISTEMA DE GESTION DE DATACENER 1 s/ 40,000.00
4 | ADQUISICION DE SISTEMA-DE MONITOREQ.DE RED DE DATOS 1. S/ 35,000.00
5 ADQUISICION DE SISTEMA DE HELPDESK 1 S/ 30,000.00
6 ADQUISICION DE SISTEMA DE COLAS 1 S/ 40,000.00
7 ADQUISICION DE OFFICE 365 + POWER BI 2 S/ 50,000.00
2 ADQUISICION DE PROGRAMA DE DISENO/ COREL DRAW - 5 S/ 60,000.00

ADOBE _
9 ADQUISICION DE LICENCIA SQL DATACENTER 1 s/ 20,000.00
TOTAL | 5/ 405,000.00

Recursos Humanos a Contratar
Se lista a-continuacion el recurso humane que la Unidad de Estadistica e Informatica

necesita para cumplir con todas las metas: de la institucion.

SE REQUIERE S/, S/ 835,200.00
Recursos Humanos Cantidad | MONTO INDIVIDUAL MENSUAL ANUAL
Sopdrte Técnico en Hardware y 3 e, PR
software - configuracion. 4 s/ 3,500.00 $/14,000.00 | S/ 168,000.00
Soporte Técnico en Redes y . _
configuracion. 1 S/ 13,500.00 S/ 3,500,00 |S/ 42,000.00
Administrador de Redes 1 S/ 5,200.00° S/ 520000 |S/ 62,400.00
Administrador del Ce _ . —
ministrador def Ceniro de 1 s/ 5,200.00 S/ 520000 |S/ 62,400.00
Dalos . ak
Programador de Aplicac _ P
rogr amadowei Aplicaciones 3 s/ 5,200.00 $/15,600:00 | S/ 187,200.00
Adm’”’s”%dor de Base de- 1 Y, 5,200.00 5/ 520000 |S/ 62,400,00
atos. :
Web Masfer i S/ 3,500.00 S/ 3,500.00 |S/ 4200000
Analista programadpr de base 1 5/ 5,200.00 5/ 520000 |S/ 62,400.00
de datos '
Estadistico 1 S/ 4,200.00 S/ 4,20000 | S/ 50,400.00
Responsable de digitacion y _
analisis de informacion de 1 s/ 3,000.00 S/ 3,00000 |S/ 36,00000
consultorios externas
Personal para digitar Historias . s/ 2,500.00 S/ 500000 |5/ 60,0000
Clinicas Pasivas

I
N et



Capacitacién 'y Fortaleza Institucional

La capacitacion juega un papel primordial para. el logro de tareas y proyectos de la
institucion, dado que és el proceso mediante el cual las y los trabajadores adquieren fos
conocimientos, herramientas, habilidades y actitudes para interactuar en el entorno

Jaboral y cumplir con el trabajo que se les encomienda.

Presupuesto Total S/.| S/ 125.000,00
Tipo de Equipo Cantidad Presupuesto Financiamiento
Capacitacién a Usuartos:
Capacitacion de uso de Normas.
y Procedimigntos sobre manejo 1
-de Informacion
Curso basico de Ofimatica _ 5/ 25,000,00 RO
Empresariai
Curso Basico de Windows 10 Pro 1
Capacitacion en Manejo de Modilo
Institucionales

Capacitacion a  Personal de
Informatica:

Administracion de
Redes/Conectividad s/ 50.000,00.
Administracion de Base de Datos 1 R.O
‘Soporte Téenico{Hadware y
Software)

Certificacién ITIL v4 1
Certificacién CCNA 1
Certificacidn PMP

Capacitacién  a  Personal  de
Desarrollo de Software:

Curso de Linux nivel servidores

Administracion de base de datos
Java - Bpring
Php Laravel
 Curso de modelamiento de datos

S/ 50.000,00

R.O

R T




EL TOTAL DE MONTO A REQUERIR PARA IMPLEMENTAR EL PLAN DE:

TRABAJO 2023 ASCIENDE AL SIGUIENTE MONTO: §/. 7,161050.00
6.6. Financiamiento

Las fuentes de financiamiento seran por Recursos Ordinarios (RO) .

La implementacion sera realizada por el jefe de la Unidad de Estadistica e Informatica
junto con el responsable del Equipo de Trabajo de Estadistica, Equipo de Trabajo de
Informatica, Equipo de trabajo de Desarroilo Informatico, Equipo de trabajo de
Admision, Equipo de trabajo de Registros Meédicos evaluado por la Oficina de

Planeamiento estratégico hasta su aprobacién con RD.

6.7. Acciones de Supervision, Monitoreo y Evaluacion del Plan.
Seran realizadas por el jefe de la Unidad de Estadistica e Informatica junto con el
responsable del Equipc de Trabajo de Informatica, evaluado por la Oficina de

Planeamiento estratégico hasta su aprobacion con RD.
VIl. Responsabilidades

Las instancias comprendidas en el ambito- de aplicacion son responsabies de fa

implementacion de lo dispuesto en el presente plan.
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VIll. Anexos _
ANEXO 1

CUADRO GENERAL DE NECESIDAD TECNOLOGICA Y SOLUCIONES Tl DEL HOSPITAL

JOSE AGURTO TELLO PE CHOSICA

El siguiente cuadro muestra la necesidad tecnolégica de equipamienio informatico y de

telecomunicaciones que necesita ser adquirido yasea en calidad de reposicion y/o adquisicién,

se deja a un lado los equipos de alquiler ya que una vez terminado el contrato quedara una

brecha de -equipos: que deben de ser cubiertos, también. se requiere de soluciones TI gue

potenciaran la infraestructura tecnoldgica del HJIATCH.

Equipamiento informaltico y de felecomunicaciones

N® DENOMINACION CANTIDAD
1 ACUMULADOR DE ENERGIA - EQUIPO DE UPS. 200
2 CENTRAL TELEFONICA 1
3 TELEFONOS IP 100
4 COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL 10.
5 UNIDAD.CENTRAL DE PROCESO - CPU 200
6 EQUIPO DE CONTROL DE ACCESQ PARA CENTRO DE DATOS 1
7 IMPRESORAS LASER 50
B AIRE ACONDICIONADQ DE PRECISION PARA CENTRO DE DATQS: 2
g INTERCOMUNICADOR PARA ATENCION AL PACIENTE 15
10 LECTORA OE CODIGO DE BARRAS 15
11 MICROFONOS DE SOBRE MESA 50
12 MONITOR A COLOR 200
13 PARLANTES EN-GENERAL 50
14 PROYECTOR 2
15 SERVIDOR NAS 2
16 SERVIDOR BLADE
17 SWITCH DE 48 PUERTOS PoE + PUERTOS SFP 15
18 PATCH DE FIBRA OPTICA 30
19 TRANCEIVER SFP 60
20 PATCH UTP CAT6A 200
51 | SISTEMA CONTRA DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIO PARA DATA 01
CENTER
22 SISTEMA DE ESTACION DE RESPALDO. DE DATOS WAVLINK 05
23 SISTEMA DE RESPALDQO DE ENERGIA PARA SERVIDORES. 08
24 ESTANTERIA METALICA 100
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Soluciones Tl

N° DENOMINACION CANTIDAD
1 ADQUISICION DE RESPALDO DE INFORMACION EN LA NUBE 01
2 | ADQUISICION DE SISTEMA DE MONITOREQ DE DATACENTER 01
3 ADQUISICION DE SISTEMA DE GESTION DE DATACENER. _ 01
4 ADQUISICION DE SISTEMA DE MONITORED DE RED DE DATOS 01
5 ADQUISICION DE'SISTEMA DE HELPDESK {01
6 ADQUISICION DE SISTEMA DE COLAS 01
7 ADQUISICION DE OFFICE 365 + POWER BI 02
8 | ADQUISICION DE PROGRAMA DE DISENO/ COREL DRAW - ADOBE 02
9 ADQUISICION DE LICENCIA SQL DATACENTER: 01
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