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Visto el Expediente N° 23-051616-001, que contiene la Nota Informativa N°111-
UOF-HNHU-23, a través del cual la Jefa de la Unidad de Oncologia solicita la emisién del
acto resolutivo que apruebe las “Fichas Técnicas de los Procedimientos para la Atencién y

Tratamiento de pacientes oncologicos referenciados y hospitalizados en el Hospital
Nacional Hipdlito Unanue”;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 4° de la Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacién de la
Gestion del Estado, establece que el proceso de modernizacién de |a gestion de Estado
tiene como finalidad fundamental la obtencion de mayores niveles de eficiencia del
aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando
y optimizando el uso de los recursos publicos;

Que, mediante Decreto Supremo 004-2019-JUS, se aprobd el Texto Unico
Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el cual
establece en su numeral 72.2 del Articulo 72° que toda Entidad es competente para
realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su
mision y objetivos, asi como para la distribucion de las atribuciones que se encuentren
comprendidas dentro de su competencia;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestién Plblica N° 006-2018-PCM-
SGP se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP: “Norma Técnica para la
implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la administracion
publica”; cuyo objetivo es establecer disposiciones técnicas para la implementacién de la
gestion por procesos en las entidades de la administracion publica como herramienta de
gestion que contribuye con el cumplimiento de los objetivos institucionales y, en
consecuencia, genera un impacto positivo en el bienestar de los ciudadanos;

Que, a través de la Resolucién Secretarial N° 063-2020-MINSA, se aprobo la
fitectiva Administrativa N° 288-MINSA/2020/OGPPM:  “Lineamientos para la
riolementacion de la Gestion por Procesos en Salud’, con el objetivo de establecer los
diterios técnicos para la gestion por procesos que faciliten la determinacién,
seguimiento, medicidn, anlisis y mejora de los procesos y procedimientos del Ministerio
de Salud y de los prestadores de servicios de salud, que permita maximizar el buen uso
de los recursos, para brindar productos y servicios 6ptimos, y de calidad en beneficio de
la poblacion;
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Que, mediante Resolucién Directoral N° 174-2021-HNHU-DG, de fecha 30 de
junio de 2021, se aprobé el Mapa de Procesos 0 y 1 del Hospital Nacional Hipdlito
Unanue, en el que se establecieron 15 Macroprocesos entre Estratégicos, Misionales y de
Soporte; ademéas permite tener una vision general y sistematica del funcionamiento,
secuencia e interaccion de los procesos a cargo del hospital, sin mediar o condicionar
por ello su estructura orgénica;

Que, el articulo 3° del Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital
Nacional Hipolite Unanue, aprobado con Resolucién Ministerial N° 099-2012/MINSA,
sefala entre otros, que son funciones generales del Hospital administrar los recursos
humanos, materiales econémicos y financieros para el logro de la misién Y sus objetivos
en cumplimiento a las normas vigentes; asi como mejorar continuamente la calidad,
productividad, eficiencia y eficacia de la atencién de la salud, estableciendo las normas y
los parametros necesarios, asi como generando una cultura organizacional con valores y
actitudes hacia la satisfaccién de las necesidades y expectativas del paciente y su entorno
familiar;

Que, mediante Resolucién Directoral N° 174-2021-HNHU-DG, de fecha 30 de
junio de 2021, se aprobd el Mapa de Procesos 0 y 1 del Hospital Nacional Hipélito

secuencia e interaccion de los procesos a cargo del hospital, sin mediar o condicionar
por ello su estructura organica;

Que, con Nota Informativa N°1 11-UOF-HNHU-23, la Jefa de la Unidad de
Oncologia solicita a la Jefa del Departamento de Especialidades Médicas la aprobacién y
posterior socializacion de las " Fichas Técnicas de Jos Procedimientos para la Atencion V
Tratamiento de pacientes oncoldgicos referenciados ¥ hospitalizados en el Hospital
Nacional Hipdlito Unanue” por lo que, con Nota Informativa N° 324-2023-DEM/HNHU la
Jefa del Departamento de Especialidades Médicas eleva a la Direccion General para su

aprobacidn mediante acto resolutivo;
£}

Que, a través del Memorando N° 1006-2023-OPE/HNHU, la Oficina de
Planeamiento Estratégico, remite la Nota Informativa N° 027-2023-UO-OPE/HNHU, de la
Unidad de Organizacién, en el cual se da opinion favorable y visto bueno a las Fichas
Técnicas de los Procedimientos para la Atencién y Tratamiento de pacientes oncoldgicos
referenciados y hospitalizados en el Hospital Nacional Hipélito Unanue;

Estando a lo informado por la Oficina de Asesoria Juridica en su Informe N° 497-
2023-0AJ/HNHU;

Con el visto bueno del Departamento de Especialidades Médicas, de la Oficina de
Planeamiento Estratégico, y de la Oficina de Asesoria Juridica;
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De conformidad a las atribuciones conferidas en el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Hospital Nacional Hipdlito Unanue, aprobado por Resolucién Ministerial
N°099-2012/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR las “Fichas Técnicas de los Procedimientos para la Atencion

¥ Iratamiento de pacientes oncoldgicos referenciados ¥ hospitalizados en el Hospital

i Nacional Hijpdlito Unanue’; que forman parte integrante de la presente Resolucién y por
: los fundamentos expuestos en la parte considerativa.
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4 Articulo 2°. — DISPONER que el Servicio de Medicina de Sub Especialidades —
O{mologia del Departamento de Especialidades Médicas, realice las gestiones
correspondientes para la implementacion de las Fichas Técnicas aprobadas en el articulo
1° de la presente Resolucién.
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Articulo 3.- DISPONER que la Oficina de Comunicaciones proceda a la
publicaciébn de la presente Resolucion en la Pagina Web del Hospital
https://www.gob.pe/hnhu.

Registrese y comuniquese.
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; FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO N° 1

Atenci6n del paciente hematolégico con leucemia aguda debut en |PM.01.03.01

emergencia
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| Brindar la atencién especializada y tratamiento a los pacientes con leucemia aguda debut en
emergencia.

| Organos y Unidades Organicas / Usuarios internos y externos del HNHU.

| ® Ley N° 26842, Ley General de Salud.
® Ley N° 31336 Ley Nacional Del Cancer.

® Decreto Supremo N2 004-2022-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N°
| 31336, Ley Nacional del Cancer.
| » Decreto Supremo N° 009-2012-SA, que declara de Interés Nacional la Atencidn Integral del Cancer
y Mejoramiento del Acceso a los Servicios Oncoldgicos en el Pert.
| ® Resolucién Ministerial N°1003-2020/MINSA, aprueba el Documento Técnico: Plan Nacional de
cuidados integrales del Cancer (2020 — 2024).

| ® Cancer: Proliferacidn acelerada, desordenada y no controlada de células pertenecientes a distintos
| tejidos con la consecuente formacién de un tumor que invade los tejidos vecinos, generando
| metdstasis a nivel ganglionar y a nivel de érganos distantes del cuerpo.

* Diagnéstico definitivo de cancer: Proceso de identificacién de lesiones malignas tales como
| carcinoma u otros tipos de neoplasia mediante el estudio histopatoldgico y en algunos casos
confirmada por inmunohistoquimica.

| * Estudios de apoyo al diagnéstico: Exdmenes de laboratorio, procedimientos médicos diagnésticos
| y/o imagenoldgicos cuyo resultado anormal apoyaria la posibilidad de diagnostico de cancer en el
| paciente.

| o Tamizaje: Proceso de ambito general sobre una poblacién especifica, en busca de deteccién
| temprana de individuos asintoméaticos y aparentemente sanos. Lectura, analisis e interpretacion y
diagndstico de imagenes médica, patologia clinica, anatomia patoldgica, entre otros.

| Dx.: Diagnéstico.

| HIS: Hospital Information System (Sistema de Informacién Hospitalario)
| Qx.: Quimioterapita.

i Cx.: Cirugia

INEN.: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas.

AMO.: Aspirado de Médula Osea.
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Definitivo).
2 | Estudio histopatoldgico. Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica
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Médico brinda atencién de emergenciay Solicitud de o g i
1 i . Servicic de Emergencia Médico Tratante
solicita Hemograma. hemograma
Reportar hemograma con:
-Pancitopenia - . .
2 : i - Servicio de Emergencia Meédico Tratante
-Hiperleucocitosis
-Blastos
3 | Realizar interconsulta a Hematologia. Orden de Interconsulta Servicio de Emergencia Médico Especialista
Tomar y dar lectura de Frotis de sangre Servicio de Bioquimica
4 T y & g y Meédico Especialista
periférica. Hematoclogia
- - Servici Bioguimi .
5 | Realizar programacién de AMO. Ehidle.da o iy Médico Tratante
Hematologia
Coordinar con INEN cita de Citometria de Servici ioquimi
6 : ervicio de Bsoqu’umlca y N Trskants
flujo. Hematologia
Realizar estudio de la muestra de médula
7 | oseay entrega resultados al médico INEN Médico Tratante
tratante via correo electrénico.
S HIS para Dx. Cancer . R
Reci ul llen ntr deB e
3 ec E)lr dres tados, llena HIS y entrega “Dx. Definitivo / Serwu::_ioe r:at cl;:l)guigmca Y Kieico Tratants
resultados. Negativo” g
¢Diagndstico de Leucemia? St Bt
9 | si,iral N°11. auImIcay | medico Especialista
. Hematologia
No, iral N° 10.
: —_— Servicio de Bioguimica y - s
10 | Valorar otros diagndsticos y FIN. Médico Especialista

Hematologia

Derivar a Hematologia.

Servicio de Bioquimica y
Hematologia

Médico Especialista

¢Edad del paciente?
>60 afios, ir al N° 13.
<60 afos, ir al N° 14.

Servicio de Biogquimica y
Hematologia

Médico Especialista

Iniciar tratamiento de soporte:
. Transfusion hemoderivados.

Servicio de Bioguimica y

3 . . " Médico Especialista
- . Hidratacidn. Hematologia P
FIN
K ; ’ S e -Hoja de Referencia Servicio de Bioguimica - -
14 | Referir a pacientes a otras instituciones. J 4 ¥ Médico Especialista

-Informe médico

Hematologia

FIN.
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. : Diagrama de Flujo N° 1
Atencion del paciente hematoldgico con leucemia aguda debut en emergencia
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|PM.01.03.02

Atencién de paciente con sospecha de enfermedad oncolégica en
hospitalizacion

| Realizar la evaluacion oncoldgica e iniciar el tratamiento correspondiente al paciente hospitalizado.

Organos y Unidades Organicas / Usuarios internos y externos del HNHU.

| ® Ley N° 26842, Ley General de Salud.

| o Ley N° 31336 Ley Nacional Del Canc er.

e Decreto Supremo N2 004-2022-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N°
31336, Ley Nacional del Cancer.

® Decreto Supremo N° 009-2012-SA, que declara de Interés Nacional la Atencidn Integral del Cancer

| ¥ Mejoramiento del Acceso a los Servicios Oncoldgicos en el Perd.

| » Resolucién Ministerial N°1003-2020/MINSA, aprueba el Documento Técnico: Plan Nacional de

| cuidados integrales del Cancer (2020 — 2024).

| ® Cancer: Proliferacion acelerada, desordenada y no controlada de células pertenecientes a distintos
| tejidos con la consecuente formacién de un tumor que invade los tejidos vecinos, generando
| metastasis a nivel ganglionar y a nivel de drganos distantes del cuerpo.

| » Diagnostico definitivo de cancer: Proceso de identificacién de lesiones malignas tales como
| carcinoma u otros tipos de neoplasia mediante el estudio histopatoldgico y en algunos casos
| confirmada por inmunohistoquimica.

| o Estudios de apoyo al diagnéstico: Exdmenes de laboratorio, procedimientos médicos diagnésticos
| y/o imagenoldgicos cuyo resultado anormal apoyarfa la posibilidad de diagndstico de cancer en el
| paciente.

» Tamizaje: Proceso de ambito general sobre una poblacidn especifica, en busca de deteccidn
| temprana de individuos asintomaticos y aparentemente sanos. Lectura, andlisis e interpretacion y
diagnostico de imagenes médica, patologia clinica, anatomia patoldgica, entre otros.

| Dx.: Diagndstico.

HIS: Hospital Information System (Sistema de Informacion Hospitalario)
Qx.: Quimioterapita.

Cx.: Cirugia

INEN: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas. -
AMO: Aspirado de Médula Osea.

1 HIS_ I_Er_\trega de fesifiados pafs Dx. Goncat (Dx. Médico tratante de consultorios externos
Definitivo).
2 | Estudio histopatoldgico. Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica

Inicio.
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1 | solicita Examenes Auxiliares de -

Brindar la atencién Correspondiente y

Servicio de
Hospitalizacidn

FIN.

corresponder.

5 Evaluar células vy tejidos vy entrega Servicio de Anatomia
resultados al paciente. Patolégica
¢Se encontraros células cancerigenas? —

3 | SiiralN°5. Hosezz::l;:ac?én
No, ir al N° 4. 2

4 Continuar con tratamiento seguln el caso y Servicio de

Hospitalizacién

5 | Derivar a oncologia para evaluacion.

Servicio de
Hospitalizacion

6 | Realizar la evaluacion oncolégica.

Servicio de
Subespecialidades
Médicas - Oncologia

Médico Especialista

7 | Estadifica el cidncer.

Servicio de
Subespecialidades
Médicas - Oncologia

Médico Especialista

— . Servicio de
8 InlCli: dTratamlento (QT, CXRT,TTO Subespecialidades Médico Especialista
combinado). Meédicas - Oncologia
FIN.
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Diagrama de Flujo N° 2

1 Atencion de paciente con sospecha de enfermedad oncoldgica en hospitalizacion
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FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO N° 3 3

Diagndstico de paciente oncolégico referenciado para consulta
externa

Brindar la atencion especializada y tratamiento a los pacientes oncoldgicos que vienen referenciados
por consulta externa.

Organos y Unidades Orgénicas / Usuarios internos y externos del HNHU.

e Ley N° 26842, Ley General de Salud.
| » Ley N2 31336 Ley Nacional Del Cancer.

e Decreto Supremo N2 004-2022-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N°
' 31336, Ley Nacional del Cancer
| @ Resolucion Ministerial N°1003-2020/MINSA, aprueba el Documento Téchico: Plan Nacional de
cuidados integrales del Cancer (2020 — 2024).

| » Cancer: Proliferacién acelerada, desordenada y no controlada de células pertenecientes a distintos

tejidos con la consecuente formacién de un tumor que invade los tejidos vecinos, generando

metastasis a nivel ganglionar y a nivel de érganos distantes del cuerpo.

| * Diagnostico definitivo de céncer: Proceso de identificacion de lesiones malignas tales como
carcinoma u otros tipos de neoplasia mediante el estudio histopatoldgico y en algunos casos
confirmada por inmunohistoquimica.

* Estudios de apoyo al diagndstico: Examenes de laboratorio, procedimientos médicos diagnésticos
y/o imagenoldgicos cuyo resultado anormal apoyaria la posibilidad de diagndstico de céncer en el
paciente.

e Tamizaje: Proceso de ambito general sobre una poblacién especifica, en busca de deteccién
temprana de individuos asintomaticos y aparentemente sanos. Lectura, analisis e interpretacién vy
diagndstico de imagenes médica, patologia clinica, anatomia patolégica, entre otros.

Dx.: Diagndstico.

HIS: Hospital Information System (Sistema de Informacién Hospitalario)
Qx.: Quimioterapita.

Cx.: Cirugia

Rt.: Radioterapia.

Tto.: Tratamiento.

1 HIS. I.Erlatrega 9% mesiEes g Be idar i Médico tratante de consultorios externos
Definitivo).
2 | Estudio histopatoldgico. Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica

Inicio.

1 | Brindar la atencién especializada. Consultorios Externos Médico Tratante
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. - : i -HIS de
Realizar procedimiento especializado para et X
. 4 procedimiento para ’ S
2 | obtencién de muestra para estudio - S Consultorios Externos Medico Tratante
hi i i el diagndstico de
istopatologico (Biopsia). .
cancer
Departamento de
3 | Realiza estudio histopatoldgico. Patologia Clinica y Médico Especialista
} Anatomia Patoldgica B
Departamento de
4 | Emitir resultados. -Resultados Patologia Clinica y Médico Especialista
Anatomia Patolégica
5 | Recibe resultados. Consultorios Externos Médico Tratante
¢Diagndstico positivo?
6 | Si,iral N°8. Consultorios Externos Médico Tratante
No, ir al N° 7.
Continuar con tratamiento seglin el caso y ” 55
7 FIN Consultorios Externos Medico Tratante
-HIS Entrega de
resultados para Dx
8 | Derivar a oncologia para evaluacidn. Céncer Consultorios Externos Médico Tratante
“Dx Definitivo /
Negativo”
9 | Brindar la atencidn especializada. Oncologia Médico Especialista
»«ﬁﬁgh HIS Consejert I
> b A . - = onsegjeria para e 3 s e
= VIR Ly
.xf ‘g c 10 | Iniciar la Consejeria para el Dx de cancer. Byl chncer Oncologia Meédico Especialista
Qv‘; oluc“am nnfou J:
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