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Lima, 29 de noviembre de 2021

INFORME TECNICO N° 002351-2021-SERVIR-GPGSC

Para : BRATZO BENJAMIN BARTRA IBAZETA
Gerente de Politicas de Gestidn del Servicio Civil

De : MARIA EUGENIA DEL CARMEN CERNA GARCIiA DE ORSOS
Ejecutiva de Soporte y Orientacion Legal

Asunto : Sobre las modalidades de trabajo aplicables al personal que pertenece a
grupos de riesgo que han sido inoculados contra el COVID-19

Referencia : Oficio N° 00313-2021-MINAM/SG/OGRH

l. Objeto de la consulta:

Mediante el documento de la referencia, el Director de la Oficina General de Recursos
Humanos del Ministerio del Ambiente, consulta a SERVIR lo siguiente:
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¢En el marco del Decreto de Urgencia N° 055-2021, los/as servidores/as que pertenecen

Fechr 26311129 1220104050 al grupo de riesgo y que cuentan con las dosis completas de vacunas contra el COVID-19,
podrian retornar a realizar trabajo de manera presencial y/o mixta, considerando que sus
puestos de trabajo son de riesgo bajo y de mediana exposicién?

b) De ser el caso, al igual que lo dispuesto para servidores con algun factor de riesgo frente a
la COVID-19, cuyas labores sean de alto o muy alto riesgo de exposicién ¢Se requiere pasar
por una evaluacién individualizada por el médico ocupacional, luego de la cual el
trabajador firmara un acta en la que se deja constancia de haber recibido informacién de

todos los riesgos que implica su regreso o reincorporacion?

1l Andlisis:
Competencias de SERVIR
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,

implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidon de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusidn a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacion particular alguna.
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2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a

través de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacidon concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre las modalidades de trabajo aplicables al personal que pertenece a grupos de riesgo que han
sido inoculados contra el COVID-19

2.4 En principio, es preciso remitirnos al Informe Técnico N° 000292-2021-SERVIR-GPGSC, cuyo
contenido recomendamos revisar para mayor detalle, en el que se concluyd lo siguiente:

“3.1 El Decreto Supremo N° 083-2020-PCM previo la posibilidad de que los servidores
que pertenecen a los grupos de riesgo de contagio de COVID-19 puedan manifestar
voluntariamente su intencion de realizar trabajo presencial.

3.2 La Unica Disposicién Complementaria Derogatoria del Decreto Supremo N° 184-
2020-PCM derogdé el Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, eliminando dicha
posibilidad.

3.3 Aquellos servidores que pertenecen a grupos de riesgo de contagio de COVID-19, en
o principio, deberdn desarrollar labores a través del trabajo remoto. Si las funciones
s Seanne a0 . . ! .
fingel A 2047190666 s del puesto no sean compatibles con el trabajo remoto, podrdn variar
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temporalmente las funciones para que puedan prestar servicios de forma remota.

3.4  En caso no resulte posible la aplicacion de las alternativas antes mencionadas, se
deberd evaluar aplicar alguna de las medidas excepcionales contenidas en el
articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1505.

3.5 Las entidades publicas no podrdn asignar trabajo presencial a los servidores que
pertenecen a grupos de riesgo, inclusive si estos desean asumir el riesgo
voluntariamente.”

2.5 De acuerdo con lo sefialado en el citado informe, se colige que las declaraciones juradas
suscritas por el personal de grupo de riesgo, en el marco del Decreto Supremo N° 083-2020-
PCM, ya no se encontrarian vigentes debido a que el sustento legal por el cual se emitieron ha
sido derogado.

2.6 Cabe agregar que, las entidades publicas deberan tomar en cuenta las normas emitidas por la
autoridad sanitaria (distanciamiento social, entre otros), a fin de determinar la modalidad de
trabajo presencial o mixta.

2.7 Ademas, se debe precisar que no existe norma emitida por la autoridad sanitaria que habilite
y/o disponga que un servidor inoculado contra el COVID-19 deba prestar su labor en la
modalidad presencial o mixta obligatoriamente, pues quien debe evaluar es la propia entidad
tomando en cuenta las normas pertinentes.
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En efecto, actualmente, se encuentra vigente el documento técnico “Lineamientos para la
vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a SARS-
CoV-2”, aprobado por Resolucién Ministerial N° 972-2020/MINSA, en cuyo literal c) de su
numeral 7.3.4, establece que los trabajadores con algun factor de riesgo, cuyas labores sean
de alto o muy alto riesgo de exposicién, que soliciten regresar o reincorporarse, deben pasar
por una evaluacidn individualizada por el médico ocupacional, luego de la cual el trabajador
firmard un acta en la que se deja constancia de haber recibido informacidn de todos los riesgos
que implica su regreso o reincorporacién.

En ese sentido, en caso que el personal comprendido en el grupo de riesgo, cuyas labores sean
de alto o muy alto riesgo de exposicidn, desee realizar trabajo presencial voluntario, se deberd
tener en consideraciéon las disposiciones de la Autoridad Sanitaria, como es el documento
técnico “Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores
con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2”, aprobado por Resolucién Ministerial N2 972-
2020/MINSA.

Por otro lado, debemos indicar que la Unica Disposicién Complementaria Final del Decreto de
Urgencia N° 055-2021, establece lo siguiente:

“DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

UNICA.- Retorno gradual al trabajo presencial de los/as servidores/as civiles de las
entidades publicas de sectores distintos al sector Salud

A fin de fortalecer la capacidad de respuesta de los servicios brindados por las
entidades publicas de los sectores distintos al sector salud, dispongase que los/as
servidores/as civiles, indistintamente de su régimen laboral o modalidad de contratacion,
que realizan exclusivamente trabajo remoto o se encuentren haciendo uso de licencia con
goce de remuneraciones sujeta a compensacion, y hayan sido vacunados con dosis
completas contra la COVID-19; pueden retornar a sus centros de trabajo para efectuar
labores de manera presencial o mixta, previa evaluacion y aprobacion por parte del
médico ocupacional o quien haga sus veces en la entidad.

Para tal efecto, ademds de la evaluacion clinica, se deberd considerar la necesidad del
servicio, cumplir el aforo mdximo en los locales institucionales, el mismo que asegure el
distanciamiento fisico, las condiciones de salubridad e higiene, de acuerdo a las normas
emitidas por el Ministerio de Salud; asi como, realizar el andlisis epidemioldgico en funcion
al nivel de riesgo vigente en cada provincia.

1 De acuerdo con el numeral 6.1.27 de los “Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores

con riesgo de exposicidon a SARS-CoV-2”, los niveles de alto o muy alto riesgo de exposicién son:

® Riesgo Alto de Exposicion: Trabajo con riesgo potencial de exposicion a casos sospechosos o confirmados de Covid-19
u otro personal que debe ingresar a los ambientes o lugares de atencién de pacientes COVID-19, pero que no se
encuentran expuestos a aerosoles en el ambiente de trabajo.

e Riesgo muy alto de exposicion: Trabajos en el que se tiene contacto con casos sospechosos y/o confirmados de COVID-
19, expuesto a aerosoles, en el ambiente de trabajo, durante procedimientos médicos especificos o procedimientos de
laboratorio (manipulacion de muestras de casos sospechosos o confirmados).
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Las entidades publicas de los sectores distintos al sector salud, pueden mantener a los/as
servidores/as que hayan sido vacunados con dosis completas contra la COVID-19,
realizando trabajo remoto o mixto, segun las necesidades institucionales.

El Ministerio de Salud, mediante resolucion ministerial y en coordinacion con la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, emite las disposiciones complementarias que resulten
necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo.

Esta disposicion tendrd vigencia hasta el término de la emergencia sanitaria.”

2.11 Estando a la norma en comento, se advierte que el retorno gradual para efectuar labores
presenciales o mixtas del personal de las entidades distintas del sector salud, se encuentra
sujeta a:

- Que el servidor haya sido vacunado con las dos dosis contra el COVID-19

- Que se realice —previamente- la evaluacién y aprobacion por parte del médico ocupacional
o quien haga sus veces en la entidad.

- Necesidad de servicio

- Cumplir con el aforo maximo en los locales institucionales y las condiciones de salubridad
e higiene, de acuerdo a las normas emitidas por el Ministerio de Salud (para mayor detalle
sobre el particular, se recomienda consultar a dicha entidad por ser de su competencia).
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1l. Conclusiones:

3.1 De acuerdo con lo sefialado en el Informe Técnico N° 000292-2021-SERVIR-GPGSC, se colige
que las declaraciones juradas suscritas por el personal de grupo de riesgo, en el marco del
Decreto Supremo N2 083-2020-PCM, ya no se encontrarian vigentes debido a que el sustento
legal por el cual se emitieron ha sido derogado.

3.2 No obstante, en caso que el personal comprendido en el grupo de riesgo, cuyas labores sean
de alto o muy alto riesgo de exposicion, desee realizar trabajo presencial voluntario, se debera
tener en consideracidn las disposiciones emitidas por la Autoridad Sanitaria, como es el
documento técnico “Lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicidon a SARS-CoV-2”, aprobado por Resolucién Ministerial N2
972-2020/MINSA.

33 Las entidades publicas deberdn tomar en cuenta las normas emitidas por la autoridad sanitaria
(distanciamiento social, entre otros), a fin de determinar la modalidad de trabajo presencial o
mixta.

3.4 No existe norma emitida por la autoridad sanitaria que habilite y/o disponga que un servidor

inoculado contra el COVID-19 deba prestar su labor en la modalidad presencial o mixta
obligatoriamente, pues quien debe evaluar es la propia entidad tomando en cuenta las normas
pertinentes.
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35 Conforme a la Unica Disposicién Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 055-2021,
el retorno gradual para efectuar labores presenciales o mixtas del personal de las entidades
distintas del sector salud, se encuentra sujeta a las condiciones detalladas en el numeral 2.11
del presente informe.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

MARIA EUGENIA DEL CARMEN CERNA GARCIA DE ORSOS
Ejecutiva de Soporte y Orientacion Legal
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
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