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Lima, 09 de julio de 2021
INFORME TECNICO N° 001329-2021-SERVIR-GPGSC

Para : ADA YESENIA PACA PALAO
Gerenta de Politicas de Gestion del Servicio Civil

De : ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS
Coordinador de Soporte y Orientacidn Legal

Asunto : Sobre el cambio de grupo ocupacional y cambio de linea de carrera en plaza
vacante

Referencia : Oficio N° 026-2021-SG-SITADERS-TACNA

l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, la Secretaria General del Sindicato de
Trabajadores Técnicos y Auxiliares Asistenciales de la DIRES - SITADERS Tacna consulta a
SERVIR si es viable que un Técnico Asistencial con el nivel de SPE que labora en el Equipo
de Ecologia, Proteccién del Ambiente y Salud Ocupacional de la sede de una DIRESA, pueda
ocupar una plaza vacante de Técnico Administrativo del mismo nivel SPE de recursos
humanos.

1. Anadlisis
Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse
gue como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia
administrativa o consultiva previa a la adopcién de decisiones individuales que adopte
cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a
asuntos concretos o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se
encuentran vinculadas necesariamente a situacion particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR
—a través de una opinidon técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacién concreta.
Por ello, el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las
materias de la presente consulta.
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Delimitacidn del presente informe

2.4 No corresponde a SERVIR emitir pronunciamiento sobre la situacién concreta descrita en
el documento de la referencia. Por ello, el presente informe examina las nociones
generales de las materias consultadas, debiendo las conclusiones a que se arribe ser
tomadas en cuenta para su aplicacién caso por caso.

De la naturaleza de las funciones de los trabajadores administrativos

2.5 El personal administrativo del Sector Salud no desempefia funciones de caracter asistencial
sino mas bien realizan actividades y/o labores que sirven de apoyo para la realizacion de
las funciones que desempefia el personal de la salud (profesionales médicos, no médicos,
técnicos y auxiliares asistenciales) en los servicios de salud publica o en los servicios de
salud individual®, conforme prevé el Decreto Legislativo N° 1153.

2.6 Es asi que, para desempefiarse como trabajador administrativo, incluso en el Sector Salud,
no se requiere tener formacién como profesional, técnico o auxiliar de la salud, sino
cumplir con el perfil para dicho puesto, para lo cual, y dependiendo de las labores a
desempeiiar se requerira de otras profesiones para realizar las actividades propias de la
administracién interna de la entidad o para prestar apoyo en el cumplimiento de las
funciones sustantivas que realiza el personal de la salud en los servicios de salud publica o
en los servicios salud individual.

2.7 De este modo, los trabajadores administrativos del sector salud se encuentran bajo los
alcances del Decreto Legislativo N° 276, Ley de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, asi como de su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 005-90-PCM, y actualmente se encuentran dentro de los alcances de
la Ley del Servicio Civil, la cual establece una serie de beneficios, pero, para implementarla

1 Decreto Legislativo N° 1153, “Decreto Legislativo que regula la politica integral de compensaciones y entregas econémicas
del personal de la salud al servicio del Estado”.
“Articulo 5° Definiciones
5.1 Servicios de Salud Publica.-
Son los servicios dirigidos a la proteccion de la salud a nivel poblacional de cardcter asistencial, administrativa, de
investigacion o de produccion. Comprenden las siguientes funciones esenciales: andlisis de la situacion de salud; vigilancia
de la salud publica, investigacion y control de riesgos y dafios en salud publica; promocion de la salud y participacion de los
ciudadanos en la salud; desarrollo de politicas, planificacion y gestion en materia de salud publica; regulacion y fiscalizacion
en materia de salud publica; evaluacion y promocion del acceso equitativo a servicios de salud; desarrollo de recursos
humanos y capacitacion en salud publica; garantia y mejoramiento de la calidad de los servicios de salud individuales y
colectivos; investigacion en salud publica; y reduccion del impacto de las emergencias y desastres en la salud.

5.2 Servicios de Salud Individual.-

Son los servicios dirigidos a la proteccion de la salud a nivel individual. Comprenden prestaciones de proteccion especifica;
controles a personas sanas y enfermas; atencion programada, de urgencia y de emergencia; atenciéon ambulatoria y con
internamiento; y prestaciones de soporte, diagndstico y terapéutico.

(...)

5.4 Campo asistencial de la salud.-

Para efectos de la presente norma se entiende por campo asistencial de la salud, aquellos servicios dirigidos a la salud
individual y salud publica”.
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en las entidades, estas deben pasar por un proceso de adecuacion institucional de acuerdo
a los lineamientos que a tal efecto emite SERVIR.

De la modalidad de cambio de linea de carrera

2.8 El cambio de linea de carrera no es un supuesto regulado en la carrera especial de salud,
normada por Ley N° 23536, ni en el régimen del Decreto Legislativo N° 276.

2.9 Bajo ese contexto, sobre la consulta referida a si se encuentra permitido el cambio de linea
de carrera de personal asistencial a personal administrativo; es de sefalar que ello no
resulta procedente, toda vez que las normas que regulan la carrera especial de los
profesionales de la salud, ni el Decreto Legislativo N° 276, han previsto la posibilidad de
efectuar cambios o migraciones entre dichas carreras?.

2.10 Enese sentido, es necesario precisar que no es posible que las entidades publicas, a través
de un acto administrativo o de administracién interna, modifiquen la calificacién de los
puestos contemplados dentro de su estructura organica, mas aun cuando la naturaleza de
las funciones de dichos puestos son totalmente distintas. De esta manera, en el caso del
Sector Salud no es posible que mediante actos administrativos o de administracion interna
se modifiquen la denominacién los cargos asistenciales por la de cargos administrativos,
porgue ello no solo implicaria la modificacién de la naturaleza de las funciones de dicho
personal, sino también la variacién del régimen laboral, de politica remunerativa y demas
beneficios que le pudieran corresponder a dichas plazas.

2.11 Finalmente, cabe indicar que las autoridades de la Administracion Publica, conforme al
principio de legalidad, deben actuar dentro de las facultades que le estén atribuidas, no
pudiendo otorgar beneficios o tratamientos especiales, por ejemplo, si no existe norma
previa que especificamente los habilite para ello, por lo tanto, cualquier decisién que
adopte el Estado, en calidad de empleador debe emitirse dentro del marco normativo de
las potestades regladas que la Ley le faculta, caso contrario, cualquier exceso a dichos
limites careceria de sustento legal valido.

1. Conclusiones

3.1 El personal administrativo del Sector Salud no forma parte de la carrera especial de los
profesionales de la salud debido a la naturaleza de sus funciones, las cuales se ejercen en
apoyo al cumplimiento de las funciones sustantivas realizadas por personal de la salud
(profesionales médicos, no médicos, técnicos y auxiliares asistenciales) en los servicios de
salud individual y de salud publica.

3.2 El cambio de linea de carrera de personal asistencial a personal administrativo no resulta
procedente, toda vez que las normas que regulan la carrera especial de los profesionales

[N

Esto es, entre la carrera especial de profesionales de la salud y la carrera administrativa regulada por el DL N2 276 o
viceversa.
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de la salud, ni el Decreto Legislativo N° 276, han previsto la posibilidad de efectuar cambios
0 migraciones entre dichas carreras

33 Las autoridades de la Administracién Publica, conforme al principio de legalidad, deben
actuar dentro de las facultades que le estén atribuidas, no pudiendo otorgar beneficios o
tratamientos especiales, por ejemplo, si no existe norma previa que especificamente los
habilite para ello, por lo tanto, cualquier decisién que adopte el Estado, en calidad de
empleador debe emitirse dentro del marco normativo de las potestades regladas que la
Ley le faculta, caso contrario, cualquier exceso a dichos limites careceria de sustento legal

valido.
Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS
Coordinador de Soporte y Orientacién Legal
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
AYPP/abs/ccg
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